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JOHDANTO

Virkamiesetiikka on enemman kuin pelké&stdan lain mukaisen tai sen vastaisen toimin-
nan méaérittelemisté. Lainsaédantd maarittda virkamiesetiikan vahimmaiskriteerit. Vir-
kamiesetiikkaan voidaan vaikuttaa monella muulla keinolla. Arvojen ja etiikan nosta-
minen virkatoiminnan yhdeks kulmakiveks varmistaa valtionhallinnon toimintojen
korkean tason.

Valtionhallinnon arvot ja etiikka ovat nousseet uudella tavalla esiin 1990-luvulla ta-
pahtuneen kehityksen myéta. Seka OECD:n ettd Euroopan unionin jasenmaiden hal-
litukset tuntevat kasvavaa huolta siitd, ettéa hallinnon muutosten seurauksena kansa-
laisten luottamus hallintojérjestelmien toimintaa kohtaan saattaa vahentya ja korruptio
lisdantya. Huoli on gjankohtainen my6s Suomessa, vaikka tehtyjen tutkimusten mu-
kaan Suomessa esiintyy korruptiota toiseksi vahiten noin sadan valtion vertailussa.

Jatkuva muutos hallinnossa edellyttééd myos viranomaisten toimintakulttuurin ja vir-
kamiesten kayttaytymisen jatkuvaa arviointia. Vakiintuneet toimintatavat eivét anna
vastauksia kaikkiin tilanteisiin.

Esimerkiks markkinaohjautuvuuden lisédntyminen tarkoittaa muun muassa sitg, etta
viraston edellytetddn hankkivan osan rahoituksestaan palveluja myymalla (maksulli-
nen palvelutoiminta). Tama edellyttéa paitsi liikemaailman arvojen ja toimintatapojen
tuntemista myds syvaa tietoisuutta niista arvoista, jotka ovat keskeisia virkatoiminnan
kannalta. Esille nousevat kysymykset muun muassa siitd, millaisia toimintatapoja
noudatetaan valtionhallinnon ulkopuolisissa yhteyksissd, miten julkisia hankintoja
koskevat tarjouspyynn6t hankitaan ja késitell&an, miten arvot otetaan mukaan kaytan-
non toiminnassa ja johtamisessa tai mitka tekijét voivat vaarantaa luottamuksen viran-
omaisen tai virkamiehen toimintaan yksittéisessa virastossa. Jokainen tilanne, jossa
virkamies joutuu harkitsermaan toimintansa asianmukaisuutta, edellyttéd harkintaa ja
eri asioiden punnitsemista toisiinsa nédhden seka tietoisuutta normeista. Kysymys on
eettiseen kayttaytymiseen liittyvista valinnoista.

Taman tyoryhmamuistion tarkoituksena el ole antaa vastauksia kysymyksiin sité,
millainen toiminta on virastolle tai virkamiehelle salittua ja millainen kiellettya.
Vaikka tyéryhma on tyonsa kestéessa pohtinut nditakin k&ytannon kysymyksia ja kéay-
nyt niiden tiimoilta lagjoja keskusteluja, tyon tavoite on toisaalla. Kysymys on enem-
mankin arvojen ymmartamisesta ja sen mukaisesta hyvasta hallintotavasta. Taman
saavuttamista helpottaa etilkan perusrakenteen rakentaminen ja vahvistaminen niin,
etta puitteet ovat kunnossa ja luottamus valtion virkamiesten toimintaan voidaan mah-
dollismman hyvin turvata. Kansalaisten on voitava luottaa virkamiehiin ja viranomai-
siin samalla kun toiminnan tulee olla tuloksellista, vaikuttavaa ja tehokasta.

Julkisen vallan kéyttgina viranomaisen, yksittéisen viraston ja virkamiehen vastuulla
on toimia niin, etta toiminta tdyttdd muun muassa puolueettomuuden, riippumatto-
muuden ja tasapuolisuuden vaatimukset. Luottamuksen menettéaminen liitetéén usein
aktiiviseen tekemiseen, mutta se voi yhta hyvin johtua tekemétté jattéamisesta. Luotta-
muksen mittarina on yha suuremmassa maarin se, milta toiminta naytté&a ulkopuolisen
silmin, vaikkakaan se e ole arviointiperusteena riittava ja ongelmaton. Hyvan hallin-
totavan takeena ei voida pitéa pelk&stdan sitg, etta toiminta ndyttéd hyvata Tarkedd
on, etta toiminta tosiasiallisesti tayttéa hyvan hallinnon vaatimukset ja on asianmukai-
sesti perusteltavissa.
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Tassd muistiossa etsitéan keinoja korkeatasoisen virkamiesetiikan edistdmiseen. Ra-
portin tavoitteena on antaa yleiskuva niista arvoista, joihin virkamiesetiikkamme pe-
rustuu. Raporttiin on koottu my0s keskeinen normiperusta. Raportin empiirisessa
osassa esitellaén virastoille tehdyn etiikkakyselyn tuloksia. Tydryhma on arvioinut
tdmanhetkista virkamiesetiikan tilaa [ahinné etiikan perusrakenteen riittavyyden kan-
nalta ja tekee ehdotuksensa eréistéd jatkotoimenpiteista télta pohjalta.

Muistion e ole tarkoitus kattaa kaikkia julkisen sektorin eettisia kysymyksig, vaan se
on tietoisesti ragjattu virkamies- ja viranomaisndkokulmaan. Samoin poliittiseen pé&
toksenteon ja siihen liittyvan virkamiesvalmistelun rajapintaan liittyvét kysymykset on
jétetty tarkastelun ulkopuolelle. Muistiossa ei myoskadn kasitella valtion liikelaitosten
jayhtididen toimintaan liittyvaa problematiikkaa eika vélillisen valtionhallinnon tilaa
ja siihen liittyvia eettisid kysymyksid. Lahtokohtana on valtion keskushallinnon vir-
kamiesten toimintaja siihen liittyvét eettiset kysymykset. Ty0 liittyy OECD:n julkisen
hallinnon komitean (PUMA) etiikkaty6hon.

2 ETIHKKA JA VALTIONHALLINTO

Taulukko 1. Eréité peruskasitteitd yksinkertaistettuna

arvo tarkedna pidetty asiatal paédmaara
etilkka tekojen oikeellisuuden arvioinnin periaattest
mor aali tiettyihin arvoihin ja periaatteisiin sitoutuminen

ammattietiikka  ammattikunnan omat arvot ja periaatteet

virkamiesetiikka virkamiesten ja viranomaisten arvot ja periaatteet

Etiikka mielletdan tavallisesti hyvan ja pahan tai oikean ja védran vélisten vastakoh-
taisuuksien kautta. Etiikalla tarkoitetaan niitd saantdja ja periaatteita, jotka sdatele-
vét yksilGiden kayttaytymista. Saéntdjen ja periaatteiden avulla on 16ydettévissa hyva,
oikea tai paras teko riippuen siitd, mihin lukuisista eri etiikan koulukunnasta yksil6
tukeutuu®. Eettisesti perusteltu toiminta edellyttdé yksilélta kykya harkintaan eri
vaihtoehtojen valill& seka toisen ihmisen asemaan asettumista (empatia).

Moraalifilosofiassa on tapana erottaa deskriptiivinen etiikka, normatiivinen etiikka ja
metaetiikka toisistaan. Deskriptiivinen etiikka tarkoittaa eettisten kasitysten kuvai-
lemista ottamatta kantaa niiden oikeellisuuteen. Talainen on vaikkapa véite, ettd vir-
kamiesten mielesta |ahjuksen vastaanottaminen on vaarin. Normatiivinen etiikka €li
sitoutumista. Télainen on essmerkiks véite, etta lahjuksen ottaminen on véaarin, koska
se heikentéd kansalaisten luottamusta hallinnon puolueettomuuteen. M etaetiikassa
tarkastellaan puolestaan etiikan kasitteiden merkitysta (esim. mité tarkoittaa termi oi-
kea).

Eettiset arvot ovat toiminnassatal kayttaytymisessa tavoiteltuja, térkeina pidettyja asi-
oitatal paagmaaria. Eri alojen ammattietiikassa arvot ovat ammatinharjoittamisen siséi-

1 Nykyaikaisen moradlifilosofian pééhaaroja ovat arvoja korostava konsekventalismi seké oikeuksia ja velvollisuuksia
korostava deontologia (lisétietoja esim. Timo Airaksinen: Moraalifilosofia. WSOY, Porvoo 1987).
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sid paamaaria. Tallaisena voidaan pitdd esimerkiksi |aékarin ammattia, jonka paddmaé-
réna on terveyden edistéminen. Lakimiesammatin padmaérana puol estaan pidetaén oi-
keudenmukai suutta.

Virkamiesetiikka, ammattietiikka ja henkilokohtainen etiikka

Eroaako virkamiesetiikka ammattietiikasta ja toisaalta henkilokohtaisesta etiikasta?
Virkasuhde e ole ammatti vaan julkisoikeudellinen palvelussuhde. Koska virkamies
on erityisessa suhteessa kansalaiseen, palvelussuhde tuo mukanaan téhan liittyvia ar-
voja ja periaatteita. N&itd ovat esmerkiks puolueettomuus, avoimuus ja riippumat-
tomuus. Julkinen toiminta on perimmiltdan toimimista kansalaisten valtuutuksella,
kansalaisten varoilla ja kansalaisten eduksi. Virkamiesetiikasta ja —moraalista fuhut-

taessa tarkoitetaan niita yleisia arvojaja periaatteita, jotka koskevat virkamiehi&”.

Yht& lailla olennaista on erottaa tehtdvien asianmukainen suorittaminen ja henkil6-
kohtaiset kasitykset toisistaan. Virkamiesetiikka voi edellyttéd sellaisten asioiden
edistamista, joita virkamies itse e pida parhaina mahdollisina. Siité huolimatta virka-
miehen tulee |8htokohtaisesti edistda téllaisiakin asioita. Esittelevalla virkamiehella on
erityinen esittelijanvastuu, jonka perusteella esittelija on vastuussa ratkaisusta, joka on
padtetty hanen esittelystéan. Esittelijalla on kuitenkin oikeus esittéd eridva mielipi-
teensd, jos ratkaisu eroaa hénen esityksestdan eiké han pida ratkaisijan tekemaa paé-
tosta lain mukaisena tai muuten asianmukaisena. Eriavan mielipiteen esittanyt esitte-
lijae ole vastuussa tehdysta ratkai susta.

Monet valtionhallinnon suorittavat tehtavét eivdt olennaisilta osin eroa yksityisen
sektorin vastaavista tehtavistd, minkd vuoks niiden hyvén suorittamisen voidaan gja
tella kuuluvan pikemminkin yleisen tydeldman etiikan kuin virkamiesetiikan piiriin.
Valtionhallinnon tehtdvissd on kuitenkin ammattietiikan ohella otettava huomioon
virkamiesetiikan vaatimukset. Jos asiantuntija valitaan esimerkiks laitoksen johtajak-
S, edellytetédan virkamiesetiikan arvojen periaatteiden ymmartamista yha enemman ja
ammattietiikan osuus voi pienentyd. Yksisditteisd rajanvetoja ammatti- ja virka
miesetiikan vélille e kuitenkaan voida tehda.

Virkamiesetiikka viittaa sanana virkasuhteessa tapahtuvaan toimintaan. Kasite ei so-
vellu suoraan valtion tydsuhteiseen henkil 6st6on, koska valtion virkamiedaki el koske
sitd. Eroavaisuudet perustuvat virkamiesten ja tyontekijoiden oikeusasemassa oleviin
eroihin. Virkamiesten asema mééréytyy perustuslain ja valtion virkamieslain nojallaja
tydsopimussuhteisen henkil ston asema tyésopimuslain nojalla. Kysymys on padasi-
assa virkamiesten asemaan liittyvasta erityisesta virkavastuusta ja sen toteuttamista-
voista. Virkamiehet ja tydsopimussuhteessa olevat rinnastetaan toisiinsa muun muassa
rikoslain 40 luvussa, joka koskee virkarikoksia ja julkisyhteison tyontekijan rikoksia.
My0s tydsuhteessa tapahtuva | ahjuksen ottaminen on rangaistava teko.

Viraston tai laitoksen toiminnan kannalta kysymys on sen |uotettavuudesta ulospéin,
suhteessa kansalaisiin. Tassd mielessd viraston arvojen ja eettisten periaatteiden tulee
koskea koko henkilostta. Kansalaisen ndkokulmasta viraston toiminnan arvioinnin
kriteerina e ole henkil6stén palvelussuhteen lgji. Myoskadn viraston henkil 6stopoliit-

2 Esimerkiksi Arno Hannus on méritellyt virkamiesmoraalin seuraavasti: ”Virkamiesmoraalilla voitaneen katsoa

tarkoitettavan toisaalta kayttaytymissaanttjd, joita virkamiesten tulisi noudattaa, ja toisadta sitd, noudattavatko virka-
miehet nadité sdantojd’.
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tiset linjaukset henkil stOstrategiassa eivét erottele virkamiehia ja tydsuhteista henki-
|6stHa toisistaan.

Virkamiesetiikkaa gjatellaan usein suhteessa korruptioon, joka voidaan méaritella
lahjoman pyytémiseksi, vastaanottamiseks tai tarjoamiseksi. Virkamiesetiikan kan-
nalta korruptio tassd merkityksessa on kuitenkin varsin helppo kohde. Lahjojen tai
muiden etuuksien vastaanottamista pidetddn varsin epasopivana, ja lahjomarikokset on
sdadetty rangaistaviksi teoiks rikoslaissa. Rajanvetoa joudutaan tekeméén |dhinna sii-
n&, millainen taloudellinen tai muu etu on katsottava lahjomaks yksittéi stapauksessa.
Korruptiotapaukset ovat Suomessa harvinaisia (ks. 3.4).

Korruptio voidaan kuitenkin ymmartéa lagjemmaks asiaksi kuin pelkastéan lahjon-
naksi. Silla voidaan viitata kaikkeen vadrinkaytoksiin liittyvadn toimintaan, esimer-
kiks virka-aseman vaarinkayttamiseen omaks eduks tai muuhun puolueettomuuden
vaarantamiseen®. Korruptio on mééritelty my6s seké lahjonnaksi, itsekorruptioksi etta
muuksi moraalisesti ja yhteiskunnallisesti epaasiallisin perustein tapahtuvaksi vai-
kuttamispyrkimykseksi poliittis-hallinnolliseen paatéksentekoon®. Se sisdltéé julkisen
viran velvollisuuksista poikkeamisen ja/tai jonkin erityisintressin tavoittelun. Tdlai-
nen voi olla esimerkiksi organisaation, puolueen tai yksilon edun tavoittelu epaasian-
mukaisin keinoin julkisen intressin kustannuksella. Tdman mukaan korruptiossa on
kyse julkisen vallan v&arinkaytosta erityisten intressien hyvéks, jotta saavutettaisiin
henkil6kohtaisia tai jonkin organisaation etuja.

Eettiset saannot

Eettiset s@dnnostot ovat ammattikuntien kayttamia tyovalineitd, joiden perimmaisena
tarkoituksena on luottamuksen yll&pitaminen asiakkaiden ja ammattikunnan vailla
S&ann6stot antavat ohjeita hyvaa toimintaa varten. Ne eivét aina sisdlla yksityiskohtai-
sia toimintaohjeita vaan ne voivat koostua ydinarvoista ja periaatteista, joita tulkitaan
itsendisesti vaihtelevissa tyotilanteissa. Niiden voima on siing, etta ne antavat yksin-
kertaisessa muodossa hyvin muistettavia "peukal osdanttjd’. Ongelmana on se, etta
sdann6t voivat yksinkertaistaa asioita lilkaa. Toisaalta, mikdli sddnndista pyritéén
saamaan kattavia, ne muuttuvat helposti lilan monimutkaisiksi. Sa&anngilla el ole ha-
luttua ohjaavaa vaikutusta ellel niité vahvisteta julkisesti, tueta koulutuksella ja tie-
dottamisella seké valvota lautakunnan tai muun elimen avulla.

Eras vanhimmista suomalaisista ammattieettisisté ohjeistoista on 450 vuoden takai set
Olaus Petrin tuomarinohjeet. Nama ohjeet sisdltyvat Suomen Laki —teoksen aku-
lehdille viela nykyaénkin ja niill& on edelleen merkitystd. Esimerkiks seuraavien oh-
jeiden merkitysta voidaan gjatella lagjemminkin virkatyon kannalta:

3 Virkamiesetiikkaa koskevassa kansainvalisessa kirjallisuudessa kaytetasn paljon integriteetin kasitetts, jolla tarkoi-
tetaan tilanteesta riippuen mm. ehedd, rehellisté ja riippumatonta toimintaa. Integriteetti on korruption (lahjonta, ta-
painturmellus) vastakasite.

4

Isaksson: Korruptio jajulkinen vatas. 27.
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" Miké ei ole oikeus ja kohtuus, se ei saata olla lakikaan; sen kohtuuden
tahden, joka laissa on, se hyvaksytaan.”

” Yhteisen kansan hyoty on paras laki; ja sentdhden mika havaitaan yh-
teiselle kansalle hyddylliseksi, se pidettakoon lakina, vaikka sdadetyn
lain sanat nayttaisivat toisin kaskevan.”

" Se tekee lakia vastaan, joka tekee lain tarkoitusta vastaan, vaikka han
nayttaisikin tekevan lain sanain mukaan”

" Kaikki laki on asetettu oikeuden ja kohtuuden eik& sakkorahain téhden.
S11& sakkoraha on niille rangaistukseksi, jotka lain rikkovat; mutta laki
tahtoo ennemmin olla rikkomatonna kuin rikottuna, ja soisi, ettei sakko-
rangaistusta ollenkaan tarvittaisi.”

Lakimiehilla on ollut vuodesta 1995 omat eettiset ohjeensa (Suomen Lakimiedliitto,
15.5.1995), jotka sisdltavét 12 sdantba Esimerkiks seuraavista on |0ydettévissi yhté-
laisyyksid myos valtion virkamiehiltéa edel lytettavaan kayttaytymiseen:

" Lakimiehen on toiminnassaan oltava riippumaton ulkopuolisista vai-
kutteista, jotka saattavat haitata tehtdvan asianmukaista hoitamista tai
oi keudenmukai sen lopputul oksen saavuttamista.”

" Lakimiehen on ty0ssaan kayttaydyttdva asiallisesti ja toimittava tasa-
puolisesti. Kollegiaalisuus ei saa vaikuttaa asiaan.”

" Lakimiehen on toimittava oikeudenmukaisesti ja tavoiteltava oikeu-
denmukaista lopputul osta.”

" Lakimiehen on toiminnassaan ja kayttaytymisessadn oltava tehtavansa
vaatiman luottamuksen arvoinen. Han ei saa antaa omien taloudellisten
etujensa tai muiden henkilokohtaisten vaikuttimiensa haitata tehtéavan
tunnollista hoitamista.”

" Lakimiehen on pysyttava totuudessa.”

Lakimiesten eettisten ohjeiden tehtévana on méaarittéd yleisesti kaikkia lakimiesteht&
vissa toimivia velvoittava hyva lakimiestapa. Eri aoilla toimivien lakimiesten tulee
kuitenkin omassa ty6ssddn noudattaa lisaksi erikseen séédettyja tai annettuja ohjeita.
Ammattietiikka e siis sulje pois virkamiesetiikkaa vaan ainoastaan taydentda sitéa.

Joissakin maissa on laadittu virkamieskuntaa koskevia eettisia sdannostoja, vaikka
kyse e olekaan yhtenéisestd ammattikunnasta sanan varsinaisessa mielessa. S88nnos-
toissa tuodaan esille virkatyon keskeiset ominaispiirteet. Esimerkiksi |so-Britannian
arvojulistuksessa® on seitseman perusperiaatetta, joiden katsotaan soveltuvan kaikkeen
julkiseen toimintaan (ks. taulukko kaksi).

® Standardsin Public Life. First Report of the Committee on Standards in Public Life. 1995.
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Taulukko 2: Standardsin Public Life (Iso-Britannia)

1 Epéitsekkyys. Viranomaisten tulee tehda ratkaisunsa pelkéstéan yleista etua tavoitellen. Viranomai-
sen e tule tavoitella taloudellisia tai muita materiaalisia etujaitselleen, perheelleen tai ystavilleen.

2 Integriteetti. Viranomaisella e tule olla mink&énlaisia taloudellisia tai muita sidonnaisuuksia ulko-
puolisia henkilGitatai organisaatioita kohtaan, jotka voisivat vaikuttaa heidan virkatehtéviensa hoitoon.

3 Puolueettomuus. Virkatehtavia hoidettaessa, mukaan lukien virkanimitykset, sopimukset tai suosi-
tukset palkintoja ja etuja varten, viranomaisen tulee perustaa ratkaisunsa ansioihin.

4 Tilivelvallisuus. Viranomaiset ovat julkisessa vastuussa paétoksistéén ja toimistaan, ja heidan taytyy
hyvéksya tarkastukset.

5 Avoimuus. Viranomaisten tulee olla mahdollisimman avoimia p&dttksissdén ja toiminnassaan. P&a-
tokset tulee perustella, jatietoa voidaan salata vain jos yleinen etu sitd selvasti vaatii.

6 Rehdlisyys. Viranomaisilla on velvollisuus kertoa virkatehtéviinsa liittyvét henkil 6kohtaiset intressit
jaryhtyatoimiin eturistiriitojen ratkaisemiseksi tavalla, jokaturvaayleisen edun.

7 Johtajuus. Viranomaisten tulee edistéd ja tukea néita periaatteita johtamallaja omalla esimerkilla.

Kunnallishallinnossa vaikuttavia normeja ja hyvéan hallinnon periaatteita on keratty
erilliseen julkaisuun®. Tavoitteena on etsia keinoja hyvan kunnallisen hallintotavan
kehittémiseksi.

3 ERAIDEN KANSAINVALISTEN YHTEISOJEN ETIIKKATYO

3.1 Talouddlisen yhteistyon ja kehityksen jarjest6é - Organisation for Economic Co-
Operation and Development (OECD)

Valtiovarainministerion henkiléstdosasto on osallistunut OECD:n etiikkaty6hon vuo-
desta 1995 alkaen, jolloin Suomi kahdeksan muun jésenmaan ohella valmisti raportin
omasta tilanteestaan. Maaraporttien pohjalta valmistui tutkimusraportti "Ethics in the
Public Service: Current Issues and Practice” vuonna 1996 ’. Raportissa esitettiin eetti-
siin normeihin ja niiden noudattamiseen vaikuttavia tekijoita seka toimia, joihin néi-
den maiden hallinnossa on ryhdytty eettisen johtamisen tukemiseksi. Raportissa esi-
teltiin myos uus késite etiikan perusrakenne, jonka avulla edistetdan riippumatto-
muutta ja ehkaistdan korruptiota.

®  Suomen Kuntaliitto: Hyva kunnallinen hallintotapa. 1993.
" Australia, Suomi, Meksiko, Hollanti, Uusi Seelanti, Norja, Portugali, Y hdistynyt Kuningaskunta, Y hdysvallat.
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Etiikan perusrakenne (Ethics Infrastructure)

Toimiva etiikan perusrakenne rakentaa julkisen sektorin tyOympéristoa sellaiseks, ettd se tukee
eettisten normien noudattamista. Jokainen osatekija on itsessddn térked osa jarjestelmas, mutta
osatekijoiden pitéd myos taydentéd ja vahvistaa toisiaan ja niiden vélilla on oltava vuorovaiku-
tusta. Perusrakenteen osatekijéat voidaan luokitella paétoimintoihin, joita ovat ohjaus, johtaminen
javavonta. Néiden toimintojen ihantedlliset keskindiset osuudet ja painoarvot méaaraytyvat kun-
kin maan kulttuuristen ja poliittis-hallinnollisten olojen mukaan

Ohjaus perustuu poliittisen johdon vahvaan sitoutumiseen, arvojen mérittelyyn (esim. tapaoh-
jeet) jaammatillista yhtei sollisyytta tukeviin toimintoihin (esim. koulutus).

Johtamista varten voidaan asettaa erityinen koordinointielin tai antaa tehtéava jo olemassa ole-
valle keskushallinnon toimielimelle. Johtamistehtévaa voidaan toteuttaa myds julkisten palvelujen
toimintaedel lytysten, johtamispolitiikan ja johtamiskdytanttjen kautta.

Valvonta voidaan taata ensisijaisesti sellaisten oikeudellisten puitteiden avulla, jotka mahdollis-
tavat riippumattoman tutkinnan ja syytteeseen asettamisen tehokkailla vastuu- ja valvontameka-
nismeilla sek& avoimuuden, kansalaisten osallistumisen ja julkisen valvonnan avulla.

Etiikkatyon seuraavana vaiheena oli 12 kohtaa siséltdvan suosituksen julkaiseminen
kevédlla 1998. Suosituksen tarkoituksena on auttaa jasenmaita arvioimaan instituuti-
oita, jarjestelmia ja mekanismeja, joita ne kayttavéat julkishallinnon eettisten normien
noudattamisen edistémiseen. Ne sisdltavét eettisen perusrakenteen mukaiset ohjaus-,
johtamis- ja valvontanormit, joihin julkishallinnon eettisia johtamigarjestelmia voi-
daan verrata. Periaatteisiin on tiivistetty OECD -maiden kokemukset ja ne heijastavat
maiden yhteisid kasityksia siitd, minkalaista eettisen johtamisen tulisi olla. Tarkoituk-
sena on, etté eri jasenmaat painottavat omiin oloihinsa soveltuvia erilaisia tavoitteita ja
keinoja taatakseen normien noudattamisen.

Periaatteita voidaan soveltaa valtiollisellata sitd alemman hallinnon tasolla. Poliittiset
johtgjat voivat kéyttéa periaatteita arvioidessaan eettistd johtamigarjestelméaé ja sita,
missa méaarin eettiset normit ovat kdyttssa hallinnossa. Periaatteet ovat tytkaluja, joita
kukin maa kayttéa tarpeidensa mukaisesti. Ne elvét ole erillinen kokonaisuus, vaan ne
on tarkoitettu keinoks sisdllyttéa eettinen johtaminen julkishallintoon yleensa.

1. Julkishallinnon eettisten normien on oltava selkeita

Virkamiesten on tunnettava perusperiaatteet ja normit, joita heidén odotetaan tydsséan
noudattavan, seké hyvaksyttéavén toiminnan rajat. Tamé voidaan aikaansaada tiiviill&
julkishallintoa ohjaavilla eettisilla normeilla kuten tapaohjeilla. Normeista tulee tiedot-
taa riittdvan lagjasti. Nain saavutetaan niité koskeva yhteisymmarrys seké hallinnossa
etta ympér6ivassa yhtei skunnassa.
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2. Eettisten normien on heijastuttava myés lainsdadantoén

Lainséddanto asettaa virkamiesten toiminnalle miniminormit ja periaatteet. Lakiin ja
asetuksiin voitaisiin myds kirjata julkisen sektorin perusarvot, ja niiden tulisi toimia pe-
rustana ohjaukselle, tutkinnalle, kurinpidolle ja syyttdmiselle.

3. Virkamiehilletulisi olla tarjolla eettisté ohjausta

Ammatillisen yhteisollisyyden tulisi auttaa virkamiehia kehittdméén tarvittavaa har-
kintakykyé seka taitoa soveltaa eettisia periaatteita kaytanndssa. Koulutuksella paran-
netaan tietoisuutta eettisista normeista, kehitetéén kykya tarkastella asioita eettiselta
kannalta seka taitoa tehda moraalisesti perusteltuja péétoksid. Puolueeton apu voi aut-
taa luomaan ympériston, jossa virkamiehet ovat valmiimpia k&sitteleméén ja ratkaise-
maan eettisia jannitteitd ja ongelmia. Virkamiehille tulisi olla tarjolla ohjausta ja si-
sdista konsultointiapua, jotka auttaisivat heité soveltamaan eettisid perusnormeja tyos
saan.

4. Virkamiesten tulisi tuntea oikeutensa ja velvollisuutensa paljastaessaan vaarinkaytoksia

Virkamiesten on tunnettava oikeutensa ja velvollisuutensa puuttuessaan julkishallin-
nossa ilmeneviin todellisiin tai epéiltyihin vadrinkéytoksiin. Virkamiehilla tulis olla
selkedt s&8nndt ja menettelyohjeet seké virallinen vastuuhierarkia. Virkamiesten tulis
myos tietdd, millaisia suojautumiskeinoja heilld on kéytettdvandén vadrinkaytoksiin
puuttuessaan.

5. Virkamiesten eettisté toimintaa tulisi tukea poliittisella sitoutumisella eettiseen toimintaan

Poliittisten johtajien on noudatettava tyssdan tiukkoja sopivaisuusnormeja. He osoit-
tavat sitoutumisensa omalla esimerkilldén ja sellaisin toimin, jotka ovat mahdollisia
pelkastdén poliittisella tasolla. Kyse on sellaisista lainsdadanndllisisté ja ingtitutionaali-
sista jarjestelyistd, jotka tukevat eettistd toimintaa ja joissa vadrinkdytoksista seuraa
rangaistus. Poliittiset padtoksentekijét voivat myds osoittaa tarvittavaa tukea ja voima-
varoja hallinnon eettisiin normeihin liittyv&an toimintaan.

6. Paatoksenteon tulisi olla avointa ja julkisen valvonnan alaista

Kansalaisilla on oikeus tietdd, miten julkiset laitokset kdyttavét niille uskottua valtaa ja
voimavaroja. Julkista valvontaa tulisi helpottaa avoimuuden ja demokratian keinoin,
lains&étgjien harjoittamalla valvonnalla ja helpottamalla julkisten tietojen saatavuutta.
Avoimuutta tulisi lisdtd esimerkiks tiedonjulkistamigérjestelmilla ja tunnustamalla
aktiivisten jariippumattomien tiedotusvalineiden merkitys.

7. Julkisen ja yksityisen sektorin yhteistoiminnalla tulisi olla selvét toimintaohjeet

Eettisid normeja koskevien selkeiden séénttjen tulisi ohjata virkamiesten ja yksityisen
sektorin vélisté toimintaa esimerkiks julkisten hankintojen yhteydessd, hankittaessa
palveluja yksityiselté sektorilta tai julkisen sektorin henkildstopolitiikassa. Julkisen ja
yksityisen sektorin lisdéntyva yhteistyo edellyttéd, ettd julkisen sektorin arvoihin kiin-
nitetéén enemman huomiota ja etté ulkopuoliset yhteisty6tahot noudattavat samanlaisia
arvoja.

8. Esimiesten on toimittava normien mukaisesti ja edistettéava niiden noudattamista

Tydympéristollg, jossa normien tarkkaa noudattamista rohkaistaan tarjoamalla erilaisia
eettisen toiminnan kannustimia (hyvét tytolosuhteet, tehokas tulosarviointi), on suora
yhteys julkishallinnon arvojen ja eettisten normien soveltamiseen péivittdi sessi tydssa.
Esimiehill& on téssi suhteessa térkea tehtéva toimia jondonmukaisesti johtamistydssa ja
noudattaa eettisia normeja yhteyksissa poliittisiin johtgjiin, toisiin virkamiehiin ja kan-
salasiin.
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9. Johtamispalitiikan, -menettelytapojen ja -kaytanttjen tulis edistdd eettisten normien mukaista
kayttaytymista

Eettisiin normeihin sitoutumisen tulisi ilmeté organisaation johtamistavoissa ja
-kaytannoissa. Ei riitd, ettd julkishallinnossa on olemassa pelkastéén séantéihin tai la-
keihin perustuvia ohjausrakenteita. Lainsdédannélliset jérjestelmét voivat péinvastoin

vat eettisesti niin kauan kuin eivét varsinaisesti riko lakia. Julkishallinnossa tulisi méé-
ritella selvéasti arvot, joihin tyontekijéiden tulisi pyrkid, eika tyytya asettamaan minimi-
rajoja virkamiesten hyvaksyttavélle kayttaytymiselle.

10. Julkishallinnon tydolojen ja henkildstopolitiikan tulis edistdé eettisten normien noudattamista

Julkishallinnon ty6olosuhteitten, kuten etenemismahdollisuuksien, henkilkohtaisen
kehityksen, riittdvan palkan ja henkildstopolitiikan, tulisi luoda eettiseen toimintaan
ohjaava ilmapiiri. Perusperiaatteet kuten ansioituneisuuden palkitseminen ja johdon-
mukai suus palkkauksessa ja urakehityksessd ovat omiaan edistdméaén rehellisyytta

11. Julkishallinto tarvitsee riittavat vastuullisuusmekanismit

Virkamiesten tulisi olla vastuussa teoistaan esimiehilleen ja yleisemmin myds kansalai-
sille. Vastuun tulisi kohdistua seka sédntdjen ja eettisten periaatteiden noudattamiseen
etta tulosten saavuttamiseen. Vastuullisuusmekanismit voivat olla laitoksen sisdisia,
koko hallinnon kattavia tai kansalaisyhteiskunnan asettamia. Vastuuta edistdvdt meka-
nismit voidaan laatia sellaisiksi, ettd ne takaavat seka riittévéan valvonnan etta johtami-
sessa tarvittavan joustavuuden.

12. Vaarinkaytoksiin puuttuminen edellyttdd asianmukaisia menettelytapoja ja seuraamuksia

Keinot va&rinkéytdsten kuten korruption havaitsemista ja riippumatonta tutkimista
varten ovat etiikan perusrakenteen olennainen osa. V&érinkaytdsten vahentéamiseks on
térkedd, ettd on olemassa luotettavat menettelytavat ja voimavarat valvoa, raportoida ja
tutkia rikkomuksia, ja ettd hallinnolliset ja kurinpidolliset seuraamukset ovat suhteessa

lettaessa.
OECD:n tyon nykyvaihe

Jasenmaille tehtiin kysely kesdlla 1999 julkisen sektorin etiikan tilasta ja toimenpi-
teistd. Saatujen vastausten perusteella valmistellaan parhaillaan julkaisua, joka kési-
tellddn OECD:n neuvostossa kesdlla 2000. Tavoitteena on erityisesti esitella eri j&
senmaiden toteuttamia kaytannon ratkaisuja eettisen toiminnan edistamiseks ja ver-
rata erilaisia jarjestelmia toisiinsa. Julkaisuun sisdltyy seké analyyttinen osa etta j&
senmaiden raportit kokonai suudessaan.

3.2 Euroopan unioni

Euroopan komissio hyvaksyi maaliskuussa 2000 Valkoisen kirjan komission uudista-
misesta. Uudistus perustuu hyvan hallinnon periaatteen liséks seuraaviin lghtokohtiin:
riippumattomuus, vastuullisuus, tilivelvollisuus, tehokkuus ja lapinékyvyys.

Uudistusstrategia rakentuu kolmen toisiinsa liittyvan teeman ympérille: henkil 6stépo-
litiikan perusteellinen uudistaminen taloushallinnon ja varainhoidon valvonnan nyky-
aikaistamisen ja uuden strategisen suunnittelun avulla. Téarkeimpia tavoitteita ovat
Seuraavat:
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Palvel ua korostava hallintokul ttuuri

Tarkoituksena on esimerkiks perustaa julkisen toiminnan etiikkaa k&
sittelevéa eurooppal ainen komitea seka vahvistaa komission virkamiesten
hyvaa hallintotapaa koskevat toi mintasdannot.

Uusi henkil6stopolitiikka

Tarkoituksena on esimerkiks lisata henkil6stolle suunnattavaa koulu-
tusta seka parantaa johtagjien valintaan, koulutukseen ja arviointiin liitty-
via menettelyja.

Taloushallinnon uudistaminen

Tarkoituksena on esimerkiks hgauttaa pédtoksentekoa tasmallisesti
méadriteltyihin vastuualoihin seka luoda ulkoisten voimavarojen kayttoa
koskeva politiikka.

Liséks strategiassa on tavoitteita uuden strategisen suunnittelun seka palkkaus- ja el&
kejarjestelmén osalta Uudistusstrategia on kokonaisuudessaan julkaistu toiminta-
suunnitelmassa, jonka liitteend on toteutettavien muutosten tavoiteaikataulu.

Euroopan unionissa on jo aiemmin laadittu toimintatapaohjeet, joiden tarkoituksena
on ollut tukea hallinnon uudistusta yleisesti. Uudistus kaynnistettiin alunperin 1995 ja
se jatkuu edelleen Vakoisen kirjan mukaisin toimenpitein. Ensimmainen toimintata-
paohje médrittelee sdannét komission jésenille, toinen kéasittelee komissaarien ja hei-
dan osastojensa vélisia suhteita. Euroopan komission henkildstdlle tarkoitettujen toi-
mintasdantdjen laatiminen aloitettiin vuonna 1997. Valmisteilla olevia hyvaa hallin-
totapaa koskevia toimintasaéntdja on tarkoitus soveltaa henkil 6st6on, joka on otettu
yhteistjen palvelukseen Euroopan yhteisdjen virkamiehiin sovellettavien henkil 6sto-
sdanttjen ja Euroopan yhtei stjen muuhun henkil 6st6on sovellettavien pal velussuhteen
ehtojen mukaisesti®. Toimintasaénnoissi annetaan ohjeita hyvan hallintotavan nou-
dattami sesta hoidettaessa suhteita kansalaisiin.

Euroopan unionin komission haasteena on monikulttuurinen ympéristé. Kolme toi-
mintatapaohjetta pyrkivéat heijastamaan kansallisia kéytanttja ottaen kuitenkin samalla
huomioon Euroopan integraatioon liittyvét vaatimukset. Kaikilla kolmella toimintata-
paohjeella pyritéén selventdmaan virkamiehia koskevia sééntdja ja oikeita toimintata-
poja

Komissaareja koskevat toimintatapaohjeet

Komissiota koskevassa artiklassa on erityismaininta komissaarien riip-
pumattomuudesta. Komissaarien tulee tydssdan gjaa Euroopan yhteista
etua. Komissaarit eivét saa ottaa kaskyja omien maidensa hallituksilta tai
muilta tahoilta. Komissaarien tulee myds seké virassaan ettd sen ulko-
puolella kayttéytyd viran vaatimalla arvokkuudella. Komissaargja kos-
kevien toimintatapaohjeiden ensisijainen tarkoitus on asettaa rajat sellai-

8 Henkil 6stosaannét, Euroopan yhteisdjen virkamiehiin ja muuhun henkil 8stéon sovellettavat asetukset ja maéraykset,

Elokuu 1997.
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selle ulkoiselle toiminnalle, joka saattaa vaarantaa heidan riippumatto-
muutensa ja aiheuttaa eturistiriitoja.

Komissio on ottanut kayttdon uudet, aikaisempaa tarkemmat kayttéyty-
missaannot syksylla 1999. Uusi ohje sisdltda myos ragjoituksia tyotehtd
vien vastaanottamiseen virkasuhteen pagttymisen jakeen.

Komissaarien ja osastojen valisia suhteita koskevat toimintatapaohjeet

Komissaarin viraston tulee muun muassa pitda osastopadllikko tietoisena
tyohonsa liittyvistd ulkopuolisista kontakteista ja edustaa komissaaria
ulkopuolisissa yhteyksissa. Viraston tulee toimia vain komission edun
mukai sesti hoitaessaan tehtaviaan.

Osastojen tehtdvana on huolehtia poliittisten linjausten toimeenpanosta.
Niiden tehtavana on myds pitééa komissaari gjan tasalla toiminnastaan ja
konsultoida komissaaria tarvittaessa.

Toimintatapaohjeissa luetellaan muun muassa perussdannét osaston po-
liitti sesta toimeenpanosta ja henkil Gstovoimavarojen hallinnoinnista.

3.3 Euroopan neuvosto

Euroopan oikeusministereiden konferenssi (Valetta, 1994) totesi korruption olevan
vakava uhka demokratialle, lain toteutumiselle ja ihmisoikeuksille. Konferenssissa
paadyttiin siihen, ettd koska Euroopan neuvosto gjaa ensisijaisesti néiden arvojen to-
teutumista, tulisi juuri sen ryhtya toimimaan korruptiota vastaan. Euroopan neuvoston
ministerikomitea asetti vuonna 1994 tydryhmén selvittdmaan, millaisia toimenpiteita
korruptiota vastaan voitaisiin toteuttaa kansainvalisell& tasolla seka millaisia mahdol-
lisuuksia olisi korruption vastaisten lakien, toimintatapaohjeiden ja kansainvélisten
sopimusten luonnosteluun. Liséks sen tehtavand on kehitelléa seurantamekanismeja
sopimusten sisallon ja muiden toimintojen toteutumiselle.

Luonnos ohjelmasta korruptiota vastaan valmistui vuonna 1995. Ministerineuvosto
hyvaksyi ohjelman ja antoi suosituksen toimeenpanna ohjelma ennen vuoden 2000
loppua.

Euroopan neuvoston tyoryhméssa on myds valmisteltu malli virkamiesten toimintata-
paohjeiksi (Model Code of Conduct for Public Officials). Sen tarkoituksena on luoda
eettinen ilmapiiri virkamiesten toiminnalle: ilmaista eettiset standardit, joiden mukaan
virkamiesten tulisi toimia, ja toisaalta tiedottaa kansalaisille, millaisia toimintatapoja
virkamiehilta voidaan odottaa. Malliin sisdltyvid aihealueita ovat muun muassa eetti-
sen kayttdytymisen perusperiaatteet, raportointi laittomasta tai epaeettisesta toimin-
nasta, sidonnaisuudet, lahjat ja muut edut, viranomaisen hallussa olevan tiedon kasit-
tely, virkasuhteen jakeiset ragjoitukset seka seuranta ja seuraamukset.

3.4 Transparency International (TI)
Transparency International on kansainvalinen hallitusten ulkopuolinen organisaatio

(NGO). Sen tavoitteena on lisdta hallitusten luotettavuutta ja pyrkia pitdmaén korrup-
tio kurissa kansainvalisella ja kansallisella tasolla.
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Transparency International muodostuu kansallisista yksikoista (National Chapters),
joita on yli 60 maassa. Yksikot ovat taloudellisesti ja institutionaalisesti itsendisig,
mutta niiden tulee toteuttaa T1:n missiota ja noudattaa sen toimintatapaohjeita

Toiminnassaan Tl painottaa kaikkien korruptiota koskevien tahojen yhteistyéta kor-
ruption vastaisessa tydssa. Sen toiminta perustuu korruption estémiseen ja jarjestelmi-
en uudistamiseen, e yksittdisten tapausten tutkimiseen. Tl katsoo, ettd korruption
vastaisen toiminnan tulee olla maailmanlagjuista ja ulottua sosiaalisiin, poliittisiin,
taloudellisiin ja kulttuurisiin jérjestelmiin. Omassa toiminnassaan Tl noudattaa ha-
jauttamisen, monipuolisuuden, luotettavuuden ja l&pindkyvyyden periaatteita. Tl on
poliittisesti sitoutumaton. TI tiedostaa suuren seka eettisen etta kaytannollisen tarpeen
korruption hillitsemiseksi. Lisdks TI:ll& on toimintatapaohjeet konfliktiristiriitatilan-
teita varten ja ohjeistukset kansallisille yksikdille.

Tl jarjestéd korruption vastaisia konferensseja, viimeks Etel&-Afrikassa elokuussa
1999. Kansalliset yksikot rakentavat liittoutumia vahvistaakseen integriteettijarjestel-
mi& maissaan. National Integrity Source Book on julkaisu, joka esittelee eri maissa
toteutettuja uudistuksia. Kansalliset yksikot suunnittelevat kansallisella tasolla jatku-
vasti omia korruption vastaisia strategioitaan. Tl valittda mydos erilaista tietoa korrup-
tiosta ja korruption vastaisesta tyostd. Se julkaisee mm. tilastoja korruptiotilanteista
eri maissa

Viimeks julkaistun korruptioindeksin mukaan Suomessa esiintyy korruptiota toiseksi
vahiten 99 valtion vertailussa. Tilaston kymmenen parasta ja kymmenen heikointa
valtiota ovat seuraavat:

10 parasta: 10 heikointa:
Sijoitus  Maa Pisteytys  Sijoitus Maa Pisteytys
1 Tanska 10,0 99 Kamerun 15
2 Suomi 9,8 98 Nigeria 1,6
3 Uusi-Seelanti 94 96 Azerbaidzan 1,7
Ruotsi 94 Indonesia 1,7
5 Kanada 9,2 9 Honduras 1,8
ISlanti 9,2 Uzbekistan 1,8
7 Singapore 91 92 Tansania 1,9
8 Hollanti 9,0 90 Kenia 2,0
9 Norja 8,9 Paraguay 2,0
Sveits 8,9 Jugoslavia 2,0

Korruptioindeksi on julkaistu vuodesta 1995 alkaen. Kahtena ensimmaéisend vuonna
Suomi on arvioitu neljdnneksi vahiten korruptoituneeksi valtioks ja viimeisena kol-
mena vuotena toiseks vahiten korruptoituneeks valtioksi.

4  VALTIONHALLINNON MUUTOKSISTA

Valtion virkamiesten toimintaa séételevét ja ohjaavat lukuisat sd8nnokset, ohjeet ja
periaatteet. Mita korkeammassa virka-asemassa henkil6 on, sitd enemmén hanen teh-
tavansa edellyttavét harkintavaltaa ja esimerkillistd kayttdytymista. Ylipddtdan toi-
mintayksikdiden pééatdsvaltaa seka vastuuta on viime vuosina paasaantdisesti pyritty
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lisd&maan hallinnon joustavuuden ja tehokkuuden parantamiseksi. Erot julkisen ja yk-
sityisen sektorin vélilla ovat pienentyneet ja sektorit ylittavét yhteistythankkeet ovat
aiempaa yleisempid. On téarkedd, ettd valtionhallinnon puolueettomuuteen, riippumat-
tomuuteen ja tasapuolisuuteen voidaan edelleen luottaa. Kun toimivalta kasvaa, ko-
rostuu myads virkamiesetiikan merkitys.

Suomen julkista hallintoa on 1990-luvulla voimakkaasti uudistettu tavalla, jolla voi
olla vaikutusta myds virkamiesetiikkaan. Valtionhallinnon uudistamisen kohteina ovat
vuodesta 1989 lukien ovat olleet muun muassa ohjausjdrjestelmét, organisaatiot ja
henkil 6stopolitiikka.

Valtion talousarviossa on omaksuttu uusi ohjausote siirtyméalla kehysohjaukseen. Li-
sdks valtion virastoissa on siirrytty asteittain tulosohjaukseen ja -budjetointiin. Ny-
kyisin kaikkien virastojen toimintamenoihin myonnet&an valtion talousarviossa yks
maararaha, jonka kdyttsta eri tuotannontekijoihin virasto voi itse paattaa.

Markkinaohjautuvuutta on 1990-luvulla voimakkaasti lisétty. Merkittavin toteutta-
mistapa on ollut avoimeen kilpailuun soveltuvien julkisten toimintojen liikelaitosta-
minen ja yhtidittdminen. N&iden toimenpiteiden seurauksena valtion talousarvion
maararahoilla rahoitettavien valtion virastojen henkil6stémaéra on vahentynyt vuoden
1989 noin 212 000:sta noin 125 000:een vuonna 1999 eli 41 %:lla. Markkinaohjautu-
vuutta on lisdtty myos valtion hallinnollisissa virastoissa maksullistamalla palveluja
seka ottamalla kayttéon maksullisen toiminnan nettobudjetointi. Julkisia hankintoja
koskevista menettelytavoista on sdddetty lailla, jonka tarkoituksena on kilpailun ai-
kaansaaminen seka tarjousmenettelyyn osallistuvien tasapuolisen ja syrjiméattéman
kohtelun turvaaminen.

Hallinnon kehittamisessa on keskeisella sijala ollut pitkdan myos paétdsvalan ha
jauttaminen ja rakenteiden uudistaminen. Normien ja lupien antamista on vahennetty
ja sdadosval mistelua kehitetty.

Valtion henkildstopolitiikan uudistusten seurauksena virastoilla on toimivalta itse rek-
rytoida henkilostonsa ja pééttéa palkkauksesta virkaehtosopimusten rajoissa. Uudis-
tusten seurauksena resurssgja ja henkildstopolitiikkaa koskeva toimivalta on pédosin
sirtynyt virastoille. Taméa on merkinnyt huomattavaa vallan ja vastuun siirtymista vi-
raston johdolle ja virastopaéllikoiden tehtavét ovat |éhentyneet yritysohdon tehtavia.

Edella mainitut uudistukset ovat johtaneet siihen, etté virkamiesten toimintaa aiempaa
huomattavasti véhemman ohjataan sd8nnoksin, maarayksin ja ohjein. Ohjaus tapahtuu
nykyisin asettamalla toiminnalle tietyt kehykset, tarvittavat taloudelliset edellytykset
jatulostavoitteet. Valtion liikelaitosten ohjaus on lisaksi valjempaa kuin talousarviosta
rahoitettavissa virastoissa perustuen tulos- ja palvelutaso-ohjaukseen. Valtion yhtioi-
den ohjaus rgjoittuu paéosin omistajaohjaukseen.

ETIIKAN PERUSRAKENTEEN ELEMENTIT

5.1 Hallintoaja virkamiehi& ohjaavat normit

Virkamiesten toimintaa ja kayttaytymista sédtelevét ensisijaisesti Suomen perustus-
laki, valtion virkamieslaki, hallintomenettelylaki, laki viranomaisten toiminnan
julkisuudesta, laki naisten ja miesten valisestd tasa-arvosta seka laki julkisista
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hankinnoista. Rikoslaissa sdadetééan virkamiesten ja julkisyhteisojen tyontekijoiden
rikosoikeudellisesta vastuusta. Naiden liséks yleiset hallinto-oikeudelliset periaatteet
ovat merkityksellisi& myds hallintoa ohjaavina eettisind normeina. Virkamiesten ja vi-
ranomaisten toiminta ja vastuu on tarkoin lainsdadanndssa saannelty. Oikeuskaytanto
luo rajojalaillisen jalaittoman toiminnan vélilla yksittéisissa tilanteissa.

Hallintotoiminnan asianmukaisuuden turvaamisessa on térkea merkitys myos erityi-
sesti viranomaistoimintaa valvovilla valtioneuvoston oikeuskanderilla ja eduskunnan
oikeusasiamiehell&

5.1.1 Perustuslain saannokset

Kansalaisen suhde julkiseen valtaan on pyritty turvaamaan oikeudellisesti monin ta-
voin. Keskeiset sd8nnokset asiasta sisdltyvat maaliskuun alussa 2000 voimaantullee-
seen uuteen perustuslakiin. Ne toimivat jo perustudailla kumotun hallitusmuodon
(17.7.1919/94) sddtdmisen aikaan hyvan hallinnon perustana.

Perustuslai ssa sé&detdan hallinnon lainalaisuusperiaatteesta (2 8 3 mom.). Télatar-
koitetaan sit4, etta julkisen vallan k&yton tulee perustua lakiin ja ettd kaikessa julkises-
sa toiminnassa on noudatettava tarkoin lakia.

Kansalaisten perusoikeuksia koskevat sdannokset uudistettiin 1.8.1995 voimaantulleen
hallitusmuodon muutoksen, perusoikeusuudistuksen, yhteydessa. Perusoikeuksia kos-
kevat sdannokset sisdllytettiin uuteen perustusiakiin sellaisinaan. Perustuslain 2 luvus-
sa sdadettyja kansalaisten perusoikeuksia ovat muun muassa ihmisten yhdenvertai-
suus lain edessa (6 8), lilkkumisvapaus (9 8), yksityiseldman suoja (10 8) seka us-
konnon ja omantunnon vapaus (11 8). Sananvapauteen (12 8) sisdltyy oikeus il-
maista, julkistaa ja vastaanottaa tietoja, mielipiteitd ja muita viesteja kenenkaén enna-
kolta estamétta. Myos asiakirjojen jatallenteiden julkisuusperiaatteesta séadetaén 12
8:ssa. Viranomaisen hallussa olevat asiakirjat ja muut tallenteet ovat julkisia, jollei
niiden julkisuutta ole vattdméttomien syiden vuoksi lailla erikseen rgjoitettu.

Perustuslaissa sé&detéddn myos hyvan hallinnon takeista. Oikeusturvaa koskevassa
perustuslain 21 8:n 1 momentissa turvataan jokaiselle oikeus saada asiansa kasitellyk-
s aslanmukaisesti ja ilman aiheetonta viivytysta toimivaltai sessa tuomioistuimessa tai
muussa viranomaisessa. My0s sanottua paétosta koskeva muutoksenhakuoikeus tur-
vataan. Sdanndksen 2 momentin mukaan hyvan hallinnon keskeisimmét takeet ovat
kasittelyn julkisuus, oikeus tulla kuulluksi, oikeus saada paatts perusteltuna ja muu-
toksenhakuoikeus. Nama, samoin kuin muutkin, perustuslaissa nimenomaisesti mainit-
semattomat, oikeudenmukaisen oikeudenkdynnin ja hyvan hallinnon takeet edellyte-
tédn saannoksessa turvattavan lailla. Hyvan hallintotavan kannalta keskeinen laki on
hallintomenettelylaki (598/1982).

Lakia alemmanasteisten saddosten soveltamisr ajoituksesta sdadetdan perustuslain
107 8:ssa Jos asetuksen tai muun lakia alemmanasteisen sa&doksen sdannos on risti-
riidassa perustusain tai muun lain kanssa, Sitd e saa soveltaa tuomioistuimessa tai
muussa viranomai sessa.

Keskeinen sédnnds on virkavastuuta koskeva perustusain 118 8. Taman mukaisesti
virkamies vastaa virkatoimiensa lainmukaisuudesta. Han on myos vastuussa sellai-
sesta monijasenisen toimielimen padédtoksestd, jota hdn on kannattanut. Esittelija on
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vastuussa siitd, mitd hanen esittelystédn on paétetty, jollei han ole jéttanyt pagtokseen
eridvaa mielipidettaan.

Perustuslaissa séédetddn myos yleisista virkanimitysperusteista (125 8§ 2 mom.).
S&annoksen tavoitteena on, etta virkaan valitaan patevin hakija. Perustuslain mukaan
yleiset nimitysperusteet virkoihin ovat taito, kyky ja koeteltu kansalaiskunto. Néille
ominaisuuksille on kehittynyt suhteellisen vakiintunut tulkinta.

Taidolla tarkoitetaan lahinna koulutuksen avulla hankittuja tietoja ja taitoja seka tut-
kinnoilla, julkaisuilla tai muulla tavoin osoitettua tietopuolista perehtyneisyytta vir-
kaan kuuluviin asioihin. Tarvittavien tietojen ja taitojen hankkiminen voidaan osoittaa
myo6s kaytdnnon virkatoiminnassa saavutetulla kokemuksella. Téllaista kokemusta
voidaan saada my6s muusta toiminnasta, joka kehittda kyseiseen virkaan tarvittavaa
ammattitaitoa.

Kyvylla tarkoitetaan henkiltkohtaisia ominaisuuksia kuten luontaista lahjakkuutta,
tyokykyd, aloitteellisuutta, kykya tulokselliseen tydskentelyyn, johtamiskykya seka
esimerkiks valmiuksia kansainvalistymiskehityksen edellyttéamiin tehtaviin.

Koetellulla kansalaiskunnolla tarkoitetaan nuhteetonta kéytosta eli sitd, etté henkilo el
ole virkatoiminnassaan eik& muutoin syyllistynyt moitittavaan kayttéytymiseen elka
rangaistaviin tekoihin. Sen ohella koetellulla kansalaiskunnolla tarkoitetaan yleisessa
kansal ai stoiminnassa saatuja viran hoitamisen kannalta merkityksellisid ansioita.

Nimitysperusteiden tayttyminen on aina arvioitava virkanimityksia tehtdessa. Virkaa
hakeneiden keskindisessa vertailussa on naiden perusteiden nojalla muodostettava
kokonaisarvio hakijoiden ansioista haettavana olevan tehtdvan kannalta arvioituna.

5.1.2 Muu lainsaadanto
Valtion virkamied aki

Virkasuhde on valtion virkamieslain 1 8:n mukaan julkisoikeudellinen palvelussuhde,
jossa valtio on tyonantajana ja virkamies tyon suorittgjana. Virkamiehen kasitetta el
ole nykyisessa virkamieslaissa méaritelty. Virkamiehid ovat kaikki virkamieslain mu-
kaisessa virkasuhteessa valtioon olevat henkil6t. Lahtokohtana on, etté virkasuhde on
padasiallinen palvelussuhde valtion ydintehtévissd, jotka kuuluvat budjettitalouden
mat, ja tuomioistuinlaitos. Virkasuhdetta kéytetéén julkisen vallan kayttoa edellyttd
vissa tehtavissa. Tydsopimussuhdetta taas kdytetéan padasiallisesti valtion liikelaitok-
sissa. Kayténnossa tydsopimussuhteista henkil6stoa on kuitenkin myoés budjettital ou-
den piirissd olevissa virastoissa.

Virkamieslain tavoite

Valtion virkamiesain 2 8:n mukaan lain tarkoituksena on turvata valtion tehtavien
hoitaminen tuloksellisesti, tarkoituksenmukaisesti ja oikeusturvavaatimukset
tayttéden seka turvata virkamiehelle oikeudenmukainen asema suhteessa tyonan-
tajaan. Tama sdannos ilmentda Suomen valtionhallinnon perustaa, jonka muodostavat
kansalaisten oikeusturva, vatakunnan sisdinen ja ulkoinen turvallisuus sekd kansa-
laisten peruspalvelujen tuottaminen. Virkamieslaki sddntelee siten sek& viranomaiselta
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edellytettavaa toimintatapaa suhteessa kansalaisiin etté virkamiesten ja valtiota tyon-
antgjana edustavan viraston valista suhdetta.

Sidonnaisuudet

Virkamieslain 8 a 8:ssa sdadetéén ylimpien virkamiesten sidonnaisuuksien ilmoitta-
misvelvollisuudesta. S88nnos tuli voimaan 1.9.1997. lImoitusvelvollisuuden s&&étémi-
sen perusteina olivat etenkin pyrkimys valtionhallinnon avoimuuden lisd&miseen seka
kansalaisten luottamuksen turvaaminen hallinnon riippumattomuuteen ja puolueetto-
muuteen. Useissa OECD:n j&senmaissa ylimmét virkamiehet ovat velvollisiailmoitta-
maan sidonnaisuutensa. Tavoitteena on estéa ennalta myos tulevaisuudessa sellaisten
tilanteiden syntyminen, joissa jalkikdteen joudutaan arvioimaan virkamiehen sidon-
naisuuksien vaikutusta hanen edellytyksiinsa hoitaa virkatehtéviaan.

Suomessa korkeiden virkamiesten sidonnaisuudet eivét ole yleisesti aiheuttaneet on-
gelmia. Sidonnaisuuksien ilmoittamisvelvollisuuden tavoitteena on ehké&ista virkamie-
hen puolueettomuuden vaarantavat tilanteet mahdollissmman hyvin jo ennen niiden
syntymisté. Ministereille oli sdadetty ilmoitusvelvollisuus 1.4.1995 lukien.

IImoitusvelvollisuus koskee valtion virkamieslain 26 8:ssd tarkoitettuun virkaan tai
méaérdaikaiseen virkasuhteeseen nimitettavaks esitettavad henkilod Néitd ovat val-
tioneuvoston oikeuskanslerin ja apulaisoikeuskanderin, puolustusvoimain komenta-
jan, ministerion osastop&dllikon ja sité vastaavaan ja ylempaan virkaan seka viraston
paalikon virkaan nimitettdvaks esitettdvét. llmoitusvelvollisuuden piiriin kuuluvia
virkoja on yhteensa noin 130. N&ma& virat ovat sellaisia, joihin nimitetty virkamies
voidaan irtisanoa muita virkamiehia vajemmill&a perusteilla eli "kun siihen on syytd'.
Téallainen syy voi olla esmerkiks se, etté luottamus virkamiehen toimintaan on me-
netetty tai etta luottamus on vaarantunui.

[Imoitettaviin sidonnaisuuksiin kuuluvat elinkeinotoiminta, omistus yrityksissa ja muu
varallisuus seka kyseiseen virkaan kuulumattomat tehtavét, virkamieslain 18 8:ssa tar-
koitetut sivutoimet ja muut sidonnaisuudet, joilla voi olla merkitysté arvioitaessa hen-
kilon edellytyksia hoitaa taytettévana olevan viran tehtavid. Ilmoitusvelvollisuuden si-
sdlto olis padosin sama kuin ministereilld. Virkamiesten ilmoitusvelvollisuus e kui-
tenkaan ole yhta lagja kuin ministereilld, vaan ilmoitettavia ovat vain kyseisen virka-
miehen tehtévien kannalta merkittéavéat sidonnaisuudet.

Sidonnaisuudet ilmoitetaan jo ennen nimitystd, miké& poikkeaa ministereiden ilmoitus-
velvollisuudesta. Iimoitusvelvollisuuden toteuttaminen ennen nimitysta on perusteltua
muun muassa siksi, etté virkaan ilmoittautunut voi saada tietoonsa ja arvioida jo ennen
lopullista sitoutumistaan virkaan, mitk&a sidonnaisuudet ovat asianomaisen viran kan-
nalta merkityksellisia ja mistéd hdnen mahdollisesti pitéd luopua, jotta hdnet voidaan
nimittééd. My0s tarve estéa ennalta nimitykset, joiden seurauksena virkamies e vois
k&ytannossi hoitaa tehtaviaan kansalaisten viranhoitoon tunteman luottamuksen vaa-
rantumatta, puolsi ilmoitusvelvollisuuden asettamista ennen nimitysta.

[Imoitus annetaan ennen kuin nimitysesitys tehddan valtioneuvostolle. Se annetaan
nimitysasian vamistelijalle ja virkasuhteen aikana paasdanttisesti asianomaiselle mi-
nisteritlle. Sek& ennen nimitysté etté virkasuhteen aikana annettavat ilmoitukset ovat
taloudellista asemaa koskevia tietoja lukuun ottamatta julkisia.
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Vastaavanlainen sidonnaisuuksien ilmoittamisvelvollisuus koskee myds tuomareiksi
nimitettéavia henkil 6itéd. Asiasta séédetéén tuomareiden nimittamisesta annetussa laissa
(205/2000), jokatuli voimaan 1.3.2000.

Viranomaisen ja virkamiehen velvollisuudet

Valtion virkamieslain 4 luvussa sd&detdan viranomaisen ja virkamiehen yleisista vel-
vollisuuksista. Néilla séannoksilla on tarked merkitys myos kayttdytymista koskevina
eettisind normeina.

Viranomaisen on kohdeltava palveluksessaan olevia virkamiehia tasapuolisesti
niin, ettel ketddn perusteettomasti aseteta toisiin ndhden eri asemaan syntyperan, kan-
salaisuuden, uskonnon, sukupuolen taikka poliittisen tai ammattiyhdistystoiminnan
taikka muun néihin verrattavan seilkan vuoks (11 8). Tama tasapuolisen kohtelun
vaatimus ulottuu virantayttotilanteissa viranhakijoihin (6 8).

Virkamiehella on samat perusoikeudet, kuten sanan- ja ilmaisuvapaus seka yhdisty-
misvapaus, kuin muillakin kansalaisilla. Virkamies, jonka tehtaviin kuuluu virkaehto-
sopimuslainsdadanndn mukaan edustaa valtiota tydnantajana, ei kuitenkaan saa toimia
virkamiesyhdistyksessé sellaisessa asemassa, joka olisi ristiriidassa tdman virkateht&-
van kanssa (12 §, 16 8). Viranomaisen on huolehdittava siitd, etté virkamiehelle an-
netaan virkasuhteesta johtuvat edut ja oikeudet sellaisina kuin ne hanelle kuuluvat (13
§).

Virkamiehen velvollisuuksia koskevan 14 8:n yleisséénnoksen mukaan virkamiehen
on suoritettava tehtéavansa asianmukaisesti ja viivytyksetta. Hanen on myds nou-
datettava tyonjohto- ja valvontamaarayksid. Tama sisdltdd myds velvollisuuden
suorittaa tehtéavat mahdollisimman tehokkaasti ja taloudellisesti. Lisaksi virkamiehen
on kayttaydyttava asemansa ja tehtaviensa edellyttdmalla tavalla. Tama velvolli-
suus ulottuu eréiden virkamiesryhmien ja virkamiesten osalta - léhinna valtionhal-
linnon ylimmét virkamiehet seké poliisit ja sotilaat — myds vapaa-aikaan.

Virkamiedlaissa séadetdan kiellosta ottaa vastaan taloudellisia tai muita etuja, jos
se voi heikentda luottamusta virkamieheen tai viranomaiseen (15 8). Luottamusta
vaarantavasta edusta e ole tarkempia normegja. Laissa séadetédn myds sivutoimia
koskevat rajoitukset (18 8). Virkamies e saa sivutoimen vuoks tulla esteelliseks
tehtavassdan. Sivutoimi e saa myoskaddn vaarantaa luottamusta tasapuolisuuteen
tehtévan hoidossa tai muutoinkaan haitata tehtdvan asianmukaista hoitamista. Sivu-
toimia ovat palkattu tyo ja tehtava, josta virkamiehelld on oikeus kieltaytya seka am-
matti, elinkeino ja liike. Virkamies e saa ilman viranomaisen myontamaa lupaa har-
joittaa sivutointa, johon kaytetddn tydaikaa. Muusta sivutoimesta on ilmoitettava vi-
ranomaiselle, joka voi kieltéd sen ottaen huomioon samat seikat kuin harkitessaan si-
vutoimiluvan myontamista.

Eduskunnassa on parhaillaan kasiteltédvana hallituksen esitys virkamieslain 18 8:n
muuttamiseksi (HE 26/1999 vp.) Sen mukaan tuomareiden kaikki sivutoimet olisivat
luvanvaraisia.

Joulukuun alkuun 1999 asti voimassa olleen 17 8:n mukaan virkamies e saa kayttéa
hyvakseen eika luvatta ilmaista virkamiesasemassaan tietoon saamaansa seikkaa, joka
erikseen on sdadetty tai madratty salassa pidettavaks tai joka koskee toisen tervey-
dentilaa taikka jota asian laadun vuoksi e muutoin ilmeisesti saa ilmaista. Uuden jul-
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kisuuslainsd&dannon voimaantulon yhteydessa 1.12.1999 sadnndstd on muutettu. Sen
mukaan virkamiehen vaitiolovelvollisuudesta on voimassa, mitd viranomaisen
toiminnan julkisuudesta annetussa laissa (621/1999) ja muussa laissa sdadetaan.
Uuden lain mukaan viranomaisen palveluksessa oleva samoin kuin luottamustehtévaa
hoitava el saa paljastaa asiakirjan salassa pidettévad sisdltoa tai tietoa, joka asiakirjaan
merkittynd olis salassa pidettdvé. Paljastaa ei saa mydskdan muuta seikkaa, jonka
tallainen henkil® on saanut viranomai sessa toimiessaan tietoonsa ja josta on lailla sé&
detty vaitiolovelvollisuus. Vaitiolovelvollisuuden piiriin kuuluvaa tietoa ei saa paljas-
taa senkaan jalkeen, kun toiminta viranomaisessa tai tehtavan hoitaminen viranomai-
sen lukuun on pééttynyt (23 8 1 mom).

Valtion virkamieslakiin sisdllytettiin vuonna 1997 uusi 18 a 8. Sd8nntksen mukaan
harkittaessa virkamiehen maarédmista valtion omistajavallan kayttéon tai muuhun
ohjaukseen ja valvontaan liittyvadn edustajantehtavadn on otettava huomioon,
etta virkamies e saa tulla edustgjantehtévan vuoks muutoin kuin satunnaisesti tai ti-
lapéisesti esteelliseks keskeisiss virkatehtévissaan.

Lain 19 8:ssa séédetéan virkamiehen velvollisuudesta antaa asianomaiselle viranomai-
selle tdman pyynnosta tehtavan hoitamisen terveydellisia edellytyksia koskevia tie-
toja. Virkamies voidaan myds maaréta hanen terveydentilansa toteamiseks suoritet-
taviin tarkastuksiin ja tutkimuksiin, jos se on tarpeen tehtévan hoitamisen edelly-
tysten selvittamiseksi.

Seuraamukset virkavelvollisuuksien rikkomisesta tai laiminlyonnista

Virkamieslaissa on sdannokset niista keinoista, joihin viranomainen voi ryhtya virka-

1. kirjallinen varoitus (24 8), joka voidaan antaa virkamiehelle tdmén rikottua tai
laiminly6tya virkavelvollisuuksiaan, jollel teko ole niin vakava, ettd se muodostaa irti-
sanomisperusteen. Lievissa tapauksissa esimies voi antaa virkamiehelle suullisen tai
kirjallisen huomautuksen.

X oli l&hettéanyt ministerille kirjoituksen, jossa hén esitti télle syvén halveksuntansa
ministerion erdén osaston nimityspolitiikan johdosta. Virkamiehell&a on oikeus sopi-
vuuden rgjoissa ja totuudessa pysyen esittéd kriittisidkin arvioitaan myods sen viraston
toiminnasta, jonka palveluksessa han on. Kirje oli kuitenkin muotoiltu siten, ettei sen
[&hettamisté voida pitd& sopivana ministerion virkamiehelle. Lisdks kirjeessé esitetty
véite nimitysmenettelyn lainvastaisuudesta e pitdnyt paikkaansa. X e kayttaytynyt
asemansa ja tehtéviensi edellyttamalla tavalla ja ndin ollen toimi virkavelvollisuuksi-
ensa vastaisesti siten, ettd ministeriolla oli riittévét perusteet antaa kirjallinen varoitus.
Oikai suvaatimus hyl&ttiin.

VMLTK:1074/95 A:21.4.1995; KHO: ei muutosta.

X oli saanut kirjallisen varoituksen virkavelvollisuuksien vastaisesta toiminnasta. Va-
roituksen perusteena oli veroilmoitustietojen ilmaiseminen ulkopuoliselle. Koulutuk-
sensa ja kokemuksensa perusteella X:n oli tullut ymméartas, etté verovelvollisia koske-
vien tietojen salassa pitédminen oli olennainen osa hénen virkavelvollisuuksiaan. X oli
rikkonut virkavelvollisuuttaan ilmaisemalla luvatta ulkopuoliselle virka-asemassa tie-
toonsa saamiaan seikkoja. Oikaisuvaatimus hyléttiin. VMLTK 78/96 A: 20.3.1996.

2. virkasuhteen irtisanominen (25 8), jos siihen on erityisen painava syy.

Erityisen painavana syyna el voida pitéa ainakaan:
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1) virkamiehen sairautta, vikaa tai vammaa, paits jos sita on seurauksena virkamie-
hen tyokyvyn olennainen ja pysyva heikentyminen ja virkamiehell&a on sen perusteella
oikeus tyokyvyttomyysel akkeeseen;

2) virkamiehen osallistumista virkamiesyhdistyksen pagtoksen perusteella yhdistyksen
toimeenpanemaan ty6tai steluun; eika

3) virkamiehen poliittisia, uskonnollisia tai muita mielipiteita taikka hénen osallistu-
mistaan yhteiskunnalliseen tai yhdistystoimintaan.

Virkamiesta el saa irtisanoa myoskaan raskauden johdosta.

Erityisen painavan syyn olemassaoloa arvioitaessa on otettava huomioon valtion pal-
veluksessa olevien virkamiesten toisistaan poikkeaviin tehtéviin kohdistuvat erilaiset
vaatimukset.

X:n virkasuhde oli irtisanottu ja samalla hénet oli pidétetty virantoimituksesta. Pa&tos-
ten perustelujen mukaan X oli menettanyt virkasuhteen jatkamisen edellytyksena ole-
van luottamuksen ja osoittanut, ettei hdn endé soveltunut jatkamaan virantoimitusta.
Kérgaoikeus oli tuominnut X:n ehdolliseen vankeusrangai stukseen muun muassa pa-
hoinpitelysta ja ter8aseen hallussapidosta yleisella paikalla. X oli sellaisessa virka
asemassa, joka asetti velvollisuuden kéyttdytya aseman ja viran edellyttamélla tavalla
my6s vapaa-aikana. X:n olisi tullut ymmartad, etté hdnen kaytoksensa oli ollut ristirii-
dassa héneltd eddlytettdvien velvollisuuksien kanssa. Oikaisuvaatimus hylé&t-
tiin.VMLTK 117/96 A:2.10.1996; KHO: e muutosta.

X:n virkasuhde irtisanottiin. Padtoksen perusteena oli X:n toistuva toimiminen vastoin
virker ja kyttaytymisvelvollisuuttaan. Virka ja kyttéytymisvelvollisuuttaan X:n kat-
sottiin rikkoneen tydvuoronsa aikana, jolloin han oli l&hennellyt naispuolisia asiakkaita.
TyOnantgja oli puuttunut X:n kayttaytymiseen jo ennen néité tapahtumia. Tyonantgjalla
oli valtion virkamiedaissa edellytetty erityisen painava syy irtisanoa X:n virkasuhde.
Oikaisuvaatimus hylé&ttiin. VMLTK:1171/95 A:5.6.1996 KHO: & muutosta.

Lisdks valtionhalinnon ylimmét virkamiehet voidaan virkamieslain 26 8:n mukaan
irtisanoa, kun siihen on syyta eli muita virkamiehi& valjemmill& perusteilla.

3. virkasuhteen purkaminen valittomasti (33 8), jos virkamies on torkeasti rikko-
nut tai laiminlydnyt virkavelvollisuuksiaan.

X:n virkasuhde oli purettu. Rajavartijalla on huomattavan voimakkaat oikeudet julkisen
vallan kayttémiseen. Rajavartiolaitoksesta annetun asetuksen mukaan rajavartiol aitok-
sen virkaan nimitettdvan tulee olla eldmantavoiltaan nuhteeton ja luotettava. Virka-
mieslautakunta katsoi, ettd ragjavartijan tuli téyttdd virkansa edellyttémét kelpoisuus-
vaatimukset myds virassaol oaikanaan. Rajavartijan oli noudatettava asemansa ja tehté-
viensd eddllyttémaa kayttéytymisvaatimusta myds vapaa-aikanaan. X oli anastanut po-
roja rajavartijan virkatehtévia suorittaessaan ja kéyttéen apunaan rajavartiolaitoksen
autoa. Menettely oli ollut tahallista ja toistuvaa ja sen tarkoituksena oli ollut taloudelli-
sen hyédyn saaminen. Y hteisty6 toisen samaan partioon kuuluneen rgjavartijan kanssa
osoitti myds, ettd virkavelvollisuuden rikkominen oli ollut harkittua. Oikaisuvaatimus
hyl&ttiin. VMLTK 108/96 A:22.5.1996.

X:n virkasuhteen purkamista perusteltiin sillé, ettd esittdessdan tydnantajansa makset-
tavaks 113 450 markan laskun Y yritykselle X oli tosiasiassa ohjannut rahat maksetta-
vaksi tilille, johon hanelld oli kayttdoikeus. X véitti laskun johtuneen ohjelmistopéivi-
tyksen tilaamisesta, mutta sit koskevaa tarjousta ja tilausta ei 16ytynyt. X:n olisi tayty-
nyt ymmartéa olevansa esteellinen tilatessaan oppilaitoksen puolesta oman yhtiénsa
tuotteita. Liséks aiemman taloudenhoitajakokemuksensa perusteella X:n olisi pitanyt
kasittdd, ettd néin suuresta hankinnasta kirjanpitoon on siséllytettava tarjoukset ja tila-
ukset ehtoineen hankintakustannusten valvomiseksi. Menettelyll&an X rikkoi tahalli-
sesti virkavelvollisuuttaan. Ottaen liséks huomioon X:n asema yksikon johtajana rik-
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komista oli pidettdva torkednd Oikaisuvaatimus hylétiin. VMLTK:1081/95
A:20.10.1995.

Virantoimituksesta pidattdminen (40 8) on turvaamistoimenpide. Tama on mahdol-
lista tehdd muun muassa silloin, kun virkamiehen epéilléan syyllistyneen rikokseen,
jolla on merkitysté virkatehtavien hoidon kannalta. Virantoimituksesta pidattamisté on
kaytetty esimerkiks virkamiesté vastaan nostetun lahjuksen ottamista koskevan syyt-
teen kasittelyaikana.

X oli pidétetty virantoimituksesta rikossyytteen késittelyn ajaksi. X:&8 syytettiin pa-
hoinpitelysta ja virkavelvollisuuden rikkomisesta. Kérgjdoikeus oli hylénnyt X:&n
kohdistetut syytteet nayttéméttdmind. Poliisimestari kumosi samana pavana X:n vi-
rantoi mituksesta pidéattami st koskevan paétoksen. Virantoimituksesta pidéttdminen on
harkinnanvarainen véliaikainen toimenpide, jota e saa jatkaa pidempéan kuin on tar-
pedlista. X:n teot olivat liittyneet siind méarin hanen virkatoimiinsa poliisina, ettd vi-
rantoimituksesta pidéattamiseen kardjaoikeuden ratkaisuun saakka oli ollut hyvaksytta-
vét perusteet. Oikaisuvaatimus hyléttiin. VMLTK 208/96 A:27.11.1996; KHO: ei
muutosta.

X oli pidatetty virantoimituksesta. Pa&toksen perusteena oli esitutkinnassa tyonantagjan
kaytettivissa olevat tiedot sekd epéillyn rikoksen laatu. Kyseessi oli muun muassa
epéily lahjuksen vastaanottamisesta. X oli ollut asian johdosta pidétettyna ja vangittu-
na. Tybnantga oli menettdnyt luottamuksensa X:n kykyyn hoitaa virkatehtéviaan.
Epéilyksenalaisten tekojen katsottiin liittyneen siind méarin X:n tehtéviin, etté viran-
toimituksesta pidéttdminen oli ollut perusteltua. VMLTK 172/96 A:25.9.1996

Virkamies voidaan pidattaa virantoimituksesta myds, jos han kieltdytyy terveydentilan
jatyokyvyn selvittdmiseks méarétyista tarkastuksista tai tutkimuksista, tai jos hanella
on sellainen sairaus, joka haittaa olennaisesti viranhoitoa.

Virkasuhteen jatkuvuusperiaate

Virkamieslaissa on sd8nnos virkasuhteen jatkuvuusperiaatteesta (55 8 3 mom.) Taman
mukaisesti virkamiehen virkasuhde jatkuu katkeamatta, jos virkamiehen irtisanominen
tai virkasuhteen purkaminen on lainvoimaisen pddtoksen mukaan tapahtunut ilman
laissa sadettya perustetta. Sddnnodksen tarkoituksena on osaltaan turvata virkamiehen
riippumattomuutta.

Virkasuhde verrattuna tyosopimussuhteeseen

Virkasuhde syntyy viranomaisen yksipuolisella hallintotoimella, nimittdmisella vir-
kaan tai virkasuhteeseen. Padtos edellyttda nimitettdvan henkilon suostumuksen. Vir-
kamiehen tehtavét méadraytyvét viraston tehtavien perusteella eika niisté lain mukaan
voida sopia. K8ytéanndssa tulogohtamigjérjestelméa on tuonut myds virkamiesten teh-
tavien maaraytymiseen sopimukseen viittaavia piirteitd. Jéarjestelman mukaan vuosit-
taisissa tulos- ja kehityskeskusteluissa sovitaan seuraavalla kaudella aikaansaatavista
tuloksista. Témé sopimus e kuitenkaan kata kaikkia tehtévia eiké poista viranomaisen
oikeutta maaréta tytehtavia.

Ty6sopimussuhde perustuu kahden sopijapuolen, tytnantagjan ja tyontekijan, valiseen
sopimukseen. Sopimuksella tyontekija sitoutuu tekemaan tyota tyonantgjalle tdman
johdon ja valvonnan aaisena palkkaa tai muuta vastiketta vastaan. TyOsuhteessa
tyontekijan tehtévista sovitaan tydsopimuksella. Tydsuhteisen henkil6stén laissa sé&-
detyt velvollisuudet ja vastuu ovat suppeammat kuin virkamiesten (tydsopimuslaki 13
— 16 8). Virkavastuu koskee vain virkamiehia Julkista tehtdvaa hoitavat tyosuhtelset
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henkil6t on erdltéa osin rinnastettu virkamiehiin ja heille on séédetty tavanomaista
suurempi vastuu (mm. rikoslaissa julkisyhteison tyontekijoitd koskevat sdannokset).
Tyobsuhteeseen e kuulu jatkuvuusperiaate. Jos tydsuhteen irtisanominen todetaan
lainvastaiseksi, tuomioistuin voi tuomita tyonantajan maksamaan korvausta tyonteki-
jale.

MyGs muita eroavuuksia on, kuten palvelussuhteen ehtojen madraytymisessa olevat
eroavaisuudet (virkaehtosopimus — tyoehtosopimus) ja virkamiesten suppeampi ty6-
taisteluoikeus.

Eraissa tapauksissa virkavelvollisuuksien rikkominen voi olla myds rangaistava teko.
Virkamiehen rikosoikeudellisesta vastuusta on sdannokset rikoslaissa. Rikoslaissa on
oma virkarikoksia koskeva lukunsa. Téssa 40 luvussa séadetéén rangaistaviks seuraa-
vat virkarikokset ja julkisyhteison tyontekijan rikokset:

Lahjuksen ottaminen (1 8)

Jos virkamies tai julkisyhteison tyontekijé toiminnastaan palvelussuhteessa itselleen tai
toiselle

1) vaatii lahjan tai muun oikeudettoman edun,

2) ottaa vastaan lahjan tai muun edun, jolla vaikutetaan tai pyritédn vaikuttamaan taik-
ka joka on omiaan vaikuttamaan hdnen mainittuun toi mintaansa, tai

3) hyvéksyy 2 kohdassa tarkoitetun lahjan tai edun tai lupauksen tai tarjouksen siita,
hénet on tuomittava lahjuksen ottamisesta sakkoon tai vankeuteen enintdén kahdeksi
vuodeksi.

Lahjuksen ottamisesta on tuomittava virkamies ja julkisyhteison tyéntekija myos, jos
han toiminnastaan palvelussuhteessa hyvaksyy 1 momentin 2 kohdassa tarkoitetun
lahjan tai muun edun antamisen toiselle tai lupauksen tai tarjouksen siité.

Virkamies voidaan tuomita myos viralta pantavaksi, jos rikos osoittaa hénet ilmeisen
sopimattomaksi tehtévaansa.

Torkea lahjuksen ottaminen (2 8)

Jos lahjuksen ottamisessa

1) virkamiehen tai julkisyhteisdn tyontekijan tarkoituksena on toimia lahjan tai edun
vuoks palvelussuhteessaan velvollisuuksiensa vastaisesti lahjanantgjaa tai toista huo-
mattavasti hyodyttden tai toiselle tuntuvaa vahinkoatai haittaa aiheuttaen tai

2) lahjan tai edun arvo on huomattava ja lahjuksen ottaminen on myds kokonai suutena
arvostellen torked, virkamies tai julkisyhteison tyontekija on tuomittava térkeésta lah-
juksen ottamisesta vankeuteen vahintddn neljéksi kuukaudeksi ja enintéddn neljaksi
vuodeksi seka virkamies lisdks virata pantavaksi.

Lahjusrikkomus (3 §)

Jos virkamies tai julkisyhteistn tyontekija vaatii, vastaanottaa tai hyvaksyy itselleen tai
toiselle tarkoitetun lahjan tai muun edun taikka vaetii tai hyvéksyy sité koskevan lupa-
uksen tai tarjouksen, joka on omiaan heikentdmaan luottamusta viranomaistoiminnan
tasapuolisuuteen, hanet on tuomittava, jollei tekoa ole rangaistava lahjuksen ottamisena
tai torkedna lahjuksen ottamisena, lahjusrikkomuksesta sakkoon tai vankeuteen enin-
t88n kuudeksi kuukaudeksi.
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Virkasalaisuuden rikkominen ja tuottamuksellinen virkasalaisuuden rikkominen (5
§)

Jos virkamies tai julkisyhteison tyontekija tahallaan palvelussuhteensa aikana tai sen
paétyttya oikeudettomasti

1) paljastaa sellaisen asiakirjan tai tiedon, joka viranomaisten toiminnan julkisuudesta
annetun lain (621/1999) tai muun lain mukaan on salassa pidettava tai jota e lain mu-
kaan saailmaista, tai

2) kayttda omaksi tai toisen hyddyksi sellaista asiakirjaata tietoa, hdnet on tuomittava,
jollei teosta ole muualla séédetty ankarampaa rangaistusta, virkasalaisuuden rikkomi-
sesta sakkoon tai vankeuteen enintédn kahdeksi vuodeksi. Virkamies voidaan tuomita
myds viralta pantavaksi, jos rikos osoittaa hénet ilmeisen sopimattomaks tehtévaansa.

Jos virkamies tai julkisyhteisdn tyontekija huolimattomuudesta tai varomattomuudesta
syyllistyy 1 momentissa tarkoitettuun tekoon, eika teko huomioon ottaen sen haitalli-
suus ja vahingollisuus seké muut tekoon liittyvét seikat ole kokonaisuutena arvostellen
tusta, tuottamuksellisesta virkasalaisuuden rikkomisesta sakkoon tai vankeuteen enin-
té8n kuudeksi kuukaudeksi.

Virka-aseman vaarinkayttaminen (7 8)

Jos virkamies hankkiakseen itselleen tai toiselle hyotya taikka aiheuttaakseen toiselle
haittaa tai vahinkoa

1) rikkoo tai jéttaa tayttématta virkatoiminnassa noudatettaviin sédnnoksiin tai maara-
yksiin perustuvan virkavelvollisuutensa osallistuessaan péétoksentekoon tai sen val-
misteluun tai kéyttéessadn julkista valtaa muissa virkatehtdvisséan tai

2) kayttdd vadrin asemaansa kaskyvallassaan tai valittdmassi valvonnassaan olevaan
henkil66n néhden, hénet on tuomittava virka-aseman vaérinkayttémisestd sakkoon tai
vankeuteen enintédn kahdeksi vuodeksi.

Virkamies voidaan tuomita myos viralta pantavaksi, jos rikos osoittaa hénet ilmeisen
sopimattomaksi tehtévaansa.

Torkea virka-aseman vaarinkayttaminen (8 8)

Jos virka-aseman vaarinkayttamisessa

1) tavoitellaan huomattavan suurta hy6tya tai

2) pyritaén aiheuttamaan erityisen tuntuvaa haittaa tai vahinkoatai

vadrinkéyttdminen on myo6s kokonaisuutena arvostellen térked, virkamies on tuomitta-
va torkedstd virka-aseman vaarinkayttémisesta vankeuteen vahintédn neljaksi kuukau-
deksi ja enintdén neljéks vuodeks seké viralta pantavaksi.

Soveltamisalasaannos (9 8)

Taman luvun 7 ja 8 8:n sddnnoksia, viraltapanoseuraamusta lukuun ottamatta, on so-
vellettava myds julkisyhteison tyontekijdan silloin kun hén osallistuessaan 2 luvun 12
8:ss4 tarkoitetun julkisyhteison tai laitoksen padtksentekoon tai sen valmisteluun taik-
ka kayttéessddn palvelussuhteeseensa perustuvaa julkista valtaa muussa tehtévassdan
menettelee 7 tai 8 8:ssa tarkoitetullatavalla.

Julkisyhteison tydntekijan menettelyn arvioinnissa on tall6in otettava huomioon virka-
toiminnassa houdatettavien séénndsten ja maérdysten asemesta hdnen tydssédn nouda-
tettavat sédnnokset ja mééraykset.

Tamén luvun 1-4 8:84 sovelletaan myos silloin, kun rikoksen tekija on 16 luvun 20
8:ss4 tarkoitettu Euroopan yhteistjen palveluksessa oleva henkil6 taikka Euroopan
unionin toisen jésenvaltion virkamies.
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Virkavelvollisuuden rikkominen (10 §)

Jos virkamies virkaansa toimittaessaan tahallaan muulla kuin edell& t&ssi luvussa s&é-
detyll& tavallarikkoo tai jattéa tayttdmatta virkatoiminnassa noudatettaviin sdéannoksiin
ta méédrdyksiin perustuvan virkavelvollisuutensa, eika teko huomioon ottaen sen hai-
tallisuus ja vahingollisuus ja muut tekoon liittyvét seikat ole kokonaisuutena arvostel-

keuteen enintdén yhdeks vuodeksi.

Virkamies voidaan tuomita my6s virata pantavaksi, jos hdn on syyllistynyt 1 momen-
tissa mainittuun rikokseen toimimalla jatkuvasti tai olennaisesti virkavelvollisuutensa
vastaisesti taikka laiminlyomall& jatkuvasti tai olennaisesti virkavelvollisuutensa ja ri-
kos osoittaa hénet ilmeisen sopimattomaksi tehtévaansa.

Tuottamuksellinen virkavel vollisuuden rikkominen (11 8)

Jos virkamies virkaansa toimittaessaan huolimattomuudesta tai varomattomuudesta
muulla kuin 5 8:n 2 momentissa tarkoitetulla tavalla rikkoo tai jéttaa tayttématta vir-
katoiminnassa noudatettaviin sédnnoksiin tai madrdyksiin perustuvan virkavelvolli-
suutensa, eika teko huomioon ottaen sen haitallisuus ja vahingollisuus ja muut tekoon
liittyvét seikat ole kokonaisuutena arvostellen vahédinen, hanet on tuomittava tuotta-
muksellisesta virkavel vollisuuden rikkomisesta varoitukseen tai sakkoon.

Sotilasrangaistussédnnosten aaisten virkamiesten virkarikoksista séédetdan myaos ri-
koslain 45 luvussa.

Vakavimmissa rikoksissa (esim. torkea lahjuksen ottaminen) virkamies on tuomittava
sakko- tai vankeusrangaistuksen lisdks viraltapantavaksi.

Hallintomenettelylaki

Hallintomenettelylaki sddntelee virkatehtavien hoidon asianmukaisuutta hallinto-
asioita kasiteltéessa. Hallintomenettelylaki ilmentéd palveluperiaatetta. Lain paéta-
voitteena on kansalaisen oikeussuojan edistéminen niin, etta menettely mahdollisim-
man hyvin palvelee hallintoasian ratkaisemista. Samalla pyritddn menettelyjen yh-
denmukai suuteen, menettelyn korkeaan tasoon ja hallinnon sujuvuuteen. Jos asiakirjan
saanut viranomainen e itse ole toimivaltainen asiassa, sen on siirrettéva asia oikealle
viranomaiselle. Toimivaltaisen viranomaisen on:

késiteltdva asia kohtuullisessa gjassa

annettava tarpeellista, |ahinnd menettelya koskevaa, neuvontaa

ohjattava asianomainen esittémaén tarpeellinen selvitys

tarjottava mahdollisuus asi akirjoissa olevan puutteen poistamiseen
varattava asianosaiselle tilaisuus tulla kuulluksi ennen paéttksen tekemista
tarjottava tarpeen mukaan tulkitsemispalveluja

annettava asiassa selked ja ymmarrettéva pdatos, joka on perusteltava.

Eras hallintomenettelylain perustavoitteita on saada menettely niin selkedks ja tukea
yksityistéd hanen asioidessaan hallinnon kanssa niin, ettd jokainen vois itse hoitaa
asiansa joutumatta turvautumaan asiantuntija-apuun.

Laki sisdltéa myo6s sédnnokset virkamiehen esteellisyydesta halintoasian kasittel yssa.
Virkamies on esteellinen muun muassa, jos hén on hallituksen tai siihen rinnastettavan
toimielimen jasenend taikka toimitusjohtgjana tal sité vastaavassa asemassa sellaisessa
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yhteisssa, saétiossa tai julkisoikeudellisessa laitoksessa, joka on asianosainen tai jolle
asian ratkaisusta on odotettavissa erityista hyotya tai vahinkoa. Yleissédnnoksen mu-
kaan virkamies on esteellinen, jos luottamus hanen puolueettomuuteensa erityises-
ta syysta vaar antuu.

Hallintomenettelylain esteellisyyssaannokset tulevat ensisijaisesti sovellettaviksi, kun
on kysymys virkamiehen esteellisyydesta virkatoiminnassaan. Estedllisyys koskee
yleensd seka osallistumista paatoksentekoon ettd myos asian valmisteluun. Es-
teellisyystilanteiden syntymisen estdmiseen pyritédn muun muassa edelld mainituilla
virkamieslain sivutoimirajoituksilla.

Hallintomenettelylain 10 8:n 1 momentissa sdadetdan esteellisyysperusteista (taulukko
X). Hallintomenettelyll& tarkoitetaan asian kasittelyd viranomaisessa eli vireilla ole-
van asian ratkaisemista ja sita vélittomasti palvelevia toimia. Lakia ei sovelleta mm.
hallintolainkayttoon, esitutkintaan rikosasiassa eika ulosottoon (EOA 1993, 9-10).

Taulukko X: Hallintomenettelylain mukaiset esteellisyysper usteet

1 osallisuug @avi - jos virkamies itse tai hdnen lahisukulaisensa on asian-
osainen

2 intressijaavi - jos asiasta on odotettavissa erityista hyotya tai vahinkoa
virkamiehelle tai hénen lahisukulaisilleen

3 edustajanjdavi - jos virkamies itse tai hanen lahisukulaisensa avustaa
tal edustaa asianosaista tai on asian intressentti

4 palvelussuhdejadvi - jos virkamies on palvelussuhteessa tai kasiteltéd-
vaan asiaan liittyvassa toimeksiantosuhteessa asianosaiseen tai asian in-
tressenttiin

5 yhteisgj&avi - jos virkamies on hallituksen tai vastaavan toimielimen j&

senenda tai toimitugjohtajana tai vastaavassa asemassa yhti0ssa, saéti0ssa
ta julkisoikeudellisessa laitoksessa, joka on asianosainen tai jolle asian
ratkai susta on odotettavissa erityista hyotyatai vahinkoa

5a virastojaavi — jos han kuuluu viraston tai laitoksen johtokuntaan tai Sii-
hen rinnastettavaan toimielimeen ja kysymys on asiasta, joka liittyy t&
man viraston tai laitoksen ohjaukseen ja valvontaan

6 yleisausekkeeseen perustuva jaavi - jos luottamus hanen puolueetto-
muuteensa vaarantuu muusta erityisesta syysta.

L aki viranomaisten toiminnan julkisuudesta (621/1999)

Suomen julkisuuslainsdadanto on vastikdan uudistettu. Laki yleisten asiakirjain julki-
suudesta (83/1951) on kumottu joulukuun 1 paivana 1999 voimaantulleella lailla vi-
ranomaisten toiminnan julkisuudesta. Lain tarkoituksesta sé8detddn sen 3 8:ssi. Sen
mukaan laissa saéédettyjen tiedonsaantioikeuksien ja viranomaisten velvollisuuksien
tarkoituksena on toteuttaa avoimuutta ja hyvaa tiedonhallintatapaa viranomaisten
toiminnassa seké& antaa yksildille ja yhteisdille mahdollisuus valvoa julkisen val-
lan jajulkisten varojen kaytt6d, muodostaa vapaasti mielipiteensi seké vaikuttaa
julkisen vallan kayttdon ja valvoa oikeuksiaan ja etujaan.

Laissa séadetéén asiakirjan julkiseks tulemisesta, oikeudesta saada tieto asiakirjasta,
tiedon antamisesta asiakirjasta, viranomaisen velvollisuudesta edistéé tiedonsaantia ja
hyvaa tiedonhallintatapaa, salassapitovelvoitteista seké sal assapidosta poikkeamisesta
jasen lakkaamisesta.
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Laki naisten ja miesten vélisesta tasa-ar vosta (609/1986)

Lain tarkoituksena on estda sukupuoleen perustuva syrjinta ja edistéd naisten ja mies-
ten valistd tasa-arvoa seka tassa tarkoituksessa parantaa naisten asemaa erityisesti
tyoeldmaéssa. Viranomaisten tulee edistéa naisten ja miesten vélista tasa-arvoa tavoit-
teellisesti ja suunnitelmallisesti erityisesti muuttamalla niité olosuhteita, jotka estavét
tasa-arvon toteutumista.

Valtion komiteoissa, neuvottel ukunnissa ja muissa vastaavissa toimielimissa tulee olla
sekd naisia etta miehid kumpiakin vahintéén 40 prosenttia, jollel erityisesta syysta
muuta johdu. Jos virastolla tai laitoksella on hallintoneuvosto, johtokunta tai muu
luottamushenkildista koostuva johto- tai hallintoelin, toimielimessa tulee olla tasa-
puolisesti seka naisia ettéd miehid, jolle erityisista syistd muuta johdu.

Syrjinta valittdmasti tai véalillisesti sukupuolen perusteella on kielletty. Tasa
arvovaltuutettu ja tasa-arvolautakunta valvovat lain noudattamista.

Laki julkisista hankinnoista (1505/1992)

Hankintal ainsdadannon tarkoituksena on tehostaa julkisten varojen kayttoa seka taata
tuotteita ja palveluja tarjoaville yrityksille tasapuolinen ja syrjiméton kohtelu. Han-
kinnat on kilpailutettava, tietyn kynnysarvon ylittavissa hankinnoissa on liséksi nou-
datettava yksityiskohtaisia menettelyja tarjogjien ja tarjousten valinnassa. Tarjouksista
on valittava hinta/l aatusuhteessa paras elka esim. tarjoajan kotipaikka voi olla valinta-
kriteerind. Hankintapaétoksista voi valittaa.

Suomen lainsdadantd perustuu EU-direktiiveihin, joista ensmmaiset annettiin jo
1970-luvun alussa. Tuolloin pyrittiin ensisijaisesti avaamaan korruptoituneita raken-
nusurakoita avoimelle ja tasapuoliselle kilpailulle. Hankintojen kasite on nyttemmin
lagjentunut niin, ettd kilpailuttamisvelvoite koskee kaikkia julkisin varoin tehtévia ta-
vara- ja paveluhankintoja tai rakennushankkeita niiden toteutustavasta ja muodosta
riippumatta. Nan ollen myds muut kuin rahavastikkeelliset yhteistyojarjestelyt on
yleensa kil pailutettava.

5.1.3 Hallinto-oikeudelliset periaatteet

Hallinto-oikeudelliset periaatteet ovat |éhinna ratkaisuperiaatteita ja ne otetaan huo-
mioon hallinnollisessa p&dtoksenteossa harkintavaltaa ragjoittavina sééntéind. Ne oh-
jaavat virkamiehen ja viranomaisen pagtoksentekoa ja muuta toimintaa lain s&8nnok-
sid tdydentavina ohjeina. Tarkeimmaét hallinto-oikeudel liset periaatteet ovat:

Yhdenvertai suusperiaate

Y hdenvertai suusperiaate on vahvistettu perustudain sédnnoksin (6 8). Sen
mukaan kansalaiset ovat yhdenvertaiset lain edessa Y hdenvertai suusperi-
aate merkitsee kaytdnnssi Sitg, ettéd samanlaisissa tapauksissa samoja
normeja sovellettaessa ratkaisun tulis olla samansiséltdinen.
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kiks valtion virkamiedain 6 8:n syrjintakielto tdsmentd& perustudain mu-
kaista yhdenvertai suusperiaatetta virantéyttasioissa. Valtion virkamies-
teettomasti asettaa ketéddn toisiin néhden eri asemaan syntyperan, kansaai-
suuden, uskonnon, sukupuolen, ién taikka poliittisen tai ammattiyhdistys-
toiminnan taikka muun néhin verrattavan seikan vuoks.

Objektivitesttiperiaate

Objektiviteettiperiaatteen mukaan hallinnolliseen toimenpiteeseen ryhty-
misen ja hallintoasioissa annetun ratkaisun tulee ainedlliselta sisdlldltaan
ollaobjektiivisesti perusteltavissa

Periaatteen tarkoituksena on taata, eftd viranomainen kasittelee asian
puolueettomasti ja asialisesti. Mink&anlainen epdasiallinen, puoluee-
tonta harkintaa vaarantava sivuvaikutin e saa vaikuttaa asian kasitte-
lyyn. Periaate toteutuu muun muassa esteel lisyytta koskevien sdannésten
kautta.

Suhteellisuusperiaate

Suhtedllisuusperiaatteen mukaan hallinnollisen toimenpiteen pitéa olla oi-
keassa suhteessa toimenpiteen tarkoituksen kanssa. Esmerkiks yksityista
kansalaista koskeva halinnollinen toimenpide e saa loukata kansalaisen
etuja enempéda kuin toimenpiteen (normin mukainen) tarkoitus vattamétta
vadtii.

Suhteellisuusperiaatteen noudattaminen edellyttds, etté viranomainen tar-
koin harkitsee suunnittelemansa hallinnollisen toimenpiteen tai ratkaisun
vaikutukset. Esimerkiksi ennen irtisanomismenettelyyn ryhtymista vahéi-
sempien rikkomusten osalta on syyta harkita, olisko huomautus- tai va
roitusmenettelyyn ryhtyminen oikeammassa suhteessa tekoon kuin irtisa
nominen, kun otetaan huomioon teon laatu ja irtisanomisesta asianosaiselle
koituvat seuraamukset.

Tarkoitussidonnaisuuden periaate

Tarkoitussidonnaisuuden periaatteen mukaan viranomaisen tulee kayttaa
toimivaltaansa vain siihen tarkoitukseen, jota varten toimivalta on sé&detty.
Tarkoitussdonnaisuuden periaate liittyy l8heisesti objektiviteetti- ja suh-
tedllisuusperiaatteeseen. Tarkoitussidonnaisuuden noudattaminen edellyt-
t8&4 usein, ettéa normin soveltgja mahdollismman tarkoin on selvilléa normin
sdantelyn tarkoituksesta ja tavoittei sta.

5.2 Erityiset etiikasta vastuunalaiset elimet

Valtionhallinnossa keskitetty henkildstopolitiikan ohjaus kuuluu valtiovarainminis-
terion henkilostéosastolle. Osasto vastaa muun muassa valtion virkamiehia koskevan
lainsd&dannon kehittéamisesta ja siten myods Siitg, ettda mainitut sédnnokset turvaavat
kansalaisten luottamuksen séilymisen valtionhallinnon toiminnan riippumattomuuteen
ja puolueettomuuteen.
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Suomessa e ole erillista etiikasta vastaavaa elintd. Viranomaisten ja virkamiesten
toimien lainmukaisuutta valvovat valtioneuvoston oikeuskansleri ja eduskunnan oi-
keusasiamies.

Suomen perustuslain mukaan valtioneuvoston oikeuskanderin tehtdvana on valvoa,
etta viranomaiset ja virkamiehet tehtévissdan seké julkisyhteison tyontekijét ja muut-
kin henkil6t julkista tehtdvaa hoitaessaan noudattavat lakia ja tayttavét velvollisuuten-
saniin, ettei kenenkaan laillisia oikeuksia loukata. Oikeuskandlerilla on muun muassa
oikeus olla saapuvilla virastojen istunnoissa seké saada tieto valtioneuvoston, ja sen
ministerididen, tuomioistuinten ynna muiden viranomaisten poytakirjoista. Oikeus-
kansleri antaa joka vuodelta kertomuksen virkatoimistaan ja lain noudattamista kos-
kevista havainnoistaan eduskunnalle ja valtioneuvostolle.

Perustuslaissa séddetddn myods eduskunnan oikeusasiamiehesta. Oikeusasiamiehen
tehtévanad on valvoa, etta tuomioistuimet ja muut viranomaiset seka virkamiehet sa-
moin kuin julkisyhteisdn tyontekijét ja muutkin julkista tehtdvaa hoitaessaan noudat-
tavat lakia seka tayttavét velvollisuutensa. Oikeusasiamies valvoo perusoikeuksien ja
ihmisoikeuksien toteutumista. Oikeusasiamies antaa joka vuodelta kertomuksen toi-
minnastaan seka lainkayton tilasta ja |ainséédannossa havaitsemistaan puutteista edus-
kunnalle.

Oikeuskandleri ja oikeusasiamies valvovat viranomaisten toiminnan lainmukaisuutta
sek& oma-aoitteisesti etta kansalaisten tekemien kanteluiden kautta. Oikeuskansleri
valvoo erityisesti hallituksessa tehtavien pagtdsten lainmukaisuutta ja on tasta syysta
lasna my0s hallituksen istunnoissa.

Syyttgdlaitoksesta saédetddn perustuslaissa (104 8) ja laissa yleisista syyttgjista
(199/1997). Syyttgdlaitosta johtaa ylimpéana syyttdand valtakunnansyyttaja, jonka

myos syytettd, jonka nostamisesta eduskunta, oikeusministeri, oikeuskandleri tai
eduskunnan oikeusasiamies on paéttanyt. Yleisid syyttgjia ovat liséks kihlakunnan-
syyttdjat ja Ahvenanmaan maakunnansyyttdj a.

suutta, joutuisuutta ja taloudel lisuutta.
5.3 Tehokkaat vastuu- ja valvontamekanismit

Edella kuvattu lainséédanto ja yleiset hallinto-oikeudelliset periaatteet muodostavat ne
rajat, joiden puitteissa viranomaisen pagtbksenteon tulee tapahtua. Ministeritissa
padtettavét asiat ratkaisee ministerion péallikkona oleva ministeri taikka ministerion
virkamies. Ministeri voi kuitenkin aina pidattaa itselleen pdédtdsvallan asiassa, joka on
annettu virkamiehen ratkaistavaksi. S88nnds on tarkea parlamentarismin toteutumisen
kannalta. Ratkaisuvallan kayttsta sdadetdan tarkemmin erityissddnnoksin.
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Paétoksenteko ministeridssa tapahtuu virkamiehen esittelysta. Jos ratkaisuvalta asiassa
kuuluu ministerille, ministeri voi p&étyd asiassa toisenlaiseen ratkaisuun kuin mita
esittelijana toimiva virkamies on esittanyt. Jollel esittelija ilmoita paétdkseen eriavda
mielipidettd, han vastaa siitd, mité hanen esittelystéan on paatetty.

Ministerit kantavat toiminnastaan seka poliittisen etta oikeudellisen vastuun. Poliitti-
nen vastuu on sdadetty perustuslaissa. Sen mukaan valtioneuvoston jasenen tulee
nauttia eduskunnan luottamusta. Oikeudellinen vastuu puolestaan perustui aikaisem-
min ns. ministerivastuulain séénnoksiin ja 1.3.2000 lukien perustuslakiin. Lain mu-
kaan eduskunnalla on oikeus tarkastaa muun muassa valtioneuvoston j&senten virka-
tointen lainmukaisuutta seka tehda paétoksig, jotka tarkastamisesta aiheutuvat. Edus-
kunnan perustus akivaliokunnan tulee kasitellessaén sen valmisteltavina olevia asioita
tutkia valtioneuvoston jésenten virkatointen lainmukaisuutta, milloin aihetta siihen on.
Eduskunnan asiana on p&éttaa joko, ettd valtioneuvoston jasen on pantava syytteeseen
tai ettd asia on raukeava.

Hallinnon lainalaisuuden periaate sitoo virkamiehid, kuten jo aikaisemmin on todettu.
Liséks on periaatteita, joilla oikeusturvaa pyritéan lisédmaén ja mielivaltaisia paétok-
sid estamaan. Nama voidaan jakaa ennaltaehkéiseviin ja jakikéteisin. Ennaltaehkéi-
sevia keinoja ovat virkamiehen esteettomyys, asianosaisen kuuleminen, padttsten pe-
rusteleminen ja julkisuus. Jalkikéateiset oikeusturvakeinot ovat itseoikaisu, valitus ja
kantelu. Kansalaisella on kéytettavissdan kaksi viimeks mainittua keinoa, mikali han
katsoo, ettéa pdéatds on virheellinen tai ettd virkamies on muutoin menetellyt virheelli-
sesti. Kuten edell& on todettu, virkamies vastaa siitd, mita hénen esittelystdan on péa-
tetty.

Kansalaisilla on erilaisia mahdollisuuksia saada viranomaisen toimenpiteiden oikeelli-
suus tutkittavaksi. Perustuslain mukaan jokainen, joka on karsinyt oikeudenl oukkauk-
sen tai vahinkoa virkamiehen lainvastaisen toimenpiteen tahi laiminlyonnin johdosta,
on oikeutettu vaatimaan virkamiesta tuomittavaks rangaistukseen ja korvaamaan va-
hingon tai ilmoittamaan virkamiehen pantavaks syytteeseen.

Jos kansalainen katsoo, ettd viranomainen tai virkamies on toiminnassaan syyllistynyt
virheelliseen menettelyyn, han voi kannella asiasta joko ylemmélle viranomaiselle tai
oikeuskandlerille tai eduskunnan oikeusasiamiehelle. Kantelun yhteydessa tutkitaan
virheelliseksi véitetty menettely ja jos asiaa tutkiva viranomainen toteaa virheellisyy-
den, se ryhtyy asianmukaisiin toimenpiteisiin. Naita ovat lievimmill&één virkamiehen
huomauttaminen vastaisen varalle ja ankarimmillaan virkarikossyytteen nostaminen.

Suomen valtionhallinto rakentuu perinteisesti julkisuusperiaatteen varaan. Pa&tok-
senteko on avointaja asiakirjat ovat julkisia. Salassa pidettavié ovat vain asiat ja asia-
kirjat, jotka on erikseen sdadetty salassa pidettaviksi.

Valtion taloudenpidosta ja sen tarkastamisesta sdadetdan perustuslaissa. Eduskunta
paattda valtion talousarvion hyvaksymisestd saatuaan asiaa koskevan hallituksen esi-
tyksen. Eduskunta my6s valvoo valtion taloudenhoitoa ja valtion talousarvion nou-
dattamista. Kéytannossa tehtéavaa varten ovat valtiontilintarkastajat, jotka antavat
vuosittain eduskunnalle kertomuksen valtiovarain hoidosta ja tilasta. Valtion tilintar-
kastgjilla on oikeus saada viranomaisilta tarpeelliset tiedot ja selvitykset. Eduskunnan
vatiovarainvaliokunnan tulee valtiovarain tilasta ja valtiontilintarkastgjien kertomuk-
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sesta antamassaan mietinndssa lausua kannanottonsa siitd, miten valtion talousarviota
on noudatettu ja valtiontal outta hoidettu seka tehda siita aiheutuvat ehdotuksensa.

Valtiovarainministerion alaisena virastona toimii valtiontalouden tarkastusvirasto.
Sen tehtdvana on tarkastaa valtion taloudenhoidon laillisuutta ja tarkoituksenmukai-
suutta seka talousarvion noudattamista. Tarkastusviraston tulee vuosittain laatia ker-
tomus toiminnastaan seka antaa valtioneuvostolle, vationtilintarkastgjille ja valtiova
rainministeriolle tietoja toiminnastaan. Eduskunnassa on parhaillaan kasiteltavana
hallituksen esitys (HE 39/2000 vp.), jonka mukaan virasto siirtyy eduskunnan yhtey-
teen 1.1.2001.

5.4 Virkamiesetiikka osana valtion henkil6stostrategiaa

Kuten edelld todetaan, lainsdadanndssa ja erityisesti valtion virkamieslaissa on séén-
noksig, joilla on tarkea merkitys myos kayttéaytymista koskevina eettisind normeina.
Esimerkiks viranomaisen ja virkamiehen velvollisuuksia séantelevalla virkamieslain
4 luvulla on keskeinen merkitys téssa suhteessa.

Eettisten sdantdjen merkitys on viime aikoina selvasti korostunut. Tasté esimerkkina
on syksylla 1995 hyvaksytty valtion henkilostostrategia ja siind olevat viittaukset
korkean etiikan vaatimuksiin. HenkilGstOstrategian tarkoituksena on olla koko valti-
onhallinnon henkil6stopolitiikan linjan ndyttgj, jonka periaatteet huomioon ottaen vi-
rastot jalaitokset laativat omiin yksikoihinsd soveltuvat henkil stostrategiat.

Arvoista ja etiikasta todetaan henkil 6stostrategiassa seuraavasti:

"Keskustelu arvoista yhteiskuntapolitiikassa ja tyoelaméssa on noussut
voimakkaasti esille. Julkishallinnon toiminnan eettisia lahtokohtia arvi-
oidaan. Valtion uusi henkilGstostrategia rakentuu valtioyhtyman arvoil-
le. Johtamisen ja yhteistoiminnan perustan muodostavat valtioyhtyman
yhteiset arvot. Tavoitteena valtionhallinnossa on kansallinen menestys ja
kansalaisten tyytyvaisyys oikeusvaltion organisaatioiden toimintaan ja
tuloksiin. Palvelut on tuotettava luotettavasti, tasapuolisesti ja taloudel-
lisesti. Virkamiehen toimintaan eivat saa vaikuttaa henkilGkohtaiset
sympatiat tai antipatiat elk& oman edun tavoittelu.”

Johtami sesta todetaan henkil Gstostrategiassa muun muassa:

"Valtionhallinnon johtajilta edellytetddn korkeaa virkamiesetiikkaa.
Taloudelliset ja muut sidonnaisuudet eivat saa vaarantaa riippumatto-
muutta.”

Uudemmat eettiset ja henkilOstOstrategiset linjaukset sisdltyvat valtioneuvoston
16.4.1998 tekemdadn periaatepabtokseen Laadukkaat palvelut, hyva halinto ja vas-
tuullinen kansalai syhteiskunta (ks. Jéljempana kohta 5.7.). Koko valtionhallintoa kos-
kevaa koottua sé8nnostéa e ole.

5.5 Arvot janiistatiedottaminen
Suomen valtionhallinnon tarkeimmét arvot, jotka luovat virkamiesetiikan perustan,

ovat ylimpien virkamiesten valintaperusteiden ja valintamenettelyn uudistamista kos-
kevan valtioneuvoston periaatepadtoksen mukaan (6.2.1997):
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riippumattomuus

puol ueettomuus

objektiivisuus
hallintotoiminnan luotettavuus
avoimuus

palveluperiaate

vastuullisuus

Hallinnon ja sen toimintaympariston muutosten my6ta on syntynyt myods uusia arvoja
kuten tehokkuus ja tuloksellisuus, jotka tdydentévét edella olevaa luetteloa. Nama ar-
vot liittyvét yleensa virastojen toimintaan ja méaritelléan virastoittain. Edella mainit-
tujen arvojen toteutuminen varmistetaan séannoksillé ja oikeuskaytanndlla.

Saannosten ja ohjeiden liséksi arvot valittyvét uusille virkamiehille esimiesten ja ty6-
tovereiden toiminnan kautta. Tavoitteeksi tulee asettaa, etté virkamiesten koulutukses-
sa kéasitellddn myos eettisia kysymyksia

Arvojajaniihin liittyvia sf8nnoksia voidaan tarkastella seuraavasti:
1. Riippumattomuus

Viranomaistoiminnan ja virkamiehen riippumattomuutta varmistavat sé8nnokset pe-
rustuslain tasolla. Suomen Hallitusmuotoa vastaavasti 1.3.2000 lukien perustuslain
125 8:ssa on sdannds hallinnon lainal ai suusperiaatteesta ja virkani mitysperustei sta.

Valtion virkamieslaissa riippumattomuutta turvaavat virkamiehen velvollisuus kéyt-
taytyd asemansa ja tehtaviensa edellyttamalla tavalla, taloudellisten tai muiden etuuk-
sien vastaanottamista seka sivutoimia koskevat rajoitukset. Virkasuhteen jatkuvuuspe-
riaate on niinikdan tarkea riippumattomuuden varmistgia. Riippumattomuuden kan-
nalta ovat keskeisa myos hallintomenettelylain sédnnokset virkamiehen esteellisyy-
dest& hallintotoiminnassa.

2. Puolueettomuus ja objektiivisuus

Perustuslain tasolla sd&detdan virkamiehille velvollisuus kohdella virkatoiminnassa
kaikkia yhdenvertaisesti. Hallintomenettelylaissa séadetéén esteellisyydesta erikseen
mainituissa tilanteissa sekd muissa tilanteissa, jos luottamus puolueettomuuteen
muusta erityisestd syysta vaarantuu. Valtion virkamiedaissa sdadetéan syrjintakiel-
losta seka virkasuhteeseen otettaessa etta sen kestaessa.

3. Hallintotoiminnan luotettavuus

Julkista luotettavuutta varmistaa ensinndkin ylimpien virkamiesten sidonnaisuuksien
ilmoittamisvelvollisuus. Liséksi kielto ottaa vastaan taloudellisia tai muita etuja, jos se
voi heikentda luottamusta virkamieheen tai viranomaiseen ja sivutoimen kieltaminen,
jos se vaarantaisi luottamusta virkamiehen tasapuolisuuteen viran hoidossa, luovat
normit luotettavuuden varmistamiseks.
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4. Avoimuus

Viranomaisen toiminnan avoimuutta suhteessa kansalaisiin sdantelee laki viran-
omaisten toiminnan julkisuudesta. Avoimuus on perinteisesti kuulunut Suomen valti-
onhallinnon perusperiaatteisiin ja pohjoismaiseen hallintokulttuuriin. Julkisuusperiaate
on perdisin 1700-luvulta.

5. Palveluperiaate

Palvel uperiaatteesta sdadetddn muun muassa hallintomenettelylain 4 8:ssd, jonka mu-
kaan viranomaisella on yleinen velvollisuus neuvoa kansalaisia heidan asioidessaan
hallinnossa.

6. Vastuullisuus

Kansalaisten luottamus on térked ja liittyy virkavastuuseen. Vastuuseen liittyvia
sddnnoksia ovat myds virkamieslain sédnnokset varoituksesta, virkasuhteen irtisano-
misesta seka virkasuhteen purkamisesta silloin, kun virkamies on rikkonut tai térkeasti
rikkonut taikka laiminlyonyt virkavelvollisuuksiaan. Vastuullisuus voi konkretisoitua
my0s rikoslain sddnndsten myG6ta.

S&annoksiin suoranaisesti perustumaton mutta jarjestelmadan kuuluva ja kdytannossa
yha térkedmpi vastuullisuuden muoto on tulosvastuu. Se tarkoittaa sekd ministerion ja
sen alaisen viraston vélista suhdetta etta viraston sisdlla toteutuvaa tavoitteiden aset-
tamista ja tulosten seurantaa. Tulosohjaus- ja tulogohtamisjérjestelman olennainen
0sa on tulosten seuranta.

5.6 Palkkauséarjestelmat

Valtiovarainministerion henkildstbosaston vuonna 1992 laatiman valtiotyOnantajan
palkkapoliittisen ohjelman perusteena oli erityisesti se, etté palkka on usein ndkyvin ja
rahalliselta panokseltaan merkityksellisin henkildstopolitiikan ilmentyma. Lisaks pal-
kalla ja sen maéraytymisperusteilla on toimintayksikdiden toimintaedellytysten ja
kannustamisen kannalta usein ratkaiseva merkitys.

Sekéa palkkapoliittisen ohjelman ettd valtion henkilosto- ja tyOnantgjapolitiikan ta-
voitteena on varmistaa valtiosektorin palkkauksen kilpailukyky verrattuna muihin
sektorethin. Tama on edellytyksena sille, etta valtio pystyy houkuttelemaan lahjak-
kaita ja péatevia henkil6ita palvelukseensa myds tulevina vuosina. Taustalla on myds
tavoite siitd, ettd edellytykset virkamiesten lahjomattomuudelle séilyvét hyvina.

Nykyinen palkkausjérjestelma

Valtapsassa virastoja on viela kdytossa palkkaugarjestelmd, jonka perustan muodos-
tavat virat, virkanimikkeet ja palkkausluokat. Virat on sijoitettu palkkausluokkiin
tehtavien vaativuuden perusteella. Viran perustamisen yhteydessid on méariteltava vi-
ran palkkausperuste.

Virkamiesten palkkaugérjestelma perustuu virkaehtosopimuksiin. Nykyinen palkka-
ugérjestelma voidaan jakaa varsinaiseen palkkaan ja erilaisiin palkan lisiin. Varsinai-
seen palkkaan luetaan yleensa peruspalkka, kalliinpaikanlisd, ikalisdt seka kylman
alueen- ja saaristolisa. Palkanlisista tarkeimpi& ovat tytaikakorvaukset seké lisgpalk-
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kiot. Liséks virkamiehelld voi olla médravuosikorotuksia ja henkilokohtaisia lisia.
Joulukuussa 1994 voimaantulleen valtion virkamieslain mukaan virasto voi tehda vir-
kamiehen kanssa yksilollisen sopimuksen palvelussuhteen ehdoista. Virkamieslain 26
8:ssa tarkoitetun virkamiehen kanssa sopimuksen tekee valtioneuvosto.

Nykyinen palkkaugérjestelma el suoranaisesti sisdlla palkkaustekijoita, joilla pyrittéi-
siin vaikuttamaan moraalisin perustein virkamiesten kayttéytymiseen tai palkitsemaan
moraalisesti korkeatasoista kayttaytymistd. Korkean moraalin vaatimukset ovat kui-
tenkin saattaneet valillisesti vaikuttaa joidenkin virkojen palkkausluokkiin sijoitteluun
virkoja perustettaessa.

Uudet palkkaugjérjestelmat

Valtion palkkausjérjestelman uudistamista koskevat tyonantajan ja pagasopijajarjesto-
jen yhteiset periaatteet kirjattiin sopimuksiin vuonna 1993. Vuonna 1999 noin 9 pro-
senttia budjettitalouden piirissa olevista noin 125 000 henkilésta kuuluu uusien palk-
kaus &rjestelmien piiriin. Uudistamisty6ta tehdaan |ahes kaikissa valtion virastoissa ja
laitoksissa.

Tavoitteena on aikaansaada virastokohtaiset palkkaugarjestelmét, joissa on tehtévé
kohtainen ty6n vaativuuteen perustuva osa, henkil6kohtai seen tydsuoritukseen ja tyon
hallintaan perustuva osa seka ryhman tai yksilon tyon tuloksesta riippuva tul ospal kki-
oon perustuva palkanosa.

Palkkaugérjestelmien kehittamisen yhteydessa selvitetddn ne tekijét, jotka otetaan
huomioon ty6tehtévien vaativuutta arvioitaessa seka niiden painotus ja se, miten hen-
kilokohtai set tekijét vaikuttavat palkkaukseen.

Virkamiesten palkkauksessa korkean etiikan vaatimukset tulevat aikaisempaa koros-
tetummin esille, mika johtuu Iahinn& palkkapoliittisessa ohjelmassa mééritellyists, ai-
kaisempaa avoimemmista palkkauksen perusteista seka mittausvaineiden kehittami-
sestéd. My0s tasa-arvon toteutumista voidaan entista paremmin seurata uuden jarjes-
telman myo6ta.

Uusien palkkaugarjestelmien kayttoonottoon liittyy olennaisesti se, ettd kayttgjilla on
riittédva ammattitaito kayttda jarjestelmia oikein. Kayttgjid koulutettaessa otetaankin
tasta syysta eettiset nakokohdat huomioon. Palkkaus arjestelman toimivuuden ja luot-
tamuksen kannalta on yleisesti ottaen tarkedd, ettd henkil6sto tietéd palkkausérjestel-
man perusteet ja etté esimies antaa henkildlle itselleen riittavét tiedot palkkauksen pe-
rusteena olevista tehtavien vaativuusarvioinnin periagtteista ja henkilokohtaisen pal-
kanosan arviointituloksen perustel uista.

5.7 Poaliittinen tuki —ylimman johdon kannanotot

Valtioneuvosto on periaatepdatoksissddn ottanut kantaa valtionhallinnon eettisyyden
edistamiseen. Viimeksi tehty periaatepaétos L aadukkaat palvelut, hyva hallinto ja
vastuullinen kansalaisyhteiskunta (1998) hahmottaa hallintopolitiikan suuntalinjoja
uudelle vuosituhannelle. Perustana on hyvan hallinnon periaate taattaessa kansalaisille
julkisten palveluiden asiakkaina ja veronmaksgjina entisté laadukkaammat palvelut.
Palvelujen saatavuuden ohella painotetaan niiden laatua, asiakaskeskeisyytta ja valin-
nanvapautta.
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Periaatepdédtoksessa todetaan se, etté entisen keskitetyn valtion tilalle muodostuneen
eriytyneen valtioyhteisdn ohjaamiseen tarvitaan selkeita poliittisia linjauksia. Arvojen
erilaisuus valtioyhteison eri osissa on myds otettu huomioon. Perinteiset hyvan hallin-
non arvot ovat térkeité perinteisissa valtion hallinnollisissa tehtavissa seké peruspal-
veluita tuotettaessa. Muita julkisia palveluja tuotettaessa korostetaan asiakasl&htoi-
syytta ja muita palvelutoiminnan arvoja. Valtion tuotannollisten ja liiketoiminnallisten
tehtévien hoidossa seurataan liiketoiminnan arvoja.

Hallintopolitiikkaa koskeva periaatepddtos perustuu valtioyhteisstoimikunnan joh-
dolla toteutettuun lagjaan virkamiesvalmisteluun. Periaatepaatoksessa esitettyja hal-
lintopolitiikan tavoitteita ja toimenpiteita ovat:

julkisten tehtavien jatkuva arviointi

kansalai syhtei skunnan vastuun korostaminen
valtioneuvoston aseman lujittaminen politiikan johtajana
vastuujarjestelmien selkeyttaminen

keskushallinnon uudistusten jatkaminen

julkisten palvelujen laadun ja saatavuuden parantaminen
henkil 6st6- ja tydnantajapolitiikan toimenpiteet
markkinaehtoisten tehtévien ohjauksen tehostaminen

Virkamiesetiikan kannalta hallituksen kannanotot erityisesti tulosvastuujérjestelman
kehittéamisesta seka valtion tyonantaja- ja henkildstépolitiikan linjoista on syyta ottaa
tassa yhteydessi esille.

Vastuujarjestelmien selkeyttaminen

Kansanvaltaisen ja parlamentaarisen ohjauksen toteuttamiseks hallitus kéynnistéa
hankkeen virastojen tulosvastuun selkeyttémiseksi. Tulosvastuun piiriin kuuluvat asiat
— esimerkiksi tulossopimuksen sisaltd — méadritel|&an tésmallisesti. Virastot tarvitsevat
tavoitteidensa saavuttamiseks riittévét voimavarat ja valtuudet. Hyvin jérjestettyyn
vastuujarjestelmaan kuuluu toimiva tul osten raportointijarjestelméa.

Hallinnon avoimuutta ja l&pindkyvyytta seké virastojen ja virkamiesten tilivelvolli-
suutta lisétéan. Siind tarvitaan tuote- ja kustannuslaskentaa, toiminnan julkisuutta ja
varsinkin virkamiesten nykyisté tdsmallisempaé vastuullisuutta.

TyOnantaja- ja henkil 6stopolitiikka

Valtion tyonantgja- ja henkil 6stopolitiikan alueella korostetaan niiden Kilpailukykyi-
syyden, oikeudenmukaisuuden ja vastuullisuuden turvaamista. Padtoksen mukaan
korkeatasoinen virkamiesetiikka ja hyvaksyttyjen arvojen ylldpitdminen muodostavat
entista tarkedmman toiminnan ohjausvalineen, kun séantelya ja keskitetty& ohjausta on
purettu. Jokaisen valtion palveluksessa olevan on tunnettava, mité hyvaan hallintoon
kuuluu ja mita korkeatasoinen virkamiesetiikka kultakin edellyttéd. Arvokeskustelua
kéydaan valtioyhteisd- ja tybyhteisdtasolla yhteistoiminnassa henkildston kanssa, ja
sita yll&pidetddn osana toiminnan ja tydyhtei son kehittamista.

Periaatepdatoksen mukaan hallinnon toimintojen héiri6ton jatkuvuus turvataan, vaikka
henkil6st6 vanhenee ja nykyisesté henkil 0stosta suuri osa siirtyy el&kkeelle seuraavan
vuosikymmenen aikana. Keskushallinnon ohjausvéineité ovat yleinen henkil 6stopoli-
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tilkka, henkiloston oikeudellisen aseman méérittely, palvelussuhteen ehtojen yleinen
jarjestely, kokonaisvastuu tydrauhan yllgpitdmisesta seké& keskushallintotason tyon-
antgjatoiminta. Tulosohjauksessa otetaan entisté lagjemmin esille henkil 6st6- ja tyon-
antgjapolitiikan kysymykset. Tarkeétéa on myds, etta vatiolla on riittdva maéra am-
mattitaitoista ja jatkuvasti kehittyvdd, motivoitunutta ja tyokykyistd henkil6st, jotta
se voi menestyksellisesti hoitaa sille annetut tehtavat. Henkil 6ston oikean mitoituksen
parantamiseks k&ynnistetéan arviointi- ja tietojarjestelman suunnittelu.

Hallitus painotti johdon ja johtamisen kehittdmisessa erityisesti henkil®johtamista.
Johtamiselle asetetaan laatutavoitteita. Henkil6ston tyokyky ja tyotyytyvéisyys ovat
osa vuorovaikutteista yhteistoimintaa ja hyvéd johtamista. Taman vuoksi ne otetaan
johtamisen arviointikriteereiden joukkoon.

6 VIRKAMIESTEN ARVOT JA ETIIKKA -SELVITYS
Selvityksen tausta

Suomessa hallinnon kehittdmistyon painopiste on 1980-luvun puolivdlista ollut toi-
minnan rationalisoinnissa ja tuloksellisuuden kehittdmisessa. Jarj estel méuudistusten
my®6td on ollut havaittavissa selvia merkkeja siitd, etta etiikka ja arvot ovat nousemas-
sa yha merkittévampaan rooliin. Valtion henkiléstohallinnon tilaa (VM 24/1997) sel-
vittdneessa kyselyssa 85% virastojohdosta piti arvoja ja eettisia kysymyksia tarkeina
viraston toiminnan kannalta. Virkamiesetiikka on kuitenkin niin lagja ja monitahoinen
ilmi6, ettd edellinen tulos antaa vain karkean viitteen sen sisdll0stéa ja merkityksestéa.

Koska kattavaa gjantasaista virkamiesetiikkaa koskevaa aineistoa e ollut saatavilla,
etiikkatyoryhmén tehtdvana oli selvittééa nykytilanne. Aineisto olis ollut mahdollista
kerdté usealla tavalla, esm. asiantuntijahaastattelujen tai lausuntopyynttjen avulla.
Koska aihe on varsin lagja ja virkamiesetiikka painottuu tehtvaal asta riippuen eri ta-
valla, kattavuus oli mahdollista saavuttaa parhaiten kyselyn avulla. Téssa raportissa
esitelldan kyselyn tuloksia koskien mm.

1) hallinnon arvojen muutosta

2) virkamiesesttisia periaatteita

3) epéeettisia toimintatapoja seka

4) virkamiesetiikkaan vaikuttavia tekijoita

Kyselyn toteuttamistapa

Lomake lahetettiin n. 170 valtion keskushallinnon virastoon ja laitokseen. Kysely
osoitettiin viraston pédallikolle, jota pyydettiin kohdentamaan kysely viraston ylim-
maélle johdolle sek& henkiloston edustajille. Lomakkeen jakelu ja kopiointi tapahtui
kunkin viraston sisdla. Lomakkeessa oli tété varten kohta, johon merkittiin kuinka
monelle henkildlle lomake viraston sisdlla jaettiin. Aineistoa tdydennettiin 18hettd
maélla lomake uudelleen niihin virastoihin, joista erdpdivdan mennessa oltiin saatu alle
puolet vastauksista (43 virastoa). Tamankin jakeen 14 virastoa jétti kokonaan vas-
taamatta kyselyyn. Vastauksia saatiin yhteensa 647 kappaletta, ja kyselyn laskennalli-
nen palautusprosentti oli 70,2 (tarkemmin ks. liite 1).
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6.1 Virkamiesetiikan arvoperusta

Kysely antaa tukea olettamukselle, ettéd virkamiesetiikan arvoperusta on viimeisen
kymmenen vuoden aikana kokenut muutoksia. On mielenkiintoista todeta, ettd arvo-
perustan katsoi sdilyneen ennallaan murto-osa vastagjista, vain 3,0 %. Muutos arvioi-
tiin hieman suuremmaksi omassa virastossa kuin hallinnossa keskiméarin (ks. tauluk-
ko 1). Onko sitten kyse arvojen todellisesta muutoksesta, vai pelkéstéén muutoksen
tunteesta tyoel &man muiden muutosten osatuotteena?

Taulukko 1: Valtionhallinnon arvojen muutos viimeisen 10 vuoden aikana (%)

Voimakas Jonkin verran Entisellaan
Hallinto yleensa 385 58,5 3,0
Omavirasto 452 49,7 51

Kysymykseen saadaan valaistusta, kun tarkastellaan arvoja yksityiskohtaisemmin ku-
viossa yksi. Yli puolet vastagjista piti valtionhallinnon tarkeimpiné arvoina laillisuut-
ta (65,5%), palvelua (61,5%), asiantuntijuutta (58,1%), puolueettomuutta (57,5%)
ja oikeudenmukaisuutta (56,6%). Néaiden arvojen liséks esille nousivat mydskin
avoimuus (47,8%) tuloksellisuus (42,3%) ja integriteetti eli lahjomattomuus (33,7%).
Johdon ja henkil6ston edustajien kasitykset ovat hyvin samankaltaisia: viis tarkeinta
arvoa ovat yhteisig, ainoastaan niiden jérjestys on hieman erilainen.

Kuvio 1: Valtionhallinnon téarkeimmat arvot (%)

70

60 ]

50 —

40 — |

30 - L

20 - BRI

10 - BRI




41

Laillisuus, puolueettomuus ja asiantuntemus ovat perinteisia valtionhallinnon hyveita,
kun taas paveluperiaate ja tuloksellisuusgjattelu ovat enemmén nykyajan arvoja’.
Vaikka vastagjat ovatkin sitd mielta, ettd arvoperusta on muuttunut, se e tarkoita, etta
vanhat arvot olisivat pyyhkiytyneet pois. Perinteisten arvojen rinnalle on noussut uu-
Sia arvoja, joista palveluperiaate on lyonyt itsensd jo |4pi, ja tuloksellisuusgjattelu seu-
raa perdssi. Voidaan puhua jonkinlaisesta arvokasaumasta, johon jokainen aikakaus
luo oman kerroksensa.

Uudet arvot hyvaksytdan helpommin, mikéi ne eivét ole ristiriidassa aiempien arvo-
jen kanssa. Muutokset johtavat helposti erilaisiin kamppailutilanteisiin, missa eri ar-
vojen kannattajat puolustavat asemiaan kéarjistyksien avulla: esimerkiksi toiminnan te-
hostamisen katsotaan itsessédn johtavan palvelukyvyn ja oikeusturvan heikkenemi-
seen. Nama eivéat kuitenkaan ole loogisesti tai kausaalisesti sidoksissa toisiinsa, vaan
ne voidaan toteuttaa rinnakkain. Valtionhallinnon keskeiset arvot eivédt ole sindnsa
keskendan rigtiriitaisia, mutta ne voivat johtaa helposti ristiriitaan sitéd, mita arvoa
kussakin tilanteessa tulee painottaa. Arvojen valiset konfliktit ovatkin eettisten ongel-
mien perussyita. Kaikki em. arvot ovat tarkeitd, mutta kaikkia niitd ei aina voida nou-
dattaa yhta aikaa.

Oman viraston arvot

Vastagjien kasityksen mukaan oman viraston arvot eivét juurikaan eroa valtionhallin-
non yleisista arvoista. Ainoa selkedsti erottuva piirre on se, etta laillisuuden sijasta
tarkeimméks arvoksi kohoaa asiantuntemus (82,1%). Viraston arvoja on pyritty
tuomaan esille mm. toimintastrategioissa, henkildstostrategioissa, toiminta- ja talous-
suunnitelmien yhteydessa, suunnitelma-asiakirjoissa, erillisissa toiminta-arvoja kos-
kevassa julistuksessa, palvelusitoumuksissa, laatukasikirjassa seké toiminta-g atuksen
yhteydessa. Arvojen toteamisen lisdks varsinaisia periaatteita ja normeja on havaitta-
vissa muutaman erityisalan ammattieettisissd oppaissa seka eettisissa s88nndissa.
Saatujen vastausten perusteella yli puolet (62%) virastoista kiinnittéd strategia-
asiakirjoissaan jollain tavalla huomiota arvoihin ja virkamiesetiikkaan ja osa viras-
toista (10%) on aloittamassa asiaan liittyvaa kehittdmistyota. Viidesosa (19%) viras-
toista e kiinnitd arvioihin ja virkamiesetiikkaan lainkaan huomiota strategia-
asi akirjoissaan.

Asiakirjojen valossa eri virastojen arvot ovat hyvin erilaisia. Yks virasto nostaa esiin
asiantuntemuksen, tyotyytyvéisyyden seka laatu- ja kustannustietouden, kun toinen vi-
rasto korostaa tuloksellisuutta, kansainvélisyytta ja aloitteellisuutta. Sellaisia perintei-
sen virkamiesetiikan arvoja kuten puolueettomuutta, riippumattomuutta ja lainalai-
suutta e asiakirjoissa juurikaan mainita. Virastoja yhdistavina tekijoina voidaan mai-
nita |dhes joka toisessa asiakirjassa tarkeimpina arvoina esitetyt asiakasahtoisyys,
tuloksellisuus ja avoimuus. Joka kolmannessa asiakirjassa nousi esiin jatkuvan ke-
hittdmisen tai muutosvalmiuden térkeys, yhteistyo seka asiantuntemus. Muina arvoina
mainittiin mm. laatutietoisuus, luotettavuus, luonnonsuojelu ja keskindinen kunnioi-
tus.

®  Oikeudenmukaisuuden "lahteen" paikallistaminen on puolestaan vaikeampi tehtava. Suomessa oikeudenmukaisuus
on liittynyt I&heisesti oikeusjarjestykseen ja Olaus Petrin tuomarinohjeisiin. Ohjeiden mukaan laki ei ole itsesséan riitté-
vatae oikeuden toteutumiselle, vaan lakia tulee soveltaa oikeudenmukaisesti (lain kirjain vs. lain tarkoitus). Todenna-
koisesti vastagjat ndkevét tilanteen siten, etté laillisuus, puolueettomuus ja asiantuntemus yhdessé luovat puitteet oikeu-
denmukaiselle paétoksenteolle.
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Virastojen arvojen erilaisuus voi ensi akuun vaikuttaa huolestuttavan suurelta ja he-
réttdd kysymyksen virkamiesetiikan hajoamisesta, mutta kaytannon tydssa arvoja el
pyritékéaan asettamaan ehdottomina. Pikemminkin kyse on strategisista arvoista, jotka
otetaan paremmin huomioon joidenkin hankkeiden myo6ta maarétylla aikavaillg, kuin
pysyvien lopullisten arvojen méarittelysta

Virastot pyrkivét selvasti tuomaan tehtévéalueensa kannalta keskeisia arvoja esille,
mik& on omiaan selkeyttamaan toimintaa. Kun henkil 6st6 tietda mité silt odotetaan,
syntyy vahemman epéaselvyyksia ja edellytykset luottamuksen rakentamiselle ovat hy-
vét. Toiseks on ilmeistd, ettd eri aoilla esiin nostetut arvot ovat hyvinkin epdyhtendi-
si& Jopa samanlaisten yksikoiden valilla on suuria eroja, mika herattééa kysymyksen
siitd, onko esille kyetty nostamaan sittenkaan juuri keskeiset arvot? Oman viraston ar-
voja olis hyva peilata suhteessa muiden, erityisesti valtionhallinnon virkamiesetiikan
perustan luoviin arvoihin. Jos prosessi tuottaa tulokseks toiminnan kannalta epéolen-
naisia arvoja, se vain hamartéa julkisen tehtéavan vaatimuksia. Arvojohtamiseen tar-
vittaisiin liséé systemaatti suutta ja arvojen kytkemista [ahemmaksi arkipéivan tyota.

Arvio yksityisen sektorin arvoista

Vastagjia pyydettiin arvioimaan yleisella tasolla myds yksityisen sektorin arvoja.
Vertailu on virkamiesetiikan kannalta térkeda: jos valtionhallinnon ja yksityisen sekto-
rin arvot ovat samanlaiset e virkamiesetiikalle j&4 tilaa, vaan kyse on pikemminkin
yleisestad tyoelaméan etiikasta. Virkamiesten kasityksen mukaan yksityisen sektorin
kaks keskeistd arvoa ovat tuloksellisuus (75,7%) ja tehokkuus (73,3%). Asiantunti-
juuden ja palvelun osdlta tilanne e juurikaan eronnut valtionhallinnosta, sen sijaan
avoimuutta (18,4%) ja oikeudenmukaisuutta (19,0%) vastagjat eivét pitaneet yksityi-
sen sektorin ydinarvoina. Samaa asiaa kysyttiin eri muodossa j&8ljempéané kysalylo-
makkeessa (ks. kuvio kaksi).

Kuvio 2: Virkamieskunnan ja yksityisen sektorin arvot (%)
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Kuvion kaks perusteella virkamiesten kasitys julkisen ja yksityisen sektorin arvope-
rustasta on kaksijakoinen: toiset ndkevdt ne melko samanlaisks (38,4%), ja toiset
puolestaan melko erilaisiks (39,8%). Huomioitavaa on, etta taysin samanlaisina julki-
sen ja yksityisen sektorin arvoja piti ainoastaan yks henkil6 (0,2%). Taman aineiston
julkisen ja yksityisen sektorin arvoperustassa. Arvoperustat eivét kuitenkaan ole téysin
yhdistettavissa, silla painotuserojen ohella erityisesti avoimuus ja oikeudenmukaisuus
aikaansaavat laadullisia eroja. Naméa eroavaisuudet tekevét virkamiesetiikasta suh-
teellisen omal gjista.

Valtaosa vastagjista katsoi valtionhallinnon arvojen ja kdytannon toiminnan vastaavan
toisiaan melko hyvin (78,3%). Toisin sanoen kaksoisstandardgja el juurikaan nayttaisi
esintyvan ("aatee kuten mina teen, vaan kuten mina sanon"). Vastagjat pitavét arvo-
keskusteluja tarpeellisina (91,2%). Aineiston perusteella arvokeskustelua kaydaén
enemman johdon kesken (78,3%) kuin koko henkil 8ston piirissa (48,5%). Yleisimpind
arvokeskustelun foorumeina mainittiin johtoryhmét, yt-elimet, erilaiset arvoseminaarit
seké henkil6stolehdet. Toisaalta arvot ovat aina keskustelussa mukana vahintaénkin
implisiittisesti, ja keskustelun tunnistaminen eksplisiittisesti arvokeskusteluksi edel-
lyttdd maaréttyja kasitteellisid valmiuksia. Tasta johtuu se, ettd todenndkoisyys arvo-
jen tunnistamiseen tai eettiseen sensitiivisyyteen kasvaa koulutustason myoéta (vastaa-
vasti myos 'el 0saa sanoad -vastausten lukumaéra pienenee). Tassa aineistossa koulu-

akateeminen loppututkinto.
6.2 Virkamiesetiikan periaatteiden selkeys

Virkamiesjohdolta ja henkil 6ston edustajilta tiedusteltiin arvojen ohella myos eettisten
periaatteiden selkeyttd. Periaatteilla tarkoitetaan arvoihin pohjautuvia sééntdja, oike-
uksia ja velvollisuuksia. Valtaosa vastagjista pitéa virkamiesetiikan periaatteita riitta-
van selkeind (61,0%), mutta huomattava osa vastagjista pitéa niita melko epdmaéraisi-
na (19,7%). Taysin epaselvind sdantoja el pitanyt yksikaan vastagja.

Kuvio 3: Virkamiesetiikan periaatteiden selkeys (%)
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Y hdistdméalla em. luokat saadaan periaatteita selkeiné pitavien osuudeksi 62,4% ja pe-
risatteita jokseenkin epamadraisind tai vaikeasti vastattavina pitévien osuudeks
37,6%. Tama johtunee siitd, etta virkamiesetiikan keskeiset periaatteet eivét tosiasial-
lisesti ole yksiselitteisen selkessti mééritettvisss, vaan ne vaihtelevat virka-aseman ja
hallinnonalan mukaan. Esimerkiksi oikeuslaitoksen henkil6stoltd odotetaan erittéin
suurta pidattyvyytta kestityksen tai vieraanvaraisuuden suhteen, kun taas monissa
johtotehtévissa edustaminen on viranhoidon kannalta vattamatonta. Joissain maissa
tilannetta on selkiytetty laatimalla eettinen sadnndstd, jossa on lueteltu joko hallinnon
ydinarvot (Iso-Britannia) tai keskeiset periaatteet (Y hdysvallat). Kaksi kolmasosaa
(67,5%) vastagjista arvioi, etta eettisista séanndista vois olla hy6tyd my6s Suomessa.
Virkamiesetiikan periaatteita epaselvina pitavien keskuudessa sdannéilla oli vieldkin
suurempi kysynté&: 75,4% piti sdantdja tarpeellisina

Yksi virkamiesetiikan tasoa varmistava keino on sidonnaisuuksien ilmoittamisvelvol-
lisuus. Ylimpi& virkamiehia koskeva taloudellisten ja muiden sidonnaisuuksien il-
moittamisvelvollisuus on kansainvalisesti paljon kéytetty védline, jolla voidaan eh-
kéista esteellisyys- ja muut luottamusta vaarantavat tilanteet. Taulukon kaks mukaan
vastagjat pitavéat ilmoitusvelvollisuutta perusteltuna (87,3%). Sen sijaan jarjestelman
lagj entamista muuhun ylimpaan johtoon ei koeta tarpeelliseksi (31,0%).

Taulukko 2: Sidonnaisuuksien ilmoittamisvelvollisuuden tar peellisuus (%)

Tarpeellinen  Tarpeeton  Vakeasanoa
Nykytilanne 87,3 7,8 4.8
L aajentaminen 31,0 55,3 13,7

Toinen vdline intressikonfliktien ehkadisemiseen ja seurantaan on sivutointen lupa ja
ilmoittamisvelvollisuus. 44,4% virastopaéllikdistéa on joutunut joskus kieltéytymaan
itse tal kieltdméan alaiseltaan sivutoimen vastaanottamisen. Muussa ylimmé&ssa joh-
dossa vastaava luku on 34,6% ja henkil6ston edustagjien keskuudessa 18,5%. Vastaa-
jilla olevien sivutoimien lukumaéraa ei kysytty™. llmeisesti sivutoimien ilmoittamis-
k&ytannossa esiintyy hallinnonal akohtaista vaihtelua, elka sivutoimia valvota kovin-
kaan aktiivisesti.

10 K esall 4 1999 tehdyn selvityksen mukaan voimassa ol evia sivutoimilupia on ministerioissd kaikkiaan 50 kappaletta
(1,1% ministeri6iden virkamieskunnasta) ja sivutoimi-ilmoituksia 71 kappaletta (1,6%).
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Kuvio 4: Haitallismmat epaeettiset toimintatavat (%)
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Kuviossa nelja on asetettu joukko epéeettisia toimintatapoja "haittaj arjestykseen™. Ku-
Vio osoittaa sen, mitd ilmidita virkamiehet pitéavat haitallismpina, e sitd missd maérin
ndita ilmidita esiintyy. Virkamiehet pitavét erittdin tarkeand, etta lahjonta saadaan pi-
dettya poissa julkisesta hallinnosta (78,9%). Korruptio e sinénsa ole Suomessa mer-
kittdva ongelma. Vastagjien arvion mukaan korruptiota esiintyy vahiten kaikista epé-
eettisista toimintatavoista: 65,2% ei ole havainnut sité koskaan, ja 30,8% mukaan sita
esiintyy 18hinnd vuositasolla (lukuja e tule tulkita siten, ettd virkamies olisi vaatinut
tal vastaanottanut lahjuksen). Kuitenkin kysyttdessa lahjanluonteisia etuja havaitaan,
etta 61,5%:lle vastagjista tai heidan virastonsa virkamiehille on joskus tarjottu lahja,
48,7% on joskus saanut ulkopuoliselta matkatarjouksen ja 82%:lle on joskus tarjottu
lounas. Sita onko néita pidettdva korruptiivisina ilmiéina riippuu pitkati tapauksen
yksityiskohdista: tehtiinko tarjous henkilon virka-aseman vuoksi, onko sill& pyritty
vaikuttamaan virkamiehen toimintaan jne. Vastagjien mukaan lahjanluonteisten etuuk-
sien tarjoamisaktiivisuudessa e ole tapahtunut merkittévia muutoksia viimeisen
kymmenen vuoden kuluessa. Muihin EU-maihin verrattuna Suomen korruptiotilanne
nahtiin erittdin hyvana (88,0%).

Lahjonnan jélkeen seuraavaks pahimpina epaeettisina toimintatapoina pidettiin virka-
pakettien juonintaa ja kaupankayntid viroilla (43,2%) seka poliittista syrjintéa
(41,8%). Erittain haitallisina toimintatapoina pidettiin myds tuttavien suosintaa
(34,1%), sukupuoleen perustuvaa syrjintda (32,5%) ja asian kasittelyyn osallistumista
omasta esteellisyydestd huolimatta (31,9%). Vastagjien kasityksen mukaan edella
mainituista epaeettisista toimintatavoista yleismpia olivat lilan vaikean virkakielen
kéyttd ja uudistushaluttomuus. Hallinnossa esiintyy my6s reviirigjattelua, tarpeetto-
man monimutkaista asiankasittelyd, puutteellista vamistelua, puutteellista tiedotta-
mista ja tarpeetonta viivyttelyd. Naiden ilmididen eksakti tutkiminen edellyttéisi kui-
tenkin yksityiskohtaisemman lomakkeen tai vaihtoehtoisen aineistonkeruutavan (esim.
haastattel uiden) kayttamista.
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6.3 Virkamiesetiikkaan vaikuttavia tekij6ita

Valtionhallinnon arvoperusta ja eettiset periaatteet opitaan usein vasta tyoel&massa,
k&ytannon vuorovaikutustilanteissa. Virkamiesetiikkaa el erikseen opeteta, ja eri alo-
jen ammattietiikan opetus on varsin epasystemaattista (Myyry 1999). Henkil st6toi mi
voi omalta osaltaan edistéd korkeatasoista virkamiesetiikkaa. Johdon valintaperustei-
den uudistamisen my6ta etiikka ja moraali on liitetty ylimpien virkamiesten yleisiks
valintaperusteiksi. Tama heréttdd kysymyksen, mill& tavoin virkamiesetiikka otetaan
huomioon rekrytoinnissa, tychon perehdyttamisessa ja henkil Gstojohtami sessa?

Taulukon kolme perusteella muodostuva kuva virkamieseettisten nakokohtien huomi-
oon ottamisesta uutta henkil 6sté valitessa on ristiriitainen. Y limman johdon vastausten
mukaan eettiset seikat otetaan merkittavasti enemman huomioon kuin henkil8ston
edustajien mukaan. Vastauksissa voi olla puolin ja toisin joko kaunistelemista (anne-
taan "oikea vastaus') ja karjistamist, tai sitten kyse voi olla sitg, ettéa johto tuntee
johdon valinnan paremmin ja henkil6ston edustaja muun henkil6ston valinnan. Toisin
sanoen kyse voi olla luonnollisesta virka-asemaan liittyvastd nakokulmaerosta. Joka
tapauksessa kaikissa ryhmissa 'vaikea sanoa -vastausten madra on suuri, mika tar-
koittaa sitg, ettei vastagjilla ole joko kattavaa kasitysta virastonsa rekrytointiperus-
teista, tai sitten virkamiesetiikkaa e vield osata gjatella valintaperusteena™. Mahdolli-
sesti kyseeseen tulevat molemmat syyt. Eettiset nakokohdat nostettiin esiin erityisesti
tyOhaastattel utilanteessa, jossa kysyttiin mm. hakijan arvoja, sidonnaisuuksia ja jul-
kishallinnon pelisdantdjen tuntemusta

Taulukko 3: Virkamieseettisten nakokohtien huomiointi uutta henkilostéa valit-

taessa (%)
Huomioidaan Ei huomioida Vaikeasanoa
Paallikko 48,5 12,4 39,1
Muu ylin johto 41,3 17,7 41,0
Henkil 6std 23,7 26,0 50,3

Virkamieseettiset seikat voidaan ottaa esille tyohon perehdyttamisen yhteydessa (ks.
taulukko neljd). Aineiston perusteella tilanne on hyvin vaihteleva, ts. asia riippuu pe-
rehdyttgjastéd. Edellisen kysymyksen kaltaisesti myos tassa kohden ilmenee johdon ja
henkil 6ston nakdkul maeroavai suutta (22,2% vs. 11,2%).

Taulukko 4: Virkamieseettisten nakokohtien huomiointi tyohoén perehdyttéami-

sessa (%)
Systemaattisesti Vaihtelevasti  Ei huomioida
Paallikko 22,2 69,6 8,2
Muu ylin johto 19,2 68,5 12,2
Henkil 6sto 11,2 67,6 21,2

Myas henkilo- ja henkilGstéjohtamisen ja etiikan véalisen suhteen johto ndkee positii-
visemmin kuin henkiloston edustajat (taulukko viisi). Henkil6- ja henkil 6st6j ohtami-
seen on valtion keskushallinnossa kiinnitetty erityistd huomiota vasta viime vuosina

1 Abstraktin ilmién operationalisoiminen e ole koskaan yksinkertaista. Virkamiesten valinnan avuksi laaditun oppaan
(Miten johtaja valitaan ja valitsee, Edita 1998) mukaan haastateltavalta voidaan mm. kysya suoraan hénen arvomaail-
maansa liittyvia asioita seka pyytda hanta konkretisoimaan niita kéytéannon esimerkeilla (emt. s. 59-60).
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Tasta johtuen henkil 6st6johtamista koskeva osaaminen ei ole ollut kovin kehittynytta,
haluttua saatikka arvostettua. Vastagjien kasityksen mukaan eettiset ndkokohdat otet-
tiin huomioon ennen kaikkea erilaisissa arvokeskusteluissa ja -seminaareissa (erit.
johtoryhméssd) seka koulutuksessa. Henkilgjohtamisessa asioita voi edistda omalla
esmerkill& Joissain virastoissa henkil dstéjohtamiseen kuului myds viraston eettisten
sdantojen korostaminen.

Taulukko 5: Virkamiesetiikan huomiointi henkil 6st6johtamisessa

Kylla Ei Vaikea sanoa
Paallikko 50,9 14,6 34,5
Muu ylin johto 44,2 24,2 31,6
Henkil 0std 22,2 33,9 43,9

Kuten aiemmin on jo tullut esille, virkamiesetiikka on varsin moniulotteinen asia, elka
siihen voida merkittévasti vaikuttaa mill&an yksittéisella toimenpiteel |&. Etiikan perus-
rakenne tarjoaa yhden kehikon jasentda virkamiesetiikkaan vaikuttavia tekijoitéd. Vas-
tagjien arvioinnit |6ytyvét kuviosta viisi.

Kuvio 5: Eri keinojen vaikutus virkamiesetiikkaan
(1 tuskin lainkaan vaikutusta, 2 pieni vaikutus, 3 suuri vaikutus)
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Vastagjat nakivét ehdottomasti téarkeimmaéks yksittaiseks vaikutuskeinoksi johdon
antaman esimerkin (2,9). Johto luo omalla kayttdytymiselléan standardit, jotka 1&
péisevét gjan myo6ta koko organisaation. Toisena suurta vaikutusta omaavana seikkana
pidettiin arvojen esille tuomista (2,7). Hieman vaikutusta ndhtiin olevan myos tiedot-
tamisella (2,5), koulutuksella (2,4) ja eettisilla sdanndilla (2,3). Lainsdddannon ja
muiden keinojen vaikutus nahtiin pienemméaksi. Lainsdadanndlla voidaan ja tulee
méadritella etilkan minimitaso vaarinkaytosten estdmiseks (low road), mutta lainsda-
danndlla on vaikea motivoida ja kannustaa eettisesti korkeatasoiseen kéyttéytymiseen
(high road). Sisdisilla (2,2, esim. tilintarkastus) tai ulkoisilla (2,0, esim. oikeusasia-
miehen tarkastukset) vastuumekanismeilla el nahty olevan suurta merkitystd. Myds
tyoolosuhteiden merkitys nahtiin melko pieneks (2,2).

* % %
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Kyselyn tuloksia on tarkasteltu edell& pitkélti yhten& kokonaisuutena. Tama on mah-
dollista siité syysta, etté eri vastagjaryhmien vdilla e ole merkittévia systemaattisia
eroja (nama tapaukset on kukin raportoitu erikseen). Viraston johto ja henkil8ston
edustajat ovat samaa mielta kutakuinkin kaikista keskeisista kysymyksista. Myoskaan
sukupuolten valilla e esiinny merkittévia eroja lukuun ottamatta sité, etté naiset ovat
useammin valinneet 'vaikea sanoa vaihtoehdon.

On selvag, ettd moneen kyselyssa esitettyyn kysymykseen e voida antaa yksiselit-
teistd vastausta. Kysymyksilla saadaan selville 1éhinna vastagjan kasitys todellisuu-
desta. Kyselyn tulokset eivét ole sinansd luonteeltaan normatiivisia, koska maéra el
kelpaa etiikassa perusteeksi. Toisin sanoen jos vastagiien enemmistd on jotain mielta,
se e vield anna aihetta tehda niin. Yksi kysely el paljasta lopullista totuutta ndin mo-
nikasvoisessa ilmidssa kuin mitéa virkamiesetiikka on. Pikemminkin tulokset voivat
heréttéé oikeita kysymyksia ja antaa virikkeita aiheesta kaytavaan keskusteluun.

7 JOHTOPAATOKSET
7.1 Lahtokohdat

Tybryhman johtopéétosten ja ehdotusten |ahtokohtina ovat toisaalta tehdyn virasto-
kyselyn tulokset, toisaalta OECD:n 12-kohtaisen suosituksen osa-alueiden tarkastelu
kansallisen jarjestelmamme pohjalta. TassA muistiossa tarkastellaan etiikan perusra-
kenteen osatekijoitd, niiden toteutumista ja painottumista Suomen valtionhallinnossa
seké kehittamiskohteita. Lisdks tyoryhma on perehtynyt kansainvaliseen kehitykseen
tutustumalla seka eréiden yksittaisten maiden ettd OECD:n, Euroopan unionin ja Eu-
roopan neuvoston tyohon korkeatasoisen julkisen sektorin etiikan edistamisessa.

Valtionhallinnon ja sen toimintaympériston muutokset edellyttéavét virkamiesetiikan
tilanteen arviointia uudella tavalla. Toimintaympéristd on muuttunut entistd vaati-
vammaks ja monisdikeisemmaksi. Arvot ja etiikka ovat nousseet uudella tavalla esiin
valtionhallinnon eri toimintoja kehitettdesséd mukaan lukien johtamisen ja henkil sto-
politiikan aluest.

Virkamiesetiikkaan ja -moraaliin voidaan vaikuttaa monella eri keinolla. Edellé kasi-
tellyn, tyoryhman tekeméan kyselyn perusteella vaikuttavimpina keinoina pidettiin
tarkeygarjestyksessa seuraavia

Johdon esimerkki
Arvojen esille tuominen, arvokeskustelu

Nama kaks keinoa erottuivat selvasti tarkeimmiksi. Muut vaikuttavat keinot olivat
tarkeys arj estyksessa:

Tiedottaminen
Koulutus
Eettiset s88nna6t / ohjeet

L ainsédadannon vaikutus ndhtiin edell& mainittuja keinoja hieman pienemmaksi.

Hyvaan eettiseen toimintaympéaristoon vaikuttavat eri tekijat vahvistavat ja taydenta
vét toisiaan. Usedlla henkilGstopolitiikan osatekijalé on merkitysta eettisesti korkea-



49

laatuisen kayttdytymisen vahvistamisessa ja tukemisessa. Osaava ja motivoitunut hen-
kilosto on yksittéisen viraston tuloksellisen ja menestyksellisen toiminnan valttaméaton
edellytys. Virkasuhteeseen palvelussuhdelgjina liittyvét erityispiirteet luovat virka
miesetiikan lainsé&danndllisen perustan.

Kunkin viraston ja yksittéaisen virkamiehen vastuulla on edistéa k&ytannon toimenpi-
teilla korkeatasoista virkamiesetiikkaa sen ohella, ettd tuloksellisuusvaatimukset tay-
tetddn. Toimivallan ja —vapauden lisdantyessa myos vastuu kasvaa. Toimintojen eri-
laistuminen edellyttéd virastotasolla arvokeskustelua ja arvojen méaarittdmista. Tama

e kuitenkaan riitd. Arvot on my6s saatava néakymaan jokapaivaisessa kaytannon toi-
minnassa seka viraston sisdllé etta suhteessa sidosryhmiin ja kansalaisiin.

Henkilokohtaista vastuuta arvoista ja niiden toteutumisesta on tarpeen seurata. Valti-
onhallinnon keskustason tehtavana on antaa virastoille tukea muun muassa johtamisen
ja henkildstopolitiikan alueilla, jotta ne saavat valineita omaan jatkuvaan kehittdmis-
tyohonsa.

7.2 Kehittdmisalueita
7.2.1 Arvokeskustelu, arvojen maarittely

Tybryhman tekeman virastokyselyn tulos osoitti, ettd valtionhallinnon virkamiesetii-
kan perustan luovina arvoina mainittuja asioita arvostetaan edelleen. Laillisuus, pal-
veluperiaate, asiantuntijuus, puolueettomuus, oikeudenmukaisuus ja avoimuus
saavuttivat korkean sijan térkeimpien arvojen joukossa. Néiden jakeen seuraa tulok-
sellisuus, jota samalla pidettiin tarkeimpéna yksityisen sektorin arvona.

Virastojen méarittelemét arvot omille toiminnoilleen eroavat néista arvoista. Tama on
luonnollista, koska niiden |ahtokohtana on asianomaisen viraston oma toiminta ja sen
tavoitteet. Virastojen arvojen tulee olla yleisia arvoja tdydentavia ja tarkentavia. Nii-
den tulee my6s olla sopusoinnussa  yhteisten arvojen kanssa. Tilannetta voidaan gja-
tella myds niin, etta yhteiset arvot muodostavat perustan, jolle virastojen omat arvot
rakennetaan. Nain yhteiset arvot ovat pohjana tarkemmille, yksittéisia palvelu- tai
muita toimintoja harjoittavien virastojen arvaille.

Arvot elvét saa jdada pelkiksi sanoiksi. Paljon tarkedmpaa kuin sanat paperilla on se
sisdltd, jonka organisaatio on tarkoittanut niille antaa ja jonka tulisi olla jokaisen vir-
kamiehen mielessa. Arvot ovat mukana kaikessa toiminnassa ja niiden méaarittamisella
pyritdan ohjaamaan arkipéivan toimintaa. |hanteellista on, jos arvojen avulla voidaan
paasta selvyyteen oikeasta ratkaisusta. Téma voidaan asettaa myos tavoitteeksi: eetti-
selta kannalta epévarmoissa tilanteissa arvot ohjaavat valitsemaan oikean toimintate-
oltava yksinkertaisia, tulkinnaltaan selvia ja sellaisia, jotka jokainen pystyy muista-
maan, jotta ne voivat muodostua todellisiksi.

Arvot ja tuloksellisuus

Kun arvot méaritell88n seka siséista (esim. henkilbstopolitiikka) ettd ulkoista toimin-
taa silméalla pitden, niilla voidaan vaikuttaa myds tuloksellisuuteen. Arvot ja etiikka
ovat yks tapa edistda viraston varsinaisten tehtévien — esimerkiksi verotus, poliisi-
tehtavét, korkein opetus — suorittamista. Kansalaisilla on oikeus edellyttda virastojen
ja virkamiesten toimivan tuloksellisesti, tehokkaasti ja taloudellisesti. Virkamiesetii-
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kan ja -moraalin kannalta kysymys onkin siitd, etta tuloksellisuus- ja tehokkuusvaati-
muksista tinkimétta toiminta tayttéd myos korkeatasoisen etiikan vaatimukset niin,
etta kansalaiset voivat luottaa siihen. Nama kaksi vaatimusta eivét ole toistensa kanssa
ristiriidassa vaan ne ovat sovitettavissa yhteen. Ongelmana voi kdyténndssa olla se,
ettei aina pystyta tiedostamaan asioita, jotka vaativat eettisten valintojen tekemista.

Ministerion ja sen alaisen viraston vélisessa ohjaussuhteessa on mahdollista kiinnittda
huomiota myo6s eettisiin kysymyksiin. Tulostavoitteeksi voidaan ottaa esimerkiks
jonkin eettisen toimintasdannon kehittdminen ja kouluttaminen koko henkil6stolle.
Toteutumisen kriteereind voivat olla esimerkiksi, ettéd henkil6std arvioi ohjeiden ja
tietdmyksen olevan riittdvaa tai etté asiaa selvitetddn asiakaskyselylld. Nama tulosta-
voitteet voivat olla joko henkildstopolitiikan alaan kuuluvia, asiakaspalveluun ja tuot-
teisiin liittyvid tai jopa strategisia asioita liittyen esimerkiks viraston toimintakul ttuu-
riin ja perusratkai suun.

Valtiontalouden tarkastusviraston tehtavana on tarkastaa valtion taloudenhoidon lailli-
suutta ja tarkoituksenmukaisuutta seké talousarvion noudattamista. Nama tehtavét ei-
vat sisdlld suoranaisesti eettisid elementteld, jotka nousevat esille yksityisissa yrityk-
Siss4 eettisen auditoinnin yhteydessa.

Arvoprosessin merkitys

Arvot osaks

Liikkeelle 18hteminen edellyttda yhteisté arvoprosessia, johon koko henkil0sté osal-
listuu. Vain télla tavoin voidaan arvojen — pelkistettyna yksittaisten sanojen — merki-
tys ja sisdltd kunkin henkilén oman tyon kannalta saada sisdistetyksi. Jollei ndin ole,
arvoilla e ole sitd vakuttavuutta, mita henkil6ston todellinen sitoutuminen niihin
merkitsee toimintatavoissa ja kayttdytymisessa. Tullakseen toimiviks arvojen tulee
olla jokaisen tunnistamia ja hyvaksymia.

Korkeatasoisen virkamiesetiikan yll&pitéminen ja parantaminen edellyttéd, etta viras-
tot kaynnistdvét omat arvoprosessinsa ja toiminnassaan toteuttavat niiden tuloksena
syntyneitd arvoja. Prosessin tarkoituksena on toisaalta méaérittéé kunkin viraston oman
toiminnan kannalta keskeiset arvot. Tarkoituksena on myds, ettd valtionhallinnon ylei-
set ja viraston omat arvot saadaan siséllytetyks osaks kaytannon toimintaa. Lisdks
tavoitteena on kytked arvot osaks jokaisen henkil6kohtaisia tyotehtavia ja saada niille
merkitys péivittéi sessi tydssa.

kaytannon toimintaa

Arvoihin ja eettisiin normeihin sitoutumisen tulee ilmet& organisaation péivittaisissa
johtamistavoissa ja -kaytanndissa. Kun arvot on méritelty, ne ovat mukana my6s vi-
raston toiminta- ja henkil6stostrategiassa. Liséks ne voivat vaikuttaa valtion kilpailu-
kykyyn ja houkuttel evuuteen tyOnantajana.

Arvot ovat mukana my0s valtion virastojen ja yksityisten yritysten valtionhallinnon
ulkopuolisten organisaatioiden — yksityisten yritysten ja erilaisten jarjestdjen - valises-
si kanssakaymisessd. Erilaiset toimintatavat voivat lisdtd epavarmuutta siitd, mika
virkatoiminnassa on sopivaa ja mika el. Se, mika yksityisessa yrityksessa on mahdol-
lista, e aina ole sopivaa valtion virastossa. Toisaalta yritysmaailmassa arvojen ja etii-
kan merkitys menestyksellisen toiminnan edellytyksend on kasvanut. Niista on tullut
kilpailutekija. Jotkut yritykset asettavat myos liikekumppaneidensa eettisille toimin-
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tatavoille ehtoja. Jos ne eivét téyty, @ liiketoimintaa harjoiteta tallaisen yrityksen
kanssa.

Valtionhallinnon organisaatioiden on tarpeen kiinnittd& huomiota néhin seikkoihin
toiminnassaan ulkopuolisten kanssa, esimerkiksi kilpailuttaessaan toimintoja ja osta-
essaan palveluja. Pyrkimalla etukdteen varmistamaan yrityksen luotettavuus, voidaan
toimia pohjalla, joka kestdd myo6s ulkopuolisen arvioinnin. Néin luodaan toimintata-
vat, jotka my0s jokaisen virkamiehen tulee tuntea. Toimimalla néin edistetédan arvojen
Sisdistamista

Valtionhalinnon ja yksityisen sektorin valisen kanssak&ymisen lisééntyminen edel-
lyttd& huolenpitoa siitd, ettd toimintatavat ja kdytannot tayttévat kaikilta osin viran-
omaistoiminnalle asetetut puolueettomuus-, riippumattomuus- ja tasapuolisuusvaati-
mukset. Naista e voida tinkia missddn yhteydessa eiké niista poikkeamiseen viittaa-
vaa vaikutelmaakaan saa syntya Nama seikat elvédt aina ole yksityisten yritysten ja
yhteistyokumppaneiden tiedossa. Virastojen ja virkamiesten tulee tiedostaa tdma ja
kiinnittda asiaan erityistd huomiota. Tarvittaessa on syyta informoida yhteistykump-
paneita viranomaistoimintaan liittyvista vaatimuksista.

Samat periaatteet koskevat toimintoja kansainvalisessa ympéristossi. Kansainvaliset
yhteydet edellyttavét hyvaa tietoa niista kulttuureista, joiden edustajien kanssa ollaan
yhteydessid. Arvot ja hyvéna pidetyt tavat elvat ole samoja eri kulttuureissa. Taman
vuoks kansainvalisissa tehtévissa toimivien virkamiesten on hyodyllista tietda vieraa-
seen kulttuuriin kuuluvat k&yttéaytymistavat. On myos tiedettéva suomalaisesta nako-
kulmasta kielletyt toimintatavat, esimerkiks korruptio. Nén voidaan omassa toimin-
nassa tiedostaa esille tulevat toimintatapojen eroihin liittyvéat ongelmat. Tietoisuus el
edellyta oman toiminnan epéeettisyyttd, vaan auttaa ymmartamaan toisen osapuolen
kayttaytymista ja toimintatapaa. Omatunto ei riitd mittariksi omassa eika vieraassa
kulttuurissa toimittaessa.

7.2.2 Normien selkeys, eettinen ohjeistus

Jokaisen virkamiehen tulee tietéd, mita hanelta edellytetéén. Tietoisuutta edistavia te-
kijoitd ovat normien selkeys, niista tiedottaminen ja tieto siitd, miten niité tulee
soveltaa kaytannossa. Virkamiesasemaan liittyvéat erityispiirteet eivat ole itsestdan-
selvyyksid etenk&an uusille virkamiehille siita riippumatta, ovatko he vasta tyoel&
maan tulleita nuoria vai jo pitkdan valtionhallinnon ulkopuolella tytelamassa olleita.
Taman vuoks seka tydnantgja- ja henkildstopolitiikan keskusyksikon etté jokaisen or-
ganisaation on tunnettava vastuuta tietoi suuden lisédmisesté.

Yksittéisen virkamiehen eteen tulee tilanteita, joissa oikea kayttaytymismalli tai toi-
mintatapa e ole ennalta selva. Yksityiskohtaista séantelya ei valttamétta ole eika asi-
asta ole eettista ohjeistustakaan. Tydryhman mielestéa arvoihin perustuvaa ja oman or-
ganisaation tehtavista |ahtevan eettisen ohjeen tarpeellisuutta on syyta arvioida arvo-
prosessin yhteydessd. Ohje selkeyttéis toisaalta niiden pddmaérien toteuttamista, jotka
viraston kannalta ovat keskeisid. Lisaks se vois konkretisoida hyvén hallintotavan si-
saltoa yksittai sen viraston toiminnoissa.

Virastot voisivat kehittda eettisten ongelmien ratkaisua myos siten, etta virkamiehille
jarjestetddn mahdollisuus eettiseen konsultaatioon yksittdisissa ongelmatilanteissa.
Avoin keskustelu tydyhtei sossa edistéd hyvien paamaarien toteutumista.
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Ké&ytannon apuna ratkai suntekotilanteissa voidaan kayttéa erilaisia kysymyksig, jotka
toimivat gjatustesting arvioitaessa etukéateen ratkaisun kestavyytta eettiselta kannata.
Kysymysten tekoa eettisen ratkaisun teossa kasitelldan aiheeseen liittyvassa kirjalli-
suudessa (essm. Tapio Aaltonen ja Lari Junkkari: Yrityksen arvot & etiikka). Ratkai-
sunteko ei ole aina helppoa ja selkedd, mink& vuoks oikeita ratkaisuja etsittéessa kan-
nattaa opetella kysymaan. Kysymyksia voi tehda eri ndkokulmista. Kysymykset voi-
vat helpottaa ratkaisuntekoa esimerkiksi tilanteissa, joissa ratkaisuvaihtoehdot eivét
ole selkeasti oikeita tai vaaria. Voi olla myos tilanteita, joissa ndkokulmasta riippuen
molemmat vaihtoehdot voivat olla joko oikeita tai vaaria. Padtoksentekijan on suos-
tuttava ndkemaén oikeaks sellainenkin ratkaisu, joka ei tunnu mukavalta.

Esimerkiks seuraavan tyyppisesta kysymysdlistasta voi olla apua ennen ratkai suntekoa
(emt. s. 283-284 soveltaen):

Kysymyksia:

* Olenko ottanut kaikki tosiasiat huomioon ja analysoinut tilannetta riittavasti?

* Olenko kuunnellut seké jarkeani etta tunteitani?

* Olenko keskustellut asiasta muiden kanssa ja saanut myos omasta nakokul mastani
poikkeavia nékokulmia?

* Olenko ottanut riittavasti aikaa paatoksen kypsymiseen?

* Olenko ottanut paatoksen seuraukset riittéavasti huomioon ja tayttéako paatés mm.
oi keudenmukai suuden ja tasapuolisuuden vaati mukset?

* Onko paatos |apinakyva niin, etté voin kertoa sen perusteet ja paatokseen vaikutta-
vat tekijat avoimesti?

iltapaival endissa?

* Voinko melko rauhallisin mielin menna kertomaan asian niille, joita se koskee?

* Mikéa taitavuuden, tarkoituksenmukaisuuden, mielikuvituksen ja rohkeuden yhdis-
telma auttaa minua toimimaan oman oikeudentajuni mukaisella tavalla?

Kysymysten liséks ratkaisua tehtéessi voi gjatella, etté |asna on kuunteleva ja katse-
leva osapuoli, joka voi ollajoko henkil tai yleiso.

Ulkopuolisten tarjoamat taloudelliset tai muut edut

Julkisuudessa kaytavissa keskustel uissa nousevat aika gjoin esiin yksittéiset tapaukset,
joissa virkamiehen epéilldén syyllistyneen lahjoman tai muun sopimattoman edun
vastaanottamiseen. Keskustelua kaydaén siitd, miten epéillyn edun vastaanottaminen
vaikuttaa asianomaisen viraston ja virkamiehen uskottavuuteen ja |uotettavuuteen.
Kysymys on siité, onko viranomaistoimintaa hoidettu sen edellyttdmén yleisen edun
mukaisesti vai onko virkamies saanut yksityisen edun, joka d8rimmaéi sessa tapaukses-
sa on voinut jopa vaikuttaa virkatoimiin.

Tallaisten tilanteiden varalta e ole yksiselitteisid, koko virkamieskuntaa koskevia
sddnnoksia tai ohjeita. Lainsdadannollinen perusta on asiallisesti selked, mutta asian
luonteesta johtuen kaytannon tilanteita gjatellen valja. Séannokset antavat mahdolli-
suuden tulkita niité ottaen huomioon yhtei skunnan arvot ja moraalivaatimukset.

Esimerkiks valtion virkamieslain mukaan virkamies ei saa vaatia, hyvaksya tai ottaa
vastaan taloudellista tai muuta etua, jos se voi heikentda luottamusta virkamieheen
taikka viranomaiseen (VVirkamL 15 8). Virkamies voidaan rikoslain nojalla tuomita
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rangaistukseen lahjuksen ottamisesta, ”jos han toiminnastaan palvelussuhteessa it-
selleen tai toiselle ottaa vastaan lahjan tai muun edun, jolla vaikutetaan tai pyritdén
vaikuttamaan taikka joka on omiaan vaikuttamaan h&nen mainittuun toimintaansa”.
Teko voidaan katsoa térkegks mm. jos lahjan tai edun arvo on huomattava. Taloudel-
lisen tai muun edun vastaanottaminen voi tulla rangaistavakss myos virkavelvolli-
suuksien rikkomista koskevien sddnnosten perusteella.

Suomessa e ole saannoksid tai ohjeita kielletyn etuuden arvon méarittelysta. Arvioin-
tikriteerind on se, voiko edun vaatiminen, hyvaksyminen tai vastaanottaminen
vaarantaa luottamusta. T&ssa arvioinnissa on otettava huomioon ao. virkamiehen
asema organisaatiossa ja hanen tehtavansa seka toisaalta kyseessa olevan edun laatu,
toistuvuus seka tekoon liittyvat muut tekijét ja olosuhteet. Edun taloudellisesta arvosta
yksindan el voida péételld, onko kysymys luottamusta vaarantavasta edusta. Luotta-
mus voi vaarantua, vaikka taloudellinen tai muu etu ei tosiasiallisesti vaikuttaisikaan
virkatoimiin, jos se kuitenkin objektiivisesti arvioiden voisi niihin vaikuttaa.

Valtiovarainministerio on antanut ohjeen ulkopuolisten kustantamista virkamatkoista
vuonna 1983. Sen mukaan viraston toiminta suunnitellaan niin, etta virkamatkat voi-
daan tehda viraston oman budjetin méaréarahojen turvin. Tama on selked paésaanto.
Muilla kuin valtion varoilla rahoitettavan matkan vastaanottaminen voi ohjeen mu-
kaan olla mahdollista vain jos menettely ei vaaranna hallinnon puolueettomuutta, riip-
pumattomuutta ja tasapuolisuutta. Kaytanndssa rajanveto télla perusteella voi olla vai-
keaa ja pédperiaatteena tulisi olla, etté virastot itse kustantavat virkamiestensa tarpeel-
liset matkat valtionhallinnon ulkopuolisten kanssa asioitaessa.

Valtion virkamiesten |ahjontaa koskevista tapauksista on jonkin verran oikeuskaytan-
t64. Esimerkiks seuraavassa tapauksessa virkamies tuomittiin lahjuksen ottamisesta
ja lahjusrikkomuksesta sakkorangaistukseen. Ministerio oli antanut virkamiehelle
asianmukaisesti matkamaarayksen.

Opetusministerion osastopadallikolla oli asemansa vuoksi mahdollisuus vaikuttaa osas-
tollaan vamisteltavina olleisiin liikuntgjérjestéjen valtionavustuksiin. Han oli osalis-
tunut valtionapua saavan, liikuntajérjestihin kuuluvan lgjiliiton ja sellaista lgjiliittoa
tukevan yhdistyksen omistaman yhtion kustantamille matkoille ulkomaalaisiin urhei-
[utapahtumiin. Hanen katsottiin syyllistyneen lahjuksen ottamiseen ja lahjusrikkomuk-
seen, rangaistus 100 péivasakkoa. (KKO 1997:33).

Korkeimman oikeuden 24.3.2000 antamassa tuomiossa oli kysymys siita, olivatko ve-
sioikeuden jasenet Korkeimman oikeuden ratkaisusta ilmenevissd olosuhteissa voi-
mayhtion tarjoamaa kestitysté vastaanottamalla syyllistyneet tuottamukselliseen vir-
kavelvollisuuden rikkomiseen.

Eduskunnan oikeusasiamies oli vuonna 1997 méadrannyt nostettavaks syytteen vesiyli-
oikeuden ja Pohjois-Suomen vesioikeuden jasenten ja esittelijdiden vastaanottamista
kestityksistéd. He olivat esitutkinnan mukaan osallistuneet yhteensa 18hes 30 erilaiseen
tilaisuuteen, joissa yhti6 oli tarjonnut heille kestitysta. Kestitystilaisuuksien tarkoituk-
sena oli usein ollut joko tiedottaa tai neuvotella vireilla tai vamisteilla olevista lupa-
asioista. Kestitystd oli tarjottu myds vesirakentamiskohteisiin tehtyjen tutustumismat-
kojen sekéd l1dhinna suhdetoiminnaksi luonnehdittavien tilaisuuksien yhteydessa. Vesi-
oikeuden puheenjohtgja A oli esimerkiksi osallistunut puolisonsa kanssa yhtion toimi-
tugohtajan elékkeelle 18hddn kunniaks jarjestettyyn ns. juhlahiihtoon, johon liittyi yh-
tion kustantama mgjoitus ja kestitysta. Valtionsyyttgjan gjama syyte Helsingin hovioi-
keudessa koski A:ta seké kahta vesioikeuden jésentd B:ta ja C:ta. - Hovioikeus tuomit-
s A:n tuottamuksellisesta virkavel vollisuuden rikkomisesta 20 péivasakkoon seké B:n
jaC:n varoitukseen.(Aan.)
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Korkein oikeus katsoi hovioikeuden tavoin muun muassa, etté virkamieslain kielto ot-
taa vastaan luottamusta heikentévda etua koskee myos virkamiehen loma- tai vapaa-
aikaa ja, etté rangaistuksen tuomitseminen & rikoslain 40 luvun 11 8:n nojalla edellyta
haitan tai vahingon syntymisté& Hiihtomatkan osalta korkein oikeus totesi, etté luotta-
mus virkamieheen ja viranomaiseen saattaa heikentyda myods sen johdosta, etté virka-
miehen puolisolle tai muulle hénelle 18heiselle henkil 6lle annetaan virkamiehen aseman
perusteella etua. Vation virkamiedain 15 § ja aikaisemman virkamiedain 21 § voivat
siten tulla sovellettaviksi myds virkamiehen puolisolle tulleisiin etuihin. Nyt kysymyk-
sessd olevassa tapauksessa A:n aviopuolisoon kohdistuneet etuudet ovat selvéasti olleet
kiellettyja etuisuuksia. Korkein oikeus katsoi, ettéd A on téltéd osin menettelylldan syyl-
listynyt tuottamukselliseen virkavelvollisuuksien rikkomiseen.

Korkein oikeus totesi rangaistuksen mééraémisesté seuraavaa: Arvioitaessa A:n, B:n ja
C:n menettelyn moitittavuutta on todettava, etté A:lle on péallikkdtuomarina asetettava
korkeammat vaatimukset kuin B:lle ja C:lle. Erityisesti puheenjohtgjalla on suuri vas-
tuu tuomioistuimen toiminnan asianmukaisesta jarjestamisestd. Téten puheenjohtgja el
perustellusti voi lieventdvéana seikkana vedota aalla vallinneeseen kestitsemistapaan.
Ottaen huomioon A:n syyks luetun menettelyn koostuminen useista tapauksista ja te-
kojen luonne kokonaisuutena, hanté ei voida jéttaa rangai stukseen tuomitsematta. A:lle
méérétty sakkorangaistus on kuitenkin ankara siihen néhden, etté kestitsemiskéytanto
on ilmeisesti muodostunut aikojen kuluessa ja ollut silld tavalla lagja-daista, etté jo
kaytanndlliset syyt ovat johtaneet useiden muiden, 18hes vastaavissa tilanteissa olleiden
tuomareiden ja virkamiesten osalta syyttamétta jétamisiin. Siten yhdenvertai suusperi-
aatteen toteutuminen t&ss tilanteessa puoltaa myds A:n osalta lievaa rangai stuskéy-
tantoa. Sen vuoksi Korkein oikeus pitéd varoitusta riittévana seuraamuksena A:lle. Sen
sijaan B:n ja C:n syyks jaavéa tuottamuksellista virkavelvollisuuden rikkomista on
kestityksen vahéisyyteen ja mainittuun kdyténtéon néhden seké ottaen vield huomioon
heiddn asemansa tuomioistuimen rivijésenina pidettéva olosuhteisiin ndhden anteek-
siannettavana. Siten heidét on jétettéva rangai stukseen tuomitsematta. — Korkein oikeus
muutti hovioikeuden tuomiota ja hylkési yhden A:han, yhden B:hen ja kaksi C:hen
kohdistetuista syytteistéd. A tuomittiin tuottamuksellisesta virkavel vollisuuden rikkomi-
sesta 21.- 23.4., 31.8. ja 1.9.1994, 26.- 27.6.1995 seka 12. ja 13.6.1996 saamaan va-
roitus. (Adnestys; KK 0:2000:40).

Kysymys ulkopuolisten tarjoamien etujen vastaanottamisesta liittyy eettisiin arvoihin,
siihen, mita kulloinkin pidetéén oikeana ja mita vaarand, virkamiehelle sopivana ja
sopimattomana. Saénnokset luovat vahimmaistason ja antavat mahdollisuuden erilai-
sille tulkinnoille yhteiskunnan kehityksen myota. Selvaa on, ettd yha lagempi vuoro-
vaikutus virkamiesten ja muiden tahojen, kuten erilaisten jarjestGjen ja yksityisen
sektorin vaillg, kuuluu seké kotimaassa ettd kansainvalisesti asiaan. Vuorovaikutuk-
sen myota esiin tulevia kysymyksia erilaisten tapojen noudattamisesta on tarpeen k&
sitella tarvittaessa seka keskustasolla ettd virastokohtaisesti. Kasiteltévia aiheita ovat
muun muassa kysymykset siitd, miksi valtionhallinnon ulkopuolinen taho kustantaa
virkamatkoja tai muita etuja, minka arvoisia ne ovat, voivatko ne vaikuttaa tasapuoli-
suuteen virkatehtdvien hoidossa, ovatko ne toistuvia, joutuuko virkamies kiitollisuu-
denvelkaan, mita ulkopuolinen taho odottaa viranomaiselta, onko kysymyksessa kil-
pailuasetelma, jne. Samalla on muistettava, etta kohteliaaseen kanssakaymiseen kuu-
[uu kohtuullinen vieraanvaraisuus puolin jatoisin.

7.2.3 Lainsdadannon tar kistamistar peet

Lainsd&danto on etiikan perusrakenteen olennainen osa. Valtionhallintoa ja virkamie-
hid koskeva lainséédantd asettaa seka viranomaisten toiminnalle etté virkamiesten
kayttaytymiselle minimivaatimukset. Hyvin yksityiskohtaisen sdéntelyn vaarana voi
olla houkutus etsia tapoja kiertda niitd. Toiminta voi tayttda lain kirjaimen vaatimuk-
sen, mutta se e silti ole eettisesti hyvaksyttavissa.
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Tyoéryhman mielestd Suomen lainsdadant® vastaa yleisella tasolla niitd vaatimuksia,
joilla voidaan varmistaa korkeatasoinen virkamiesetiikka. Suoranaisia puutteita ei ole
ilmennyt eik& nykyista yksityiskohtaisemman saéntelyn voida arvioida sindnsa paran-
tavan nykyista tilannetta. Lainsdadanto voi tarvita tuekseen selventévié ohjeita, joissa
tarvittaessa otetaan yksityiskohtaisesti huomioon eettiset ndkoékohdat mahdollisissa
ongel matapauksi ssa.

Sivutoimia, ulkoisia sidonnaisuuksia ja kilpailevaa toimintaa yms. koskevien sdan-
nosten selkedlla ja yhdenmukaisella noudattamisella varmistetaan riittava avoimuus
ja virkamiesten kayttdytymisen vavonta. Myos virkatointen ulkopuolisen ja vir-
kasuhteen jakeisen gjan toiminnala on merkitysta arvioitaessa virkamiehen eettista
kayttaytymista.

Kansainvdlisen vertailun perusteella Suomi poikkeaa useasta muusta OECD:n ja EU:n
jasenvaltiosta siing, ettei meilla ole sddnnoksia eika toimintatapaohjeita virkamiehen
siirtymisesta valtionhallinnosta yksityisen sektorin palvelukseen. Siirtymiseen liittyvéat
ongelmat ovat tulleet tydryhman tyon aikana my6s julkisuudessa esiin kesdlla 1999,
jolloin Euroopan unionin kilpailuasioista vastaava komissaari Martin Bangemann il-
moitti siirtyvansa Telefonica-nimisen yhtion palvelukseen. Keskustelua herétti se, etta
Bangemann oli komissaarin tehtévésséin saanut lagjasti tietoa oman vastuua ueensa
yrityksista ja niiden toiminnasta. Aikomus siirtya yhden kilpailutilanteessa toimivan
yhtion palvelukseen herdtti kysymyksen virkateht&vissa saadun, liikesalaisuuksien pii-
riin kuuluvan tiedon hyvaksikayttamisesta oman yrityksen eduks epdoikeutetulla ta-
vala Saénnoksia siirtymisrgjoituksista e EU:ssa ollut. Tuolloin nous esille myds
Suomen lainsdadannon tila ja tarkistamistarve télta osin.

Siirtymiseen liittyvid rgjoituksia on voimassa OECD:n piirissa tehdyn selvityksen
mukaan kaikkiaan 16:ssa jasenvaltiossa 29:sta. Rajoitukset voivat vaikuttaa virkateh-
tavien SisAltéon ennen siirtymistd seka uusien tehtavien sisdlitoon enintddn kahden
vuoden aikana siirtymisen jalkeen. Rgjoitukset kuuluvat my6s Euroopan neuvoston
valmisteltavana olevaan kayttaytymista koskevaan ohjesdantomalliin.

Tybryhma el ole voinut toimeksiantonsa ja aikataulunsa puitteissa ottaa kysymysta
tarkemmin selviteltavaksi, mutta pitéa asiaa siihen liittyvien eettisten kysymysten ta-
kia tarkedna.

Tyoryhma katsoo, ettd kysymys virkamiesten siirtymavaiheen sdantelystd on
tarked jaasavaatii erillisen valmistelun valtiovarainministeriossa.

7.2.4 Johtaminen, johdon esimerkki

Johtaminen kasittda sek& toiminnan ohjauksen ja johtamisen etta johtajuuden ja
henkil6johtamisen. Johtamisen osa-alueet painottuvat eri tavoin erilaisissa johtamis-
tehtavissa riippuen viraston tehtévista ja organisaatiotasosta. Kéytanndssa osoitettu
johtamistaito on kel poisuusvaatimuksena valtionhallinnon ylimpiin virkoihin. Valti-
onhallinnon johtajilta edellytettavéat vaatimukset ovat kymmenen viime vuoden aikana
selvasti lisddntyneet ja monipuolistunest. Erityisesti henkil &johtaminen on johtamisen
kehittdmi sessi keskei sessi asemassa.

Valtionhallinnon johtajien tyo ei poikkea monilta osin yksityisen sektorin organisaati-
oiden johtamisesta. Padasialliset erot liittyvét valtionhallinnon arvoihin ja léhtokoh-
tiin, jotka asettavat viranomaisten toiminnalle puitteet. Virkamiesetiikka on kuitenkin
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erittéin tarkeda juuri johtagjien toiminnassa, koska he voivat eniten vaikuttaa toiminta-
linjoihin ja —tapoihin. Liséks johtgjat luovat omalla kayttaytymisell&8n mittapuun
henkil 6stolle.

Kuten virastokyselyn tulos osoittaa, johtagjien ja esimiesten kayttéaytyminen — johdon
esimerkKki - on avainasemassa eettisen kayttaytymisen edistamisessi. Selvaa on, ettel
henkil 8ston voida odottaa sitoutuvan organisaation arvoihin ja hyviin paéméaériin, jol-
lelvét johtajat itse ndytd tekevan niin. Arvojen kanssa ristiriitainen kéytds huomataan
ja henkil6ston motivaatio ja halu toimia yhteisen hyvén puolesta vahenee, jos esimie-
het ndyttavét péinvastaista esimerkkid. Johtgjat ja pdéllikkdasemassa olevat virkamie-
het vastaavat my0s Siitd, etta virasto tayttéa tyonantajana sille laissa sdadetyt velvolli-
suudet. Nama laissa varsin yleisella tasolla méaritellyt velvollisuudet saavat konkreet-
tisen sisdltonsa viraston omissa toimintalinjauksissa ja niiden kdytannon toteuttamis-
tavoissa.

Johtajien esimerkkiin ja arvojen saattamiseen kaytantoon liittyy sen arviointi, miten
tavoitteet saavutetaan kéytannossd. Johtgjien arvioinnissa voidaan arvioida myos or-
ganisaation arvojen mukaista kdyttéytymista. Johtgjat ovat téssa avainasemassa, koska
he voivat omalla arvojen mukaisella kéyttéaytymiselldan parhaiten edistéd arvojen
juurtumi sta organi saatioon.

Yleisena hyvadn henkilostopolitiikkaan ja samalla korkeatasoisen virkamiesetiikan
turvaamiseen tdhtédvana keinona on keskustelukulttuurin luominen tydyhteisossa.
Avoin keskustelu, johon kuuluu seka organisaation ettd yksiléiden mahdollisuus jat-
kuvasti arvioida ja tarkistaa toimintaansa, edistda tietoisuuden lisdantymista tyohon
vaikuttavista asioista.

Virkamiesten tasapuolisen kohtelun vaatimus (VVirkamL 11 8) tarkoittaa, etta vir-
kamiehia el saa asettaa toisiin nahden eri asemaan syntyperan, kansalaisuuden, suku-
puolen, uskonnon, ién taikka poliittisen tai ammattiyhdistystoiminnan taikka muun
ndihin verrattavan syyn vuoksi. Tasapuolisen kohtelun tulee nékya myds kéytannossa.
Sen tuloksena henkildstd voi kokea tyGnantgjan toiminnan oikeudenmukaisena ja
luottaa siihen. Kaytanntssa nama selkat ndkyvat muun muassa tehtévien jaossa, ura-
suunnittelussa, nimityksissa, henkiloston kehittdmisessa ja reagoinnissa sopimatto-
maan kayttdytymiseen. Siihen kuuluu myds, ettéa tulosjohtamigjérjestelmadan kuuluva
vastuu ulottuu jokai seen virkamieheen.

Virkamiehen pdavelvollisuuksia ovat tyontekovelvollisuus ja velvollisuus kayttay-
tyd aseman ja tehtavien edellyttdamalla tavalla. Virkamiehella on velvollisuus nou-
dattaa virkakéskyja eli tyonjohto- ja valvontaméaérayksid. Niiden noudattamatta j&tt&
minen on virkavirhe. K&yttaytymisvelvollisuuteen kuuluvan, virkamiehen aseman ja
tehtavien edellyttdman kayttaytymisen taso vaihtelee eri virkamiesryhmill& ja yksittéi-
silla virkamiehilla tehtévista riippuen. Tama vaikuttaa myos johtamiseen. Kayttayty-
misvelvollisuuden sisdltod joudutaan usein arvioimaan tilanteissa, joissa on kysymys
kayttaytymisen asianmukai suudesta kansal ai sten nakokul masta.

Hyvaan henkildstépolitiikkaan kuuluu huolen pitdminen siitd, etta virkamiehet tietd
vét, mita heilté edellytetédn ja etté velvollisuuksien tayttamisté edellytetéan kaikilta
tasapuolisesti. Samoin johtgjien ja paéllikkotehtavissa olevien on kannettava vastuuta
sitd, etta velvollisuuksien laiminlyontiin tai rikkomiseen reagoidaan viipymaétta niiden
tultuatietoon.
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Johtaminen edellyttda reagointia ja padtoksentekoa vaikeissakin tilanteissa. Henki-
|6stOpolitiikan alueella téllaisia asioita ovat muun muassa reagointi virkamie-
hen/tydntekijan sopimattomaan kayttaytymiseen (esim. tehtavien laiminlyonti, luvat-
tomat poissaolot) ja alkoholi-ongelmaisen hoitoonohjaus. Ongelmat edellyttéavat no-
peita toimenpiteitd, jotta ne eivét ehdi suurentua ja vaikuttaa lagjemmin tydyhteison
toimintaan. Y ksittéi stapauksessa ratkaisua tehtdessa on hyoétya viraston sisdlla maari-
tellyistda menettelytavoista, jotka myos henkil0sto tietdd. Luottamus tasapuolisuuteen
ja oikeudenmukaisuuteen lisdantyy, kun henkil6sto tietéd, mita siltd edellytetédan ja
sopimattomaan kayttaytymiseen reagoidaan kaikkien tiedossa olevilla tavoilla.

Tarkeimpia ongelmatilanteisiin liittyvid toimenpiteitd ovat keskustelu, esimiehen
huomautus, kirjallinen varoitus, virkamiehen irtisanominen ja virkasuhteen purkami-
nen. Toiminnan luotettavuuden varmistamiseks virkamieslainsaddannon mukaista
seuraamusj arjestel maa tulee kayttda yhdenmukai sesti ja selkeésti.

Virkamiehille tulisi olla tarjolla ohjausta ja sisdista konsultointiapua ongelmallisissa
kysymyksissa (esim. toiminta yksityisen sektorin tai erilaisten jérjestdjen kanssa).
Taman jarjestamista on aiheellista késitella virastotasolla esimerkiks osana arvojen
k&ytantoon saattamista.

7.2.5 Virkamiesten valinta

Virkojen tayttamismenettely on avoin ja julkinen. Nimitysharkintaa tehtdessa objek-
tiilvinen arviointi ja nimittaminen pétevyyden perusteella ovat johtavat periaatteet, jot-
ka my0s rajaavat nimitysharkintaa. Nimittdmismenettelyssa noudatetaan yhdenmukai-
Sia ja avoimia perusteita ja menettelyjd, jotta valintaprosessi on mahdollisimman luo-
tettava.

Erityisesti johtavien virkamiesten valinnassa on térkeda ottaa huomioon hyvaan vir-
kamiesetiikkaan liittyvét tekijét ja varmistaa rekrytoitavien henkiltkohtainen kyky
toimia hyvalta virkamiehelta edellytettavalla tavalla. Ylimpien virkamiesten yleisiin
valintaperusteisiin on vuodesta 1997 kuulunut etiikka ja moraali. Naihin seikkoihin on
kuitenkin tarpeen kiinnitté&d huomiota myds muiden kuin ylimpien virkamiesten va-
lintatilantei ssa

Kéaytannossa on tarkedd selvittégd, miten hakija ymmartda tulevat tehtévansa ja miten
ne sopivat yhteen hdnen oman arvomaailmansa kanssa. Selvittaminen on mahdollista
valintahaastattelun yhteydessd esimerkiks erilaisten kaytannon testien tai tehtévien
avulla. Soveltuvuustutkimukseen tai johtamisominaisuuksien arviointiin voidaan si-
séllyttda myds arvoihin ja etiikkaan liittyvaa arviointia.

Ylimpien virkamiesten valinnan uudistamiseen kuului valintaprosessin kehittdminen
entistd ammattimaisemmaksi. Tavoitteena oli my6s lisétd menettelyn avoimuutta, joka
Suomessa kuuluu virantdyttomenettelyyn olennaisena osana. Ammattimaisen proses-
sin varmistamiseksi seuraavat vaiheet ovat tarkeitd ja niitd suositellaan kaytettavaks
kaikkien virkamiesten valinnassa:

* tehtavaanalyysi

* avoimista viroista ja tehtavista ilmoittaminen

* parhaiden hakijoiden haastattelu (jasennelty haastattelu)

* tarvittaessa soveltuvuuden tai johtamisominaisuuksien arviointi
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* hakijoiden ammattitaidon ja tehtavan edellyttdmien henkildkohtaisten ominai-
suuksien objektiivinen vertailu
* perustellun nimitysmuistion laatiminen.

Ylimpiin (valtion virkamieslain 26 8:ssa tarkoitettuihin) virkoihin nimitettavaks esi-
tettavilta pyydetdan ilmoitus sidonnaisuuksista. Kaikki ndma vaiheet varmistavat
my06s virantayttomenettel yn eettista tasoa.

7.2.6 Perehdyttaminen

Virkasuhteen alussa tulis aina olla jakso, jonka aikana virkamies perehdytetdan uusiin
tehtéviinsa ja organisaatioon. Tama koskee seka tyduransa ensmmai sessa tyopaikassa
aloittavia etta valtionhallinnon ulkopuolelta tulevia henkil6itg, joilla voi olla pitkékin
kokemus esimerkiks yksityisen yrityksen toiminnasta. Y hteista néille on se, etta pe-
rehdyttdmisvaiheessa on ensiarvoisen tarkeda viestittda valtionhallinnon arvoperus-
tasta, toimintaa ohjaavista periaatteista seka virkamiesasemaan liittyvista oikeuksista
ja velvollisuuksista. Perehdyttamiskoulutuksen sisaltéon kuuluvat luontevasti ne pe-
rusperiaatteet ja normit, joita virkamiesten odotetaan tydsséén noudattavan.

7.2.7 Henkil6ston kehittaminen

Perehdyttémisvaiheen jalkeen sddnndllisen henkildston kehittdmisen tavoitteena on
yll&pitéd ja kehittéd edelleen virkamiehen ammattitaitoa. Yleisin henkildsto- ja
koulutuspaliittisiin linjauksiin tulisi siséllyttéad arvot ja eettinen kayttaytyminen.
MyGs virkamiehen on itse kannettava vastuuta oman osaamisensa yll&pitamisesta.
Koulutuksella on mahdollista parantaa virkamiesten tietoisuutta ja kykya tarkastella
ratkai suvaihtoehtoja seka tehda myos eettisesti kestavid pagtoksia. Virkamiehen jat-
kuvassa kehittamisessa tulisi painottaa hanen yksildllista valmiuttaan tehda ratkaisuja
sekd kayttaytya arvojen mukaisesti.

Asiantuntija- ja johtamispotentiaalin kehittaminen kuuluu osana henkil6ston kehitté
miseen. Potentiaalin kehittaminen ja urasuunnittelu liittyvat myds arvoihin ja etiik-
kaan. Ne voidaan néhda osana arvojen sisdistamista ja arvojen mukaisen henkil 6st6-
politiikan noudattamista. Niita kehittdmalla voidaan vaikuttaa yksildiden sitoutumi-
seen organisaation arvoihin ja néin edistdd korkeatasoisen virkamiesetiikan toteutu-
mista virastossa.

Virkamiesetiikkaa e kuitenkaan tule ndhda niink&én erillisend aihealueena kuin kiin-
tedna osana kaikkea virkamieskoulutusta. Koulutuksen avulla on mahdollista val-
mentaa virkamiehia tiedostamaan eettisten kysymysten merkitys omassa tydssa. Tama
edellyttéa konkreettisia harjoituksia, jotka edellyttdvét kannanottoa siihen, millaisen
toimintatavan henkild itse valitsis esitetyssa tilanteessa. Harjoitusten yhteydessa
kéytavalla keskustelulla ja esitetyilla perusteluilla on térked osuus kokonaisuudessa.
Uudenlaisia koulutusmenetelmia on tarpeen selvittéa ja ottaa kéyttoon.

7.2.8 Tulos- ja kehityskeskustelut

Tulog ohtamigdrjestelmé&dn kuuluva esimiehen ja alaisen vélinen kehityskeskustelu
on hyva vdine myds eettisen kayttdytymisen tarkastelufoorumina. Keskusteluissa
voidaan ottaa esille my6s se, miten arvoja on kdytanndssa toteutettu. N&issa voidaan
ottaa esille seka eettista kayttaytymista edistavét asiat ja henkilon toimiminen tassa
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suhteessa esimerkillisesti ettd myods ne asiat, joissa viela on kehittémisen tarvetta. Yk-
sil6llinen palaute edistda hyvien toimintatapojen juurtumista tyOyhtei sossa.

Henkil6sto- ja tyonantajapolitiikan kehittamislinjausten mukaisesti johtamisen ja esi-
miestyon tulostavoitteiksi ja arviointikriteereiks tulee asettaa myds henkil stopoli-
tilkkaan liittyvia asioita kuten henkildston tyokyky ja tyotyytyvaisyys.

7.3 Aikaisemmin ehdotetut ja kdynnissi olevat kehittédmistoimet
Perehdyttamishanke

Valtiovarainministerion henkildstdosasto asetti 1.10.1999 valtiolle rekrytoitujen vir-
kamiesten perehdyttamisohjelmaa valmistelevan tydryhman. Taustalla on kysymys
valtion kilpailukyvyn séilyttéamisesta nuoren, koulutetun tyémarkkinoille tulevan tyo-
voiman suhteen.

Tybryhman tavoitteena on kehittéa perehdyttamiskaytantoa esittelij& ja asiantuntija-
tehtaviin tulevia varten. Omiin tehtéviin perehtymisen lisdks tavoitteena olis antaa
tulokkaalle my6s lagjempi kasitys koko viraston tyOprosesseista ja tehtévien yhteis-
kunnallisesta merkityksesta. Tasta syystd perehdyttémisohjelman olis sisélettéva
koulutusta virkamiesaseman erityispiirteista ja hallintomenettelysta seké tutustumista
lyhytaikaisten tytskentelyjaksojen avulla viraston muihin yksikoihin ja /tai viraston
toimintaan laheisesti liittyviin ulkopuolisiin organisaatioihin.

Perehdytysohjelma suunnitellaan ja kokeilu toteutetaan vuoden 2000 aikana. Tyoryh-
man tulee raportoida tuloksensa 28.2.2001 mennessa.

Potentiaalin kehittaminen

Valtiovarainministerion henkildstbosaston 15.12.1997 asettaman potentiaalin kehitté
mishankkeen tavoitteena oli kiinnittdéa huomiota suunnitelmalliseen kehittdmiseen
johtamis- ja asiantuntijatehtéviin ja yleensa potentiaaligatteluun valtionhallinnossa.
Hankkeen tavoitteena oli myds edistéd naisten mahdollisuuksia liséta pétevyyttaan
johtamis- ja asiantuntijatehtaviin kehittdmisen yhteydessa. Erityisesti tavoitteena oli
kehittéd yksittaisten virastojen kokemusten pohjalta menettelytapoja seké keinovali-
koimaa johtamis- ja asiantuntijapotentiaalista huolehtimiseks ja soveltamiseks laa-
jemminkin valtionhallinnossa.

TyOryhman loppuraportti Tulevaisuuden johtgjat ja asiantuntijat (VM:n tyoryhmé
muistio 22/99) valmistui lokakuussa 1999.

Potentiaalityéryhman loppuraportissa todetaan, etta valtionhalinnon on voitava var-
mistaa patevan henkildstén saaminen ja séilyttdminen tulevaisuudessakin. Haastedlli-
silla tehtavilla ja kehittyvilla urandkymill&é on térked merkitys téssa yhteydessa. Valti-
onhallinnon organisaatioiden on varmistaakseen toimintakykynsa ja séilyttédkseen
kilpailukykynsa kiinnitettdv& huomiota tulevaisuuden johtaja- ja asiantuntijavoimava-
rojensa kehittdmiseen. Potentiaalista huolehtiminen on osa henkilOstostrategiaa. Y k-
silon nakokulmasta voidaan puhua urapolusta, henkilon omista tyduraan liittyvista
suunnitelmista ja arvostuksista N&mé& on voitava yhdistéad organisaation tarpeisiin
parhaalla mahdollisella tavalla.
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Johtamisen kehittdmishanke

Valtiovarainministerion henkil 6stdosaston marraskuussa 1997 asettaman hankkeen ta-
voitteena oli tukea ja vahvistaa vastuullista esimiesty6ta ja johtgjuutta seka kehittéa
niiden arviointia. Hankkeen loppuraportti valmistui 25.11.1999 (VM:n ty6ryhmé&
muistioita 24/99).

Tyo6ryhman raportissa todetaan muun muassa:

"Virastojen raporteissa mainitaan usein arvot, missiot, visiot, pdamaérét ja tavoitteet,
niistd sopiminen ja niiden tarkistaminen ja maastouttaminen. Nama |&hestymistavat
varmistavat sen, ettd kehittdminen pysyy linjassa organisaation strategioiden ja toi-
minnasta nousevien tarpeiden kanssa.

Virastojen johtamigérjestelmien kehittamiseen sisdltyi useissa tapauksissa arvokes-
kustelun k&ynnistdminen ja k&yminen, arvoista sopiminen henkil6ston kanssa seka ar-
vojen juurruttaminen organisaation toimintaan. Keskeisena periaatteena on ollut, etta
koko henkildstdlla on mahdollisuus osallistua arvoprosessiin ja kaikki voivat tuntea
arvot omikseen.”

Raportissa todetaan myos, ettd tulos- ja kehityskeskustelut on valittu hankkeeseen
osallistuneissa virastoissa yhdeks keskeiseksi henkil6stjohtamisen keinoks ja ke-
hittémiskohteeksi. Keskustelun onnistumiselle todetaan olevan olennaisen tarkeda
molemminpuolinen valmistautuminen, motivaatio ja tilanteen aitous. Tyoryhma eh-
dottaa raportissaan, etta etiikkahankkeen ja potentiaalin kehittémishankkeen kanssa
jarjestetdan yhteisia seminaareja néista aihealueista. Seminaarit ovat avoimia niin etta
my06s hankkeisiin osallistumattomat kutsutaan niihin.

Sponsor ointityéryhma

Valtiovarainministerion asettama tyéryhma on selvittanyt valtion virastoihin ja laitok-
siin kohdistuvaa yksityisrahoitusta eli ns. sponsorointia. Tyéryhman toimikaus oli
23.4.1999 — 31.3.2000. Sponsorointityéryhman asettamisen taustatekijéna on se, etta
valtion virastojen ja laitosten varsinaisen budjettirahoitteisen toiminnan ja maksullisen
toiminnan tuloilla rahoitettavan toiminnan rinnalle on muodostunut rahoitusmuoto,
jossa rahoitusta tulee muun muassa yrityksilta. Kaytannossa yritykset ovat saaneet
maksua vastaan nakyvyytta (mainosetua) osallistumalla viraston toiminnan rahoituk-
seen.

Tyo6ryhman tehtdvaks annettiin:

selvittéa valtion virastojen ja laitosten toimintaan téll& hetkella kohdistuva sponso-
rointi seka siind noudatettavat menettel ytavat

arvioida sponsoroinnin merkitys ja hyvaksyttdvyys osana virastojen ja laitosten
toiminnan rahoitusta seka téllai sen yksityisrahoituksen lisd8mismahdollisuudet
hahmotella sponsorointisopimuksissa seka virastojen ja laitosten taloudenhoidossa
sponsorointiin sovellettavat periaatteet ja menettel ytavat

arvioida edellisen perusteella mahdolliset lainsdddannon ja ohjeistuksen kehitté
mistarpeet, sekéa

esittaa tarvittavat lainsdddanto- ja muut ehdotukset.

Sponsorointitydryhman ehdotukset eivét ole tata kirjoitettaessa kaytettéavissa.
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Ohje sivutoimista

Valtiovarainministerion henkilostdosasto vamistelee virastoille ja laitoksille kirjeen
virkamiesten sivutoimista. Tarkoituksena on kiinnittda virastojen ja virkamiesten
huomiota valtion virkamieslain sivutoimisddnnoksiin seka sivutointen sallittavuuden
arviointiin.

7.4 Ehdotukset jatkotoimenpiteiks

Edell& esitetyn tarkastelun perusteella tydryhma ehdottaa seuraavia jatkotoimenpiteita
korkeatasoisen virkamiesetiikan edistémiseksi valtionhallinnossa.

1. Arvot ja niiden seuranta

Virkamiesetiikan perustan luovia yleisia arvoja ja niiden kehitysta seu-
rataan keskitetysti. Seuranta voidaan liittéa osaks valtion tytnantgja- ja
henkil 6stopolitiikan arviontia ja seurantaa ottaen huomioon ehdotukset,
jotka valtion tyonantgja- ja henkilstopolitiikan vaikuttavuuden arvioin-
tihankkeen tydryhméa on raportissaan esittanyt (VM tydryhméamuistio
18/98).

2. Koulutus, tiedotus

Valtiovarainministerié valmistelee julkaisun, johon kootaan valtion-
hallinnon virkamiesetiikan perustan luovat arvot ja niiden merkitys
seka virkamiehen asemaa ja hanelta edellytettavda kayttdytymista
koskevat térkeimmaét normit ja ohjeet lyhyesti selostettuina.

Julkaisu jaetaan uusille tulokkaille ja sitd voidaan kayttda perehdyttamis-
ja muussa henkildstokoulutuksessa. Se julkaistaan myds internetissa
niin, etté se on jokaisen virkamiehen kaytettavissa.

Jatkotydssa tarkennettavia tiedotuskanavia kéyttéen samantyyppinen
tietoaineisto valmistellaan myos kansalaisia varten.

Selvitetédan virkamiesetiikan sisdllyttdmistapoja johtamis- ja muuhun
henkil 6stokoul utukseen.

3. Arvot osaksi kaytdnnon toimintaa — pilottiprojektin asettaminen

Valtiovarainministerié asettaa hankkeen, jonka tavoitteena on luoda
k&ytannossa sovellettavia mallgja arvojen méérittelyyn ja niiden sisél-
lyttdmiseen virastojen kaytannon toimintaan. Tavoitteena on, etta arvot
toteutetaan ns. pilottiprojektina. Tyosta laaditaan raportti ja kokemuk-
Sista tiedotetaan muille virastoille.
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Hankkeessa tulisi saada vastauksia /tuloksia seuraavilla aueilla

Miten arvot méaritel|&an

Mitk&a ovat néditd arvoja

Miten henkil 6st6 osallistuu arvojen méaarittamiseen

Miten johdon esimerkki otetaan huomioon

Miten arvot "arkipéivéistetdan” niin, ettd jokainen virkamies voi Si-
sdistéa ne

Miten arvojen toteutumista arvioidaan vuosittain

Miten kukin virkamies on toteuttanut arvoja kdytannossa

Eettiset ohjeet arvoprosessin tukena (pilottivirasto laatii eettiset oh-
jest)

4. Kansainvalinen toiminta

Valtiovarainministerion henkildstbosasto osallistuu edelleen kansainva-
liseen ty6hon korkeatasoisen virkamiesetiikan edistémiseksi.

Osana téta tyota tama raportti kdannetddn englanniks ja lahetetddn
OECD:hen.

Pohjoismaisessa yhteistydssa pidetéan ylla keskustelua virkamiesetiikan
tilasta ja k&ytéannon toimista.

5. Seminaarit

Valtiovarainministeri6 jarjestéd arvoja ja etiikkaa kasittelevan seminaa-
risarjan virastojen johdon edustgjille. Sarja jarjestetddn yhteistydssa
johtamisen kehittdmishankkeen ja potentiaalin kehittdmishankkeen
kanssa.

Seminaarien tavoitteena on osana johtamisen kehittdmista virittda kes-
kustelua virkamiesetiikasta seké tiedottaa johtamisen kehittamiseen liit-
tyvistéd hankkei sta ja osoittaa suunta jatkuvalle kehittémisel le.

6. Valtionhallinnon palveluksesta siirtymiseen liittyvét rajoitukset
Tyéryhma katsoo, ettd kysymys virkamiesten siirtymévaiheen sdante-
lysté on térked ja asia vadtii erillisen valmistelun valtiovarainministeri-
0ssa.

7. Valtiovarainministerion ja henkil 6stojérjesttjen yhteistyon jatkaminen
Virkamiesetiikka on esilla valtiovarainministerion ja valtion henkil 6st6-

jarjestjen valisessi kanssakaymisessa tarkoituksenmukaiseks katsotta-
vallatavala
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Liitel

VIRKAMIESTEN ARVOT JA ETIIKKA -SELVITYS
Tarkemmat tiedot kyselyn toimittamisesta ja tutkimusetiikasta

Kyselyn kohteena ovat valtion keskushallinnon virastojen ja laitosten ylin johto seké&
henkil 8ston edustajat. Kyselylomakkeen luonnoksen laati tutkija Timo Moilanen, ja
tyoryhman j&senet kommentoivat sité useassa kokouksessa. Lomake on pyritty |aati-
maan siten, ettd sen tuloksia voidaan mahdollisimman hyvin verrata aiemmin tehtyjen
kyselyiden tuloksiin mahdollisten muutosten havaitsemiseksi. Ennen varsinaista ai-
neiston keruuta lomakkeen toimivuus testattiin pyytamalla viitta hankeryhman ulko-
puolista henkil6a vastaamaan kysymyksiin ja kommentoimaan lomaketta. Saadun pa-
lautteen perusteella kysymykset tyostettiin lopulliseen muotoonsa.

Tutkimusetiikasta

Viraston sisdisen jakelun lukumééran ohellalomakkeessa tiedusteltiin vastagjan taus-
tatietoina my6skin nimed ja organisaatiota. Menettelyn syyta el oltu erikseen perus-
teltu kyselylomakkeessa tai |ahetekirjeessa, mika kummastutti osaa vastagjista. Hen-
kil 6tietojen kysyminen oli valttamatonta sen vuoksi, etté lomakkeen jakelu tapahtui
viraston sisdlla 1lman vastag atietoa mahdollisten palautuspyynttjen |8hettdminen oli-
s ollut mahdotonta tai ainakin erittéin epakaytanndllista. Lomake olisi pitanyt 18hettéa
uudelleen kaikille henkil6ille, vaikka osa heista olisikin jo palauttanut lomakkeen an-
netun vastausajan puitteissa.

Useissa kyselyissa yll&pidetdan listaa vastanneista henkil 6isté sen vuoksi, etta voidaan
yht&alta | ahettéé pal autuspyyntod vastaamattomille henkil 6ille seké toisaalta arvioida
vastaamattomuuden synnyttami& vinoumia. Y leensa tama tapahtuu lomakkeessa ole-
van numerosarjan avulla. Vastagjan henkildllisyyden kysyminen vastauslomakkeessa
e vaaranna luvattua luottamuksellisuutta (yksittéisten henkil 6iden vastaukset eivét
saatullailmi). Perustuuhan suurin osa haastattel uistakin luottamuksellisuudelle, vaik-
ka tutkija tietd8 kuka mitékin kertoo. Kyselyn osalta tilanne on selvasti herkempi:

L uottamusta on vaikeampi rakentaa, koskatietojen antgja el kohtaa tutkijaa kasvotus-
ten. Tutkijan ammattietiikan kannata tilanteessa el kuitenkaan ole mita&n eroa: L uot-
tamukselliseksi sovitut asiat pidetddn luottamuksellisina.

Etiikkahankkeessa vastausten luottamuksellisuus on varmistettu kahdella tavalla: En-
sinndkin kyselylomakkeet on palautettu suoraan hankkeen asiantuntijalle, joka on
hoitanut niiden rekisterdinnin. Vastausten kirjaamisesta tilasto-ohjelman havaintomat-
riisiin on vastannut etiikkahankkeen tutkimusavustaja. Vastaus omakkeet eivét ole
olleet yhdenk&an ulkopuolisen ndhtavilla. Toiseks on térkesa tietdd, etté vastagjan
nimea el kirjata havaintomatriisiin. Nimella ei ole aineiston analyysin kannata min-
k&anlaista relevanssia, sité tarvitaan ainoastaan mahdollisten pal autuspyyntdjen |&het-
tamista varten. Itse vastauslomakkeet tullaan havittdmaan asianmukaisesti tietojen
kirjaamisen j&lkeen.
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Vastauksista

Vastauksia palautettiin yhteensa 647 kappal etta, jotka jakautuivat seuraavasti: 172 vi-
raston paallikoilta (26,6%), 287 muulta ylimmalté johdolta (44,4%) ja 173 henkil ston
edustgjilta (26,7%)*2. Otannan kokonaissuuruutta ei voida tarkkaan maarittas, koska
lomakkeiden jakelu tapahtui virastojen sisdlla. Lomakkeiden jakel ukentéstéa saatavan
informaation avulla voidaan laskea pal autettujen virastojen osalta laskennallinen pa-
lautusprosentti, joka on 70,2%. Naisia vastagjista oli 19,6% ja miehia 57,7% (22,7%
tapauksista vastagjan sukupuoli el kay ilmi lomakkeesta). Koulutustasoltaan vastagjat
jakaantuivat seuraavasti: Melkein kaksi kolmasosaa vastagjista oli suorittanut ylem-
man korkeakoul ututkinnon (61,8%) ja vajaa kolmasosa jatkotutkinnon (tohtoreita
22,6%, lisensiaatteja 6,7%) |oppujen jakautuessa opistotason tutkinnon omaaviin
(3,8%) jamuihin (5,1%). Yleisimmaét koulutustaustat olivat oikeustietiede (21,6%),
luonnontieteellinen tai tekninen (21,3%) ja valtiotieteellinen tai yhteiskuntatieteellinen
(12,3%) koulutusala. Suurin yksittéinen ikéaryhma oli 50-59 vuotiaat (45,7%), joita
seurasivat 40-49 -vuotiaat (25,0%), yli 60-vuotiaat (10,0%) alle 40-vuotiaiden muo-
dostaessa pienimman ryhman (4,9%). Ikétieto puuttui 14,2% lomakkeista.

12 Kaikkiaan 15 vastagjan (2,3%) virka-asemaa ei ole merkitty vastauslomakkeeseen,
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Liite2

Jakelu virastossa:
johto: kpl

I Hallinnon muutos ja hallinnon arvot henkilostoedustajat: Kkpl

1. Ovatko valtionhallinnon arvot muuttuneet viimeisen kymmenen vuoden aikana?

hallinto yleensa: O kyllg, voimakas muutos O kyll&, jonkin verran muutosta
O sdilynyt entiselldén

omavirasto: O kyllg, voimakas muutos O kyll&, jonkin verran muutosta
O sdilynyt entiselldén

2. Alla olevassa taulukossa on lueteltu joukko arvoja, joilla yleisesti katsotaan olevan merkitysta
julkisia tehtavia hoidettaessa. Arvot painottuvat eri maissa ja eri aikakausina hieman eri tavalla
Monet taulukon arvoista tulevat esille mm. valtion henkil 6stOstrategiassa, valtioneuvoston peri-
aatepadatoksiss ja julkisessa keskustel ussa. Seuraavissa kysymyksissa (3-6) haetaan niité arvoja,
jotka ovat teidan kasityksenne mukaan keskeisen tarkeita.

1) Kkollegiaalisuus: toimitaan lojaalisti ja osoitetaan solidaarisuutta tyétovereita kohtaan

2) adantuntijuus: toimitaan patevyyden ja asiantuntijuuteen perustuen

3) palveluperiaate: toimitaan kunnioittaen ja auttaen kansalaisia

4) tehokkuus: toimitaan siten etté tavoitteet saavutetaan mahdollisimman pienilla kustannuksilla
5) rehelisyys: toimitaan totuudellisesti ja pidetddn annetut lupaukset

6) lojaalisuus: toimitaan esimiesten antamien ohjeiden ja paéttsten mukaisesti

7) puolueettomuus: toimitaan ilman ulkopuolisten vaikutusta, riippumattomuus intressiryhmisté
8) integriteetti: toimitaan lahjomattomasti, sitoudutaan virkatehtévien hoitoon

9) avoimuus. toimitaan avoimesti ja lapinakyvasti ilman salailua

10) tuloksallisuus: toimitaan vaikuttavasti ja taloudel lisesti

11) laillisuus: toimitaan olemassa olevien lakien, séénttjen ja ohjeiden mukaan

12) omistautuminen: suoritetaan tehtévét antaumuksellaja ahkeruudella

13) oikeudenmukaisuus: toimitaan yleisen oikeuskasityksen ja oikeudentunnon mukaan

14) muu, mik&:

3. Mitka taulukon arvoista ovat tarkeimpia valtionhallinnon toiminnalle yleisell& tasolla? Y mpy-
roikda alta enintdan viis keskeisinté arvoa kuvaavaa numeroa.

123456789 10 11 12 13 14

4. Mitka taulukon arvoista ovat tarkeimpia erityisesti oman viraston toiminnan nakokulmasta?
Y mpyroikaa alta enintdan viisi keskeisinté arvoa kuvaavaa numeroa.

123456789 10 11 12 13 14
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5. Mitkataulukon arvoista ovat tarkeimpia yksityisen sektorin toiminnan kannalta yleisell4 tasolla?
Y mpyroikaa alta enintéén viis keskeisinté arvoa kuvaavaa numeroa.

123456789 10 11 12 13 14

6. Kuinka hyvin valtionhallinnon k&ytannon toiminta vastaa edell & tarkastel tuja ihannearvoja?

O eittéin hyvin O melko hyvin O vaikea sanoa
O meko huonosti O erittéin huonosti

7. Onko virastossanne tarvetta keskustella arvoista ja hyvéan hallinnon periaatteista?

O kyll&, runsaasti O kyll&, jonkin verran O vaikea sanoa
O e juurikaan O e lainkaan

8. Onko virastossanne kayty arvokeskustelua?
johdon kesken O runsaasti O jonkinverran O vaikeasanoa O melkovahan O ei lainkaan

henkil6std lagjemmin O runsaasti O jonkinverran O vaikeasanoa O melkovdhan O el lainkaan

9. Onko virastossanne arvokeskusteluun sopivia foorumeita tai menettel ytapoja olemassa?

O e ole O el osaa sanoa O on, mita

[ Virkamiesetiikan periaatteet ja niitd koskeva keskustelu

10. Ovatko virkamiesetiikan keskeiset periaatteet selkeitd, ts. tietévatko virkamiehet mité kaikkea
julkisten tehtavien hoito heilta edellyttéa (hallinto yleensa ottaen)?

O tdysin selkedt O riittdvan selkedt O vaikea sanoa
O jokseenkin epamaérai set O téysin epaselvat

11. Onko valtion palveluksessa olevalla henkil6stdlla yhtendinen kasitys eettisesti oikeista toimin-
tatavoista?

O hyvin yhtendinen O melko yhtendinen O melko hajanainen

O téysin hgjanainen, vaihtelee henkil Gittéin O vaikea sanoa

12. Keskustellaanko virkamiesetiikkaan liittyvista kysymyksista virastossanne?

O erittéin paljon (viikoittain) O melko paljon (kuukausittain)
O vaikea sanoa O melko harvoin (kerran vuodessa)
O eittéin vahan (ei koskaan)
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13. Onko yhtei skunnassa lagjemmin tarvetta virkamieseettiselle keskustelulle?

O erittéin pajon O melko pajon O vaikea sanoa
O meko vahan O e lainkaan

14. Onko arvoja tai muita virkamiesetiikkaan liittyvia kysymyksia huomioitu virastonne toiminta-
strategiassa, henkil 0stostrategiassa tai muussa henkildston kehittdmi sohjel massa?

O kylla, on otettu eksplisiittisesti huomioon (l8hettdkaa kopio ohjelmasta vastauksen ohessa)
O kyll&, mutta se on sisdéénrakennettu ohjelmaan

O @, mutta asiaa koskeva hanke on vireilla

O e

15. Monilla ammattiryhmill&a kuten lakimiehill& ja toimittgjilla on oma eettinen sd8nnostonsa. Vir-
kamiesten osalta virkamiesetiikkaa tukevat monet virkamieslain, hallintomenettelylain ja asia-
kirjojen julkisuuslain séénndkset samoin kuin esim. julkisia hankintoja koskeva sd8nnosto. N&
ettekd tarvetta tai mahdollisuutta laatia koko virkamieskuntaa koskevia erillisia kirjoitettuja
séanndstéja (ns. eettiset koodit)?

O kylla, sd8nndsto olisi erittdin tarpeellinen toiminnan ohjaamiseksi
O kyllg, sddnnostosta vois olla hyétya

O vaikea sanoa

O e, sédnndstba el tarvita

O e, séénnosto olis vain haitallinen toiminnan kannalta

1 Eettisesti ongelmalliset tilanteet ja toimintatavat

16. Missa tilantei ssa kohtaatte eettisesti ongelmallisia tilanteita? Y mpyroikéa oikea vai htoehto.

1) jatkuvasti 2) toisinaan 3) vaikea sanoa 4) harvoin 5) e koskaan

julkisen ja yksityisen sektorin valisessa vuorovaikutuksessa

JAYNEEISEYOSSA. .. e et e e e e e e 12345
julkishallinnon eri virastojen ValISESSAYOSSA .....uvvviviirie i eiiieeene s 12345
0man YKSIKON SISAISESSATYOSSA ... ..v v e veiie et et e e 12345
poliittisen johdon KanssatoimieSSa ............vvuveiiiiie i e 12345
henkilOStOjONtaMISESSA ... ... ceeee e 12345
BSIAKASSUNTEISSA ... .. et e e e et e e e e e 12345
julkisissa hankinnoissa (tavaraostot, konsulttisopimukset) ....................... 12345
henkil 6st6- ja tyomarkkinapolitiikassa ...........c.cooviiiiiiiii e, 12345
muussa, Missa 12345
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17. Kuinka yleisesti hallinnossa esiintyy epaeettisina pidettévia toimintatapoja?

Yleisyys. 1) viikoittain 2) kuukausittain 3) vaikea sanoa 4) kerran pari vuodessa 5) el koskaan

1) tULtAVIEN SUOSIMINEN ...ttt e et et e e e e e e eeaa 1
2) tarpeettoman vaikean virkakielen K&yttd ..............cccoevii i 1
3) taloudellisten etujen vastaanottaminen (lahjonta) ...............ccooeevennnen. 1
4) POlITNEN SYIINTEA ... oot e e e e 1
5) asian kasittelyyn vaikuttaminen omasta esteellisyydestd huolimatta ... .... 1
6) syrjintdsukupuolen perustealla........cooeviiiii i 1
7) ratkaisun tekeminen ilman kunnon vamistelua .............cocoo i 1
8) tiedon panttaaminen .........coiiirie e 1
9) asian tarpeeton VIiVYtamINeN .........cooviiiiiie i e e 1
10) samaistuminen johonkin eturyNmadn .............coovviiiiiiie i, 1
11) UUiStUSNAIULEOMUUS ... ..t e e e e et e e e e 1
12) seksuaalinen hairint&tyopaikoilla ..........c.ocovie i 1

13) omasta vastuusta vetaytyminen virheiden sattuessa ................c.ce.eee.
14) oman tehtévéaal ueen edun asettaminen kokonaisedun edelle ................
15) virkapakettien juonittelu ja kaupank&ynti viroilla ................c.ccooeeenes
16) asioiden riittavasta tiedottamisesta pidattéytyminen ...............cceveeenes

PR R R
NRNNONNONNRNNONNOMNNNOMNNONMNNNNOMNNNNDNDN

WWWWWWWwWwWwWwwWwWwwWwwWwWwwWwwwwww
I L T S N S S S e e S I T T e T S S
GrLO1 010101010101 0101010101 010101010101 01 01

17) tarpeettoman monimutkainen asian Kasittely .............cocooviiiiiien. 1
18) tyOpaikKakiuSaamineN .........c.iuieie it e e e e 1
19) tyOtoVEraiden SUOJEIU ... ...e it et et e e e 1
20) muita epéeettisia toimintatapoja, MIta ..........ovvviieiiiiieie e, 1
21) 1

18. Mitk& viisi edelléa mainittua toimintatapaa on tarkeinté pitéa poissa julkisesta hallinnosta? Y m-
pyroikaa altaviis haitallisinta toimintatapaa.

1234567 89 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21

19. Onko virastonne tehtévakentdssa juuri teille tyypillisa muista virastoista poikkeavia eettista
padtoksentekoa vaativia tilanteita?

O « erityispiirteitad

20. Joudutteko tytssanne tilanteeseen, jossa oma kasityksenne eettisesti perustellusta toimintata-
vasta javiraston viralinen kanta eroavat toisistaan?

O usen O joskus O vaikea sanoa
O harvoin O @ koskaan
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21. Miten suhtaudutte eri toimintavai htoehtoihin koskien emt. (kysymys 20) erimielisyystilanteita?

1) hyvéksyttavad aina 2) riippuu tilanteesta 3) vain poikkeustapauksissa4) ei koskaan hyvaksyttéavaéd 5) vaikea sanoa

oltavalojaali tal ErOtEAVA ... ... ..t et e e 12345
erimielisyyden ilmaiseminen viraston sisdll& tehtévassa jatkaen ...................... 12345
erimielisyyden ilmaiseminen viraston sisdlla ko. tehtvasta vetaytyen (ei eroa) ..... 1 2 3 4 5
avoin julkinen protestointi (omalla nimell& esiintyminen julkisuudessa) ............. 12345
peitetty julkinen toiminta (asian vuotaminen julkisuuteen) ..............ccoovevneenne 12345
aktiivinen toiminta paétsta vastaan toisten avulla (esim. oppositiontuen etsiminen) 1 2 3 4 5
muut keinot, mtkd¢ 12345
AV Matkat, lahjat, lounaat

22. Tarjotaanko virastonne virkamiehille ulkopuolisten kustantamia lahjanluoteisiksi katsottavia
matkoja, lahjojatal lounaitatms.?

matkat: O runsaasti O jonkinverran O vaikeasanoa O harvoin O e koskaan
[ahjat: O runsaasti O jonkinverran O vaikeasanoa O harvoin O e koskaan
lounaat: O runsaasti O jonkinverran O vaikeasanoa O harvoin O e koskaan

23. Ovatko nama tilanteet yleistyneet viimeisen vuosikymmenen kuluessa?

matkat: O lisdantynyt voimakkaasti O lisdantynyt hieman O entisdlldén
O véhentynyt hieman O véhentynyt voimakkaasti

lahjat: O lisdantynyt voimakkaasti O lisdantynyt hieman O entisdlldén
O véhentynyt hieman O véhentynyt voimakkaasti

lounaat: O lisdantynyt voimakkaasti O lisdantynyt hieman O entisdlldén
O véhentynyt hieman O véhentynyt voimakkaasti

24. Oletteko joutuneet itse kieltéytyméaan tai kieltamaan alaisiitanne matkojen, lahjojen, lounaiden
tai sivutoimien vastaanoton eettisista syistd?

matkat: O usen O joskus O vakeasanoa O harvoin O e koskaan
[ahjat: O usein O joskus O vakeasanoa O harvoin O e koskaan
lounaat: O usen O joskus O vakeasanoa O harvoin O e koskaan
sivutoimet: O usen O joskus O vakeasanoa O harvoin O e koskaan

25. Onko virastonne kayttssa ohjeita siitd, miten ndissa tilantei ssa menetel|één?

matkat: O d
O kyll4, kirjalinen ohje
O vakiintunut toi mintatapa
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lahjat: O e
O kyll4, kirjalinen ohje
O vakiintunut toi mintatapa
lounaat: O d

O kyll4, kirjalinen ohje
O vakiintunut toi mintatapa

26. Onko ohjeille tarvetta?
matkat: O ei tarvetta O nykyisetriittdvdt O tarvettaselkeyttéd O tarvettajoustavoittaa

lahjat: O eitarvetta O nykyisetriittdvdt O tarvettaselkeyttéd O tarvettajoustavoittaa

lounaat: O e tarvetta O nykyisetriittavat O tarvetta selkeyttd8d O tarvettajoustavoittaa

V Erilaisten vastuumekanismien kaytto

27. Pitéisiko valtionhallinnon toimintaa seuraavia vastuumekanismeja liséta?

raportointi: O liséttava O nykyinenriittéd O tulisi véhentdd O €l tarvita O vaikea sanoa
tilintarkastuk set: O liséttava O nykyinenriittéd O tulisi véhentdd O €l tarvita O vaikea sanoa
arvioinnit; O liséttava O nykyinenriittéd O tulisi véhentdd O €l tarvita O vaikea sanoa
juridinen valvonta: O lisdttava O nykyinenriittda O tulisi véhentdd O € tarvita O vaikea sanoa
henkilok. tulosvastuu: O lisitava O nykyinenriittéd O tulis véhentdd O € tarvita O vaikea sanoa
muut, mitka O lisdttava O nykyinenriittéd O tulisi véhentédd O el tarvita O vaikeasanoa

O lisdttévad O nykyinenriittdd O tulis véhentdd O ei tarvita O vaikea sanoa

28. Pitéisiko johtavan virkamiehen itse erota vakavissa luottamuspulatilanteissa, enta pitéisiko
erottaminen tehda helpommaksi?

eroaminen O kylla O d O nykytilanne riittda O vaikea sanoa
erottaminen O kylla O e O nykytilanne riittda O vaikea sanoa
\ Hallinnon julkisuus

29. Onko hallinnon toiminta yleensa ottaen riittavan avointa?
O kylla O e O vaikea sanoa

30. Kuinka aktiivisesti tiedotusvalineet seuraavat virastonne toimintaa?
O aktiivista O reaktiivista O passiivista O vaikea sanoa
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31. Seuraako virastonne kansalaisten kasitysta avoimuudesta esimerkiksi kansalaispal autteen kaut-
ta?

O kylla O e O vaikea sanoa

32. Pidatteko korkeimpien virkamiesten taloudellisten ja muiden sidonnaisuuksien ilmoittamisvel-
vollisuutta tarpeellisena? Tulisiko sen kaytt6a |agjentaa myds alemman tason johtajiin?

nykytilanne O tarpedlinen O d tarpedlinen O vaikea sanoa
lagjentaminen O tarpeellinen O d tarpedlinen O vaikea sanoa

33. Esiintyykd virastossanne sivutoimista tai muista syisté johtuvaa esteellisyytta?

O viikoittain O kuukausittain O vakea sanoa
O vuosittain O @ koskaan

34. Onko virastonne kéytdssa systemaattista jarjestelmad, jolla esteellisyystilanteet kyetdan vatta
maan?

O e ole O vakea sanoa
O on, millainen

35. Esittavatko virastonne virkamiehet julkisuudessa viraston kannasta poikkeavia henkilkohtaisia
kantojaan?

O anajos henkild itse kokee sen tarpeelliseks
O ainoastaan poikkeustilanteissa
O @ koskaan

36. Kuinka runsaasti em. tapauksia esiintyy kasityksenne mukaan?
O viikoittain O kuukausittain O vuosittain O vaikea sanoa

VII Henkil6stdjohtaminen ja henkildston kehittdminen

37. Onko virastonne henkil 6st6j ohtamisessa kiinnitetty huomiota virkamiesetiikkaan?

O e O vaikea sanoa
O kyll& miten

38. Tarvitseeko virastonne ulkopuolista kehittamistukea (esim. koulutuspalveluita) virkamieseettis-
ten kysymysten ratkaisussa?

O e O vaikea sanoa
O kyllg, mita
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39. Ottavatko alaisenne tai tyotoverinne tethin yhteytté virkamieseettisissa kysymyksissa?

O d O vaikea sanoa
O kylla, kysymykset koskevat tyypillisesti

40. Otetaanko virkamieseettiset nakokohdat huomioon uutta henkil 6stéa valittaessa?

O e O vaikea sanoa
O kyll&, miten

41. Otetaanko uuden henkil6n perehdyttémisessd esille hdnen virkamiesasemaansa liittyvia eettisa
vaatimuksia?

O d O kyllg, systemaattisesti O vaihtelevadti, riippuen perehdyttdjasta

42. Minkdlaiset vamiudet virastonne henkil dstolla on

tunnistaa ja ratkai sta oman hallinnonalan eettistd ongelmia:
O eittéin hyvét O meko hyvét O vaikea sanoa
O melko huonot O erittéin huonot

toteuttaa oman hallinnonalansa asiantuntijan ja soveltajan ammatillinen vastuu:
O eittéin hyvét O melko hyvét O vaikea sanoa
O melko huonot O erittéin huonot

ké&yda perusteltua keskustel ua oman toi mintansa eettisista kysymyksisté:
O eittéin hyvét O melko hyvét O vaikea sanoa
O meko huonot O erittéin huonot

43. Onko virastossanne kayttssd menetelmid, joiden avulla vaarinkdyttkset tai muu epéeettinen
kayttaytyminen voidaan tuoda esille (esim. aloitel aatikko)?
O d
O kyllg, miten

VIII Virkamiesetiikan nykytila ja tulevaisuus

44. Missd méarin virkamieskunnan ja yksityisen sektorin henkildstén arvot eroavat toisistaan?

O taysinsamanlaiset O melko samanlaiset O vaikeasanoa O melko erilaiset O téysin erilaiset
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45. Missd méarin uskotte korruptiota esiintyvan julkisen hallinnon ja toisaalta liike-el&man piirissd?

valtionhallinto O runsaasti O jonkinverran O vaikeasanoa O harvoin O erittéin harvoin
kunnallishalinto O runsaasti O jonkinverran O vaikeasanoa O harvoin O erittéin harvoin
liikke-eldma O runsaasti O jonkinverran O vaikeasanoa O harvoin O erittéin harvoin

46. Vaikuttaako julkisen ja yksityisen sektorin [&hentyminen valtionhallinnon korruptioon?

vuorovaikutuksen lisdéntyminen sindnsa (yhteiset hankkeet, verkostot)

O lisda merkittévadti O lisdajonkin verran O e vaikutusta
O véhentdd jonkin verran O véahentéd merkittavasti O vaikea sanoa
uusien kirjanpito- jatilintarkastusmallien k&yttéaminen

O lisda merkittévadti O lisdajonkin verran O e vaikutusta
O véhentdd jonkin verran O véhentéd merkittavasti O vaikea sanoa
julkisten palveluiden kilpailuttaminen

O lisda merkittévadti O lisdajonkin verran O e vaikutusta
O véhentdd jonkin verran O véahentéd merkittavasti O vaikea sanoa

47. MissA méarin kéasityksenne mukaan korruptiota esiintyy Suomessa suhteessa muihin EU-
maihin? Suomessa asiat ovat

O eittéin hyvin O melko hyvin O kuten muuallakin
O meko huonosti O erittéin huonosti O vaikea sanoa

48. Eroavatko eri virastojen arvot toisistaan?

O tdysin samanlaiset O melko samanlaiset O vaikea sanoa
O melko erilaiset O téysin erilaiset

49. Kuinka yhten&isena pidétte virkamieskunnan arvomaailmaa virkatoimissa? Virkamiesten arvot
ovat

O tdysin samanlaiset O melko samanlaiset O vaikea sanoa
O meko erilaiset O téysin erilaiset

50. Milla keinoin virkamiesetiikan tasoa voitaisiin jatkossa yll&pitéé ja parantaa?

Suuri Pieni Tuskin
vaikutus vaikutus  vaikutusta

lainsdadantd ja muut normit .............cccvvvviivecvceeeeee. O O O
tiedottaminen .. O O O
koulutus (esim. thyt kUI’SSI) O O O
johdon esimerkki .. O O O
arvojen wlletuommen . VNS | O O
Sisdiset vastuumekanlsmlt (wm t|I|ntarkastukset) .......... O O O
ulkoiset vastuumekanismit (esim. oikeusasiamies).......... O O O
vavonta... i, O O O
tyoolosuhtaden huom|0| nt| (paI kkaus Jne) .................. O O O
eettiset SAANNOL .......cveveveeeeeeere e e O O O
muuta, mita O O O
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51. Millaiseks arvioitte virkamiesetiikan nykyisen tilan verrattuna tilanteeseen kymmenen vuotta
sitten? Nykyisin tilanne on
O merkittdvasti huonontunut O hieman huonontunut O entisalldan
O hieman parempi O merkittavasti parempi

52. Verrattuna kymmenen vuoden takaiseen tilanteeseen, nousevatko virkamieseettiset nakokohdat
tana paivana aiempaa voimakkaammin esille?

O kylla, huomattavasti voimakkaammin O kyllg, jonkin verran
O e muutosta aiempaan O d, tilanteet vahentyneet
O d, tilanteitaei ole lainkaan

53. Lopuks haluaissmme kuulla arvionne siitd, milla tavoin eréét viimeisen kymmenen vuoden ai-
kana tapahtuneet muutostrendit nakyvét teidén virastonne toiminnassa? Y mpyroik&a oikea
vaihtoehto.

1) kasvanut voimakkaasti 2) kasvanut jonkin verran 3) e muutosta 4) heikentynyt jonkin verran
5) heikentynyt voi makkaasti

MarkkKinaohjaus ...........oveie i e 1 2 3 45
vuorovaikutus yksityiseen sektorinkanssa .............ccooceeveeene 1 2 3 45
Viraston omatoimivalta ..........co.veveiieiiiiiie e 1 2 3 45
POHTHNEN ONJAUS ... et et e e e 1 2 3 45
virkamiesten harkintavalta ..............ccooviiie i 1 2 3 45
maksullinen palvelutoiminta .............ouveviieeiie e 1 2 3 45
TULOSVESIUU ..o e e e e e e 1 2 3 45
SEASIOPOIITITKKA ... .. 1 2 3 45
NOMUONJAUS ... .. ettt e et et e e et et e e e et e e 1 2 3 45
ostopal veluiden kayttd, toimintojen ulkoistaminen .................. 1 2 3 45
KansaiNVAIISLYMINEN ... e 1 2 3 45
(U101 ¢= T 0T = 1 2 3 45

1 2 3 45

IX Taustatiedot

54. Viraston nimi:

55. Hallinnona a

56. Vastaga(t):

57. Virka-asema:
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58. Syntyméavuosi:

59. Koulutus;

60. (Jos kaksi tai useampia vastagjia): Oliko vastauksiin helppo paéty&?

O kyll§, vastagjat yksimielisia

O kyllg, vastagjat samaa mielta suurimmasta osasta kysymyksia
O vaikea sanoa

O e, vastagjat erimieltd useissa tapauksissa

O €, vastagjat téysin erimielta

61. Mitd mieltd olitte kysymyksistd? Jaiko jotain tarkedd késitteleméttd? (jatkakaa tarvittaessa
k&antopuolelletai erilliselle paperille):

Kiitokset vastauksestannel!
Palauttakaa lomakkeet osoittedlla:

Yleisen valtio-opin laitos/
Timo Moilanen

PL 54 (Snellmaninkatu 14 A c)
00014 Helsingin yliopisto



