


Miksi muutos?

Tavoitteena kokonaisvaltaisempi ohjausrooli organisaation ja
henkildston kehittamiseen ja tydhyvinvointiin koko UH:ssa

Valtavirtaistetaan 70-20-10 ajattelu- ja toimintatapa koko
organisaatioon. Osaaminen kehittyy tyota tekemalla (70),
tyoyhteison vuorovaikutuksessa (20) ja varsinaisessa
koulutuksessa (10)

Ministerid maarittelee osaamisen kehittamisen painopisteet,
osaamisen kehittaminen on seka paremmin johdettua etta
kohdennettua, jolloin ministeriod pystyy reagoimaan nopeasti
tehtavakentassaan tapahtuvien muutosten aiheuttamiin
osaamistarpeisiin

Osaamisen ja tyohyvinvoinnin kehittamiselle on nahtava suora
vhteys tavoitteellisuuden ja tuloksellisuuden tehostamiseen

Siiloajattelusta poisoppiminen, suuntana yhdessa tekeminen ja
parvialyn hydodyntaminen



Uusien toimintatapojen painopisteet

Toiminnan ja palvelujen digitaalisuus mahdollisimman
suuressa maarin

Verkostomainen ja tiimimainen tyoskentely
Kokeilukulttuuri
Monitilatyoskentely

Toimintatapojen uudistaminen (ajasta ja paikasta riijppumaton
tyoskentely)

Tehtavat laajempia kokonaisuuksia / hybridiroolit

TyOssa ja tyoyhteisolta oppimisen muotoja ja tapoja tehdaan
nakyvimmiksi ja ns. kiinnitetaan rakenteisiin ja
vksikdiden/edustustojen toimintaan



70-20-10 -malli osaamisen kehittamisessa

Muodollinen oppiminen/
koulutus 10

Muilta oppiminen 20

TyoOssa oppiminen 70

Tyokierto

Uudet projektit

Uudet tehtavat kuten tilaisuuksien
fasilitointi tai esityksen pitaminen
Verkostoidu aktiivisesti oman
organisaatiosi ja osaamisalueesi
ulkopuolella olevien ihmisten kanssa
Kokeile uusia tyotapoja
pelkddamatta. Vain siten voit oppia
uutta.

Aseta tyopaivallesi ja —viikollesi
tavoitteet (max. 3), jotka aiot myos
saavuttaa.

Varmista, etta tiedat, mihin
isompaan kokonaisuuteen oma
tekemisesi liittyy.

Ole utelias ja avoin uudelle. Saattaa
olla, etta ratkaisu 16ytyy sieltd, mista
sita kaikkein vahiten odotat.

Arvioinnit

Palaute

Mentorointi

Toisilta oppiminen

Verkostot, benchmarking
Havainnointi

Varjostaminen

Tyoparityoskentely
Cross-organisational mentoring

Jaa osaamisesi, tietosi ja verkostosi.
Ylipaataan kaikki, mika voi olla
arvokasta myos muille

Ylita rajoja: asenteellisia,
ammatillisia ja hallinnollisia.
Asiakkaan tarpeet eivat kunnioita
rajoja.

Altista itsesi sattumanvaraisille
kohtaamisille. Niista voi I6ytya avain,
jota etsit.

Koulutusohjelmat

Kurssit, verkkokurssit

Kirjat

Kompetenssipohjainen osaamisen
kehittaminen

Opettele kdyttamaan ulottuvillasi
olevia sahkoisia tyovalineita.



Esimerkki viestintaosaamisen kehittamisesta

Tyossa oppiminen 70

Muilta oppiminen 20

Muodollinen oppiminen/
koulutus 10

e Kokeile henkilokohtaisissa
tapaamisissa 70/30% -lahestymis-
tapaa: 70% avoimia kysymyksia ja
kuuntelua, 30% omien nakdkantojesi
esittamista

¢ Ota kollegat mukaan suunnitteluun
aiempaa varhaisemmassa vaiheessa ja
pyyda heita kiymaan suunnitelmasi
lapi

e Johda palaveria/ryhmaa, jonka
vetdjana et ole aiemmin toiminut

e Ota hoitaaksesi tehtdva, jossa joudut
vaikuttamaan ilman
auktoriteettia/resursseja

e Hyddynna mahdollisuutesi
tyoskennella kriittisissa projekteissa ja
osallistua johdon palavereihin jne.

® Opettele antamaan suorituksista
palautetta aiempaa saannéllisemmin
ja etsi uusi tapa antaa tunnustusta

e Kaynnista tiimisi kanssa tiimin
kehitysprosessi

e Kirjoita blogia

¢ Hanki ongelmaan /avoimeen
kysymykseen erilaisia nakdkulmia
ennen paatoksen tai paatelmien
tekemista

e Tapaa tiimi/toiminto, johon sinun
tulisi luoda kiinteammat suhteet

e Nimea organisaatiostasi henkilo,
jolla mielestasi on erinomaiset
viestintataidot — pyyda hanta
tyoskentelemaan kanssasi
kehittyaksesi talla osa-alueella

e Nimea henkilo, jolla on taito
kuunnella ja ymmartaa, ja vieta
hanen kanssaan hetki aikaa
kiinnittdaen huomiota siihen, mita han
tekee ja sanoo

e Nimea henkild, joka on ollut
organisaatiossa pitkaan, ja kysy
hanelta siitda miten asiat hoituvat,
miten paatokset tulevat tehdyksi,
miten kollegat saadaan niiden taakse
jne.

e UM:n ja VNHY:n viestintakoulutukset
(esiintyminen, kirjoittaminen, some)

e Kielikoulutus, jos kielitaitosi rajoittaa
Yhteistyotasi



Osaston tyoyhteisokehittaja

TTB-tulosten lapikaynti, osallistuminen purkuun, tukitoimien
tarjoaminen

Suunnattuun tyopaikkaselvitykseen osallistuminen,
seurannasta huolehtiminen

Tyossa/kollegoilta oppimisen keinojen lanseeraus ja tuki
Osallistuminen edustustojen kartoitus- ja tyhy-matkoille

Substanssikoulutuksen / keskustelutilaisuuksien ideointi ja
koordinointi

TAKEissa esiin housseet osaamisen kehittamissuunnitelmat



Miten kokeilu/kehittaminen jatkuu?

e 13 uutta hybriditehtavaa sisaisessa haussa

* Jokaisessa tehtavassa syvallisempaa osaamista
vaativa tehtavankuva, seka toisessa osassa
tyoyhteisokehittajan rooli

* Elokuussa toiminta kaynnistyy koko porukan
koulutuksella, yhteiso-tydonohjauksella,
vhteisella suunnittelulla



