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JOHDANTO

Valtion henkilostokertomuksen tarkoitus on tarjota tietoa valtion budjettitalouden
piirissa olevan henkiloston tilasta. Taman raportin tarkasteluvuosi on 2015.
Henkiloston tilan kehitystd selvitetdan vertaamalla tarkasteluvuoden tilannetta
aiempiin vuosiin, paaosin edelliseen vuoteen tai vuoteen 2010.

Tiedot perustuvat paaasiassa valtiotydnantajan kaytossa olevaan Tahti-rekisteriin,
johon kootaan tiedot palvelussuhteista valtion virastoissa ja laitoksissa. Aineisto ei
sisélla yliopistojen eik& valtion liikelaitosten henkildstoa.

Henkildstokertomus sisaltaa tietoja henkilostomaarasté ja -rakenteesta, henkiloston
uusiutumisesta, tyévoimakustannuksista ja  ansiokehityksestda, henkiloston
tybhyvinvoinnista ja kehittamisesta seka asiakastyytyvaisyydesta.

Henkilostokertomuksessa kasitelladn myds naisten ja miesten valistd palkkaeroa.
Tarkempi kuvaus naisten ja miesten asemasta valtiolla [0ytyy Naiset ja miehet
valtiolla —raportista.



1 Henkilosto

1.1 Henkiloston maara

Vuonna 2015 joulukuussa valtion budijettitalouden piirissa tydskenteli paatoimisesti
73 676 henkil6d, joka on 3,1 prosenttia Suomen tyéllisestd tydvoimasta.
Henkilomaara laski 5 091 henkildlla (-6,5 %) vuodesta 2014. Viime vuosikymmenina
valtion budjettitalouden virastot ja laitokset, niiden tehtavat ja henkildstdo ovat
muuttuneet merkittavasti. Valtion virastoissa ja laitoksissa tydskenteli enimmillaan
runsaat 215 000 henkil6d vuonna 1988. Kuviosta 1 ndhdaan, ettd henkildstomaara
on vahentynyt vuosien 1985-2015 valisend aikana 139 600 henkilolla (-65 %).
Valtaosa vahennyksesta on seurausta vuosina 1990 — 1995 tapahtuneesta
virastojen ja laitosten liikelaitostamisesta, yhtidittamisesté ja kunnallistamisesta seka
sdasto- ja tehostamistoimista 1990-luvun alussa ja 2000-luvulla. Posti- ja
telelaitoksen ja Valtionrautateiden liikelaitostaminen vuonna 1990 selittdd noin 60
000 henkildn poistumisen budjettitalouden alaisuudesta. Viimeisin suuri muutos ol
yliopistojen saatidittaminen 2010, jonka mydta noin 34 000 henkilbd siirtyi
budjettitalouden ulkopuolelle.

Kuvio 1 Valtion henkildstdén maara vuosina 1975 - 2015
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Lahde: Valtiokonttori

Valtion toiminnot liittyvat keskeisten ja valttAmattdmien yhteiskunta-, elinkeino- ja
kansalaispalvelujen tuottamiseen ja niiden ohjaamisen ja saantelyyn. Kuviossa 2 on
esitetty henkiloston maara virastotyypeittdin. Eniten henkildita tytskentel
turvallisuustoiminnan ja elinkeinotoiminnan palveluiden toimialoilla, jotka kattoivat
yhdessa yli puolet valtion henkildstosta.



Kuvio 2 Valtion henkildstdn maara virastotyypeittain vuonna 2015
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Lahde: Valtiokonttori

Valtiolla kaytettavia palvelussuhteita ovat virkasuhde ja tyésopimussuhde. Henkil6t,
joiden tehtaviin kuuluu julkisen vallan kayttamista, ovat virkamiehid ja heidan
palvelussuhteensa on virkasuhde. Henkilot, joiden tehtaviin ei julkisen vallan
kayttaminen kuulu, voidaan palkata tydsopimussuhteeseen. Vuonna 2015
henkilostosta 90,4 prosenttia  oli  virkasuhteessa ja 9,6 prosenttia
tydsopimussuhteessa.

Budjettitalouden henkildsté on keskittynyt voimakkaasti Uudellemaalle, jossa
tydskenteli vuonna 2015 40,4 prosenttia valtion henkilostostd. Henkilostomaarien
suhteet maakuntien valilla ovat pysyneet pitkalti samoina kun verrataan vuotta 2015
vuoteen 2010. Taulukosta 1 nahdaan, ettad valtion henkiléstd on naiden viiden
vuoden aikana vahentynyt Eteld-Karjalaa lukuun ottamatta kaikissa maakunnissa.



Taulukko 1 Valtion henkiléstén méara maakunnittain vuosina 2010 ja 2015

2010 Ikm 2010 % 2015 Lkm 2015 % Muutos %

Uusimaa 33 956 39,3 % 29 800 40,4 % -12,2 %
Varsinais-Suomi 5310 6,1 % 4 659 6,3 % 12,3 %
Pirkanmaa 4 867 5,6 % 4316 59 % -11,3%
Pohjois-Savo 4075 4,7 % 3682 5,0 % 9,6 %

Kanta-Hame 4 469 52 % 3560 4.8 % 20,3 %
Pohjois-Pohjanmaa 4081 47 % 3208 4.4 % 214 %
Lappi 3897 45% 3434 47 % -11,9%
Keski-Suomi 4093 47 % 3044 41 % 25,6 %
Kymenlaakso 3485 4,0% 3113 42% -10,7 %
Satakunta 2562 3,0 % 2175 3,0 % -151 %
Etela-Karjala 1996 2,3% 2098 2,8% 51%

Pohjanmaa 2176 25% 1941 2,6 % -10,8 %
Etela-Savo 2147 25% 1809 25% -15,7 %
Pohjois-Karjala 2354 2,7% 1894 2,6 % -19,5 %
Etela-Pohjanmaa 1730 20% 1276 1,7% -26,2 %
Kainuu 1718 2,0 % 1388 1,9% -19,2 %
Péaijat-Hame 1622 1,9% 1044 1,4 % -35,6 %
Ulkomailla toimivat 654 0,8 % 599 0,8 % -84 %

Keski-Pohjanmaa 622 0,7% 482 0,7% 22,5 %
Ahvenanmaa 181 0,2% 154 0,2% -14,9 %
Yhteensa 86 383 100,0 % 73676 100,0 % 14,7 %

Lahde: Valtiokonttori



1.2 Sukupuolirakenne

Vuonna 2015 naisten (48,8 prosenttia) ja miesten (51,2 prosenttia) osuudet valtion
henkilostosta olivat miltei yhta suuria ja valtio oli keskimaarin tasa-ala’. Jakauma on
pysynyt lahes samana sen jalkeen, kun yliopistot poistuivat valtion budjettitalouden
ulkopuolelle 2010. Kuviosta 3 nahdaan, ettd kuva muuttuu, kun tarkastellaan naisten
ja miesten osuuksia virastotyypeittdin. Tasa-aloja olivat vuonna 2015
elinkeinotoiminnan palvelut seké tutkimustoiminta. Sosiaali- ja terveystoiminta oli
viela vuosina 2010 - 2013 tasa-ala, mutta vuonna 2014 naisten osuus nousi yli 60
prosentin, ja kipusi vuonna 2015 jo 73,4 prosenttiin, kun ty0- ja elinkeinotoimistot
siirtyivat elinkeinotoiminnan palveluista sosiaali-, tydnvalitys- ja terveyspalveluihin.

Kuvio 3 Naisten ja miesten osuudet virastotyypeittdin vuonna 2015
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Lahde: Valtiokonttori

Turvallisuustoiminta  (puolustusvoimat, poliisi, rajavartiolaitos) on selvimmin
miesvaltainen toimiala, ja opetus- ja koulutuspalvelut, oikeustoimi ja sosiaali-,
tyonvalitys-, ja terveyspalvelut selvimmin naisvaltaisia aloja. Mielenkiintoista on myos
huomata, ettd turvallisuustoimintaa lukuun ottamatta kaikissa virastotyypeissa on
enemman naisia kuin miehia.

Naiset ja miehet sijoittuvat virastojen sisalla hieman erilaisiin tehtaviin. Yleisesti
ottaen naisten osuus pienenee organisaatiohierarkiassa ylospdin mentaessa.
Vuonna 2015 naisten osuus asiantuntijatehtavissa toimivista oli noin puolet (51,2 %)
ja johtotehtavissa tydskentelevista runsas kolmannes (33,8 %).

! Tasa-aloilla naisten ja miesten osuudet ovat korkeintaan 60 prosenttia ja vahintdan 40 prosenttia.

9



1.3 Ikarakenne

Vuonna 2015 valtion henkilostd oli keskimaarin 46,4 vuoden ikaista. Henkildston
keski-ian nousu jatkui tasaisena, vuodesta 2007 keski-ikd on noussut 2,2 vuotta.
Edellisesta vuodesta keski-ikd nousi 0,1 vuodella. Keski-ikda tarkasteltaessa on
huomioitava, ettd yksittdiset virastot saattavat poiketa keskiarvotiedosta
huomattavasti. Henkiloston keski-ika virastoissa vaihtelikin 36 vuodesta 56 vuoteen
vuonna 2015.

Kuviossa 4 esitetdén henkilostd ik&luokittain. Vuonna 2015 ik&luokittain suurimpia
henkilostéryhmia olivat 45-54-vuotiaat (31,8 %) ja 55—64-vuotiaat (24,8 %).
Vahintdan 45-vuotiaita oli yli puolet (57,6 %) henkilostosta. Heistd 700 henkiléa oli
tayttanyt vahintaan 65 vuotta. Pitkan tytkokemuksen keranneita yli 55-vuotiaita (25,8
%) oli selvasti enemmaén kuin korkeintaan kymmenen vuotta tydssa olleita® alle 35-
vuotiaita (18,2 %). Vuodesta 2010 vuoteen 2015 vanhimpien (yli 55-vuotiaiden)
ikaluokkien osuudet nousivat 2,3 prosenttiyksikk6a ja nuorimpien (alle 35-vuotiaiden)
osuudet laskivat 2,7 prosenttiyksikkoa.

Kuvio 4 Valtion henkildstd ikaluokittain vuosina 2010, 2014 ja 2015
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Lahde: Valtiokonttori

2 Kun oletetaan, etté henkil6t siirtyvat tydelaméaén keskiméaarin 25-vuotiaina.
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14 Henkiloston koulutusrakenne

Valtion virastojen tehtévien luonteen vuoksi suuri osa tyOtehtavista vaatii tekijaltaan
korkeaan koulutukseen perustuvaa osaamista. Kuviosta 5 nahdaan, ettd vuonna
2015 valtion henkilostosta 44,0 prosentilla oli korkeakoulututkinto (alempi tai ylempi
korkeakoulututkinto, tutkijakoulutus) ja kaikkiaan 98,1 prosentilla henkilostdsta oli
vahintaan  keskiasteen  tutkinto®.  Henkiloston  koulutustasoa — seurataan
koulutustasoindeksilld®, jonka arvo oli 5,1 vuonna 2015. Tama tarkoittaa sita, etta
keskimaarainen valtion henkildstén koulutustaso sijoittui noin alimman korkea-asteen
tasolle. Vuodesta 2010 vuoteen 2015 korkeakoulututkinnon suorittaneiden osuus
nousi, kouluttamattomampien ryhmien osuus laski ja koulutustasoindeksin arvo
nousi kahdella kymmenyksella.

Kuvio 5 Valtion henkiléstdon koulutustaso vuosina 2010 ja 2015
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Lahde: Valtiokonttori

Kun oletetaan, ettéd ryhmé&an koulutusaste tuntematon kuuluvilla on vahintaan keskiasteen tutkinto. Tama oletus
tehdaan, koska valtiolla ei kaytdénnossa ole enda tehtavia, jotka eivat vaatisi ammattikoulutusta, mutta teknisista
syista koulutusaste tuntematon —ryhma on viime vuosina kasvanut.

Koulutustasoindeksi on keskiarvo henkildiden koulutusasteesta, jossa 1 = alempi perusaste, 2 = ylempi
perusaste, 3,5 = keskiaste, 5 = alin korkea-aste, 6 = alempi korkeakouluaste, 7 = ylempi korkeakouluaste, 8 =
tutkijakoulutus.
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1.9 Osa-aikaiset ja maaraaikaiset palvelussuhteet

Vuonna 2015 valtion henkilostd tyoskenteli paaosin kokoaikaisesti (94,8 %)
toistaiseksi voimassaolevassa (87,5 %) palvelussuhteessa. Henkilostostd 12,5
prosenttia oli eri syistda maaraaikaisessa ja 5,2 prosenttia osa-aikaisessa
palvelussuhteessa. Edellisiin vuosiin verrattuna maaraaikaisten osuus laski vuonna
2015. Myo6s osa-aikaisten osuus jatkoi laskevaa trendiaan. Toiminnallisesti osa-
aikaty® soveltuu tehtaviin, joiden suorittaminen voidaan helposti jakaa useampien
henkildiden kesken. Henkilostolle osa-aikainen tyé antaa esimerkiksi paremman
mahdollisuuden sovittaa yhteen tyo- ja perhe-elaméan, mika edistdd tydssa
jaksamista. Palvelussuhteen maéraaikaisuudelle pitda olla perusteltu syy.
Esimerkiksi vanhempainvapaisiin ja muihin virkavapaisiin liittyvat sijaisuudet
edellyttavat maaraaikaisten palvelussuhteiden kayttdd. Toisaalta maaraaikaisen
tyévoiman avulla virastot kykenevét paremmin vastaamaan valiaikaisiin tydméaaran ja
tyévoimatarpeen muutoksiin.

Osa-aikaisuus ja maardaikaisuus olivat yleisempia naisilla kuin miehilla, mika
nahdaan kuviosta 6. Osa- ja maaraaikaisuuden korostumista naisilla selittavat
esimerkiksi lasten hoitoon liittyvat tydaikajarjestelyt ja osa-aikaelakkeen yleisempi
kayttd sekd vanhempainvapaisiin liittyvat sijaisuudet naisvaltaisilla aloilla. Vuoteen
2010 verrattuna erot kaventuivat, kun maéaraaikaisten palvelussuhteiden yleisyys on
pysynyt samana miehilla ja laskenut naisilla, ja kun osa-aikaisuus vahentyi
enemman naisilla kuin miehill&.

12



Kuvio 6 Osa-aikaisen ja maaraaikaisen henkiléston osuudet sukupuolittain
vuosina 2010 - 2015
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Lahde: Valtiokonttori
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1.6 Henkiloston elakoityminen ja poistuma

Merkittavimmat syyt valtiosektorin vaihtuvuuteen ovat vanhuuselékkeelle ja toiselle
tybantajasektorille siirtyminen. Vuoden 2015 aikana valtion palveluksesta 2952
henkil6&®, 3,5 prosenttia edellisvuoden lopun henkildstdsté, siirtyi vanhuuselékkeelle.
Elakkeelle siirryttiin keskimaarin 60 vuoden 11 kuukauden idssa. Naiset (62 vuotta 6
kuukautta) siirtyivat eldkkeelle myohemmin kuin miehet (59 vuotta 6 kuukautta).
Elakkeellesiirtymisika pysyi samana edellisvuoteen verrattuna. Vuoteen 2010
verrattuna elakkeellesiirtymisikd nousi yhdeksalla kuukaudella, naisilla yhdell&toista
kuukaudella ja miehilla viidella kuukaudella.

Vuoden 2016 aikana valtion koko budjettitalouden piirissd olevasta nykyisesta
henkilostdsta poistuu arviolta 4,2 prosenttia eli 3 121 henkil6d, mikda nahdaan
kuviosta 7. Henkiloston poistuma jatkuu suhteellisen tasaisena. Vuonna 2017
nykyisestd henkildstostd on poistunut valtion palveluksesta 8,9 prosenttia, vuonna
2019 18,8 prosenttia ja vuonna 2021 jo 28,2 prosenttia. Arviot perustuvat nykyisiin
vaihtuvuuslukuihin ja niissa on huomioitu talla hetkella valtion palveluksessa olevan
henkiloston henkildkohtainen elakeika.

Kuvio 7 Henkiléston poistuman ennuste vuosina 2016 - 2025
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Lahde: Valtiokonttori

° VaEL-omaeléakkeelle siirtyneet henkil6t. Lahde: Keva
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Kuviosta 8 nahdaan, etta valtion henkiloston elakkeelle jaaminen tulee kiihtymaan
seuraavan viiden vuoden ajan, jonka jalkeen se tasaantuu. Kuitenkin elakoitymisen
kannalta kiivaimmat vuodet sattuvat vuosiin 2023 - 2024, jolloin valtion
palveluksessa olevat suurimmat ikéluokat jaavat elakkeelle. Vuosien 2016 - 2030
valilla valtion palveluksesta poistuu merkittdvd méard osaamispddomaa, mihin on
pystyttdva vastaamaan siirtAmalla osaamista eteenpdin ja tarvittaessa rekrytoimalla
uusia henkil6ita.

Kuvio 8 Vanhuuseldkditymisen ennuste valtiolla sukupuolen mukaan
vuosina 2016 - 2030

4500 -

4000 -

3430
3336

3500 -

3000

2500

2000

1500

1000

500

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030

m Mies m Nainen

Lahde: Valtiokonttori
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2 Tyovoimakustannukset ja ansiokehitys

2.1 Tyovoimakustannukset

Taulukossa 2 on esitetty tydvoimakustannusten jakautumista. Vuonna 2015
henkiloston tydvoimakustannukset valtion virastoissa olivat 4 388,5 miljoonaa euroa.
Tybvoimakustannukset muodostuvat tehdyn ty6ajan palkoista, vdlillisista palkoista,
sosiaaliturvamenoista seka muista valillisista tydvoimakustannuksist.
Ty6voimakustannukset laskivat edellisestd vuodesta 304,4 miljoonalla eurolla (6,5
%). Laskusta noin puolet selittda VTT:n poistuminen budjettitalouden ulkopuolelle.
Viime vuosina tydvoimakustannusten rakenne on pysynyt paosin ennallaan®.

Taulukko 2 Tydvoimakustannusten jakautuminen vuosina 2010, 2014 ja 2015

2010 2014 2015 muutos 2014-2015

milj. € % mli.€ % mili.€ = % milj. € %
Palkkasumma 3592,0 80,0 37549 | 80,0 35198 802 @ -2351 6,3
Tehdyn tydajan palkat 28375 | 632 2901,7 | 618 27434 | 625 @ -1584 5,5
Valilliset tydvoimakustannukset 16508 | 36,8 17912 | 38,2 16452 | 375 @ -146,0 8,2
Valilliset palkat 7544 16,8 853,1 18,2 776,4 17,7 | -76,7 9,0
Sosiaaliturva 807,0 18,0 834,2 17,8 770,5 176 | 637 -1,6
Muut vélilliset kustannukset 89,3 2,0 103,9 2,2 98,3 2,2 -5,6 5,4
Tyévoimakustannukset yhteensd 44883  100,0 46929 | 100,0 43885 1000 -3044 6,5

Lahde: Valtiokonttori
Tyovoimakustannukset esitetty kunkin vuoden kayvin hinnoin.

Tyovoimakustannukset yhteensd muodostuvat seuraavista eristd: tehdyn tydajan palkka, valilliset palkat,
sosiaaliturva ja muut valilliset kustannukset. Palkkasumma sisaltaa tehdyn tyajan palkan ja valilliset palkat.

Valillisten tydvoimakustannusten nousu vuoden 2010 jalkeen johtuu lakisdateisten kustannusten noususta.
Koska vuoden 2010 tyévoimakustannusaineistossa on epatarkkuuksia, muutos lienee todellisuudessa pienempi
kuin Taulukon 2 luvut kertovat.
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2.2 Henkilotyovuoden hinta

Tyovoimakustannusten kehityksestd kertoo yhden henkilotyévuoden hinta, jota
voidaan tarkastella kiintein hinnoin ja kayvin hinnoin. Kayvilla hinnoilla tarkoitetaan
kunkin vuoden hintatason mukaista hintaa. Kiinteilla hinnoilla tarkoitetaan hintaa,
jossa kunkin vuoden kaypa hinta on suhteutettu tarkasteluvuoden (tdssa vuoden
2015) hintatasoon. Nain tehty suhteutus huomioi inflaatiosta johtuvat
hinnanmuutokset.

Kuviosta 9 ndhdéaan henkildtydvuoden tydvoimakustannusten kehitys viime vuosina.
Vuonna 2015 yksi valtion budjettitalouden henkilétydvuosi maksoi keskimééarin 60
008 euroa. Summa sisaltdd seka henkilostélle maksetut palkat ettd kaikki muut
tydvoimakustannukset. Vuodesta 2011 yhden henkildtyévuoden hinta el
kokonaistydvoimakustannukset yhta henkilotydvuotta kohti ovat nousseet kiintein
hinnoin tarkasteltuna 4,9 prosenttia ja kdyvin hinnoin tarkasteltuna 10,3 prosenttia.
Edellisvuoteen verrattuna yhden henkildtyévuoden hinta on kasvanut kiintein hinnoin
0,8 prosenttia ja kayvin hinnoin 0,6 %.

Kuvio 9 Valtion tydvoimakustannukset henkilétyovuotta kohden vuosina
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Lahde: Valtiokonttori
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2.3 Ansiokehitys

Valtion henkilostd on kattavasti valtion palkkausjarjestelman (VPJ) piirisséa. Siind
henkilon palkka koostuu tydtehtdvien vaativuuteen perustuvasta tehtavakohtaisesta
palkanosasta, tehtdvissa suoriutumiseen perustuvasta henkilokohtaisesta
palkanosasta ja erilaisista lisista. Valtion henkildstén ansiokehitys muodostuu
keskus- ja virastotason sopimusten perusteella palkkoihin  tehtavista
sopimuskorotuksista ja palkkaliukumasta. Palkkaliukumaa aiheuttavat yhtaalta
tyotehtavien vaativuuden kohoamisen ja tydsuorituksen parantumisen perusteella
maksetut palkankorotukset ja toisaalta henkilo- ja tehtdvarakenteen muutokset.

Kuviossa 10 on esitetty keskimaarainen ansiokehitys valtiolla vuosina 2011 - 2015.
Vuonna 2015 valtion budjettitalouden piirissd olevan kokoaikaisen henkilostén
saanndllisen tybajan ansiot nousivat keskim&arin 1,8 prosenttia, joka koostuu
sopimuskorotuksista (0,5 %) ja palkkaliukumasta (1,3 %).

Kuvio 10  Ansiokehitys valtiolla vuosina 2011 - 2015
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Lahde: Tilastokeskus
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2.4 TyOajan kayttd

Vuonna 2015 valtionhallinnossa tyopéivan pituus oli keskim&arin 7 tuntia ja 23
minuuttia ja tyopaivien lukumaéara oli 252. Tehdyn vuositydajan osuus saannéllisesta
tybajasta oli 79,2 prosenttia ja koulutuksen, lomien ja muun ei tehdyn ty6ajan osuus
20,8 prosenttia. Tehdyn vuosity6ajan osuus kasvoi edellisvuodesta (78,2 %) mutta
oli alemmalla tasolla kuin vuonna 2010 (81,2 %). Tehdyn tydajan osuuden kasvu
edellisvuodesta selittyy koulutuksen maaran véhenemisella. Vuoteen 2010
verrattuna vahentyminen puolestaan selittyy silla, ettd vuonna 2015 useampi oli
pitkien vuosilomien piirissa.

Kun vuositybajasta vahennetaan tyopdivat, jotka kaytettin  vuosilomiin,
sairauspoissaoloihin, koulutukseen ja muihin palkallisiin poissaoloihin, niin
kokoaikainen henkil® teki valtiolla keskimaarin 200 tyopaivaa vuoden 2015 aikana.
Kaytannossa tama tarkoittaa, ettd sellaisen palvelun tuottamiseen, joka vaatii yhden
henkilon saanndllista tydaikaa vastaavan tydpanoksen tarvittiin 1,26 henkiloa.
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3 Tyohyvinvointi
3.1 Tyotyytyvaisyys

Henkiloston tydtyytyvaisyytta on mitattu valtiolla vuodesta 2004 lahtien VMBaro -
jarjestelmalla. Organisaatiot, joilla VMBaro on kaytdssa, saavat jarjestelmasta omien
tietojensa liséksi vertailutiedot erilaisilla luokituksilla koko valtiolta, hallinnonaloilta ja
virastotyypeistd. VMBarolla tehtdvien tyOtyytyvaisyystutkimusten piirissa on
vuosittain 65—70 prosenttia valtion henkilostosta. Jos puolustusvoimat, jolla on omat
henkilostotutkimuksensa, jatetdan peittolaskelmien ulkopuolelle, niin VMBaro -
sisaltdisten tyotyytyvaisyystutkimusten kohdejoukko kattaa yli 80 prosenttia valtion
henkilostosta. Kyselyiden vastausprosentti on ollut keskimaarin noin 70.

Varsinainen tyotyytyvaisyyskysely koostuu kahdeksasta paakohdasta, jotka
sisdltavat 2-7 tyotyytyvaisyyskysymysta. Kaikkiaan kysymyksia on 40 kappaletta.
Paakohdat ovat:

Johtaminen

Tyon sisalto ja vaikuttamismahdollisuudet
Palkkaus

Osaaminen, oppiminen ja uudistuminen
Tyobyhteis6n toimintakulttuuri

Ty6- ja toimintaymparisto

Vuorovaikutus ja viestinta
Tybnantajakuva ja arvot

NN

Liséksi tyotyytyvaisyyskyselyn vakiokysymyssisallossa on 6 erillistd kysymysta, jotka
koskevat tehtavakiertoa, tyopaikanvaihtoaikeita, toimitiloja, ep&asiallista kohtelua,
tybhyvinvointia ja tydyhteisén vahvuuksia ja heikkouksia. Tyotyytyvaisyytta mitataan
viisiportaisella asteikolla’.

Tyo6tyytyvaisyydessa tulee kiinnittdd huomiota seka tyytyvaisyyden nykytasoon ettd
sen kehitykseen. Tyotyytyvaisyyden kriittisend rajana asteikolla 1-5 voidaan pitaa
indeksilukua 3. Jos ty6tyytyvaisyysindeksi on 3:n alapuolella, siihen on kiinnitettava
huomiota ja on ryhdyttava tarvittaessa korjaustoimenpiteisiin. Indeksin ollessa 3-3,5
henkiloston tyotyytyvaisyys on tyydyttavalla tasolla, mutta parantamistoimenpiteille
on tarvetta. Kun tydtyytyvaisyys ylittdd arvon 3,5 voidaan puhua normaalia
paremmasta tasosta ja 4 jalkeen tyotyytyvaisyyden voidaan todeta olevan erittain
hyvassa kunnossa. Organisaatioiden toiminta, henkilostérakenne ja kulttuuri
vaihtelevat ja arvoasetelmissa on eroja organisaatioiden valilla. Nama erot
vaikuttavat myo6s tyotyytyvaisyysindeksien tasoon. Tadma on otettava huomioon
tyotyytyvaisyystutkimusten tulosten analysoinnissa.

Valtion henkildston tyotyytyvaisyys on parantunut tasaisesti. Vuonna 2015 valtion
henkiloston tyotyytyvaisyys oli hieman korkeammalla tasolla (3,45) kuin edellisen&a
vuonna (3,43), ja vuoteen 2010 (3,33) verrattuna parannusta on tullut merkittavasti.
Positiivista kehitystd on tapahtunut kaikissa tyotyytyvaisyyden osioissa, mika
nahdaan kuviosta 11.

Viisiportaisella asteikolla 1 = erittdin tyytyméatén, 2 = tyytyméatén, 3 = ei tyytyméaton eiké@ tyytyvainen, 4 =
tyytyvdinen ja 5 = erittdin tyytyvainen. Tyotyytyvaisyysindeksit saavat vastaavasti arvot 1-5 ja ne lasketaan
kysymyksien indeksien aritmeettisina keskiarvoina. Tyotyytyvaisyysmittarin sisaltd osioittain on kuvattu VMBaron
yleiskuvauksessa http://www.baro.vm.fi/images/VMBaro%20Y leiskuvaus.pdf
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Kuvio 11  Valtion henkildstdn tyotyytyvaisyys vuosina 2010 - 2015

3,90 -~

‘___‘/g_——o/._‘ —e—Tyoilmapiiri ja
3,70 —-u— yhteistyo
".—-——.‘/_‘___"'ﬁ\‘__—‘ =fl—Tyon sisalto ja
3,50 + o == haasteellisuus
/ BES) =g Ty&0lot

- ) A L E—
> )/K/ _ : 8- : —>=Johtaminen
3,10 - =3i=TyOnantajakuva
2,90 - Kehittymisen

tuki
270 - Tiedon kulku
550 . . . . . . Palkkaus
2010 2011 2012 2013 2014 2015

Lahde: VMBaro

Vuodesta 2010 vuoteen 2015 suhteellisesti eniten kohentui tyytyvaisyys
tiedonkulkuun ja johtamiseen.

Vuonna 2015 henkildsto oli tyytyvaisinta tyGilmapiiriin ja yhteistydhon (indeksiarvo:
3,84), tyon sisaltbon ja haasteellisuuteen (3,72) ja ty6oloihin (3,50). Eniten
kehitettavaa oli tyytyvaisyydessa kehittymisen tukeen (3,23), tiedon kulkuun (3,20) ja
palkkaukseen (2,93), jotka saivat tyotyytyvaisyyskyselyssa alhaisimmat indeksiluvut.
Palkkauksen alhaisen luvun osalta on syyta huomata, etta kysyttaessa palkkaukseen
littyvid asioita, saadaan aina huonoja arvosanoja. Myodnteista on, ettd myos
palkkausta koskeva tyytyvdisyys on parantunut. Vuodesta 2014 vuoteen 2015
mikaan tyytyvaisyyden osa-alue ei heikentynyt.
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3.2 Tyytyvaisyys johtamiseen

Vuonna 2015 tyytyvaisyys johtamiseen (indeksiarvo 3,52) oli korkeammalla tasolla
kuin edellisvuonna (3,49) ja vuonna 2010 (3,35). Kuviossa 12 tyytyvaisyytta
johtamiseen kuvataan tarkemmin, ja huomataan, ettd henkilostd arvioi
myonteisimmin esimiehiltd saatavaa oikeudenmukaista kohtelua (3,86) ja tukea
tyonteossa (3,75). Eniten kehitettavaa oli johdon toiminnassa esimerkkina ja
suunnan nayttajana (3,18) ja tdiden yleisessa organisoinnissa (3,27).

Vuodesta 2010 vuoteen 2015 tyytyvaisyys johtamiseen kohentui kaikilla osa-alueilla.
Suhteellisesti nopeinta myodnteista kehitysta tapahtui tyytyvaisyydessa esimiehelta
saatuun palautteeseen. Myos vuosien 2014 ja 2015 valilla on tapahtunut pelkastaan
positiivista muutosta.

Kuvio 12  Valtion henkildstdn tyytyvaisyys johtamiseen vuosina 2010 - 2015
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Lahde: VMBaro
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3.3 Sairauspoissaolot

Sairauspoissaolojen maara kuvaa valillisesti henkiloston tyohyvinvointia. Lisaksi
runsaat sairauspoissaolot lisdavat organisaation tydvoimakustannuksia ja
heikentavat tuottavuutta. Kuviosta 13 nahdéaan, etta vuonna 2015 henkiléstdlle kertyi
sairauspoissaoloja (pois lukien tapaturmapoissaolot) keskimaarin 8,6 tydpaivaa
henkilotyévuotta konhti. Johtamisen kehittamisen ja KELA:n
tyoterveydenhuollonkustannusten korvauksiin liittyvan sairauspoissaolojen
hallintamallin kayttéonoton my6ta sairauspoissaolot ovat vahentyneet viime vuosina.
Sairauspoissaolot vahenivét edellisestd vuodesta 0,3 tyopaivalla ja vuodesta 2010
1,1 ty6paivalla henkildtydvuotta kohti. Suunta on kuuden vuoden tarkkailujaksolla
ollut alaspain.

Vuonna 2015 yksi sairauspoissaolo kesti keskim&arin 4,2 ty6paivaa ja lyhyiden, 1-3
tyopaivan sairauspoissaolojen osuus oli 75,8 prosenttia. Henkilostosta 40,3
prosentilla ei ollut yhtd&n sairauspoissaoloa vuoden aikana. Seka sairauspoissaolon
kesto ettda lyhyiden sairauspoissaolojen osuus olivat alemmalla tasolla kuin
edellisvuonna. Vuodesta 2010 sairauspoissaolon keskimaarainen kesto lyhentyi 0,6
tydpaivalla, ja Iyhyiden sairauspoissaolojen osuus laski hieman. Iliman
sairauspoissaoloja selvinneiden osuus oli vuonna 2015 korkeampi kuin vuosina 2014
(37,9 %) ja 2010 (35,7 %).

Valtionhallinnon tehtavien luonteen vuoksi virastoissa sattuu keskimaarin vain vahan
tydtapaturmia. Vuonna 2015 tapaturmista johtuvia poissaoloja kertyi keskimaarin 0,3
tydpdaivad henkildotydvuotta kohti. Tapaturmapoissaolot ovat selvéasti pidempia kuin
sairauspoissaolot. Vuonna 2015 tapaturmapoissaolo kesti keskim&arin 10,3
tyopaivaa. Myos tapaturmapoissaolojen pituus lyhentyi edellisvuodesta (-2,2 tpv) ja
vuodesta 2010 (-4,6 tpv).

Kuvio 13  Valtion henkiléstdn sairauspoissaolot vuosina 2010 - 2015
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Lahde: Valtiokonttori
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3.4 Naisten ja miesten samapalkkaisuus

Henkiloston tasa-arvoinen ja yhdenvertainen kohtelu on tyOnantajan lakisdateinen
velvollisuus ja osa hyvaa johtamista. Tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden edistaminen
tydssa parantaa henkiléston tydhyvinvointia ja tukee organisaation tuloksellisuutta ja
tydnantajakuvaa. Keskeinen osa tasa-arvoa on samapalkkaisuus, jonka lahtékohta
on, ettd naisille ja miehille maksetaan sama palkka samasta tai samanarvoisesta
tyostd samalla tyonantajalla.

Samapalkkaisuutta mitataan valtiosektorilla samapalkkaisuusindeksin avulla.
Samapalkkaisuusindeksi mittaa naisten ansioiden keskimaaréistd osuutta miesten
ansioista samalla vaativuustasolla ja samassa toimintayksikdssa valtion virastoissa
keskimaarin. Samapalkkaisuusindeksin arvo koko valtiolla vuonna 2015 oli 98,5.

Samapalkkaisuutta voidaan tarkastella myds virastoittain. Kuviosta 14 nahdaan, etta
suurimmassa osassa virastoja samapalkkaisuusindeksi oli vuonna 2015 valilla 95,0-
99,9 tai 100,0-104,9, eli selittamattoman palkkaeron osuus naissa virastoissa oli alle
5 prosenttiyksikk6d, joko miesten tai naisten hyvaksi. Noin joka kuudennessa
virastossa samapalkkaisuusindeksi jai alle 95. Naiden virastojen osuus on laskenut
tasaisesti viime vuosina.

Kuvio 14  Valtion virastojen jakautuminen samapalkkaisuusindeksiluokkiin
vuonna 2015
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Lahde: Valtiokonttori

Koko valtionhallinnossa naisten keskiansiot olivat 86,0 prosenttia miesten
keskiansioista vuonna 2015 eli sukupuolten valinen keskim&éardinen palkkaero oli
14,0 prosenttia. Tastd erosta valtaosa selittyy ammatillisella segregaatiolla, joka
tarkoittaa sitd, ettd miehet ja naiset tydskentelevat eri aloilla ja erilaisissa
tydtehtavissa.

Segregaatio voidaan jakaa kahteen osa-alueeseen, joita ovat horisontaalinen ja
vertikaalinen segregaatio. Horisontaalisella segregaatiolla tarkoitetaan sitd, etta
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naiset ja miehet tyoskentelevat eri aloilla. Tama nahtiin selkeasti kuviosta 3.
Vertikaalinen segregaatio puolestaan tarkoittaa sitd, ettd miehet ja naiset
tydskentelevat eri vaativuustason tyotehtavissd. Valtiosektorilla vaativimmissa
tehtdvissa tyoskentelee useammin miehia kuin naisia ja vdhemman vaativissa
tehtavissd useammin naisia kuin miehia, mika nahdaan selkeésti kuviosta 15.

Kuvio 15  Naisten ja miesten osuudet eri vaativuustason tehtavissa valtiolla
vuonna 2015
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Lahde: Valtiokonttori

Kuviosta 16 nahdaan, miten naisten ja miesten palkkaerot ja palkkaeroja selittavat
tekijat ovat kehittyneet vuosina 1996 — 2015. Vuonna 2015 palkkaerosta 5,5
prosenttiyksikkda selittyi naisten ja miesten sijoittumisella vaativuudeltaan erilaisiin
tyotehtaviin (vertikaalinen segregaatio) ja 7,1 prosenttiyksikk6d naisten ja miesten
sijoittumisella eri toimialoille (horisontaalinen segregaatio). Jaljelle jaava 1,5
prosenttiyksikdn osuus on ns. selittdmaton osuus, jota valtiolla saattavat selittda
esim. palkkausjarjestelman uudistusten yhteydessa muodostetut takuupalkat ja
saanndllisen tybajan suoritusperusteiset lisat. Kun tarkastellaan samaa tai
samanarvoista tyotd samalla tydnantajalla tekevid henkilditd, naisten ansiot olivat
98,5 prosenttia miesten ansioista valtion virastoissa keskimaarin.
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Kuvio 16  Naisten ja miesten palkkaeroja selittavat tekijat valtiolla vuosina
1996 - 2015
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Lahde: Valtiokonttori, vuosi 2011 on rajattu pois aineiston puutteiden vuoksi

Segregaatio on tarkein sukupuolten palkkaeroja aiheuttava tekija valtiosektorilla ja
segregaation purkaminen on Kkestdvin keino pienentdd naisten ja miesten
keskimaaraista palkkaeroa. Esimerkiksi miesvaltaisilla turvallisuusaloilla on muutettu
fyysiseen kuntoon liittyvia paasyvaatimuksia siten, ettéd aiempaa useampi naishakija
tulisi valituksi. Lisdksi samapalkkaisuutta edistetdan esimerkiksi silla, ettd valtion
virka- ja tydehtosopimuksiin sisaltyvien palkankorotusten sukupuolivaikutukset
arvioidaan neuvotteluvaiheessa seka keskustasolla etta paikallistasolla.
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4 Henkiloston kehittaminen

4.1 Henkilostoinvestoinnit

Henkiloston tyodtyytyvaisyyden ja tyokunnon edistdmiseen, koulutukseen ja
kehittamiseen ja tyoterveyshuoltoon tehdyilla henkildstéinvestoinneilla pyritdén
varmistamaan se, ettd henkiloston tila tukee organisaation toiminnallisten
tavoitteiden  saavuttamista. Kuviosta 17 nahd&aan, ettda wvuonna 2015
tyotyytyvaisyyden, tyékunnon ja osaamisen parantamiseen ja tydterveyshuoltoon
kaytettiin yhteensa keskimaarin 2070 euroa henkilotydvuotta kohti, joka on hieman
vahemman kuin vuosina 2013 ja 2014. Henkilostdinvestoinneista 57 prosenttia
kaytettiin henkilostékoulutukseen, 25 prosenttia tydterveyshuoltoon ja 18 prosenttia
tyotyytyvaisyyden ja tydkunnon parantamiseen. Vuoteen 2010 verrattuna
henkilostoinvestoinnit  henkilotyGvuotta kohti ovat kasvaneet 30,6 prosentilla.
Erityisesti panostus henkilostékoulutukseen, osaamisen ja tybtyytyvaisyyden
parantamiseen lisaantyi.

Kuvio 17 Henkildstdinvestoinnit valtiolla vuosina 2010 - 2015
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Lahde: Valtiokonttori
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4.2 Henkilostokoulutus

Valtion virastojen tehtavien luonteen vuoksi suuri osa valtiolla tehtavasta tyosta on
asiantuntijatyotd, joka vaatii tekijaltddn korkeaa koulutusta ja osaamisen
yllapitdminen ja kehittdminen jatkuvaa kouluttamista. Kuviosta 18 nahdaan, etta
vuonna 2015 henkilostokoulutukseen kaytettiin  keskimaarin 2,8 tydpaivaa
henkilotyévuotta kohti. Koulutuspaivien lukumaara henkilotyovuotta kohti laski 38
prosentilla edellisestd vuodesta, mutta oli kuitenkin 17 prosenttia korkeampi vuoteen
2010 verrattuna. Koulutuspaivien vahentymistd kahden edellisen vuoden aikana
selittdd ainakin viime vuosien toimintamenosaastot.

Kuvio 18  Henkilostokoulutuksen pituus ja koulutuspanostus vuosina 2010 -
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Lahde: Valtiokonttori

28



4.3 Kehityskeskustelut

Henkiloston osaaminen kehittyy p&dosin tytsséd tapahtuvan oppimisen kautta.
Taman takia on tarkeda, ettd henkilostolla on mahdollisuus kayda
kehityskeskusteluja, joissa saadaan palautetta tydsuoritusten tuloksellisuudesta ja
laadusta ja suunnitellaan tulevia tyotavoitteita ja niihin liittyvien valmiuksien
kehittamista. Vuonna 2015 95,6 prosenttia valtionhallinnon henkilostdsta oli
kehityskeskustelujen piirissa. Viime vuosina kehityskeskustelujen piirissa olevien
henkildiden osuus on pysynyt korkealla tasolla. Kehityskeskustelujen liséksi pieni®
0sa virastoista varmistaa tarvittavan osaamisen tekemaélld osaamiskartoituksia ja
henkilokohtaisia kehittamis- ja urasuunnitelmia.

Tahtiin keratdén vuosittain virastoilta tietoa osaamiskartoitusten ja henkilokohtaisten kirjallisten kehittamis- ja
urasuunnitelmien tekemisestd. Vain noin puolet virastoista on vastannut naihin kysymyksiin ja tietojen
edustavuus on puutteellinen. Vuonna 2015 keskimaérin 13 prosentille henkilostdsté oli tehty osaamiskartoitus ja
21,4 prosentille kirjallinen kehittamis- ja urasuunnitelma kysymyksiin vastanneissa virastoissa.
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fi/Tietoa_Valtiokonttorista/Julkaisut_ja_tilastot/Tilastot/Henkilostojohtamisen_tukemin

en

Tilastokeskus. StatFin-tietokantapalvelu
http://pxnet2.stat.fi/PXWeb/pxweb/fi/StatFin/

VMBaro.
http://www.baro.vm.fi/
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LITTEET

Liitetaulukko 1 Valtion henkilostokertomuksen tunnusluvut vuosilta 2010 -
2015

Muutos
2010 2011 2012 2013 2014 2015 edellisesta
vuodesta
Henkilostom aéra
Henkiloston lukuméaré vuoden lopussa 86383 85072 82774 81210 78767 73676 -5091
Henkilotyvuosien maara vuoden aikana 84721 83312 81484 80380 78639 73132 -5507
Henkilostérakenne
Johtoon kuuluvien henkildiden %-osuus henkilostosta vuoden lopussa 2,0 1,9 1,8 1,8 1,7 1,8 0,1
Muiden esimiesasemassa olevien henkildiden %-osuus henkilostosta vuoden lopussa 5,8 6,1 6,1 6,2 6,2 6,4 0,2
Asiantuntijatehtévissa toimivien henkildiden %-osuus henkilostosta vuoden lopussa 39,4 38,4 42,7 41,4 39,7 38,9 -0,8
Kokoaikaisten henkildiden %-osuus henkildstdsta vuoden lopussa 93,5 93,4 93,7 94,0 94,4 94,8 0,4
Osa-aikaisten henkildiden %-osuus henkilostdsta vuoden lopussa 6,5 6,6 6,3 6,0 5,6 5,2 -0,4
Kaikkien maaraaikaisi viroissa tai tehtavissé toimivien %-osuus henkilostosta vuoden lopussa 13,7 13,9 13,7 13,6 12,7 12,5 -0,2
Virkasuhteisten %-osuus henkildstosta vuoden lopussa 86,9 87 87 87,3 87,4 90,4 3,0
Naisten %-osuus henkilostosta vuoden lopussa 51,2 51,3 51,6 51,3 51,4 51,2 -0,2
4 vuoden lopussa, vuotta 45,6 45,7 45,9 46,1 46,3 46,4 0,1
Vahintaan 45-vuotiaiden %-osuus henkildstosta vuoden lopussa 54,7 55,3 56,2 56,6 57,3 57,6 0,3
Koulutustasoindeksi vuoden lopussa 5,1 5,1 5,2 5,2 5,3 5,1 -0,2
Ylemmén korkeakoulu- ja yliopistotason tutkinnon suorittaneiden %-osuus henkildstosta vuoden lopussa 40,4 41,7 43,3 44,4 45,7 44 -1,7
Tutkijakoulutuksen (lisensiaatin tai tohtorin tutkinnon) suorittaneiden %-osuus henkildstésta vuoden lopussa 4 4,1 4,4 4,4 4,5 3,7 -0,8
Tybajan kaytté vuoden aikana
Tehdyn vuositydajan %-osuus saénndllisesté vuositydajasta 81,2 78,7 78,8 78,1 78,2 79,2 1,0
Saannollinen vuositydaika / tehty vuositydaika 1,2 1,3 1,3 1,3 1,3 1,3 0,0
Henkildstokoulutukseen kdytetyn tydajan %-osuus saanndllisesta vuositydajasta 0,9 0,9 1,5 2,0 1,8 1,1 -0,7
Vuosiloma-ajan %-osuus saanndéllisesta vuositydajasta 12,4 15 14,5 14,7 14,8 14,8 0,0
Sairauspoissaoloajan %-osuus sééannéllisesta vuositydajasta 4,0 4,0 3,9 3,7 3,7 3,5 -0,2
Tydvoimakustannukset vuoden aikana
Tehdyn tydajan palkkojen %-osuus tydvoimakustannuksista 63,2 61,9 61,9 62,0 61,8 62,5 0,7
Valilisten tyévoimakustannusten %-osuus tydvoimakustannuksista 36,8 38,1 38,1 38,0 38,2 37,5 -0,7
Valilisten palkkojen %-osuus tydvoimakustannuksista 16,8 18,5 18,5 18,6 18,2 17,7 -0,5
Sosiaaliturvakustannusten %-osuus ty6voimakustannuksista 18,0 17,5 17,3 17,2 17,8 17,6 -0,2
Muiden vélilisten tyovoimakustannusten %-osuus ty6voimakustannuksista 2,0 2,1 2,3 2,2 2,2 2,2 0,0
Henkilostétarve
Ulkoiset henkildstérekrytoinnit vuoden aikana, lukuméaré 5308 5569 6712 5727 5147 3697 -1450
Hakeneiden Ikm/rekrytoitujen km ulkoisessa rekrytoinnissa vuoden aikana 89,2 75,2 55,7 58,7 64 59,7 -4.3
Ty6hyvinvointi
Tyotyytyvaisyys (asteikolla 1-5: 1=erittain tyytyméaton; 5=erittain tyytyvainen) 3,3 3,4 3,5 3,5 3,5 3,5 0,0
Sairauspoissaolot, tyopéivaa/henkiléty dvuosi 9,7 9,7 9,3 9,0 8,9 8,6 -0,3
Sairauspoissaolojen pituus paivaa/tapaus 4,8 4,9 4,6 4,6 4,4 4,2 -0,2
Tapaturmapoissaolot, tyo) enkiloty6vuosi 0,4 0,4 0,4 0,4 0,3 0,3 0,0
Tapaturmapoissaolojen pituus, tydpaivaa/tapaus 14,9 14,9 13,8 13,2 12,5 10,3 -2,2
1-3 sairauspéivan tapausten osuus kaikista sairaustapauksista 76,4 75,1 76,2 76,1 76,2 75,8 -0,4
Terveysprosentti, iiman sairauspoissaoloja olleiden henkildiden lukuméérén %-osuus 35,7 39,5 36,1 39,4 37,9 40,3 2,4
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