OFR -EXAMEN 2009
DEL |: Revisonskunskap och revisionsteknik

Obsl!
Om du redan har avlagt GRM- eller CGR-examen, ska du betréffande fréga 1 endast besvara

punkterna a-c, fréga 2 och fréga 3 samt frdga 4 c.

Alla andra ska besvara alla frégor och alla punkter.

Fraga 1: Revisor ns kdnnedom om det for anderliga ” revisionsfaltet”

Berdknad tid: 40-50 minuter

Maximipoang: 2 poang

a) Europeiska unionens kommission ska under eget ansvar verkstalla budgeten inom
ramen for de beviljade anslagen, med iakttagande av gemenskapsforordningarna och i
Overensstdmmelse med principerna for en sund ekonomisk forvaltning (artikel 274 i

EG:s grundfordrag).

Redoqor kortfattat for vad den ndmnda principen innebdr och hur den tar sig uttryck i

den strukturfondd agstiftning som géller Finland.

b) Det har pastétts att fullmaktsforfarandet i samband med skotseln av statsfinanserna
leder till obetdnksamhet betréffande de bundna utgifterna. Anda fortlever detta
forfarande i hogonsklig valmaga.

Redogor kortfattat for vad fullmaktsforfarandet grundar sig pa och ge &minstone tva

exempel pa situationer dar forfarandet har visat sig vara livskraftigt.

c) Kommunen har rétt till utjamning av statsandelarna pa basis av skatteinkomsterna.

Kommundirektoren i Perttukyld vander sig till dig och hévdar att kommunens andel av

samfundsskatten har faststalltsi strid med grundlagen — utan att kommunen har horts.




Hur formulerar du —i egenskap av lovande OFR-kandidat — ditt svar till

kommundirektdren som kampar for Perttukylds ekonomiska autonomi?

d) Aktiebolagslagen och revisionslagen har under detta artusende éndrats pa grund av
internationaliseringen och medlemskapet i Europeiska unionen. Revisionens betydelse

accentueras under en ekonomisk recession.

Redogor kortfattat for revisorns skadestandsansvar vid revision av aktiebolag.

Svar 1:

a) Enligt Europeiska gemenskapens budgetférordning ska anslagen anvéndas i enlighet med
principen om sund ekonomisk forvaltning, dvs. enligt principerna om lonsamhet, effektivitet
och andamalsenlighet. | srukturfondslagstiftningen finns ocksa réttsnormer som forpliktar
medlemsstaterna att iaktta principen om sund ekonomisk forvaltning. Pa det nationella
planet finns bestammelser om saken i den gallande strukturfondslagen (1401/2006).

b) Fullmaktsforfarandet grundar sig primért pa 85 § i grundlagen. Narmare bestammelser om
forfarandet finns i budgetlagen (423/1998, 10 8). | detaljmotiveringen till den budget som
godkants av riksdagen kan det ocksa finnas sddana stélIningstaganden av riksdagen

angaende fullmaktsforfarandet som &r avsedda att vara bindande. EU-
strukturfondsfinansieringen, langsiktiga byggprojekt och forsvarsmaktens
materielanskaffningar &r typiska exempel pa situationer dar fullmaktsforfarandet visar sin
livskraft.

c) Kommunens rétt att fatta beslut om samfundsskattens niva forsvagades i och med den sk.
stora skattereformen som genomfordes & 1993 (lagarna 1535-1547/1992).
Samfundsskatteuppbdrden utesléts ur kommunalbeskattningen (jfr 121 § i grundlagen) och
kommunernas rétt att faststdlla kommunspecifika skattesatser for samfundsskatten
upphavdes. Enligt lagen om skatteredovisning (523/1998) &r det finansministeriet som
faststéller de enskilda kommunernas utdel ning av samfundsskatten, efter att ha hort Finlands
Kommunforbund. Enskilda kommuner blir inte hdrda vid faststéllandet av utdel ningen.



d) Enligt de gdllande bestammelserna faststalls revisorns skadestandsansvar inte enligt
aktiebolagslagen utan enligt 51 8§ i revisionslagen. Revisorn &r skyldig att ersétta en skada
som han eller hon uppsatligen eller av oaktsamhet har orsakat bolaget vid utférandet av en
uppgift som avsesi 1 § 1 mom. i revisionslagen. Revisorn &r ocksa skyldig att erséttaen
skada som han eller hon har orsakat bolagets aktiedgare genom Overtradelse av
revisionslagen, aktiebolagslagen eller bolagsavtalet.

Fraga 2: Testning av granser na for de offentliga medlens anvandningsandamal

Berdknad tid: 60—70 minuter
Maximipoang: 3 poang

Bedom i egenskap av Kotipesd kommuns OFR-revisor ur laglighetssynvinkel foljande nodatgarder

som social- och hélsovardsministeriet samt Kotipesi kommun vidtagit for att trygga

vélfardstjansterna:

a) Pagrund av den svara ekonomiska situationen i Kotipesa kommun beslutade social-
och halsovardsministeriet att kommunen, for tryggande av ddreomsorgen, skulle
beviljas ett statshidrag pa 2 miljoner euro av Penningautomatforeningens vinstmedel

for anstallning av tillaggspersonal inom hemsjukvarden for dldre.

Som villkor for bidraget uppstallde ministeriet et krav pa att kommunstyrelsen inte
skulle verkstalla kommunfullméaktiges beslut om indragning av |&gstadiet i Korpikyla

b) Pa grund av penningbrist beslutade kommunstyrelsen i Kotipesé lagga ut
kommunens bespisningsservice, gallande allt ifran skolornatill hdlsovardscentralen
och ddreboendet. Kommunstyrelsens ordférande motiverade det enhélliga beslutet for
A-studios redaktor genom att konstatera att ” utldggning av servicen hor till nutiden,
forbéttrar produktiviteten och frigér kommunens anstéllda sa att de kan koncentrera

sig pa det vasentliga’.

Kommunstyrelsen ingick ett avtal om koptjanster med det lokala kommanditbolaget
Lusikka & Haarukka, utan att konkurrensutsatta bespisningsservicen. Da A-studios
redaktor pdpekade att beslutet gynnade hemtrakten, avvisade kommunstyrelsens



ordforande detta pastaende med att hanvisa till kommunstyrelsens beslutsmotivering,
av vilken det framgar att det inte finns nagon lika hogklassig mattillredare i
kommunen som Lempi Sulonens Lusikka & Haarukka Ky. Ordféranden konstaterade
dessutom att beslutet tréffades pa basis av helhetsekonomisk I6nsamhet.

c) Kotipesa kommun hade redan under flera arstid varit missntjd med de hoga
patientavgifterna vid Uledborgs universitetssjukhus (samkommunen). Kommunen
besl utade sdledes genom ett enhalligt fullmaktigebesut uttréada ur samkommunen,
efter att Overdirektdren for social- och halsovardsministeriet, Tuulia Kyla-Varis-
Outolampi, per telefon rekommenderat detta. Kommunstyrelsens ordférande lade ut
texten for A-studios redaktor géllande Kotipesa kommunfullmaktiges " djérva
statuerande av exempel nar det géller att trygga en liten kommuns autonomi”.

Med hjdlp av de besparingar som uppkom genom de uteblivna avgifternatill
samkommunen avlonade kommunen specialistiékaren Venjami Lonka for att
tillhandahdlla tjanster inom den specialiserade sjukvarden for invanarnai Kotipesa.
Lonka har "varit med om det mesta’ i staden Kostamus.

Riksdagens justitiecombudsman har fétt ett klagomal fran kommuninvanaren Viljam Urhea fran

Kotipesia kommun, dér denne ifrégasétter lagligheten av kommunstyrelsens och

kommunfullméktiges atgarder. Efter at ha gjort en inspektion i Kotipesa kommun beslutar

justitiecombudsmannen be dig, som & kommunens OFR-revisor, ge et utldtande om Kotipesa

kommuns djarva statuering av exempel. Ta ocksa stallning till social- och halsovardsministeriets

atgarder ur laglighetssynvinkel (punkt a) samt till 6verdirektor Tuulia Kyla-Varis-Outolampis

forfarande (punkt c).

Ge riksdagens justitieombudsman ett motiverat utl&tande.

a) Statsradet beslutar pa foredragning av social- och halsovardsministeriet om de
statsbidrag som beviljas enligt prévning av Penningautomatforeningens

vinstmedel. Kommunerna har kommunal autonomi, som man endast kan ingripai



genom bestammelser pa lagniva. Ministeriet har siledes 6verskridit sina
befogenheter i &rendet. Bestdmmelser om vackande av ministerdtal och om

effektuering av tjansteansvaret finnsi grundlagen (116 och 118 §).

b) Utlaggningen av bespisningsservicen i Kotipesda kommun har genomfértsi strid
med den géllande lagen om offentlig upphandling (348/2007).
Upphandlingsavtalet verskrider i praktiken troskelvardet (15 000,00 euro). Vid
upphandlingen kan den helhetsekonomiska lonsamheten i vissa fall anvéndas som
urvalskriterium. Dettafar emellertid inte ledatill att ett foretag i hemkommunen

gynnas.

c) Ur kommunens synvinkel kan eller maste kommunen horatill en samkommun.
Enligt lagen om specialiserad sjukvard maste kommunen horatill ndgot av de
lagstadgade sjukvardsdistrikten. Det & i princip méjligt att uttréda ur en
samkommun, om kommunen har anslutit sig till ndgon annan samkommun for ett
sukvardsdistrikt. Detta framgar inte av statueringen av exempel, vilket innebér att
fullmaktige har fattat ett lagstridigt beslut.

Overdirektor Tuulia Kyla-Varis-Outolampi har 6verskridit sina befogenheter i
drendet. Hennes atgérder ska beddomas utgaende fran bestdmmelserna om
tjansteansvar. | egenskap av OFR-revisor torde du dessutom framfora for
justiticombudsmannen att Kotipesd kommun inte har adekvata forutséttningar att
svara for kommuninvanarnas specialiserade sjukvard, trots at lakaren i likhet med

Venjamin Loka i Kostamus " varit med om allt”.

Fraga 3. Balansering av kommunorganisationens ekonomi ur OFR-revisionens synvinkel
Beréknad tid: 40-50 minuter
Maximipoang: 2 poang

Kommunen Murheeton har hamnat i ekonomiska trangmal. Omréadets foretagsverksamhet har stora
problem och uppségningar har forekommit. Kommunens ekonomi &r i obalans, delvis pagrund av
att inkomsterna minskat (en jamforelsevis liten minskning av samfundsskatteintékterna och en
avsevard minskning av kommunalskatteintakterna) och delvis pa grund av att kostnaderna okat
kraftigt under det ekonomiska uppsvinget. Balansrékningen utvisar ett underskott pa sammanlagt
6,7 miljoner euro som saknar tackning (se utdraget ur sasmmantrédesprotokollet). Det finns behov



av att utarbeta en trovéardig plan for det sétt pa vilket kommunen Murheeton, enligt
kommundirektdrens ord, ” skakar av sig sina ekonomiska bekymmer”.

Enligt 65 § i kommunallagen ska kommunen svara for sin skyldighet att tacka under skottet i
ekonomin. Kommunen Murheeton har enligt boksutet for ar 2007 ett under skott pa 2,5
miljoner euro och enligt bokslutet for &r 2008 ett under skott pa 3,2 miljoner euro.
KommunfulImaktige har 21.2.2009/3 § beslutat utarbeta en systematisk plan for de atgarder
som ska vidtas for balansering av ekonomin. Kommunen Murheeton har ett tvingande behov
av att skara ner kostnaderna och forbattra produktiviteten.

Planen for balansering av ekonomin ska utarbetasi tva faser, med hjalp av extern
sakkunskap. Den forsta fasen innefattar en allméan kartlaggning av de principer enligt vilka
balanseringen kan genomféras samtidigt som kommuninvanarnas basservice tryggas.
Denna fas innefattar en granskning av hur balanseringen av bokslutet inverkar pa
produktiviteten, pa servicens kvalitet och servicetillgangen samt pa 6vriga omstandigheter
som berdr kommuninvanarna. Den andra fasen innefattar analyser och konkreta kalkyler.
Fullméaktige anser aven att det &r nddvandigt att ta stallning till hur planeringen fortskrider
mellan de namnda faserna.

Sasom det framgar av utdraget ur fullméaktiges protokoll &mnar kommunen anlita utomstaende
expertis, men kommunen vill ocksa paverkai synnerhet det sétt pa vilket den viktiga planen
utarbetas. Den diskussion som fordes angaende balanseringen av ekonomin under aren 2002-2003
avstannade i gélvaverket i och med den mekanistiska plan som utarbetades av en annan
expertorganisation. Trots att man ursprungligen hade for avsikt att inleda en systematisk politisk
diskussion angadende vilka atgéarder som ar fornuftiga for sanering av ekonomin, avstannade
diskussionen egentligen i och med utredningen. Nu vill man inte upprepa samma problem, utan man
vill ha djupgdende kunnande i fraga om den kommunala ekonomin, dér kalkylerna forenas med
mangsidig kannedom om kommunorganisationen.

Uppaift. Nu har den forsta fasen av planeringen inletts och kommunen Murheeton har bett tva
experter utarbeta principer for balansering av bokslutet. Du & den ena av dessa experter. Du arbetar
hos den k&nda revisionssammans utningen Suu sakkia mydden och du skapar en vision for ert
samarbete angaende principerna for balansering av ekonomin utgaende fran kommunens
dokumentation. Enligt dokumentationen &r utgangspunkterna for den allmanna kartlaggningsfasen
foéljande:

1) Principernafor balansering av ekonomin: Vilket urval av metoder star till buds? Granska
fragan for bade inkomst- och utgiftssidans del.

2) Vilket & sambandet mellan forbéttring av produktiviteten och balansering av bokslutet?
(Kommunen Murheeton vill ha klarlaggande exempel pa sambanden mellan produktiviteten
och balanseringen av ekonomin.)

3) Hur ska man bedoma bal anseringsatgardernas verkningar for kommuninvanarnas del? Hur
ska man trygga basservicen for kommuninvanarna?

4) Vilken roll har de centrala kontrollaktérerna nér det géller balanseringen av ekonomin i
kommunen Murheeton?



Utarbeta ett férdag till allménna principer fér balansering av ekonomin i kommunen Murheeton
genom att granska de ovan namnda aspekterna. Ge darutdver en koncis beskrivning av vilken
redovisnings- och utvarderingsinformation du skulle anvanda som s6d for analyserna under den
andra fasen av planeringen.

MODELLSVAR

a) Ur teoretisk synvinkel galler fragan problemet i samband med penningprocessen inom den
kommunala ekonomin, dvs. balansen mellan inkomsterna och utgifterna. Situationen har utvecklats
A att tidsintervallet & mycket kort, vilket inom den kommunala ekonomin i allmanhet innebar att
skyldigheten att tacka underskottet och de dtgardsprogram som utarbetas for detta syfte tenderar att
sporratill balansering av ekonomin pa kort sikt framom langsiktiga strukturella I6sningar eller
|6sningar som géller det sétt pa vilket servicen arrangeras och organiseras. For kommunen
Murheetons del kan det finnas en risk for att man pa kort sikt " sparar” pa nagot, medan kostnaderna
samtidigt Okar pa lang sikt. Denna utveckling kan pa manga hall skonjas inom den kommunala
ekonomin i Finland. Enligt det uppdrag som ges i uppgiften vill man dock uttryckligen undvika
detta problem genom en mangsidig och djupgaende 6versyn av situationen. Fullméaktige har tydligt
forutsatt detta.

Urvalet av metoder for balansering av ekonomin kan granskas bade med avseende pa utgifterna och
med avseende painkomsterna. For utgifternas del finns det skél att gora en 6vergripande analys dar
kommunens kostnadsstruktur grundligt gas igenom. Dérefter finns det ska att gora en analys av de
kostnader som har den storsta betydelsen nér det galler kommunens utgifter och som man kan
paverka pa kort sikt. Personalkostnaderna utgor den storsta utgiftsposten och blir darmed i varje fall
foremal for granskning. Dessutom ska man standigt fundera pa nya innovativa arbetsarrangemang
och andra liknande losningar. Det & viktigt att man ocksa systematiskt granskar delomradenainom
utgiftsstrukturen utgaende fran i vilken man verksamheten och uppgifterna hanfor sig till skotseln
av kommunens grundldggande uppgifter. Ar det mojligt att man inom vissa omréden, t.ex. nar det
galler stodtjanster, kan 6ka den externa serviceproduktionens andel? Som stéd for detta maste man
naturligtvis sarskilt granska investeringarna och géra mer omfattande granskningar av forhallandet
mellan kostnaderna och nyttan (effektiviteten).

For inkomsternas del kan det framfor allt bli fraga om hojningar av skatterna och avgifterna. En
hojning av inkomstskattesatsen & kanske det ”enklaste” séttet att balansera bokslutet, &ven om dess
konsekvenser for kommunens ekonomi bor begrundas. | manga fall & det namligen ett problem
inom den kommunala ekonomin att skattesatsen hojs med anledning av en plotslig forandring i
ekonomin eller i samband med en ekonomisk recession, medan nivan inte sanks i motsvarande man
da situationen forbattras. Man maste vara medveten om denna va kanda aspekt och bygga visionen
pa att kommunens ekonomi ska vara hdllbar pa lang sikt. Vidare &r det t.ex. mojligt att hoja
fagtighetsskatten, inom ramen for de foreskrivna granserna. Det kan ocksa bli aktuellt att sdlja
egendom. Man bor emellertid gora en dvergripande analys av denna mojlighet. En sadan |6sning



innebar namligen ofta bara att de akuta problemen étgardas, medan problemen gallande
balanseringen av ekonomin pa lang sikt inte blir [6sta.

b) N&r det galler balanseringen av ekonomin i kommunen Murheeton maste man vara medveten om
sambandet mellan penningprocessen och realprocessen, dvs. om hur strukturella reformer och
utvecklandet av serviceprocessernas organisering inverkar pa kommunens ekonomi, i synnerhet pa
kostnadsstrukturen. Detta samband &r viktigt, eftersom en forbéttring av produktiviteten inom den
kommunala ekonomin inte har en likadan anknytning till inkomststrukturen som t.ex. inom
foretagsekonomin. Medan en forbéttring av produktiviteten inom ett foretag kan 6ka foretagets
intakter och/eller differensen mellan intékterna och kostnaderna, paverkar en forbéattring av
produktiviteten inom kommunens serviceproduktion inte pa lang sikt kommunens inkomsthildning
utan ndrmast dess kostnadsstruktur.

| och for sig & utgangspunkten for produktivitetens del densamma. Man stréavar efter att antingen
upprétthalla samma serviceniva med mindre resurser (minimering av insatsen) eller en hogre
serviceniva med samma resurser (maximering av utdelningen). A andra sidan méaste man kannadtill
vad denna jamforelse géller, dvs. vilket jamforelseobjektet & da det gadller "mindre” resurser eller
"hogre” serviceniva (en annan kommun, en annan organisation, kommunens tidigare verksamhet).

Sambandet mellan balanseringen av bokslutet och forbéttringen av produktiviteten paverkas ocksa
av vilket tidsintervall som granskas. Pa kort sikt kan kommunens ekonomi balanseras med hjép av
en forbéttring av produktiviteten och en balansering av ekonomin kan i sin tur forbéttra
produktiviteten. Pa lang sikt & sambandet daremot mer problematiskt. Om balanseringen sker med
hjélp av enskilda dellésningar kan dettatill och med 6ka kostnaderna for serviceproduktionen och
darmed skapa nya utmaningar for balanseringen av ekonomin. For det andra kan det uppkomma
deloptimeringsproblem. Det finns namligen en risk for att man i kommunen fokuserar pa
optimering och sakring av "enkla’ fragor istéllet for att betona Gvergripande aspekter som géller
strukturerna och fornyelse av serviceprocesserna.

¢) Konsekvenserna for kommuninvanarna maste bedémas ur flera synvinklar. Det kan bli fraga bl.a.
om féljande synvinklar:

Hur paverkar balanseringen av bokslutet och forbéttringen av produktiviteten servicetillgangen
och servicenatverket? En inskrankning av servicenétverket kan ledatill att servicetillgangen
forsamrast.ex. pagrund av att avstdnden till servicestéllena 6kar, Oppettiderna dndras osv. A
andra sidan kan en reducering av verksamhetsstallena och en koncentrering av verksamheten
ocksa 6ka mojligheternatill specialisering.

- Hur paverkas servicens kvalitet och verkningsfullhet? Hur paverkar balanseringen av ekonomin
kvaliteten pa den service som kommunen tillhandahaller och organiserar? Klarar kommunen av
att hantera spanningen mellan balanseringsatgarderna och servicens kvalitet/verkningsful lhet?

- Paverkas jamlikheten mellan olika befolkningsgrupper? Har balanseringsatgarderna olika
konsekvenser for olika adersgrupper, t.ex. for barnfamiljerna eller den aldre befolkningen?



- Paverkar agarderna kommuninvanarnas och medborgarnas grundlaggande fri- och réttigheter?
Hur ska man vid balanseringen av ekonomin trygga kommuninvanarnas rétt till offentlig
basservice?

d) | denna situation &r revisionsndmnden en central aktor. Dess lagstadgade uppgift &r (enligt 71 8 i
kommunallagen) att beddma hur balanseringen av kommunens ekonomi utfallit samt den géllande
ekonomiplanens och det planerade atgardsprogrammets tillracklighet. Eftersom det ocksa hor till
revisionsnamndens uppgifter att bedoma huruvida de mal som fullméaktige satt upp for
verksamheten och ekonomin har nétts, ar dess roll a andra sidan ocksa att gestalta det planerade
balanseringsprogrammets inverkan pa hur man sist och slutligen klarar av att ordna den kommunala
serviceproduktionen. | detta avseende har revisionsnamnden en mangsidig och viktig roll.

OFR-revisorn har till uppgift att sékerstélla att informationen om kommunen Murheeton & riktig
och tillracklig. OFR-revisorn &r av stor betydelse i sammanhanget, eftersom processen kan
aktualisera flera fragor som hor till revisorns verksamhetsomréde, dvs. huruvida den information
som utgor grund for statsandelarna & riktig, huruvida kommunens interna kontroll har organiserats
paett tillborligt sétt osv. Det finns skal for revisorn att vara uppmarksam, eftersom Murheetons
behov av att balansera ekonomin &ven kan ledatill dysfunktionella tgarder. Revisorns roll kan
ocksa vara problematisk. Nu haller man pa att utforma grunderna for planen for balansering av
ekonomin. Hur kan man pa organisationsniva sakerstélla att de aktorer som verifierar den
ekonomiska informationens riktighet och utvarderar planen for balansering av ekonomin inte &r
samma aktdrer som varit med om att utarbeta planen? De somi sitt svar uppmérksammat detta
eventuella oavhangighetsproblem fick en extra till&ggspoang.

For de analyser som hor till den andra fasen av planeringen behdvs aminstone foljande

redovisnings- och utvarderingsinformation:

- Information gallande kostnadskalkylerna, dvs. hur en minskning av utgifterna eller en 6kning

av inkomsterna inverkar pa balanseringen av ekonomin.

Information om forhallandet mellan kostnaderna och nyttan (och/eller kostnaderna och
verkningsfullheten ), dvs. huruvida en utlaggning av serviceproduktionen ar en lonsam atgard
som framjar den ekonomiska balansen i kommunen pa lang sikt.

- Information om kanglighetsanalysen, dvs. hur olika antaganden om kommunens framtida
utveckling inverkar pa den slutliga utformningen av planen for balansering av ekonomin. Denna
analys hjélper fullmaktige att granska saken pa ett mer 6vergripande satt.

- Information om resultatet och verkningsfullheten, dvs. hur en minskning av kostnaderna
inverkar pa servicens kvalitet och pa servicetillgangen.

- Information som hénfor sig till réttsprinciperna, dvs. till tolkningen av de vasentliga normer
som berdr balanseringsdtgardernas inverkan pa kommuninvanarnas rétt till basservice.



Fraga 4. Tillampning av revisionsprincipernainom OFR-revisionen
Beréknad tid: 20-30 minuter
Maximipoang: 1 poang

a) Rimlig sikerhet inom revisionen. Genom revisionen stravar man efter att na " rimlig sakerhet”
angaende saklaget hos revisionsobjektet. Vad innebar denna rimliga sakerhet? Beskriv forst
principens innebdrd och gor darefter en jamforelse av likheterna och olikheterna néar det galler
principen om rimlig sikerhet i samband med extern och intern kontroll.

Tillaggspoang ges for konkreta exempel som géller revision av foretagssektorn och av den
skattemedel sfinansierade sektorn.

MODELLSVAR

Den rimliga sakerheten hanfor sig till forhallandet mellan de kostnader och den nytta som
revisionen medfér. Revisionen utdvas, liksom vilken ekonomisk verksamhet som helst, inom ramen
for begransade resurser. Det krévs alltsd att man tydligt véljer vilka omréden och tyngdpunkter
revisionen inriktas pa, med avseende pa vad som efterstréavas genom revisionen, inom vilken tid
revisionens mal kan nas och inom vilket omrade man — med beaktande av objektets bakgrund och
revisionshistoria— kan erhalla ett sa stort mervarde som mojligt.

Det som anf6rts ovan utgor grunden for principen om rimlig sékerhet, som innebér att man inte
genom revisionen kan uppna fullstandig sakerhet om revisionsobjektets ekonomiska situation och
stdlning. En strévan efter fullstandig sékerhet skulle for det forsta orsaka mer kostnader én fordelar.
For det andra & fullstandig sakerhet under alla omsténdigheter ett orealistiskt mal, eftersom
revision & mansklig verksamhet. Vidare skulle uppnaendet av fullstandig sakerhet vara ett mal som
skulle medfora betydande biverkningar med tanke pa revisionsobjektens mojligheter att bedriva
effektiv verksamhet, vilket man hanvisar till bl.a. vid de diskussioner som géaller
revisionssamfundet. Principen om rimlig sakerhet &r sledes en ekonomiskt rationell 16sning. Nér
det galler den "rimliga’ sdkerhetens niva beaktas bade kostnaderna for kontrollsystemet och
m0ojligheterna att med hjép av revisionssystemen konstatera brister och fel samt verifiera
revisionsobjektens effektivitet och resultat. Riskhanteringsaspekten inverkar ocksa pa saken.

Principen om rimlig sakerhet & viktig inom bade den externa och den interna kontrollens
referensram. Beskrivningen av revisionsverksamhetens karaktér géaller sval den externa som den
internarevisionen. Skillnaden géller framfor allt forhallandet mellan huvudmannen och agenten vid
revisionen. Nér det géller den externa kontrollen beddms den rimliga s8kerheten i sista hand av
aktiedgarna eller kommunfullmaktige eller t.ex. av skattebetalarna. Inom den interna kontrollen
faststalls principens betydelse pa basis av organisationsledningens agerande. Nér det galler
begreppet rimlig sakerhet och bedomningen av vilken niva av sakerhet som &r tillracklig kan det
likasa forekomma skillnader mellan den externa och den interna kontrollen.

| samband med revideringen av féretag och granskningen av den offentliga ekonomin har principen
alltjamt samma innebord. Den centrala skillnaden utgors av principens tillampning pa de olika



delomrédena inom revisionen. Det kan med andra ord finnas skillnader vid processerna for
faststéllelse av den rimliga sakerhetens niva, beroende pa om det &r frdga om granskning av ett
foretag, satsfinanserna, en kommun eller t.ex. ett EU-finansierat projekt. Principen i sig —
relationen mellan de resurser som satsas parevisionen och det optimala mervéardet — & emellertid
densamma.

b) Anlitande av utomstaende expertis. Vid anskaffningen av revisionsevidens blir revisorn
ibland tvungen att anlita utomstédende experter. Revisorn ansvarar emellertid sjalv for sitt
utldtande. Med tanke pa revisionens tillforlitlighet & principerna om anlitande av utomstaende
expertis saledes mycket viktiga. Vilka ar dessa principer och hur ar det mojligt att sékerstélla
att de verkligen fullfoljsi praktiken?

MODELLSVAR

Revisorn kan i sitt arbete ha behov av att anlita utomstaende sakkunnigat.ex. i anslutning till vissa
specialomraden. Sakkunskapen kan bl.a. gélla tekniskt ingenjorskunnande eller dokumenthantering
inom ett visst specialomrade. Experten kan t.ex. sta i uppdragsforhallande till revisionsobjektet eller
revisorn, eller horatill revisionsobjektets eller revisorns personal. Darevisorn anlitar en
utomstaende expert ska han eller hon skaffa tillracklig evidens for att arbetet har utforts paett
andamalsenligt satt med avseende pa revisionens syfte.

Né&r behovs en utomstéende expert? Vid denna bedomning ska man beakta expertens kunnande och
erfarenhet, karaktaren, komplexiteten och betydelsen av det objekt som &r foremal for analys samt
risken med avseende pa revisorns utldtande. Expertens kompetens och objektivitet ska Gvervagas
noggrant. Omfattningen av expertens arbete ska ocksa definieras omsorgsfullt, sa att anknytningen
till det egentliga revisionsarbetet och rapporteringen kvarstar.

Revisorn ska bedoma huruvida expertarbetsinsatsen & lamplig att anvandas som sadan
revisionsevidens som utgor grund for revisorns stallningstagande. Det betonas alltsa att revisorn
inte kan Overfora ansvaret pa en utomstaende expert, utan att revisorn sjalv ska bedoma
expertinsatsens relevans och validitet med avseende pa det egentliga revisionsutlatandet. 1fall det
inte foreligger tillracklig relevans eller validitet ska revisorn beakta detta. Ofta kan dettat.ex.
innebéra att tilldggsanalyser utfors eller att en annan expert eventuellt anlitas.

Revisorn ska redogora for anknytningen till expertarbetsinsatsen genom att vid behov héanvisatill
den i sin egentligarevisionsberéttelse. | dettafall ar det ofta fraga om en anpassad
revisionsberéttelse.

c) Dokumentationen i samband med OFR-revisionen. Du ombes halla ett foredrag om
dokumentation vid ett revisionsseminarium som har temat kvalitetssékring av revisionen. Inom
revisorskaren réder det en vedertagen uppfattning om att ditt dokumentationskunnande hor till
det bastainom branschen och du har darfér ombetts forel&sa om saken. Du & medveten om
dokumentationens sarskilda roll vid revisionsprocessen, samt om dess anknytning till
utvecklandet och sdkrandet av revisionsarbetets kvalitet.




Du svarar jakande pa begaran. Du har till uppgift att skissera framstéllningen, dar du belyser
dokumentationen som en del av OFR-revisionen. Granska saken ur féljande synvinklar.

1) Varfor ar dokumentationen av sa stor betydelse inom revisionsprocessen? Vilket ar
sambandet mellan dokumentationen och OFR-revisionens kvalitet?
2) Vilkafrégor skarevisorn dokumentera under revisionsprocessen? Analysera fragan med
avseende pa foljande faser som hor till revisionsprocessen:
a. Mottagandet av revisionsuppdraget
b. Planeringen av revisionsprocessen
c. Genomférandet av revisionen
d. Rapporteringen gallande revisionen

MODELLSVAR

Dokumentationen utgor en central del av revisionsprocessen och kvalitetssakringen. Detta beror pa
revisionstjansternas mangtydiga karaktéar. Det & saledes viktigt for revisorn, revisionsobjektet och
de 6vriga intressentgrupperna att kannactill vilka processer som utgor grund for revisionsutldtandet.
Arbetspapperen, memorandumen och den 6vriga dokumentationen har foljaktligen en sarskild
betydelse vid all revision.

OFR-namnden har & 2008 utfardat rekommendationer om dokumenteringen av revisionen.
Rekommendationerna &r indelade i fem avsnitt. Avsnitten géller mottagandet av uppdraget,
planeringen av revisionen, genomférandet av revisionen, rapporteringen samt férvaringen av
revisionsmaterialet. Den aktuella fragan géller dokumenteringen i samband med mottagandet av
uppdraget, planeringen och genomférandet av revisionen samt rapporteringen.

Mottagandet av uppdraget

Oavhangighetsbedomningen ska dokumenteras for hela revisionsteamets del. En sddan bedomning
ska utforas minst en gang per ar, eller oftare an dettaifall forhallandena férandras.
Dokumentationen ska innehalla en bedémning av eventuella hot mot oavhangigheten, av deras
betydelse och av eventuella forsiktighetsatgarder. Principerna for vilka omstandigheter och
situationer som aventyrar oavhangigheten anges bland de etiska reglerna for revisorer.

Dentid som reserveras for genomférandet av revisionen ska uppskattas realistiskt och denna
uppskattning ska ocksa dokumenteras. Dokumenteringen ska innefatta bade kvantitativa
uppskattningar och uppskattningar av riskerna. Utgangspunkten for uppskattningen kan t.ex.
utgoras av kommunens invanarantal och intakter. Kommunforbundets och Kyrkostyrelsens
rekommendationer om minimiantalet revisionsdagar skaiakttas vid uppskattningen. Antalet
revisionsdagar kan dock inte enbart faststéllas pa basis av en volymrelaterad analys, utan man ska
ocksa beakta revisionsobjektets komplexitet och de risker som hanfor sig till objektet.



Planeringen

Den uppdragsspecifika revisionsplanen ska dokumenteras, liksom den periodiska och/eller arliga
planen nér det géller fortlépande uppdrag. Nér det galler gemensamma uppdrag ska revisorernas
arbetsfordelning och revisionsplanen framga av dokumentationen. Planen ska grunda sig paen
tillrackligt omfattande och tillborlig riskkartlaggning och pa en analys av konstaterade risker
(kartldggning av de risker som & specifika for ett visst objekt). Dessutom ska valet av
revisonsmetod dokumenteras i de objektsspecifika programmen.

Genomférandet av revisionen

Revisionsdokumentationen innefattar revisionsprogram, analyser, memorandum, sammandrag
gallande betydande fragor, verifieringsbrev,

brev som tillhandahallits av ledningen, kontrollistor samt korrespondens gallande viktiga fragor,
inklusive e-postmeddel anden.

Revisionsdokumentationen kan ocksd innefattat.ex. viktiga avtal.

Pa basis av arbetspapperen ska man kunna svara pa fragor om vad som har granskats, vem som har
utfort granskningen, hur stor del av materialet som har granskats, vilken metod som har anvants vid
granskningen, vilka iakttagelser som har gjorts vid granskningen och vilka slutledningar revisorn
har gjort pa basis av granskningen.

Med hjdlp av sina arbetspapper ska revisorn kunna visa att arbetet har utfortsi enlighet med god
revisionssed. Arbetspapperen ska ocksa mojliggora audit trail, dvs. innefattainformation om hur
iakttagelserna har hérletts. Av revisionsdokumentationen ska det ocksa framga att den ansvariga
revisorn har tagit del av revisorsassistenternas arbetspapper.

En utomstaende person med yrkeskunskap inom revision ska pa basis av arbetspapperen kunna fa

en helhetsuppfattning om planeringen, genomforandet och resultaten av arbetet samt om
slutsatserna av revisionen.

Rapporteringen

All rapportering, inklusive den muntliga rapporteringen, ska vara dokumenterad bland
arbetspapperen. Dessutom ska revisorns arbetspapper innefatta kopior av de dutliga rapporterna,
sasom revisionsberattelsen, revisorsanmalan, revisionsprotokollet och revisionsanteckningen.

De frégor som ska foljas upp efter revisionen ska ocksa dokumenteras.



Fraga 5. Foretagets system for administrativ kontroll av datakommunikationen

Beréknad tid: 3040 minuter
Maximipoang: 2 poang

Lapsellinen Oy &r ett snabbt vaxande foretag som tillhandahdller dagvardstjanster for familjer,
kommuner och stéder samt andra kunder, bl.a. olika organisationer. FOretagets omséttning uppgick
ar 2008 till 7,2 miljoner euro. Foretaget har 139 anstéllda och bedriver verksamhet pa 18 orter.
Lapsellinen Oy:s kundkrets bestar av foljande grupper (andel av omséttningen):

- Kommuner (dagvard for kommuninvanare i form av koptjanster) 67 %
- Familjer och hushall 23 %
- Organisationer och foreningar (underleverans) 10 %

Lapsellinen Oy:s affarsverksamhetsstrategi har under den senaste tiden grundat sig pa tva principer.
For det forsta har dygnetruntvarden varit foretagets stora konkurrensfordel. For det andra har
foretagets fostringspedagogiska principer konstaterats vara valfungerande. Betraffande bada dessa
principer har det centrala instrumentet varit en satsning patidsenliga datanétverk. Vid
dygnetruntvarden har man kunna utnyttja datakommunikation i realtid, t.ex. sa at barnens vérd inte
har blivit lidande pa grund av foraldrarnas plotsliga arbetsresor. ” Allt ordnar sig, kom hit”, &r
Lapsellinen Oy:s motto. Dessutom har foretaget utvecklat sina fostringspedagogiska principer
genom att begagna sig av ett omfattande nétverk av pedagoger och utvecklingspsykologer, inte bara
i Finland utan ocksai andra europeiska lander och i Australien, dar foretagets verkstéllande direktor
L eena Lutunen tillbringade tva & som gastande post doc-forskare. Datanétverken har saledes varit
ett nédvandigt verktyg i det innovativa arbetet géllande fostringsprinciperna.

Over en natt omvandlades emellertid den konkurrensfordel som baserar sig p& datanztverken till ett
reellt hot. Vid bolaget upptécktes ndmligen ett datalackage, déar datandtverket har utnyttjats olagligt.
Kundinformation har kopierats, liksom bolagets hemliga strategier for utvidgning i de baltiska
landerna, som uppdaterats for tva manader sedan. Ingen vet annu hur detta har gétt till. Man vantar
som bést pa resultaten av polisundersokningen. Leena L utunens misstankar riktas mot teamet vid
bolaget Kuriton Oy:s forvaltningsavdelning. Detta bolag har under de senaste ren gjort kraftiga
forsok att etablera sig pa marknaden. Lapsellinen Oy forde preliminéra forhandlingar om samarbete
med bolaget, men forhandlingarna ledde inte till nagot resultat.

Denna handel se paverkar Lapsellinen Oy:s framtida konkurrensstéllning, i synnerhet pa marknaden
for kommunernas koptjanster. Kommunernas villighet att lagga ut ordnandet av dagvardstjanster
uttryckligen till Lapsellinen Oy har grundat sig pa bolagets antagna formaga att fungera flexibelt
och smidigt men samtidigt pdlitligt. Leena Lutunen, som forut varit grundtrygghetschef i en av
landets stora stader, har med sin person vackt osedvanligt stort fértroende hos de kommuner som
hor till bolagets kunder. Ar allt dettanu forbi, frégar sig Lapsellinen Oy:s ledningsgrupp i en
vildmarksstuga i Lappland. Man kan med fog konstatera att Lapsellinen Oy:s ledningssystem
hamnat i en kris.



Det finns sdledes behov av att utreda vad som har hént och vad man kan gora for att forhindra att
nagot motsvarande hander i framtiden.

Du inkallas som expert for att utarbeta moderna och tillférlitliga kontrollsystem for
datakommunikationen for Lapsellinen Oy. Du beslutar dig for att forst teckna bakgrunden till din
foreslagna modell genom att beskriva vad som egentligen hant och dérefter presentera din modell
for systemet for administrativ kontroll av datakommunikationen. Du granskar saken med avseende
pa kontrollen och ledningen av systemen. Du ska alltsd inte ta stdlning till
datakommunikationskontrollens datatekniska innehall, utan till hur Lapsellinen Oy med hjalp av
ledningssystemet ska kunna hantera de betydande riskernai anslutning till datakommunikationen.

Uppaift. Presentera en plan for ett system f6r administrativ kontroll av Lapsellinen Oy:s
datakommunikation. Sakerstéll att planen tacker foljande fragor:
a) Vilkaar de centrala hoten med tanke pa foretagens datakommunikation? Vilka av dessa hot
realiserades for Lapsellinen Oy:s del?
b) Vilkafragor skasystemet for administrativ kontroll av datakommunikationen inbegripa?
¢) Hur sdkergtdler du tillsynen 6ver den administrativa kontrollen
a. inom Lapsellinen Oy:s system for intern kontroll? (ge forslag pa metoder med vilka
Lapsellinen Oy inom sin interna kontroll kontinuerligt kan granska
datakommunikationen),
b. inom kvalitetsauditeringen av Lapsellinen Oy:s datakommunikation? (Man har for
avsikt att efter tre ar 1ata utfora en extern kvalitetsauditering av systemets funktion.
Beskriv koncist de principer som géller kvalitetsauditeringen, dvs. vilka fragor som
ska gas igenom.)

MODELLSVAR

| denna uppgift granskas de hot mot datakommunikationen som har realiserats for Lapsellinen Oy:s
del och medfért betydande konsekvenser for foretagets marknadsstallning samt for foretagets
konfidentiellaklient- och samarbetsrelationer. A andra sidan &r det ocksa fréga om hurdana
administrativa kontrollsystem Lapsellinen Oy ska utarbeta for att minimera motsvarande risker i
framtiden.

Vid granskningen av datakommunikationen sarskiljs hoten och de kontroller med vilka man strévar
efter att gavja hoten. Kontrollerna kan vara fysiska, logiska eller administrativa. Till hoten mot
telekommunikationen hor foljande:
- Avbrott i forbindelserna (t.ex. kabelproblem, eldsvédor)
- Informationd ckage (avlyssning, kopiering av information), vilket skedde i Lapsellinen
Oy:sfall
- Lamdlagning av ndtverket och dess brukbarhet (problem med 6verbelastning, forstoring av
nédtverksdelar och virusspridning i foretagets datanétverk)
- Olovlig anvandning (en olovlig anvandare far tillgang till natverket)



- Problem i fréga om dataintegriteten (information spridstill fel adress, omvandlas eller
skadas vid dverforingen)

Uppgiften galler den administrativa kontrollen av datakommunikationen. Avsikten med systemet
for administrativ kontroll av datakommunikationen &r att man ska kunna undvika hot mot
datakommunikationen genom att planera, styra och leda riskhanteringen i samband med
datakommunikationen samt utfarda anvisningar om saken. Systemet skiljer sig fran fysiska
kontroller, som hanfor sig till sakerstéallandet och upprétthallandet av datakommunikationen och
datanétverkens tekniska egenskaper. Vid den administrativa kontrollen finns det saledes ocksa
andra centrala aktorer an personer med specialkunnande i fraga om datasystem. Sasom Lapsellinen
Oy:sfall utvisar, finns det skél for foretagets hogsta ledning att alldeles sérskilt uppmarksamma
detta nér det galler att na foretagets srategiska mal.

Systemet for administrativ kontroll ska omfatta féljande:
1) Ansvaret for och tillsynen 6ver datakommunikationsnéten

e Vem ansvarar for utarbetandet av standarder och verksamhetsmodeller?

e Vem fattar beslut om malséttningarna samt om riktlinjerna for utvecklingen och
kvalitetssékringen?

2) Dokumenteringen av datanatverkslosningarna

e Dataterminalerna, pc-utrustningen och lokalnétsférteckningarna ska dokumenteras.

Datanatverkens fysiska och logiska struktur ska ocksa dokumenteras noggrant.
3) Anvandarbefogenheterna

o Vilket forfarande iakttas vid beviljandet av anvandaridentifikation och I6senord till
nétverken och vem svarar for detta?

e Vem har tillgang till de lokaler dér det finns datautrustning och dataprogram?

e Hur hanterast.ex. utomstaende serviceproducenters eller samarbetsparters tilltrade till
nétverken? Hur har inloggningsnycklarna definierats? Svaret pa vad som drabbade
Lapsellinen Oy kan finnas inom detta omrade.

4) Vem granskar 6vervakningsloggfilerna och natintrangsforsoken? Hur ofta?
5) Vem dvervakar databverféringsframstallningarna?
6) Vem odvervakar statistiken Over databverforingens riktighet, effektivitet och fakturering?

| Lapsellinen Oy:sfall finns det skél att utfora systematisk kvalitetssakring i fraga om det nya
systemet, bade genom en mekanism for kontinuerlig intern kontroll och genom en évergripande
kvalitetsauditering som ska utforas senare.

Med hjélp av systemet for intern kontroll strévar man efter att sékerstélla att det ovan beskrivna
kontrollsystemet helatiden fungerar. FOretagets hdgsta ledning ska svara for organiseringen av den
interna kontrollen. Dessutom bor man se 6ver personalarrangemangen. En sakkunnig bor tilldelas
ansvaret for den interna kontrollen.

Kvalitetsauditeringen innebér att man gor en helhetsbeddmning av systemet for administrativ
kontroll, da&r man analyserar hur val Lapsellinen Oy har lyckats nér det galler utarbetandet och
upprétthallandet av ett system for kontroll av datakommunikationen. Klarar foretaget av att ordna



Overgripande kontroll av hoten mot datakommunikationen? Framjar det administrativa
kontrollsystemet detta syfte? Klarar Lapsellinen Oy av att med hjap av sin interna kontroll
sakerstélla att det administrativa kontrollsystemet fungerar pa lang sikt?

Lapsellinen Oy blir ocksa tvungen att ompréva dokumentationen av kontrollsystemen. Det &r
viktigt at den information som erhalls genom systemet for intern kontroll och genom
kvalitetsauditeringen dokumenteras och att man tillgodogoér sig dennainformation i samband med
den framtida hanteringen av risker i anslutning till foretagets datakommunikation.



