OFR 2009
Del: M atning och bedémning av resultat

Fragorna 1-4, sasmmanlagt 4 poang
FOr besvarandet av frégorna 1-4 reserveras 120 min.

1. Besvaravarje delfréga 1.1-1.5. | varje fréga & endast ett svarsalternativ korrekt. Mark ut vilket
alternativ du anser varakorrekt. (1 poang, rekommenderad tidsdtgang 25 min.)

1.1. Vilket av foljande pastéenden &r korrekt nar det géller effektiviteten i samband med
utvarderingen, dvs. evalueringen?

1.1.a. Effektiviteten innebér detsamma som de uppnadda effekternai forhalande till
effektivitetsmalen, inklusive en uppskattning av de positiva och negativa bieffekterna.

1.1.b. Effektiviteten innebér endast detsamma som de uppnadda effekterna, oavsett om nagra
effektivitetsmal har uppstéllts och oavsett om dessa méal har nétts eller inte.

1.1.c. Effektiviteten beskriver endast i vilken grad malen har nétts, vare sig det & fragaom mal som
galler effekterna eller mal som galler Ionsamheten eller produktiviteten.

1.1.d. Effektiviteten beskriver i vilken man de efterstravade effekterna har nétts, oavsett vilka
bieffekter som orsakas.

1.2. Relevans innebdr i samband med utvarderingen, dvs. evalueringen, detsamma som
1.2.a rationalitet vid elimineringen av ontdiga faktorer ur utvarderingsobjektet.

1.2.b. meningsfullhet i forhallande till erfarenheterna hos utvarderarna, dem som ar foremal for
utvarderingen och utvéarderingens uppdragsgivare.

1.2.c. resultatet med avseende pa effektiviteten eller verkningsful lheten.

1.2.d. den faktiska effektiviteten i forhallande till de behov som ska tillfredsstéllas med hjalp av
atgarderna eller de problem som ska lindras.

(Tyvarr hade detta dternativ felaktigt numrerats som 1.2.b pa provpapperet, vilket innebar att
samma nummer forekom tva ganger. Lyckligtvis paverkade detta fel inte provdeltagarnas svar.)

1.3. Ibland konstateras det att " operationen lyckades men patienten dog”. Vad innebar detta eller
vad kan detta innebara da uttrycket tolkas utgaende fran utvarderingsbegreppen?

1.3.a Effektivitets- eller produktivitetsmalen naddes, men verkningsfullhetsmalet naddes inte.
1.3.b. De uppstallda malen néddes, men verksamheten hade allvarliga bieffekter.
1.3.b. Atgérden motsvarade inte de relevanskrav som uppstallts fér den.

1.3.c. Malen naddes, men hallbarhetskriterierna uppfylldes inte.



1.4. Vid realistisk utvardering

1.4.a. skaman sarskilt se till att man vid utvarderingen endast anvander tydlig sakprosa, inte nagra
symboliska uttryckssétt.

1.4.b. skaman avhalla sig fran all slags flummighet vid utvarderingen och koncentrera sig pa
konkreta fakta.

1.4.c. strévar man efter at pabasis av det som kan iakttas gora slutledningar angaende sdana dolda
faktorer som reglerar det som kan iakttas.

1.4.d. hdller man sig strikt baratill det som med sakerhet & majligt, utan ndgon strévan efter att
utvidga granserna for det som med sékerhet & mojligt.

1.5. Med ett kvasiprov avses

1.5.a. et daligt planerat eller daligt genomfort prov.

1.5.b. ett prov som genomfdrs med tilldmpning av den realistiska utvarderingsteorin.

1.5.c. ett prov som genomfdrs med accentuering av nyttiggérandet av utvarderingsresultaten.

1.5.d. anvandning av experimentella metoder i begransade, tillampliga delar.

1 Statensrevisionsverk uppger nufortiden (ar 2009, vhttp://www.vtv fi/) att dess verksamhet, som
revisionsverket kallar ” effektivitetsrevision”, galler de omstandigheter som anges langst till

vanster i tabellen. Anvand de tre spalterna till hoger da du besvarar fragan. (1 poéang,
rekommenderad tidsatgang 25 min.)

Effektivitetsrevisionens Motivering till varfor omradet alltid, ofta eller ibland hor
omraden eller alternativt inte hor till omradet fér utvarderingen
(evalueringen
Varfor dltid? Pavilken grund oftaeller | Pavilken grund
ibland? aldrig?
1 Verksamhetens [6nsamhet Ifall det uppstéllts
2 Verksamhetens effektivitet [6nsamhets-,
3 Verksamhetens effektivitets- eller
produktivitet produktivitetsmal, vars
uppnaende ska granskas.
4 Verksamhetens laglighet Ifall det i lag uppstéllts
eller annars har
faststéllts (eventuel It
aven kvantitativa) mal,
vars uppnaende ska
granskas.




5 Medesanvandningens
|6nsamhet

Ifall det uppstéllts
|[6nsamhetsmal for
medel sanvandningen,

vars uppnaende ska
granskas.
6 Medelsanvandningens Ifall det uppstallts
effektivitet [6nsamhets-,

7 Medelsanvandningens
produktivitet

8 Medesanvandningens
laglighet

effektivitets- eller
produktivitetsmal for
medel sforvaltningen,
vars uppnaende ska
granskas.

9 Uppndendet av de
uppstallda malen

10 Verksamhetens verkningar

11 Statsbidragens verkningar

Med stod av vad
man Over lag
kanner till om
utvarderingen
hor vart och ett
av fallen 9-11
till omrédet for
utvardering.

12 Styrningssystemens
funktion

13 Finansieringssystemens
funktion

14 Skoétseln av satsfinanserna

Fallen 12—14 hor till
omradet for utvardering
om det i dessa fall
uppstallts sadana mal
vars uppnaende ska
granskas. Dessutom kan
det bli frdgaom
utvardering av de
tillampade
arrangemangens relevans
i varje enskilt fall.

15 Tillforlitligheten och
tillrackligheten av den
resultatinformation som ska
gesttill riksdagen

Ifall det ar fragaom
resultatinformation som
ber6r utvarderingen,
sasom information om
effektiviteten, eller ifall
det uppstallts mal som
gdller informationens
tillforlitlighet eller
tillrécklighet i det
aktuella érendet.




3. Denna fraga géller de kontrollmetoder som anvéands vid véarderingen eller evalueringen. Nedan
finnstva forteckningar. | den forsta forteckningen finns en upprakning av sex kontrollmetoder, som
har betecknats med romerska siffror. | den andra férteckningen finns sex beskrivningar av
kontrolImetoderna, som har betecknats med sma bokstaver, men vars ordningsfoljd emellertid inte
Overensstdmmer med forteckningen 6ver kontrollmetoderna. Din uppgift &r att anteckna rétt bokstav
paradernaintill de romerska siffrorna. (0,5 poang, rekommenderad tidsatgang 20 min.)

S
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|. Slumpmassig kontroll
I1. Matchad kontroll

I11. Generisk kontroll
V. Statistisk kontroll
V. Reflexiv kontroll

V1. Skuggkontroll

a. De effekter som en genomford atgard konstaterats ha inom testgruppen jamfors med saklaget
inom den storre grupp till vilken testgruppen hor.

b. Effekterna utreds genom att sakkunniga, de som vidtagit dtgarden eller personer som atgarden
riktat sig mot stélls frégor om omstandigheter som ber6r saken, eventuellt bara i efterhand.

c. Man sarskiljer dels den malgrupp som atgarden riktas mot och dels, med hjélp av bestamda
kriterier, en jamforelsegrupp som pa teoretiskt hllbara grunder i tillrécklig utstréckning har
matchats med malgruppen.



d. Av de personer somi princip hanfér sig till malgruppen jamfér man dem som de facto har varit
foremal for atgarden, och darmed ocksa for dess effekter, med dem som av nagon anledning inte har

blivit foremal for atgarden.

e. Objekten for atgarden granskas innan atgarden genomfors och efter att &garden genomforts,
varefter de resultat som fétts vid dessa tva tidpunkter jamfors med varandra.

f. Grundtypen for slumpméssig testuppstalining tillampas. Saval de medlemmar av testgruppen som
blir féremal for atgarden som de som inte berérs av atgarden placeras sSlumpmassigt i sina
respektive grupper.

4. Tillvagagangssétten vid utvarderingen som réttesndren for utvarderaren (1,5 poang,

rekommenderad tidsatgang 50 min.).

L&t oss anta att du, efter att ha gjort namn om dig som OFR-revisor ocksa inom sektorn for
utvardering, far foljande uppgift som galler en kravande efterhandsutvardering av objektet i

foljande beskrivning, vilken inte kan utforas av en okunnig vérderare.

Tanoggrant del av uppgiftsbeskrivningen och besvara sedan de fragor som stélls efter
beskrivningen.

| denna uppgift ar det fraga om ett &gardsprogram som riktade sig mot till aren komnainvandrare
med sysselséttningsproblem, saval kvinnor som mén. Manga av invandrarna hade mentala problem
och problem som berodde pa rusmedel smissbruk. Inom programmet hade man ocksa for avsikt att
uppméarksamma sadana nyligen inflyttade invandrare fran Ryssland, Somalia och Irak som endast
beharskar sitt hemlands sprak.

De som svarade for &gardsprogrammet hade meddelat att de tillampade ett experimentellt,
bevisbaserat tillvagagangssitt som grundade sig pa den realistiska utvarderingsteorin. Detta innebar
att man i synnerhet betonade nyttiggdrandet av utvérderingens resultat som stod for de viktiga
intressen som efterstravades genom atgarderna, sarskilt nér det gallde att hjéalpa de mest utsatta
personerna att ta makten dver sitt eget liv (empowerment). Pa grund av det politiska trycket hade det



atgardsprogram som nu ar foremal for utvardering genast inlettsi full skala. Det fanns dltsainte
mojligheter att testa &gardsprogrammet eller metodernas effekter i forskott. Valet av personer som

blev foremdl for &gardsprogrammet baserade sig pa personernas egen anmélan.

Den allvarliga ekonomiska recession som radde da &gardsprogrammet skulle inledas lindrades
plétdligt och syssel séttningssituationen forbéattrades avsevért for alla som hade haft problem med att
hitta arbete. Detta gladde ocksa dem som svarade for &gardsprogrammet samt deras
uppdragsgivare, som ansag att den forandrade situationen tydligt hade forbéattrat
atgardsprogrammets effekter.

De som svarade for atgardsprogrammet hade bedlutat att man skulle folja upp atgardsprogrammets
resultat med hjalp av en enkétundersokning som skulle utféras en gang per ar. Pa basis av denna
enkét skulle man utféra en statistisk kvantitativ analys som uppfyller de mest strikta vetenskapliga
kraven och vars resultat skulle rapporteras. De som svarade for atgardsprogrammet hade genom ett
anbudsforfarande lagt ut enk&tundersokningen till ett konsultkonsortium. Till konsortiet hoérde det
finska foretaget ManitBoysOy och det internationella foretaget UsualSuspects, dvs. aktérer som
hordetill de mest kénda inom branschen. Konsortiet genomforde enkéten viainternet, pafinskaoch
engelska.

| pressen hade det framforts pastaenden om att en del av de personer som var avsedda att horatill
atgardsprogrammets malgrupp inte ens hade hért om programmet. De som svarade for
atgardsprogrammet och deras uppdragsgivare avvisade emellertid dessa pastaenden i ett rappt
pressmeddelande som tillstélldes medierna. Enligt pressmeddelandet hade de som framférde dessa
pastéenden bedrivit 1&gstéende politik med de nodstalldas lidande och med sikte pa det kommande
valet bedrivit klappjakt pa &gérdsprogrammets uppdragsgivare. Atgardsprogrammet, som hade
kostat 10 miljarder euro, hade emellertid betraktats som dyrt och kritiserats i offentligheten, &ven av
riksdagen, for att vara mycket invecklat samt oredigt nér det gallde finans eringsarrangemangen.
Den enkétbaserade utvarderingen av atgardsprogrammet hade ocksa kritiserats for att vara
intetsdgande i forhallande till sina kostnader. Kostnaderna for utvarderingen motsvarade i enlighet
med internationell praxis 2 % av atgardsprogrammets budget och uppgick alltsatill 200 000 euro.

Déarmed inleddes den efterhandsutvérdering som du deltar i. Efter undertecknandet av
efterhandsutvérderingsavtalet informerades du om att uppdragsgivaren, dvs. samma aktér som
atgardsprogrammets uppdragsgivare, onskar bevis pa att atgardsprogrammet haft kannbara positiva



effekter. Uppdragsgivaren hoppas ocksa kunna bjuda ut atgérdsprogrammet som benchmark, dvs.
som féremdl for internationell ”jamforel seutvardering”, inom OECD och EU.

Besvara nu foljande fragor som géller den efterhandsutvardering som avses i uppgiften.

|. Hurdana kritiska fragor géllande utvarderingen aktualiseras i beskrivningen ovan med tanke pa
tillampningen av s.k. metodcentrerade tillvagagangssétt vid utvarderingen?

De somtillampar ett metodcentrerat tillvagagangssatt anser att det &r viktigt att en viss metod
anvands. | detta fall utgjorde sattet for valet av deltagarna i programmet ett problem, eftersom
valet grundade sig pa att de somvar villiga att delta i programmet anmalde sig till det. Det hade
varit battre ifall ett urvalsforfarande hade tillampats. Ett urvalsforfarande borde ha tillampatsi
synnerhet ifall man hade for avsikt att tillampa ett experimentellt tillvagagangssatt. Av
beskrivningen framgar det inte heller huruvida en eventuell kontrollgrupp utsetts. Vidare erbjod
man alltfor f& sprakalternativ pa det formular som anvandes i samband med enkéaten. Konsortiets
enkater ar intetillrackliga for att kunna betraktas som egentlig utvardering. Eftersom

syssal sittningslaget hade forbattrats skulle det aven ha funnits skél att utreda huruvida atminstone
en del av programmets verkningar i jalva verket var sddana skenbara forandringar som
forklarades av den for battrade syssel sattningen.

1. Hurdana kritiska fragor gallande utvérderingen aktualiseras i beskrivningen med tanke pa
tillampningen av s.k. varderingscentrerade tillvagagangssétt vid utvarderingen?

| samband med de varderingscentrerade tillvagagangssatten betonas det att utvarderingen ska
utforas med tillampning av sarskilda kriterier. Nagra sadana kriterier hade emellertid inte
presenteratsi detta fall. Uppdragsgivaren hade uttryckligen uppmanat utvarderarna att visa att
programmet hade haft positiva effekter. Med hjalp av efterhandsutvarderingen ska man emellertid
utreda huruvida positiva verkningar i sjalva verket har uppnatts eler inte.



I11. Hurdana kritiska frégor géllande utvarderingen aktualiseras i beskrivningen med tanke pa
tillampningen av sadana tillvagagangssétt vid utvarderingen da nyttiggorandet av

utvarderingsinformationen accentueras?

Utvarderingsfallet kan inte utvarderas positivt pa grund av de brister som hanfor sig till metoderna
och kriterierna. Fallet kan inte anvandas som internationell ” benchmark” . En annan fraga ar
huruvida utvarderingen anda pa ett visst ” patologiskt” sétt gynnade polerandet av

uppdragsgivarens bild i offentligheten.

Uppgift 5 (1 poang, ca 30 min)

Enligt 73 § i kommunallagen ska OFR-revisorerna” senast fore utgangen av maj med
iakttagande av god revisionssed granska rakenskapsperiodens forvaltning, bokféring
och bokslut. Revisorerna ska granska om ... 3) uppgifterna om grunderna for och
anvandningen av statsandelarna &ar riktiga” .

R&kna upp och beskriv detaljerat vilken information du behdver for att kunna
forsékra dig om att uppgifterna om grunderna for och anvandningen av statsandelarna
ar riktig.

Svar:

| denna uppgift var det fraga om att dver lag forsta hur statsandelssystemet fungerar
och kannartill revisorns uppgifter nar det géller verifieringen av uppgifterna

De typer av statsandelar som betalas till kommunerna utgdrs av den allméanna
statsandelen och av de uppgiftsbaserade statsandelar som hanfor sig till social- och
halsovarden samt till undervisnings- och kultursektorn. Revisorn ska verifiera att
uppgifterna om grunderna for statsandelarna ar riktiga. Den allméanna statsandelens
grunddel baserar sig pa kommunens invanarantal och utjamningen av
skatteinkomsterna baserar sig pa beskattningsuppgifterna. Dessa uppgifter far staten
direkt fran befolkningsregistret och fran skattemyndigheten. Kommunen behéver inte
bestyrka dessa uppgifter.

De statsandelar som beviljas for hdlso- och sjukvarden ar huvudsakligen kalkylerade
(exempel pa en enkel formel: invanare x kostnad per enhet). Statsandelarna grundar
sig i huvudsak pa kommunens invanarantal och befolkningsstruktur, samt pa vissa
uppgifter gallande egenskaper hos befolkningen, sasom sjukdomsfrekvensen, samt pa
de kostnader som verksamheten medfor. Uppgifterna om invanarantalet och
befolkningsstrukturen far statsandelsmyndigheterna direkt fran befolkningsregistret,
darifran dven kommunerna far sin information. Faststéallandet av de kalkylerade



kostnaderna grundar sig pa de statistiska uppgifter om verksamheten och ekonomin
som kommunerna sant till statistikcentralen.

Inom undervisnings- och kultursektorn tillampas olika statsandel sgrunder.

L &roinrattningarnas finansiering grundar sig i huvudsak pa priserna per enhet (t.ex.
elevantalet x priset per enhet). Inom kultursektorn finns det daremot flera olika
statsandel sgrunder. Laroinréttningarna ska i samband med de statistiska uppgifterna
om verksamheten och ekonomin ocksa ge information om sitt elevantal och sina
kostnader. D& och da har det i offentligheten férekommit uppgifter om att
laroinréttningarna har uppgett ett alltfor stort elevantal i syfte att fa storre
statsandelar. DA revisorerna granskar statsandelarna inom undervisnings- och
kultursektorn ska de sakerstélla att sdval uppgifterna om elevméangden och mangden
prestationer som uppgifterna om kostnaderna ér riktiga.

| avvikelse fran vad som var fallet i borjan av 1990-talet, &r statsandelarna nufdrtiden
| regel inte langre éronmérkta. De statsandelar som beviljats inom ramen for en viss
sektor far sdledes dven anvandas for ett annat syfte, sa lange kommunen skéter sina
lagstadgade uppgifter tillrackligt val. Detta innebdr t.ex. att statsandelar som
kommunen beviljats pa grunder som hanfér sig till social- och halsovéarden far
anvandas for utgifter inom undervisningsvasendet.

Uppgift 6 (1,5 poang, ca 45 min.)

| bilaga 1 finns uppgifter om verksamheten och ekonomin i tre kommuner:
resultatrakning, finansieringskalkyl, balansrékning och koncernbalansrékning samt
information om kommunernas verksamhet.

Uppgifter:

a) Namnge systematiskt de faktorer som & centrala vid bedémningen av utfallet i
kommunen nar det géller verksamheten och ekonomin. Redogdr for cafem av
de viktigaste faktorerna.

Kommunen &r till sin karaktér en uppdragsekonomi (i motsatstill féretag, som
karaktariseras av fortjanstekonomi). Kommunen tillhandahaller pa uppdrag av
kommuninvanarna, i huvudsak med skattemedel, service for
kommuninvanarna och styr utvecklingen av kommunens omrade (bl.a. genom
planlaggning) samt skapar verksamhetsforutsattningar for kommuninvanarna
och olika sammanslutningar. De faktorer som &r centrala fér kommunens
ekonomi kan grupperas pa foljande sétt.
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1. Av uppdragsekonomins karaktar foljer att en central faktor bestar av att
kommunens inkomster och utgifter ska vara i balans. Kommunen
efterstravar inte nagon vinst eller nagot dverskott. Vid granskningen av
balansen kan man sérskilja den bokforingsméssiga balansen, som utvisar
resultatrékningens under- eller 6verskott, och den faktiska balansen mellan
inkomsterna och utgifterna, som innebér att kommunen palang sikt kan
finansi era bade driftsekonomiutgifterna och investeringarna.
Balansr&kningen utvisar det ackumulerade Gver- eller underskottet, vilket &
|att att konstatera. Den faktiska balansen maste utredas genom en
jamforelse mellan de ackumulerade arshidrag som uppkommit under aren
och de nettoinvesteringar som gjorts under sammactid.

2. Kommunens finansieringsstallning i vid bemarkel se (balansrdkningen). Till
denna hor ocksa kommunens solvens, som méats med hjalp av
solvensgraden, |anestocken och den relativa skul dséttningen.

3. Nér det géller kommunens verksamhet &r verksamhetens resultat centralt,
dvs. hurdana tjanster kommunen tillhandahaller med hjalp av skattemedien.
Det ar altsa fraga om huruvida verksamheten har varit |6nsam och
verkningsfull. Det & namligen mgjligt att kommunens inkomster och
utgifter & i balans och att kommunen &r skuldfri (=det gar bra for
kommunen), medan de tjanster som kommunen tillhandahaller kan vara
producerade pa ett olénsamt sétt och ge daligt resultat (=det gar daligt for
kommuninvanarna). Det ar ocksa mojligt att situationen & den motsatta.
FOr foretag, som fungerar enligt marknadsvillkor, hdr det ovan beskrivna
resultatet av verksamheten samman med |6nsamheten: affarerna gar inte bra
om tjansterna & dyra (I6nsamhet) eller oandamalsenliga (verkningsfullhet).
Kommunens bokforing belyser inte denna centrala fraga.

4. Utover de tre ovan namnda huvudpunkterna & kommunens skattesatser
viktiga vid bedomningen. Kommunen kan fa bokslutet att se bra ut med
hjalp av |1&ga eller htga skattesatser.

5. Detillgangar som anges i balansrakningen och deras realekonomiska
téackning & ocksa av betydelse. Kommunens balansrékning kan ge en
felaktig bild av situationen ifall det inte finns ndgon realekonomisk téckning
for de htga belopp som ingér i balansrékningen.

Nér det géller kommunens ekonomi ska beloppen relateras till
utvecklingstrenden i kommunen. T.ex. arsbidragets betydelse varierar nér det
galler kommuner som &r staddai tillvaxt och nér det géller kommuner som
drabbats av tillbakagang. Utvecklingstrenden for beloppen ger en béttre bild av
situationen &n bokslutet for ett enskilt ar.

b) Vad for slags bild far man av verksamheten och ekonomin i de kommuner som
beskrivsi bilagan? Presentera din beddémning.



11

Vid bedomningen ska féljande omstandigheter uppmérksammas. Den ettériga
statistiken Gver verksamheten och ekonomin ger endast en begransad bild av
kommunens verksamhet. En grundligare jamférelse bor omfatta sédana
tidsperioder av vilka utvecklingstrenden i kommunen framgér. Uppgifternai
bokslutskalkylerna &r relevanta och beskriver de aspekter av kommunens
verksamhet som avses ovan i punkterna l, 2 och 4. Med hjdlp av dessa
uppgifter kan man jamfora kommunerna med varandra utgaende fran
nyckeltalen i bokslutet.

Statistiken 6ver kommunernas serviceproduktion (punkterna 3 och 5) ger
riktgivande information om servicestrukturen och om bruket av tjanster samt
om nettodriftskostnaderna per invanare, kund eller prestation. For att man ska
kunna gora en tolkning av verksamhetens |6nsamhet pa basis av
nettodriftskostnaderna kravs det noggrannare uppgifter bl.a. om
klientavgifterna, anlitandet av privatatjanster, servicendtverket och
redovisningspraxisen.

Statistiken Over verksamheten och ekonomin ger olika bilder av kommunernas
verksamhet och ekonomiska situation.

¢) Kommun A &r i mycket gott skick, eftersom den verkar ha goda férutsattningar
att &ven i fortsattningen svara for basservicen. Kommun B har anledning att
aningen noggrannare koncentrera sig pa skotseln av ekonomin, sa att
kommunen dven i fortséttningen kan trygga servicetillgangen. Kommunen
borde ocksa analysera sin verksamhet for att upptacka eventuell ineffektivitet
samt uppmarksamma finansieringen av investeringarna. Enligt nyckeltalen
verkar kommun C redan vara en kriskommun.

Uppgift 7 (1,5 poéng, ca 45 min.)

| bilaga 2 finns verksamhetsberéattel sen for rorliga polisen, som fungerar som ett
statligt rékenskapsverk. Du har till uppgift att utreda huruvida verksamhetsberéttelsen
ger en sadan riktig och tillracklig bild av rorliga polisens resultat som forfattningarna
och anvisningarna kraver. Ge ett exakt och systematiskt svar som ber¢r vart och ett
av resultatomradena.

Svar:

| 21 § (19.12.2003/1216) i lagen om statsbudgeten finns bestdmmelser om
resultatrapporteringsskyldigheten. Enligt denna paragraf ska ” ambetsverken och
inréttningarna i bokslutet och den verksamhetsberattel se som utarbetas for
fullgbrandet av resultatansvaret ge riktiga och tillrackliga uppgifter om hur budgeten
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har f0ljts och om ambetsverkets och inréttningens intékter och kostnader, ekonomiska
stéllning och resultatet av verksamheten (rattvisande bild)”. Narmare bestammel ser
om resultatrapporteringen finns i 63 8§ (7.4.2004/254) i forordningen om
statsbudgeten. Enligt denna paragraf ska ett ambetsverk eller en inréttning som &r ett
rakenskapsverk for varje finansar gora upp rakenskapsverkets bokslut som innefattar
en verksamhetsberéttel se som redogor for resultatet av verksamheten och
utvecklingen av det samt dess effekt pa utvecklingen av de samhélleliga
verkningarna. Néarmare anvisningar om rapporteringen av resultatet finnsi statsradets
anvisningar om verksamhetsberéttel sen for statens rakenskapsverk, ovriga
resultatstyrda dmbetsverk och inréttningar samt statliga fonder utanfor budgeten
1.12.2006.

Resultatets olika delelement och innehdll har ssmmanstélltsi det s.k. resultatprismat,
som presenteras bl.a. i statens resultatstyrningshandbok. Det verkar férekomma vissa
variationer i frdga om resultatbegreppen, men nér det & fraga om avgiftsfri
verksamhet &r det centralt att servicen produceras pa ett effektivt sétt, att
verksamheten & resultatrik (I6nsam/produktiv) och att servicen har efterstrévade
verkningar (i forhallande till kunderna/lsamhélleliga verkningar). Nér det galler
avgiftsbelagd verksamhet & |16nsamheten/kostnadseffektiviteten central. Hanteringen
av intellektuella resurser betraktas som en del av resultatet. Pa ett mer principiellt
plan kan detta uppfattas som ett viktigt och nodvandigt element som framjar
verksamhetens produktivitet och effektivitet.

Vid granskningen av bokslutet innefattar det for sta skedet identifiering av de olika
delar som hor till resultatet. Det andra skedet innefattar en granskning av huruvida
uppgifterna ar riktiga och tillrackliga.

| rérliga polisens ver ksamhetsber attel se finns en ensidig rapport om verksamhetens
verkningsfullhet. Med verksamhetens verkningsfullhet avses hur inrattningens
verksamhet inverkar pa (forandrar eller bevarar) objektet och hur dessa verkningar
stoder den samhaélleliga verkningsfullheten. Rorliga polisens verkningsfullhet
beskrivs med andra ord av hur roérliga polisen genom sin verksamhet har forbattrat
trafiksaker heten och minskat olyckorna och rattfyllerifallen, eler gripit en storre del
av rattfylleristerna, samt av hur anvandningen av sakerhetsbalten har okat till foljd
av rorliga polisens atgarder. Ministeriet kan ocksa stalla upp mal for dessa
verkningar.

Rorliga polisens verksamhetsber éttelse innehaller en redogorelse for de faktorer som
rorliga polisen borde paverka, men daremot inte nagon skildring av hur rorliga
polisen har lyckats paverka dessa faktorer. T.ex. trafiksiker heten paverkas av flera
omstandigheter, varav rorliga polisens verksamhet &r en. | verksamhetsber attel sen
skulle det vara viktigt att bedoma vilken andel rorliga polisens verksamhet i galva
verket motsvarar nar det galler forbattrandet av trafiksakerheten. Denna beddmning
skulle vara viktig for dem som fattar beslut om anvandningen av skattemedlen, sa att
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de skattemedel som anvisas for trafiksékerhet kan inriktas pa ett sddant sétt som ger
de basta verkningarna. Rérliga polisens rapport ger saledes inte " en réttvisande bild”
av verkningsfullheten.

Av de element som hor till verksamhetens effektivitet &r produktiviteten och
|6nsamheten centrala. Dessa beskriver forhallandet mellan insatserna och
prestationer na/produkterna, vilka har beskrivitsi tabellen. Texten dverensstammer
emellertid inte med tabellen, eftersom det i texten konstateras att

" trafikOvervakningens produktivitet minskade for de dokumenterade prestationernas
del, eftersom arbetsinsatsen inom trafikovervakningen i enlighet med planerna
inriktades mer pa rattfylleriévervakning och 6vervakning av den tunga trafiken” .
Enligt tabellen ckade emellertid de dokumenterade atgérderna, medan
produktivitetstalet forsdmradesi relation till insatserna. Detta gav snarare vid
handen att man hade satsat mer resurser an forut pa de dokumenter ade atgarderna.

Lonsamhets- och produktivitetstalen galler rorliga polisens verksamhet. Rorliga
polisen &r den enhet for vars del forhallandet mellan produktionsfaktorerna
(insatserna) och prestationerna granskas. Man kan yttra sig om nivan pa
|6nsamheten och produktiviteten da man stéller taleni relation till andra
jamforelseobjekt. | detta sammanhang har man jamfort talen med aren innan, dvs.
granskat hur [6nsamheten och produktiviteten har utvecklats (horisontell jamforelse).
Med tanke pa bedomningen av hur véal produktivitetsmalen har natts ar denna
uppstallning relevant. Nar det géller |6nsamheten och produktiviteten kan man i
princip ocksa gora en jamforelse med motsvar ande enheter, ifall det finns sddana
(vertikal jamforelse). Den tredje mojligheten &r att resultatet jamfors med
forvantningarna eller med de mal som uttryckligen uppstallts (maljamforelse).

Den text som gdller resultaten, insatserna och kvalitetssakringen beskriver
héndelserna och verksamheten under den aktuella rékenskapsperioden. Denna text
ger djupare information om verksamheten, liksom det kapitel som handlar om
hanteringen och utvecklandet av de intellektuella resurserna.

Sammanfattningsvis ger verksamhetsberattelsen en otillracklig bild av hur rorliga
polisen uppfyller sin grundlaggande malséttning, dvs. av de verkningar som
astadkoms med hjédlp av insatserna. Nar det géller verksamhetens verkningsfullhet
finns det s3 manga obesvarade fragor i rapporteringen att uppgifternainte kan
betraktas som riktiga och tillrackliga



