Varhaiskasvatus Vantaalla uudistuu
yha asiakaslahtoisemmaksi ja tuot-
tavammaksi

Mita Inno-Vointi-hankkeen jidlkeen Vantaalla?
Lahtotilanne

Vantaan varhaiskasvatuksen uudistettua palvelurakennetta tutkittiin Inno-vointi-tutkimuksessa
2010-2013. Tutkimus osoitti, ettd Vantaan tapa uudistaa paivéhoidon palvelutarjotinta asiak-
kaiden ja henkildstén kanssa on tata padivaa. Talta pohjalta oli hyva jatkaa kolmannen suku-
polven palveluajatteluun eli palvelumuotoiluun 2013-2014.

Tavoite

Inno-Vointi-hankkeessa etsittiin julkiselta sektorilta johtamismalleja, joiden tuloksena henkilds-
ton hyvinvointi vahvistuu ja palvelujen kehittdmisen ytimessa on palvelun kayttdja tai asiakas.
Hankkeen jalkeen Vantaan kaupungin strategiaan nostettiin tavoite kehittad palveluja yhdessa
asukkaiden ja asukkaiden kanssa. Taustalla oli ajatus kaupungin elinvoiman vahvistumisesta
toimintaymparistossa, jossa taloudelliset voimavarat eivat kasva tai jopa heikkenevat.

Toimenpiteet lyhyesti

Vuosina 201 -2013:

e Varhaiskasvatuksen kerhotoimintaa "kevyempana” vaihtoehtona kokopaivaiselle pai-
vahoidolle lisattiin.

e Kotihoidon tuen euromaaraa nostettiin ja maksuaikaa rajattiin 1,5 ikavuoteen.

e Toteutettiin hoitopaikkatakuu lapsen hoidon keskeytyessa eli jos lapsi otetaan pois
padivéhoidosta hoitotarpeen keskeytymisen vuoksi, turvataan hoitopaikka samasta péi-
vakodista hoitotarpeen aktivoituessa.

e Perustettiin viisi hoitoapupalvelupistetta tilapaisiin hoitotarpeisiin.

Vuonna 2013-2014: kadynnistettiin palvelumuotoilufoorumeita, joissa yhdessa Vantaan lapsi-
perheiden kanssa kehitetdaan nykyisia palveluja ja muotoillaan tdman paivan lapsiperheille so-
veltuvia palveluita.

Saavutukset

Lapsiperheiden kaytéssa on vuonna 2014 monipuolinen, vaihtoetoja sisaltava laadukas var-
haiskasvatuksen palvelutarjotin. Vantaalta I6ytyy erilaisia varhaiskasvatuksen palveluja perhei-
den erilaisiin elamantilanteisiin, perhe-eldman vaiheisiin ja tarpeisiin. Liséksi saavutettiin uusi
palvelumuotoilun tyétapa, jossa lasten vanhemmat ja varhaiskasvatuksen henkildsté seké joh-
to toimivat vuoropuhelussa palveluiden kehittamiseksi.

Kustannushyddyt

Vuonna 2010-2011 saavutettiin 1 milj. euron sadsté kerhotoiminnan korvatessa kokopdivahoi-
toa.

Hoitopaikkatakuun kayttd on tuonut vuosittain arviolta 130 000 euroa saastéa Vantaalla, kun
hoitopaikkatakuulla olevien lasten vuoksi ei ole tarvinnut palkata lisdkasvattajia.



Vuosina 2012-2013 kotona olevien vanhempien lasten kokopdivahoidosta poistumisella ja siir-
tymisella kevyempiin palveluihin saavutettiin arviolta noin 700 000 euron saastot.

Vuonna 2013 perheiden hoitopaikkatakkuun kaytté mahdollisti henkiloston palkattomat lomat,
joista kertyi saasttja noin 600 000 euroa.

Kustannushyddyt toiminnan kehittamiselld ovat kaikkiaan tahan asti 2,4 milj €.

KUNTATUOTTAVUUS



