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Suomalaisten näkemyksistä Suomen 
valtionhallinnon virkamiesetiikan ja -
moraalin tilasta 
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Tutkimuksen toteuttaminen ja sisältö 

2 

Kysely toteutettiin TNS Gallup Forum- 
internetpaneelissa. 

Yhteensä tehtiin 981 haastattelua, pois 
jätettiin valtiolla työskentelevät. 

Aineisto kerättiin kesäkuussa 2016. 

Haastateltu joukko edustaa maamme 
15-79-vuotiasta väestöä. 

Tilastollinen virhemarginaali on noin 
kolme prosenttiyksikköä suuntaansa. 

 

Mielenkiinnon kohteena olivat mm. 
kansalaisten mielipiteet eri arvojen 
tärkeydestä ja niiden toteutumisesta 
valtionhallinnon virkamiesten 
toiminnassa.  

 

 

 

 

 

 

 

Vastaajilta pyydettiin arvioita siitä, 
mitkä arvoista toteutuvat 
poikkeuksellisen hyvin, mitkä niistä 
ovat huolestuttavan huonolla tasolla ja 
mitä arvoista pidettiin valtionhallinnon 
ydinarvoina. 

Tutkimuksessa selvitettiin myös 
erilaisten epäeettisenä pidettävien 
toimintatapojen arvioitua esiintymistä, 
virkamiesetiikan tason arvioitua 
kehityssuuntaa 2000-luvun alkuun 
verrattuna ja asennoitumista erilaisiin 
virkamiesetiikkaan liittyviin väittämiin. 

Näitä olivat mm. se kuinka 
luottamuksen arvoiseksi Suomen 
valtio-hallinto ja sen virkamiesten 
toiminta arvioitiin vastaajan 
näkökulmasta. 
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Keskeiset tulokset 
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Asiointi tai kontaktit virkamiesten kanssa 
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53

47

31

29

18

15

12

8
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3

1

2

16

4

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Verohallinto

Poliisi

Liikenteen turvallisuusvirasto TRAFI

Työ- ja elinkeinotoimistot

Maistraatit

Hätäkeskuslaitos 112

Oikeuslaitos

Maanmittauslaitos

Aluehallintovirastot

Maaseutuvirasto Mavi

Maahanmuuttovirasto

Muu

Ei mikään

En osaa sanoa

TOTAL (n=981)

Oletko sinä tai läheisesi asioinut tai ollut tekemisissä viime vuosina seuraavien 
valtion viranomaisten kanssa?

TOTAL (n=981)
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Arvojen tärkeys ja toteutuminen 
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Arvojen kuvaukset kyselyssä 

 Toiminnan yleinen hyväksyttävyys, eli valtionhallinnon virkamiehet toimivat yleisen mielipiteen mukaisesti, niin että suurin 

osa ihmisistä voi hyväksyä heidän toimintansa ja toimintatapansa. 

 Asiantuntemus, eli virkamiehet ovat ammattitaitoisia ja palvelut ovat laadukkaita; työtehtävät hoidetaan hyvin, asioiden 

valmistelu ja päätöksenteko hoidetaan huolellisesti. 

 Palveluperiaate, eli virkamiehet toimivat kunnioittaen ja auttaen kansalaisia ja muita asiakkaita. 

 Toiminnan taloudellisuus, eli valtiohallinnon toiminnalle asetetut tavoitteet pyritään saavuttamaan mahdollisimman pienillä 

kustannuksilla. 

 Toiminnan puolueettomuus ja riippumattomuus, eli virkamiesten tekemät ratkaisut ovat objektiivisesti ja asiallisesti 

perusteltavissa, he toimivat riippumattomasti ja yleisen edun mukaisesti ilman ulkopuolisten epäasiallista vaikutusta. 

 Toiminnan avoimuus, eli virkamiehet toimivat avoimesti ja läpinäkyvästi ilman salailua. 

 Toiminnan tuloksellisuus, eli virkamiesten toiminta ja työskentely on tehokasta ja toiminnassa kiinnitetään huomiota sen 

tuloksiin. 

 Laillisuusperiaate ja vastuullisuus, eli toimitaan lakien ja säädösten mukaan ja virkamiehet vastaavat virkatoimiensa 

laillisuudesta. 

 Tasa-arvo, eli virkamiehet kohtelevat kaikkia kansalaisia tasapuolisesti, tarjoavat palvelut molemmilla kotimaisilla kielillä ja 

edistävät naisten ja miesten välistä tasa-arvoa. 

 Omistautuminen, eli virkamiehet tekevät heille annetut työt ja tehtävät motivoituneesti ja ahkeruudella. 

 Luottamus, eli ihmiset voivat luottaa siihen, että viranomaiset toimivat aina yleistä etua edistäen ja lisäten ihmisten 

luottamusta toisiinsa. 

 Toiminnan innovatiivisuus, eli valionhallinnossa virkamiehet pyrkivät kokeilemaan rohkeasti uusia toimintatapoja. 
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1
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3,87

3,84

3,84

3,82

3,71

3,67

3,64

3,48

3,47

3,46

3,18

2,96

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Luottamus

Puolueettomuus ja riippumattomuus

Laillisuusperiaate ja vastuullisuus

Asiantuntemus

Palveluperiaate

Toiminnan avoimuus

Tasa-arvo

Omistautuminen

Toiminnan yleinen hyväksyttävyys

Toiminnan tuloksellisuus

Toiminnan taloudellisuus

Toiminnan innovatiivisuus

Erittäin tärkeä (4) Melko tärkeä (3) En osaa sanoa

Ei kovin tärkeä (2) Ei lainkaan tärkeä (1)

Kuinka tärkeä arvo tämä mielestäsi on?

TOTAL (n=981) ka.

Arvojen tärkeys ja toteutuminen 
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4
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4
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52

53

51

45

48

41

42

39

30

32

27

20

13

18

13

15

12

17

14

21

21

14

22

25

16

18

21

22

25

28

30

29

35

36

33

37

4

5

5

7

8

6

8

7

10

14

14

16

2,92

2,75

2,74

2,71

2,64

2,62

2,54

2,51

2,36

2,28

2,26

2,10

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Laillisuusperiaate ja vastuullisuus

Toiminnan yleinen hyväksyttävyys

Asiantuntemus

Tasa-arvo

Luottamus

Puolueettomuus ja riippumattomuus

Palveluperiaate

Omistautuminen

Toiminnan tuloksellisuus

Toiminnan avoimuus

Toiminnan taloudellisuus

Toiminnan innovatiivisuus

Erittäin hyvin (4) Melko hyvin (3) En osaa sanoa

Melko huonosti (2) Erittäin huonosti (1)

Entä kuinka hyvin tämä arvo toteutuu virkamiesten toiminnassa?

TOTAL (n=981) ka.

Arvojen tärkeys ja toteutuminen 
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3,47
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2,96
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1,0 2,0 3,0 4,0

Luottamus

Puolueettomuus ja riippumattomuus

Laillisuusperiaate ja vastuullisuus

Asiantuntemus

Palveluperiaate

Toiminnan avoimuus

Tasa-arvo

Omistautuminen

Toiminnan yleinen hyväksyttävyys

Toiminnan tuloksellisuus

Toiminnan taloudellisuus

Toiminnan innovatiivisuus

Kuinka tärkeä arvo tämä mielestäsi on?

Entä kuinka hyvin tämä arvo toteutuu virkamiesten toiminnassa?

Kuinka tärkeä arvo tämä mielestäsi on?

TOTAL (n=981)

Entä kuinka hyvin tämä arvo toteutuu virkamiesten toiminnassa?

Erittäin tärkeä (4)

Erittäin hyvin (4)

Ei lainkaan tärkeä (1)

Erittäin huonosti (1)

Arvojen tärkeys ja toteutuminen 
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Toiminnan yleinen 
hyväksyttävyys

Asiantuntemus
Palveluperiaate

Toiminnan 
taloudellisuus

Puolueettomuus ja 
riippumattomuus

Toiminnan 
avoimuus

Toiminnan 
tuloksellisuus

Laillisuusperiaate ja 
vastuullisuus

Tasa-arvo

Omistautuminen

Luottamus

Toiminnan 
innovatiivisuus

ka.

-0,8

-0,6

-0,4

-0,2

0,0

0,2

0,4

-0,6 -0,4 -0,2 0,0 0,2 0,4 0,6

Arvioi seuraavien arvojen tärkeyttä ja niiden toteutumista valtionhallinnossa.  
Kuinka tärkeä arvo tämä mielestäsi on?

TOTAL (n=981)

Entä kuinka hyvin tämä arvo toteutuu virkamiesten toiminnassa?

Ko. arvon tärkeyden 
keskiarvon ero 

kaikkien arvojen 
tärkeyden 

keskiarvoon

Ko. arvon toteutumisen keskiarvon ero kaikkien arvojen 
toteutumisen keskiarvoon

10 

Arvojen tärkeys ja toteutuminen 
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Valtionhallinnon ydinarvot 
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Valtionhallinnon ydinarvot 
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Valtionhallinnon ydinarvot 
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Valtionhallinnon ydinarvot 
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Valtionhallinnon ydinarvot - kokonaistarkastelu 
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Luottamus

Puolueettomuus ja riippumattomuus

Asiantuntemus

Laillisuusperiaate ja vastuullisuus

Avoimuus

Tasa-arvo

Palveluperiaate

Tuloksellisuus

Taloudellisuus

Yleinen hyväksyttävyys

Omistautuminen

Innovatiivisuus

Valtionhallinnon ydinarvo

Voisi jopa hieman ns. hehkuttaa

Syytä olla huolestunut / Vaatii pikaisia toimenpiteitä

Entä mitkä edellä mainituista arvoista nostaisit valtionhallinnon ydinarvoiksi?

TOTAL (n=981)

Toteutuuko joku tai jotkut niistä niin hyvin, että asiaa voisi ns. jopa hieman hehkuttaa?
Entä onko jonkin tai joidenkin arvojen tila mielestäsi tällä hetkellä sellainen, että asiasta olisi syytä 
olla huolestunut tai jotka edellyttävät pikaisia toimenpiteitä?



Kokonaisarvio virkamiesetiikan ja 
moraalin tilasta 
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Kokonaisarvio virkamiesetiikan ja moraalin tilasta 
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Epäeettisten toimintatapojen 
esiintyminen hallinnossa 
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Asenteet virkamiesten toimintaa 
kohtaan 
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Taustatietoja vastaajista 

42 
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24
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Työelämässä toisen palveluksessa

Yrittäjä, yksityinen ammatinharjoittaja
tai maatalousyrittäjä

Työtön

Koululainen tai opiskelija

Eläkeläinen

Kotiäiti tai koti-isä

Muu

En osaa sanoa

TOTAL (n=981)

Mikä seuraavista vastaa parhaiten tilannettasi?

TOTAL (n=981)



Taustatietoja vastaajista 

43 

66

22
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1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Yritys

Kunta, seurakunta, yliopisto

Valtio

Yhdistys, järjestö, seura

Muu

En osaa sanoa

TOTAL (n=513)

Onko työnantajasi...

TOTAL (n=513)
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3,55
3,40

3,40
3,43
3,56
3,53
3,51

3,55
3,44
3,35

3,43
3,33
3,60
3,33
3,37
3,49
3,55

3,45
3,42
3,53
3,56
3,43

3,45
3,49
3,45

3,40
3,44
3,50
3,43
3,49
3,43

0% 20% 40% 60% 80% 100%

TOTAL (n=981)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=487)
Mies (n=494)

IKÄ:
15-29 v (n=251)
30-45 v (n=270)
46-55 v (n=149)
56-65 v (n=132)
Yli 65 v (n=180)

KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433)
Muu koulutus (n=371)
Akateeminen (n=169)

AMMATTIRYHMÄ:
Johtava as./Ylempi toim.hlö (n=118)

Alempi toimihenkilö (n=105)
Työntekijä (n=221)

Yrittäjä (n=41)
Koululainen/ opiskelija (n=146)

Eläkeläinen (n=223)
Muu (n=123)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160)
20 - 35000 € (n=148)
35 - 50000 € (n=176)
50 - 85000 € (n=206)

Yli 85000 € (n=108)
ASUINPAIKKA:

Pääkaupunkiseutu (n=212)
Muu kaupunki (n=552)

Maaseutu (n=217)
ÄÄNESTÄISI NYT:

KOK (n=121)
SDP (n=152)

PS (n=61)
KESK (n=140)

VAS (n=63)
VIHR (n=80)

Erittäin tärkeä (4) Melko tärkeä (3) En osaa sanoa

Ei kovin tärkeä (2) Ei lainkaan tärkeä (1)

Kuinka tärkeä arvo tämä mielestäsi on?

TOTAL (n=981) ka.

- Toiminnan yleinen hyväksyttävyys
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3,71

3,75
3,67

3,62
3,73
3,72
3,74
3,78

3,71
3,75
3,66

3,76
3,78
3,67
3,88
3,69
3,78
3,51

3,66
3,71
3,66
3,78
3,75

3,76
3,67
3,77

3,69
3,69
3,59
3,80
3,63
3,75

0% 20% 40% 60% 80% 100%

TOTAL (n=981)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=487)
Mies (n=494)

IKÄ:
15-29 v (n=251)
30-45 v (n=270)
46-55 v (n=149)
56-65 v (n=132)
Yli 65 v (n=180)

KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433)
Muu koulutus (n=371)
Akateeminen (n=169)

AMMATTIRYHMÄ:
Johtava as./Ylempi toim.hlö (n=118)

Alempi toimihenkilö (n=105)
Työntekijä (n=221)

Yrittäjä (n=41)
Koululainen/ opiskelija (n=146)

Eläkeläinen (n=223)
Muu (n=123)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160)
20 - 35000 € (n=148)
35 - 50000 € (n=176)
50 - 85000 € (n=206)

Yli 85000 € (n=108)
ASUINPAIKKA:

Pääkaupunkiseutu (n=212)
Muu kaupunki (n=552)

Maaseutu (n=217)
ÄÄNESTÄISI NYT:

KOK (n=121)
SDP (n=152)

PS (n=61)
KESK (n=140)

VAS (n=63)
VIHR (n=80)

Erittäin tärkeä (4) Melko tärkeä (3) En osaa sanoa

Ei kovin tärkeä (2) Ei lainkaan tärkeä (1)

Arvioi seuraavien arvojen tärkeyttä ja niiden toteutumista valtionhallinnossa.  
Kuinka tärkeä arvo tämä mielestäsi on?

TOTAL (n=981) ka.

- Palveluperiaate
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3,82

3,86
3,77

3,72
3,83
3,87
3,86
3,86

3,77
3,84
3,88

3,85
3,82
3,85
3,83
3,76
3,86
3,70

3,69
3,78
3,82
3,88
3,86

3,89
3,79
3,82

3,77
3,83
3,89
3,82
3,62
3,83
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TOTAL (n=981)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=487)
Mies (n=494)

IKÄ:
15-29 v (n=251)
30-45 v (n=270)
46-55 v (n=149)
56-65 v (n=132)
Yli 65 v (n=180)

KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433)
Muu koulutus (n=371)
Akateeminen (n=169)

AMMATTIRYHMÄ:
Johtava as./Ylempi toim.hlö (n=118)

Alempi toimihenkilö (n=105)
Työntekijä (n=221)

Yrittäjä (n=41)
Koululainen/ opiskelija (n=146)

Eläkeläinen (n=223)
Muu (n=123)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160)
20 - 35000 € (n=148)
35 - 50000 € (n=176)
50 - 85000 € (n=206)

Yli 85000 € (n=108)
ASUINPAIKKA:

Pääkaupunkiseutu (n=212)
Muu kaupunki (n=552)

Maaseutu (n=217)
ÄÄNESTÄISI NYT:

KOK (n=121)
SDP (n=152)

PS (n=61)
KESK (n=140)

VAS (n=63)
VIHR (n=80)

Erittäin tärkeä (4) Melko tärkeä (3) En osaa sanoa

Ei kovin tärkeä (2) Ei lainkaan tärkeä (1)

Arvioi seuraavien arvojen tärkeyttä ja niiden toteutumista valtionhallinnossa.  
Kuinka tärkeä arvo tämä mielestäsi on?

TOTAL (n=981) ka.

- Asiantuntemus
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46
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40

47
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6

6
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5
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4

3
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7
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9

21

22
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13
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7
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2

1
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5

1

1

2

2

4

1

2

3

3

1

1

2

1

1

2

1

2

2

3

1

1

4

1

3,18

3,14
3,22

3,09
3,13
3,19
3,17
3,37

3,22
3,16
3,20

3,37
3,06
3,22
3,29
3,00
3,29
2,97

3,01
3,26
3,20
3,26
3,31

3,17
3,16
3,24

3,37
3,11
3,31
3,34
2,74
3,12

0% 20% 40% 60% 80% 100%

TOTAL (n=981)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=487)
Mies (n=494)

IKÄ:
15-29 v (n=251)
30-45 v (n=270)
46-55 v (n=149)
56-65 v (n=132)
Yli 65 v (n=180)

KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433)
Muu koulutus (n=371)
Akateeminen (n=169)

AMMATTIRYHMÄ:
Johtava as./Ylempi toim.hlö (n=118)

Alempi toimihenkilö (n=105)
Työntekijä (n=221)

Yrittäjä (n=41)
Koululainen/ opiskelija (n=146)

Eläkeläinen (n=223)
Muu (n=123)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160)
20 - 35000 € (n=148)
35 - 50000 € (n=176)
50 - 85000 € (n=206)

Yli 85000 € (n=108)
ASUINPAIKKA:

Pääkaupunkiseutu (n=212)
Muu kaupunki (n=552)

Maaseutu (n=217)
ÄÄNESTÄISI NYT:

KOK (n=121)
SDP (n=152)

PS (n=61)
KESK (n=140)

VAS (n=63)
VIHR (n=80)

Erittäin tärkeä (4) Melko tärkeä (3) En osaa sanoa

Ei kovin tärkeä (2) Ei lainkaan tärkeä (1)

Arvioi seuraavien arvojen tärkeyttä ja niiden toteutumista valtionhallinnossa.  
Kuinka tärkeä arvo tämä mielestäsi on?

TOTAL (n=981) ka.

- Toiminnan taloudellisuus
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6
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4
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5
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3

6

2

1

3

3

8

3,84

3,82
3,85

3,74
3,87
3,90
3,87
3,86

3,77
3,87
3,93

3,91
3,87
3,83
3,87
3,72
3,87
3,82

3,81
3,72
3,86
3,87
3,91

3,87
3,84
3,81

3,89
3,79
3,87
3,82
3,76
3,92

0% 20% 40% 60% 80% 100%

TOTAL (n=981)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=487)
Mies (n=494)

IKÄ:
15-29 v (n=251)
30-45 v (n=270)
46-55 v (n=149)
56-65 v (n=132)
Yli 65 v (n=180)

KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433)
Muu koulutus (n=371)
Akateeminen (n=169)

AMMATTIRYHMÄ:
Johtava as./Ylempi toim.hlö (n=118)

Alempi toimihenkilö (n=105)
Työntekijä (n=221)

Yrittäjä (n=41)
Koululainen/ opiskelija (n=146)

Eläkeläinen (n=223)
Muu (n=123)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160)
20 - 35000 € (n=148)
35 - 50000 € (n=176)
50 - 85000 € (n=206)

Yli 85000 € (n=108)
ASUINPAIKKA:

Pääkaupunkiseutu (n=212)
Muu kaupunki (n=552)

Maaseutu (n=217)
ÄÄNESTÄISI NYT:

KOK (n=121)
SDP (n=152)

PS (n=61)
KESK (n=140)

VAS (n=63)
VIHR (n=80)

Erittäin tärkeä (4) Melko tärkeä (3) En osaa sanoa

Ei kovin tärkeä (2) Ei lainkaan tärkeä (1)

Arvioi seuraavien arvojen tärkeyttä ja niiden toteutumista valtionhallinnossa.  
Kuinka tärkeä arvo tämä mielestäsi on?

TOTAL (n=981) ka.

- Puolueettomuus ja riippumattomuus
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8
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7
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2
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1

2

3,67

3,70
3,63

3,52
3,74
3,68
3,73
3,70

3,63
3,68
3,72

3,68
3,68
3,62
3,88
3,56
3,72
3,66

3,56
3,66
3,72
3,67
3,66

3,73
3,64
3,67

3,66
3,64
3,55
3,73
3,59
3,74

0% 20% 40% 60% 80% 100%

TOTAL (n=981)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=487)
Mies (n=494)

IKÄ:
15-29 v (n=251)
30-45 v (n=270)
46-55 v (n=149)
56-65 v (n=132)
Yli 65 v (n=180)

KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433)
Muu koulutus (n=371)
Akateeminen (n=169)

AMMATTIRYHMÄ:
Johtava as./Ylempi toim.hlö (n=118)

Alempi toimihenkilö (n=105)
Työntekijä (n=221)

Yrittäjä (n=41)
Koululainen/ opiskelija (n=146)

Eläkeläinen (n=223)
Muu (n=123)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160)
20 - 35000 € (n=148)
35 - 50000 € (n=176)
50 - 85000 € (n=206)

Yli 85000 € (n=108)
ASUINPAIKKA:

Pääkaupunkiseutu (n=212)
Muu kaupunki (n=552)

Maaseutu (n=217)
ÄÄNESTÄISI NYT:

KOK (n=121)
SDP (n=152)

PS (n=61)
KESK (n=140)

VAS (n=63)
VIHR (n=80)

Erittäin tärkeä (4) Melko tärkeä (3) En osaa sanoa

Ei kovin tärkeä (2) Ei lainkaan tärkeä (1)

Arvioi seuraavien arvojen tärkeyttä ja niiden toteutumista valtionhallinnossa.  
Kuinka tärkeä arvo tämä mielestäsi on?

TOTAL (n=981) ka.

- Toiminnan avoimuus
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38

39

39

32

37

36

36

37

35

39

29

42

41

6

6

6

13

5

4

3

1

10

3

1

3

6

3

14

2

14

9

9

6

2

4

7

6

7

3

2

9

2

6

5

7

8

8

6

4

2

5

7

8

3

11

6

6

7

3

12

11

6

3

4

3

7

7

3

3

5

5

2

18

9
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1
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2

1

1

2

2

1

1

2

3,46

3,45
3,47

3,35
3,37
3,49
3,53
3,66

3,49
3,43
3,43

3,52
3,28
3,41
3,48
3,42
3,64
3,33

3,36
3,41
3,52
3,48
3,55

3,41
3,45
3,55

3,57
3,51
3,47
3,60
3,16
3,39

0% 20% 40% 60% 80% 100%

TOTAL (n=981)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=487)
Mies (n=494)

IKÄ:
15-29 v (n=251)
30-45 v (n=270)
46-55 v (n=149)
56-65 v (n=132)
Yli 65 v (n=180)

KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433)
Muu koulutus (n=371)
Akateeminen (n=169)

AMMATTIRYHMÄ:
Johtava as./Ylempi toim.hlö (n=118)

Alempi toimihenkilö (n=105)
Työntekijä (n=221)

Yrittäjä (n=41)
Koululainen/ opiskelija (n=146)

Eläkeläinen (n=223)
Muu (n=123)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160)
20 - 35000 € (n=148)
35 - 50000 € (n=176)
50 - 85000 € (n=206)

Yli 85000 € (n=108)
ASUINPAIKKA:

Pääkaupunkiseutu (n=212)
Muu kaupunki (n=552)

Maaseutu (n=217)
ÄÄNESTÄISI NYT:

KOK (n=121)
SDP (n=152)

PS (n=61)
KESK (n=140)

VAS (n=63)
VIHR (n=80)

Erittäin tärkeä (4) Melko tärkeä (3) En osaa sanoa

Ei kovin tärkeä (2) Ei lainkaan tärkeä (1)

Arvioi seuraavien arvojen tärkeyttä ja niiden toteutumista valtionhallinnossa.  
Kuinka tärkeä arvo tämä mielestäsi on?

TOTAL (n=981) ka.

- Toiminnan tuloksellisuus
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1

1

1

1
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2

1

3,84

3,86
3,82

3,76
3,84
3,90
3,86
3,87

3,79
3,87
3,92

3,90
3,85
3,85
3,80
3,70
3,87
3,85

3,84
3,83
3,87
3,78
3,91

3,86
3,83
3,84

3,86
3,79
3,87
3,89
3,82
3,82

0% 20% 40% 60% 80% 100%

TOTAL (n=981)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=487)
Mies (n=494)

IKÄ:
15-29 v (n=251)
30-45 v (n=270)
46-55 v (n=149)
56-65 v (n=132)
Yli 65 v (n=180)

KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433)
Muu koulutus (n=371)
Akateeminen (n=169)

AMMATTIRYHMÄ:
Johtava as./Ylempi toim.hlö (n=118)

Alempi toimihenkilö (n=105)
Työntekijä (n=221)

Yrittäjä (n=41)
Koululainen/ opiskelija (n=146)

Eläkeläinen (n=223)
Muu (n=123)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160)
20 - 35000 € (n=148)
35 - 50000 € (n=176)
50 - 85000 € (n=206)

Yli 85000 € (n=108)
ASUINPAIKKA:

Pääkaupunkiseutu (n=212)
Muu kaupunki (n=552)

Maaseutu (n=217)
ÄÄNESTÄISI NYT:

KOK (n=121)
SDP (n=152)

PS (n=61)
KESK (n=140)

VAS (n=63)
VIHR (n=80)

Erittäin tärkeä (4) Melko tärkeä (3) En osaa sanoa

Ei kovin tärkeä (2) Ei lainkaan tärkeä (1)

Arvioi seuraavien arvojen tärkeyttä ja niiden toteutumista valtionhallinnossa.  
Kuinka tärkeä arvo tämä mielestäsi on?

TOTAL (n=981) ka.

- Laillisuusperiaate ja vastuullisuus
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1

1
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1

3

1

1

3,64

3,71
3,56

3,68
3,58
3,57
3,67
3,71

3,65
3,61
3,66

3,53
3,56
3,63
3,68
3,71
3,71
3,59

3,62
3,51
3,65
3,68
3,62

3,71
3,61
3,65

3,50
3,74
3,42
3,59
3,63
3,79

0% 20% 40% 60% 80% 100%

TOTAL (n=981)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=487)
Mies (n=494)

IKÄ:
15-29 v (n=251)
30-45 v (n=270)
46-55 v (n=149)
56-65 v (n=132)
Yli 65 v (n=180)

KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433)
Muu koulutus (n=371)
Akateeminen (n=169)

AMMATTIRYHMÄ:
Johtava as./Ylempi toim.hlö (n=118)

Alempi toimihenkilö (n=105)
Työntekijä (n=221)

Yrittäjä (n=41)
Koululainen/ opiskelija (n=146)

Eläkeläinen (n=223)
Muu (n=123)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160)
20 - 35000 € (n=148)
35 - 50000 € (n=176)
50 - 85000 € (n=206)

Yli 85000 € (n=108)
ASUINPAIKKA:

Pääkaupunkiseutu (n=212)
Muu kaupunki (n=552)

Maaseutu (n=217)
ÄÄNESTÄISI NYT:

KOK (n=121)
SDP (n=152)

PS (n=61)
KESK (n=140)

VAS (n=63)
VIHR (n=80)

Erittäin tärkeä (4) Melko tärkeä (3) En osaa sanoa

Ei kovin tärkeä (2) Ei lainkaan tärkeä (1)

Arvioi seuraavien arvojen tärkeyttä ja niiden toteutumista valtionhallinnossa.  
Kuinka tärkeä arvo tämä mielestäsi on?

TOTAL (n=981) ka.

- Tasa-arvo
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2

1

3,48

3,48
3,47

3,38
3,37
3,45
3,62
3,67

3,54
3,50
3,31

3,38
3,34
3,53
3,57
3,33
3,64
3,42

3,40
3,49
3,49
3,53
3,45

3,45
3,46
3,55

3,49
3,40
3,48
3,65
3,25
3,41

0% 20% 40% 60% 80% 100%

TOTAL (n=981)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=487)
Mies (n=494)

IKÄ:
15-29 v (n=251)
30-45 v (n=270)
46-55 v (n=149)
56-65 v (n=132)
Yli 65 v (n=180)

KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433)
Muu koulutus (n=371)
Akateeminen (n=169)

AMMATTIRYHMÄ:
Johtava as./Ylempi toim.hlö (n=118)

Alempi toimihenkilö (n=105)
Työntekijä (n=221)

Yrittäjä (n=41)
Koululainen/ opiskelija (n=146)

Eläkeläinen (n=223)
Muu (n=123)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160)
20 - 35000 € (n=148)
35 - 50000 € (n=176)
50 - 85000 € (n=206)

Yli 85000 € (n=108)
ASUINPAIKKA:

Pääkaupunkiseutu (n=212)
Muu kaupunki (n=552)

Maaseutu (n=217)
ÄÄNESTÄISI NYT:

KOK (n=121)
SDP (n=152)

PS (n=61)
KESK (n=140)

VAS (n=63)
VIHR (n=80)

Erittäin tärkeä (4) Melko tärkeä (3) En osaa sanoa

Ei kovin tärkeä (2) Ei lainkaan tärkeä (1)

Arvioi seuraavien arvojen tärkeyttä ja niiden toteutumista valtionhallinnossa.  
Kuinka tärkeä arvo tämä mielestäsi on?

TOTAL (n=981) ka.

- Omistautuminen
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85

87

83

81

86

86

88

85

84

86

84

92

77

87

91

86

86

76

86

79

84

88

89

87

84

85

87

82

87

87

80

92

11

11

12

11

10

12

11

13

9

13

14

8

20

9

9

8

13

10

6

18

12

10

10

12

11

12

13

18

12

10

7

7

3

3

4

7

3

2

1

1

6

1

1

1

4

5

1

10

4

2

5

1

1

4

4

2

3

1

1

2

2

1

1

1

1

1

4

4

1

1

2

1

1

10

3,87

3,89
3,84

3,84
3,87
3,88
3,89
3,86

3,87
3,87
3,83

3,92
3,77
3,90
3,91
3,89
3,87
3,80

3,85
3,80
3,88
3,89
3,90

3,88
3,86
3,88

3,87
3,82
3,86
3,88
3,72
3,93

0% 20% 40% 60% 80% 100%

TOTAL (n=981)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=487)
Mies (n=494)

IKÄ:
15-29 v (n=251)
30-45 v (n=270)
46-55 v (n=149)
56-65 v (n=132)
Yli 65 v (n=180)

KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433)
Muu koulutus (n=371)
Akateeminen (n=169)

AMMATTIRYHMÄ:
Johtava as./Ylempi toim.hlö (n=118)

Alempi toimihenkilö (n=105)
Työntekijä (n=221)

Yrittäjä (n=41)
Koululainen/ opiskelija (n=146)

Eläkeläinen (n=223)
Muu (n=123)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160)
20 - 35000 € (n=148)
35 - 50000 € (n=176)
50 - 85000 € (n=206)

Yli 85000 € (n=108)
ASUINPAIKKA:

Pääkaupunkiseutu (n=212)
Muu kaupunki (n=552)

Maaseutu (n=217)
ÄÄNESTÄISI NYT:

KOK (n=121)
SDP (n=152)

PS (n=61)
KESK (n=140)

VAS (n=63)
VIHR (n=80)

Erittäin tärkeä (4) Melko tärkeä (3) En osaa sanoa

Ei kovin tärkeä (2) Ei lainkaan tärkeä (1)

Arvioi seuraavien arvojen tärkeyttä ja niiden toteutumista valtionhallinnossa.  
Kuinka tärkeä arvo tämä mielestäsi on?

TOTAL (n=981) ka.

- Luottamus
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19

16

21

16

20

14

21

23

19

19

18

22

16

19

23

15

22

16

13

22

16

23

21

15

22

15

21

20

19

18

10

19

52

55

49

50

51

48

56

57

50

56

49

52

47

50

52

57

56

45

56

50

52

48

55

56

50

52

56

54

47

63

44

62

9

10

7

13

9

10

6

4

11

7

5

4

5

13

3

10

5

17

8

7

8

9

3

5

9

12

9

4

4

6

6

3

18

17

19

18

18

27

16

14

17

17

26

19

31

16

22

18

15

16

19

18

21

19

21

22

17

19

12

22

31

11

30

14

2

1

3

3

2

2

1

2

2

2

2

3

2

6

4

3

2

1

2

2

2

2

1

3

10

3

2,96

2,96
2,96

2,91
2,96
2,81
3,05
3,06

2,97
2,99
2,87

2,99
2,84
2,97
3,01
2,97
3,02
2,87

2,85
2,97
2,90
3,02
2,99

2,89
3,01
2,91

3,06
2,97
2,88
3,01
2,57
2,99

0% 20% 40% 60% 80% 100%

TOTAL (n=981)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=487)
Mies (n=494)

IKÄ:
15-29 v (n=251)
30-45 v (n=270)
46-55 v (n=149)
56-65 v (n=132)
Yli 65 v (n=180)

KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433)
Muu koulutus (n=371)
Akateeminen (n=169)

AMMATTIRYHMÄ:
Johtava as./Ylempi toim.hlö (n=118)

Alempi toimihenkilö (n=105)
Työntekijä (n=221)

Yrittäjä (n=41)
Koululainen/ opiskelija (n=146)

Eläkeläinen (n=223)
Muu (n=123)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160)
20 - 35000 € (n=148)
35 - 50000 € (n=176)
50 - 85000 € (n=206)

Yli 85000 € (n=108)
ASUINPAIKKA:

Pääkaupunkiseutu (n=212)
Muu kaupunki (n=552)

Maaseutu (n=217)
ÄÄNESTÄISI NYT:

KOK (n=121)
SDP (n=152)

PS (n=61)
KESK (n=140)

VAS (n=63)
VIHR (n=80)

Erittäin tärkeä (4) Melko tärkeä (3) En osaa sanoa

Ei kovin tärkeä (2) Ei lainkaan tärkeä (1)

Arvioi seuraavien arvojen tärkeyttä ja niiden toteutumista valtionhallinnossa.  
Kuinka tärkeä arvo tämä mielestäsi on?

TOTAL (n=981) ka.

- Toiminnan innovatiivisuus
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2,75

2,76

2,74

2,95

2,67

2,73

2,65

2,72

2,69

2,72

2,96

2,72

2,86

2,70

2,47

3,02

2,70

2,62

2,67

2,64

2,78

2,81

2,83

2,78

2,77

2,67

2,80

2,84

2,60

2,80

2,84

2,87

1,0 2,0 3,0 4,0

TOTAL (n=981)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=487)
Mies (n=494)

IKÄ:
15-29 v (n=251)
30-45 v (n=270)
46-55 v (n=149)
56-65 v (n=132)
Yli 65 v (n=180)

KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433)
Muu koulutus (n=371)
Akateeminen (n=169)

AMMATTIRYHMÄ:
Johtava as./Ylempi toim.hlö (n=118)

Alempi toimihenkilö (n=105)
Työntekijä (n=221)

Yrittäjä (n=41)
Koululainen/ opiskelija (n=146)

Eläkeläinen (n=223)
Muu (n=123)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160)
20 - 35000 € (n=148)
35 - 50000 € (n=176)
50 - 85000 € (n=206)

Yli 85000 € (n=108)
ASUINPAIKKA:

Pääkaupunkiseutu (n=212)
Muu kaupunki (n=552)

Maaseutu (n=217)
ÄÄNESTÄISI NYT:

KOK (n=121)
SDP (n=152)

PS (n=61)
KESK (n=140)

VAS (n=63)
VIHR (n=80)

Entä kuinka hyvin tämä arvo toteutuu virkamiesten toiminnassa?

TOTAL (n=981)

- Toiminnan yleinen hyväksyttävyys

Erittäin hyvin (4)Erittäin huonosti (1)
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2,74

2,74

2,74

2,93

2,63

2,72

2,68

2,73

2,69

2,71

2,88

2,71

2,72

2,71

2,47

3,09

2,70

2,60

2,74

2,61

2,79

2,80

2,83

2,85

2,74

2,63

2,76

2,75

2,64

2,86

2,70

2,84

1,0 2,0 3,0 4,0

TOTAL (n=981)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=487)
Mies (n=494)

IKÄ:
15-29 v (n=251)
30-45 v (n=270)
46-55 v (n=149)
56-65 v (n=132)
Yli 65 v (n=180)

KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433)
Muu koulutus (n=371)
Akateeminen (n=169)

AMMATTIRYHMÄ:
Johtava as./Ylempi toim.hlö (n=118)

Alempi toimihenkilö (n=105)
Työntekijä (n=221)

Yrittäjä (n=41)
Koululainen/ opiskelija (n=146)

Eläkeläinen (n=223)
Muu (n=123)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160)
20 - 35000 € (n=148)
35 - 50000 € (n=176)
50 - 85000 € (n=206)

Yli 85000 € (n=108)
ASUINPAIKKA:

Pääkaupunkiseutu (n=212)
Muu kaupunki (n=552)

Maaseutu (n=217)
ÄÄNESTÄISI NYT:

KOK (n=121)
SDP (n=152)

PS (n=61)
KESK (n=140)

VAS (n=63)
VIHR (n=80)

Entä kuinka hyvin tämä arvo toteutuu virkamiesten toiminnassa?

TOTAL (n=981)

- Asiantuntemus

Erittäin hyvin (4)Erittäin huonosti (1)
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2,54

2,54

2,55

2,81

2,42

2,44

2,50

2,54

2,55

2,48

2,68

2,38

2,58

2,51

2,21

2,89

2,51

2,51

2,62

2,51

2,54

2,59

2,54

2,58

2,57

2,44

2,59

2,73

2,38

2,62

2,59

2,53

1,0 2,0 3,0 4,0

TOTAL (n=981)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=487)
Mies (n=494)

IKÄ:
15-29 v (n=251)
30-45 v (n=270)
46-55 v (n=149)
56-65 v (n=132)
Yli 65 v (n=180)

KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433)
Muu koulutus (n=371)
Akateeminen (n=169)

AMMATTIRYHMÄ:
Johtava as./Ylempi toim.hlö (n=118)

Alempi toimihenkilö (n=105)
Työntekijä (n=221)

Yrittäjä (n=41)
Koululainen/ opiskelija (n=146)

Eläkeläinen (n=223)
Muu (n=123)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160)
20 - 35000 € (n=148)
35 - 50000 € (n=176)
50 - 85000 € (n=206)

Yli 85000 € (n=108)
ASUINPAIKKA:

Pääkaupunkiseutu (n=212)
Muu kaupunki (n=552)

Maaseutu (n=217)
ÄÄNESTÄISI NYT:

KOK (n=121)
SDP (n=152)

PS (n=61)
KESK (n=140)

VAS (n=63)
VIHR (n=80)

Entä kuinka hyvin tämä arvo toteutuu virkamiesten toiminnassa?

TOTAL (n=981)

- Palveluperiaate

Erittäin hyvin (4)Erittäin huonosti (1)
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2,26

2,27

2,26

2,40

2,21

2,11

2,23

2,34

2,27

2,23

2,33

2,05

2,30

2,25

1,98

2,51

2,29

2,25

2,29

2,14

2,40

2,32

2,13

2,27

2,27

2,24

2,19

2,37

2,03

2,26

2,55

2,43

1,0 2,0 3,0 4,0

TOTAL (n=981)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=487)
Mies (n=494)

IKÄ:
15-29 v (n=251)
30-45 v (n=270)
46-55 v (n=149)
56-65 v (n=132)
Yli 65 v (n=180)

KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433)
Muu koulutus (n=371)
Akateeminen (n=169)

AMMATTIRYHMÄ:
Johtava as./Ylempi toim.hlö (n=118)

Alempi toimihenkilö (n=105)
Työntekijä (n=221)

Yrittäjä (n=41)
Koululainen/ opiskelija (n=146)

Eläkeläinen (n=223)
Muu (n=123)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160)
20 - 35000 € (n=148)
35 - 50000 € (n=176)
50 - 85000 € (n=206)

Yli 85000 € (n=108)
ASUINPAIKKA:

Pääkaupunkiseutu (n=212)
Muu kaupunki (n=552)

Maaseutu (n=217)
ÄÄNESTÄISI NYT:

KOK (n=121)
SDP (n=152)

PS (n=61)
KESK (n=140)

VAS (n=63)
VIHR (n=80)

Entä kuinka hyvin tämä arvo toteutuu virkamiesten toiminnassa?

TOTAL (n=981)

- Toiminnan taloudellisuus

Erittäin hyvin (4)Erittäin huonosti (1)



©TNS 2016 

2,62

2,63

2,62

2,73

2,58

2,62

2,53

2,63

2,53

2,62

2,85

2,62

2,78

2,61

2,45

2,74

2,58

2,50

2,64

2,52

2,72

2,61

2,76

2,64

2,65

2,53

2,85

2,58

2,35

2,76

2,64

2,68

1,0 2,0 3,0 4,0

TOTAL (n=981)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=487)
Mies (n=494)

IKÄ:
15-29 v (n=251)
30-45 v (n=270)
46-55 v (n=149)
56-65 v (n=132)
Yli 65 v (n=180)

KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433)
Muu koulutus (n=371)
Akateeminen (n=169)

AMMATTIRYHMÄ:
Johtava as./Ylempi toim.hlö (n=118)

Alempi toimihenkilö (n=105)
Työntekijä (n=221)

Yrittäjä (n=41)
Koululainen/ opiskelija (n=146)

Eläkeläinen (n=223)
Muu (n=123)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160)
20 - 35000 € (n=148)
35 - 50000 € (n=176)
50 - 85000 € (n=206)

Yli 85000 € (n=108)
ASUINPAIKKA:

Pääkaupunkiseutu (n=212)
Muu kaupunki (n=552)

Maaseutu (n=217)
ÄÄNESTÄISI NYT:

KOK (n=121)
SDP (n=152)

PS (n=61)
KESK (n=140)

VAS (n=63)
VIHR (n=80)

Entä kuinka hyvin tämä arvo toteutuu virkamiesten toiminnassa?

TOTAL (n=981)

- Puolueettomuus ja riippumattomuus

Erittäin hyvin (4)Erittäin huonosti (1)
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2,28

2,32

2,25

2,42

2,19

2,23

2,19

2,37

2,23

2,31

2,37

2,26

2,41

2,21

2,16

2,49

2,28

2,15

2,31

2,17

2,35

2,36

2,29

2,39

2,25

2,27

2,42

2,21

2,20

2,44

2,28

2,40

1,0 2,0 3,0 4,0

TOTAL (n=981)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=487)
Mies (n=494)

IKÄ:
15-29 v (n=251)
30-45 v (n=270)
46-55 v (n=149)
56-65 v (n=132)
Yli 65 v (n=180)

KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433)
Muu koulutus (n=371)
Akateeminen (n=169)

AMMATTIRYHMÄ:
Johtava as./Ylempi toim.hlö (n=118)

Alempi toimihenkilö (n=105)
Työntekijä (n=221)

Yrittäjä (n=41)
Koululainen/ opiskelija (n=146)

Eläkeläinen (n=223)
Muu (n=123)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160)
20 - 35000 € (n=148)
35 - 50000 € (n=176)
50 - 85000 € (n=206)

Yli 85000 € (n=108)
ASUINPAIKKA:

Pääkaupunkiseutu (n=212)
Muu kaupunki (n=552)

Maaseutu (n=217)
ÄÄNESTÄISI NYT:

KOK (n=121)
SDP (n=152)

PS (n=61)
KESK (n=140)

VAS (n=63)
VIHR (n=80)

Entä kuinka hyvin tämä arvo toteutuu virkamiesten toiminnassa?

TOTAL (n=981)

- Toiminnan avoimuus

Erittäin hyvin (4)Erittäin huonosti (1)
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2,36

2,37

2,35

2,63

2,22

2,21

2,27

2,42

2,40

2,27

2,44

2,01

2,43

2,42

2,12

2,68

2,39

2,20

2,36

2,40

2,47

2,37

2,20

2,32

2,40

2,29

2,26

2,59

2,18

2,49

2,49

2,46

1,0 2,0 3,0 4,0

TOTAL (n=981)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=487)
Mies (n=494)

IKÄ:
15-29 v (n=251)
30-45 v (n=270)
46-55 v (n=149)
56-65 v (n=132)
Yli 65 v (n=180)

KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433)
Muu koulutus (n=371)
Akateeminen (n=169)

AMMATTIRYHMÄ:
Johtava as./Ylempi toim.hlö (n=118)

Alempi toimihenkilö (n=105)
Työntekijä (n=221)

Yrittäjä (n=41)
Koululainen/ opiskelija (n=146)

Eläkeläinen (n=223)
Muu (n=123)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160)
20 - 35000 € (n=148)
35 - 50000 € (n=176)
50 - 85000 € (n=206)

Yli 85000 € (n=108)
ASUINPAIKKA:

Pääkaupunkiseutu (n=212)
Muu kaupunki (n=552)

Maaseutu (n=217)
ÄÄNESTÄISI NYT:

KOK (n=121)
SDP (n=152)

PS (n=61)
KESK (n=140)

VAS (n=63)
VIHR (n=80)

Entä kuinka hyvin tämä arvo toteutuu virkamiesten toiminnassa?

TOTAL (n=981)

- Toiminnan tuloksellisuus

Erittäin hyvin (4)Erittäin huonosti (1)
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2,92

2,95

2,89

3,06

2,86

2,90

2,85

2,90

2,83

2,95

3,09

2,92

2,97

2,89

2,93

3,15

2,87

2,72

2,88

2,79

2,99

2,99

2,98

3,00

2,93

2,81

3,09

2,93

2,80

2,98

2,92

2,95

1,0 2,0 3,0 4,0

TOTAL (n=981)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=487)
Mies (n=494)

IKÄ:
15-29 v (n=251)
30-45 v (n=270)
46-55 v (n=149)
56-65 v (n=132)
Yli 65 v (n=180)

KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433)
Muu koulutus (n=371)
Akateeminen (n=169)

AMMATTIRYHMÄ:
Johtava as./Ylempi toim.hlö (n=118)

Alempi toimihenkilö (n=105)
Työntekijä (n=221)

Yrittäjä (n=41)
Koululainen/ opiskelija (n=146)

Eläkeläinen (n=223)
Muu (n=123)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160)
20 - 35000 € (n=148)
35 - 50000 € (n=176)
50 - 85000 € (n=206)

Yli 85000 € (n=108)
ASUINPAIKKA:

Pääkaupunkiseutu (n=212)
Muu kaupunki (n=552)

Maaseutu (n=217)
ÄÄNESTÄISI NYT:

KOK (n=121)
SDP (n=152)

PS (n=61)
KESK (n=140)

VAS (n=63)
VIHR (n=80)

Entä kuinka hyvin tämä arvo toteutuu virkamiesten toiminnassa?

TOTAL (n=981)

- Laillisuusperiaate ja vastuullisuus

Erittäin hyvin (4)Erittäin huonosti (1)
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2,71

2,61

2,81

2,81

2,74

2,70

2,57

2,63

2,65

2,72

2,81

2,71

2,74

2,70

2,55

2,91

2,61

2,69

2,72

2,55

2,80

2,82

2,71

2,82

2,71

2,60

2,86

2,59

2,73

2,84

2,80

2,79

1,0 2,0 3,0 4,0

TOTAL (n=981)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=487)
Mies (n=494)

IKÄ:
15-29 v (n=251)
30-45 v (n=270)
46-55 v (n=149)
56-65 v (n=132)
Yli 65 v (n=180)

KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433)
Muu koulutus (n=371)
Akateeminen (n=169)

AMMATTIRYHMÄ:
Johtava as./Ylempi toim.hlö (n=118)

Alempi toimihenkilö (n=105)
Työntekijä (n=221)

Yrittäjä (n=41)
Koululainen/ opiskelija (n=146)

Eläkeläinen (n=223)
Muu (n=123)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160)
20 - 35000 € (n=148)
35 - 50000 € (n=176)
50 - 85000 € (n=206)

Yli 85000 € (n=108)
ASUINPAIKKA:

Pääkaupunkiseutu (n=212)
Muu kaupunki (n=552)

Maaseutu (n=217)
ÄÄNESTÄISI NYT:

KOK (n=121)
SDP (n=152)

PS (n=61)
KESK (n=140)

VAS (n=63)
VIHR (n=80)

Entä kuinka hyvin tämä arvo toteutuu virkamiesten toiminnassa?

TOTAL (n=981)

- Tasa-arvo

Erittäin hyvin (4)Erittäin huonosti (1)
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2,51

2,56

2,47

2,60

2,46

2,40

2,49

2,59

2,47

2,51

2,63

2,32

2,56

2,52

2,39

2,69

2,52

2,48

2,52

2,46

2,46

2,57

2,52

2,52

2,52

2,48

2,55

2,63

2,46

2,50

2,40

2,64

1,0 2,0 3,0 4,0

TOTAL (n=981)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=487)
Mies (n=494)

IKÄ:
15-29 v (n=251)
30-45 v (n=270)
46-55 v (n=149)
56-65 v (n=132)
Yli 65 v (n=180)

KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433)
Muu koulutus (n=371)
Akateeminen (n=169)

AMMATTIRYHMÄ:
Johtava as./Ylempi toim.hlö (n=118)

Alempi toimihenkilö (n=105)
Työntekijä (n=221)

Yrittäjä (n=41)
Koululainen/ opiskelija (n=146)

Eläkeläinen (n=223)
Muu (n=123)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160)
20 - 35000 € (n=148)
35 - 50000 € (n=176)
50 - 85000 € (n=206)

Yli 85000 € (n=108)
ASUINPAIKKA:

Pääkaupunkiseutu (n=212)
Muu kaupunki (n=552)

Maaseutu (n=217)
ÄÄNESTÄISI NYT:

KOK (n=121)
SDP (n=152)

PS (n=61)
KESK (n=140)

VAS (n=63)
VIHR (n=80)

Entä kuinka hyvin tämä arvo toteutuu virkamiesten toiminnassa?

TOTAL (n=981)

- Omistautuminen

Erittäin hyvin (4)Erittäin huonosti (1)
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2,64

2,62

2,66

2,71

2,57

2,67

2,57

2,68

2,56

2,64

2,82

2,68

2,65

2,56

2,45

2,88

2,64

2,48

2,59

2,64

2,64

2,67

2,77

2,72

2,64

2,57

2,76

2,69

2,54

2,72

2,56

2,77

1,0 2,0 3,0 4,0

TOTAL (n=981)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=487)
Mies (n=494)

IKÄ:
15-29 v (n=251)
30-45 v (n=270)
46-55 v (n=149)
56-65 v (n=132)
Yli 65 v (n=180)

KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433)
Muu koulutus (n=371)
Akateeminen (n=169)

AMMATTIRYHMÄ:
Johtava as./Ylempi toim.hlö (n=118)

Alempi toimihenkilö (n=105)
Työntekijä (n=221)

Yrittäjä (n=41)
Koululainen/ opiskelija (n=146)

Eläkeläinen (n=223)
Muu (n=123)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160)
20 - 35000 € (n=148)
35 - 50000 € (n=176)
50 - 85000 € (n=206)

Yli 85000 € (n=108)
ASUINPAIKKA:

Pääkaupunkiseutu (n=212)
Muu kaupunki (n=552)

Maaseutu (n=217)
ÄÄNESTÄISI NYT:

KOK (n=121)
SDP (n=152)

PS (n=61)
KESK (n=140)

VAS (n=63)
VIHR (n=80)

Entä kuinka hyvin tämä arvo toteutuu virkamiesten toiminnassa?

TOTAL (n=981)

- Luottamus

Erittäin hyvin (4)Erittäin huonosti (1)
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2,10

2,07

2,13

2,16

2,02

2,09

1,99

2,25

2,17

2,02

2,13

1,82

2,17

2,13

1,96

2,25

2,17

2,03

2,03

2,08

2,19

2,12

2,03

2,10

2,11

2,09

2,01

2,24

2,38

2,06

2,21

1,87

1,0 2,0 3,0 4,0

TOTAL (n=981)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=487)
Mies (n=494)

IKÄ:
15-29 v (n=251)
30-45 v (n=270)
46-55 v (n=149)
56-65 v (n=132)
Yli 65 v (n=180)

KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433)
Muu koulutus (n=371)
Akateeminen (n=169)

AMMATTIRYHMÄ:
Johtava as./Ylempi toim.hlö (n=118)

Alempi toimihenkilö (n=105)
Työntekijä (n=221)

Yrittäjä (n=41)
Koululainen/ opiskelija (n=146)

Eläkeläinen (n=223)
Muu (n=123)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160)
20 - 35000 € (n=148)
35 - 50000 € (n=176)
50 - 85000 € (n=206)

Yli 85000 € (n=108)
ASUINPAIKKA:

Pääkaupunkiseutu (n=212)
Muu kaupunki (n=552)

Maaseutu (n=217)
ÄÄNESTÄISI NYT:

KOK (n=121)
SDP (n=152)

PS (n=61)
KESK (n=140)

VAS (n=63)
VIHR (n=80)

Entä kuinka hyvin tämä arvo toteutuu virkamiesten toiminnassa?

TOTAL (n=981)

- Toiminnan innovatiivisuus

Erittäin hyvin (4)Erittäin huonosti (1)



©TNS 2016 

58

59
57

51
55

63
62

65

51
62

68

57
66

50
54

60
68

49

62
59

64
57

64

59
58

57

58
63

58
68
68

59

13

12
15

7
13
14
15

22

9
15

23

18
18

9
8
8

20
9

5
16
16
17
20

17
12
13

23
13
12
16

9
19

10

8
11

6
12
11
10
9

10
9

10

13
7
8

15
8

14
6

8
13
14

5
8

8
8

13

2
11
12

9
7

10

40% 20% 0% 20% 40% 60% 80%

TOTAL (n=981)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=487)
Mies (n=494)

IKÄ:
15-29 v (n=251)
30-45 v (n=270)
46-55 v (n=149)
56-65 v (n=132)
Yli 65 v (n=180)

KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433)
Muu koulutus (n=371)
Akateeminen (n=169)

AMMATTIRYHMÄ:
Johtava as./Ylempi toim.hlö (n=118)

Alempi toimihenkilö (n=105)
Työntekijä (n=221)

Yrittäjä (n=41)
Koululainen/ opiskelija (n=146)

Eläkeläinen (n=223)
Muu (n=123)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160)
20 - 35000 € (n=148)
35 - 50000 € (n=176)
50 - 85000 € (n=206)

Yli 85000 € (n=108)
ASUINPAIKKA:

Pääkaupunkiseutu (n=212)
Muu kaupunki (n=552)

Maaseutu (n=217)
ÄÄNESTÄISI NYT:

KOK (n=121)
SDP (n=152)

PS (n=61)
KESK (n=140)

VAS (n=63)
VIHR (n=80)

Valtionhallinnon ydinarvo

Voisi jopa hieman ns. hehkuttaa

Syytä olla huolestunut / Vaatii pikaisia toimenpiteitä

Entä mitkä edellä mainituista arvoista nostaisit valtionhallinnon ydinarvoiksi?

TOTAL (n=981)

Toteutuuko joku tai jotkut niistä niin hyvin, että asiaa voisi ns. jopa hieman hehkuttaa?
Entä onko jonkin tai joidenkin arvojen tila mielestäsi tällä hetkellä sellainen, että asiasta olisi syytä 
olla huolestunut tai jotka edellyttävät pikaisia toimenpiteitä?

Laillisuusperiaate ja 
vastuullisuus
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38

47
30

38
37

35
38

42

38
39

36

31
35

41
30

42
42

34

46
40

36
36

32

41
37
38

33
38

29
21

53
58

7

5
8

5
8
6
3
10

6
7
8

9
5
5
9
7
8
5

6
6
10
5
8

10
6
6

10
3

16
6
3
13

13

15
11

8
11

16
16

21

10
14

18

18
13

8
19

11
19

9

13
14
13

10
9

20
12
10

5
11

3
10

15
23

40% 20% 0% 20% 40% 60% 80%

TOTAL (n=981)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=487)
Mies (n=494)

IKÄ:
15-29 v (n=251)
30-45 v (n=270)
46-55 v (n=149)
56-65 v (n=132)
Yli 65 v (n=180)

KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433)
Muu koulutus (n=371)
Akateeminen (n=169)

AMMATTIRYHMÄ:
Johtava as./Ylempi toim.hlö (n=118)

Alempi toimihenkilö (n=105)
Työntekijä (n=221)

Yrittäjä (n=41)
Koululainen/ opiskelija (n=146)

Eläkeläinen (n=223)
Muu (n=123)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160)
20 - 35000 € (n=148)
35 - 50000 € (n=176)
50 - 85000 € (n=206)

Yli 85000 € (n=108)
ASUINPAIKKA:

Pääkaupunkiseutu (n=212)
Muu kaupunki (n=552)

Maaseutu (n=217)
ÄÄNESTÄISI NYT:

KOK (n=121)
SDP (n=152)

PS (n=61)
KESK (n=140)

VAS (n=63)
VIHR (n=80)

Valtionhallinnon ydinarvo

Voisi jopa hieman ns. hehkuttaa

Syytä olla huolestunut / Vaatii pikaisia toimenpiteitä

Entä mitkä edellä mainituista arvoista nostaisit valtionhallinnon ydinarvoiksi?

TOTAL (n=981)

Toteutuuko joku tai jotkut niistä niin hyvin, että asiaa voisi ns. jopa hieman hehkuttaa?
Entä onko jonkin tai joidenkin arvojen tila mielestäsi tällä hetkellä sellainen, että asiasta olisi syytä 
olla huolestunut tai jotka edellyttävät pikaisia toimenpiteitä?

Tasa-arvo
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43

42
45

39
46

41
53

39

41
41

51

45
43

40
49

42
45

43

45
53

38
42
41

44
44

40

43
48

42
45

37
47

3

4
2

2
5
1
1
6

2
4
4

5
4
2
1
1
5
1

3
5
6
2
2

4
3
2

3
6
3
4
2

28

23
33

19
34
32
31

26

30
25

30

38
28

25
34

20
33

26

25
27

30
32

22

32
25

32

22
32

36
28

18
39

40% 20% 0% 20% 40% 60% 80%

TOTAL (n=981)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=487)
Mies (n=494)

IKÄ:
15-29 v (n=251)
30-45 v (n=270)
46-55 v (n=149)
56-65 v (n=132)
Yli 65 v (n=180)

KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433)
Muu koulutus (n=371)
Akateeminen (n=169)

AMMATTIRYHMÄ:
Johtava as./Ylempi toim.hlö (n=118)

Alempi toimihenkilö (n=105)
Työntekijä (n=221)

Yrittäjä (n=41)
Koululainen/ opiskelija (n=146)

Eläkeläinen (n=223)
Muu (n=123)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160)
20 - 35000 € (n=148)
35 - 50000 € (n=176)
50 - 85000 € (n=206)

Yli 85000 € (n=108)
ASUINPAIKKA:

Pääkaupunkiseutu (n=212)
Muu kaupunki (n=552)

Maaseutu (n=217)
ÄÄNESTÄISI NYT:

KOK (n=121)
SDP (n=152)

PS (n=61)
KESK (n=140)

VAS (n=63)
VIHR (n=80)

Valtionhallinnon ydinarvo

Voisi jopa hieman ns. hehkuttaa

Syytä olla huolestunut / Vaatii pikaisia toimenpiteitä

Entä mitkä edellä mainituista arvoista nostaisit valtionhallinnon ydinarvoiksi?

TOTAL (n=981)

Toteutuuko joku tai jotkut niistä niin hyvin, että asiaa voisi ns. jopa hieman hehkuttaa?
Entä onko jonkin tai joidenkin arvojen tila mielestäsi tällä hetkellä sellainen, että asiasta olisi syytä 
olla huolestunut tai jotka edellyttävät pikaisia toimenpiteitä?

Avoimuus
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65

64
67

64
65
66

64
69

66
66

60

67
60

64
64

71
69

59

78
56

67
66

64

61
67

66

67
59

67
70

59
74

5

5
5

3
5
2
7
11

4
6
9

4
6
2
4
5
11
4

7
6
10
5
2

6
6
4

7
5
5
8
1
5

22

22
22

16
24

21
27
26

26
17

22

29
15

26
11

20
31

11

19
28

23
23
20

26
18

28

15
25

20
22
20

29

40% 20% 0% 20% 40% 60% 80%

TOTAL (n=981)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=487)
Mies (n=494)

IKÄ:
15-29 v (n=251)
30-45 v (n=270)
46-55 v (n=149)
56-65 v (n=132)
Yli 65 v (n=180)

KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433)
Muu koulutus (n=371)
Akateeminen (n=169)

AMMATTIRYHMÄ:
Johtava as./Ylempi toim.hlö (n=118)

Alempi toimihenkilö (n=105)
Työntekijä (n=221)

Yrittäjä (n=41)
Koululainen/ opiskelija (n=146)

Eläkeläinen (n=223)
Muu (n=123)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160)
20 - 35000 € (n=148)
35 - 50000 € (n=176)
50 - 85000 € (n=206)

Yli 85000 € (n=108)
ASUINPAIKKA:

Pääkaupunkiseutu (n=212)
Muu kaupunki (n=552)

Maaseutu (n=217)
ÄÄNESTÄISI NYT:

KOK (n=121)
SDP (n=152)

PS (n=61)
KESK (n=140)

VAS (n=63)
VIHR (n=80)

Valtionhallinnon ydinarvo

Voisi jopa hieman ns. hehkuttaa

Syytä olla huolestunut / Vaatii pikaisia toimenpiteitä

Entä mitkä edellä mainituista arvoista nostaisit valtionhallinnon ydinarvoiksi?

TOTAL (n=981)

Toteutuuko joku tai jotkut niistä niin hyvin, että asiaa voisi ns. jopa hieman hehkuttaa?
Entä onko jonkin tai joidenkin arvojen tila mielestäsi tällä hetkellä sellainen, että asiasta olisi syytä 
olla huolestunut tai jotka edellyttävät pikaisia toimenpiteitä?

Luottamus
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63

63
63

55
64
64

72
67

55
68

73

64
76

58
54
57

70
62

72
61

68
65

61

63
64

62

64
64

68
64

74
64

6

5
7

1
3
6
10
13

3
6
13

7
9
4
7

10
4

2
7
10
6
9

8
5
5

7
6

12
1
6

16

17
16

9
17

22
22

19

15
19
17

22
11

15
22

7
23

19

15
17

19
20

11

18
15

19

15
12

21
10

14
20

40% 20% 0% 20% 40% 60% 80%

TOTAL (n=981)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=487)
Mies (n=494)

IKÄ:
15-29 v (n=251)
30-45 v (n=270)
46-55 v (n=149)
56-65 v (n=132)
Yli 65 v (n=180)

KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433)
Muu koulutus (n=371)
Akateeminen (n=169)

AMMATTIRYHMÄ:
Johtava as./Ylempi toim.hlö (n=118)

Alempi toimihenkilö (n=105)
Työntekijä (n=221)

Yrittäjä (n=41)
Koululainen/ opiskelija (n=146)

Eläkeläinen (n=223)
Muu (n=123)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160)
20 - 35000 € (n=148)
35 - 50000 € (n=176)
50 - 85000 € (n=206)

Yli 85000 € (n=108)
ASUINPAIKKA:

Pääkaupunkiseutu (n=212)
Muu kaupunki (n=552)

Maaseutu (n=217)
ÄÄNESTÄISI NYT:

KOK (n=121)
SDP (n=152)

PS (n=61)
KESK (n=140)

VAS (n=63)
VIHR (n=80)

Valtionhallinnon ydinarvo

Voisi jopa hieman ns. hehkuttaa

Syytä olla huolestunut / Vaatii pikaisia toimenpiteitä

Entä mitkä edellä mainituista arvoista nostaisit valtionhallinnon ydinarvoiksi?

TOTAL (n=981)

Toteutuuko joku tai jotkut niistä niin hyvin, että asiaa voisi ns. jopa hieman hehkuttaa?
Entä onko jonkin tai joidenkin arvojen tila mielestäsi tällä hetkellä sellainen, että asiasta olisi syytä 
olla huolestunut tai jotka edellyttävät pikaisia toimenpiteitä?

Puolueettomuus ja 
riippumattomuus
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62

70
54

43
65
65

73
73

54
68

72

63
73

59
62

44
74

57

63
59
61

66
66

65
60
63

70
68

46
62

56
67

8

7
8

7
4
5
10

17

7
8
11

7
8
4
9
9
14

4

6
11
11
8
9

9
8
7

10
8
9
13
4
8

15

13
17

9
16
17

22
15

14
15

19

27
25

12
24

7
16

9

11
20

15
14

16

15
14

16

21
20

18
8

11
13

40% 20% 0% 20% 40% 60% 80%

TOTAL (n=981)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=487)
Mies (n=494)

IKÄ:
15-29 v (n=251)
30-45 v (n=270)
46-55 v (n=149)
56-65 v (n=132)
Yli 65 v (n=180)

KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433)
Muu koulutus (n=371)
Akateeminen (n=169)

AMMATTIRYHMÄ:
Johtava as./Ylempi toim.hlö (n=118)

Alempi toimihenkilö (n=105)
Työntekijä (n=221)

Yrittäjä (n=41)
Koululainen/ opiskelija (n=146)

Eläkeläinen (n=223)
Muu (n=123)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160)
20 - 35000 € (n=148)
35 - 50000 € (n=176)
50 - 85000 € (n=206)

Yli 85000 € (n=108)
ASUINPAIKKA:

Pääkaupunkiseutu (n=212)
Muu kaupunki (n=552)

Maaseutu (n=217)
ÄÄNESTÄISI NYT:

KOK (n=121)
SDP (n=152)

PS (n=61)
KESK (n=140)

VAS (n=63)
VIHR (n=80)

Valtionhallinnon ydinarvo

Voisi jopa hieman ns. hehkuttaa

Syytä olla huolestunut / Vaatii pikaisia toimenpiteitä

Entä mitkä edellä mainituista arvoista nostaisit valtionhallinnon ydinarvoiksi?

TOTAL (n=981)

Toteutuuko joku tai jotkut niistä niin hyvin, että asiaa voisi ns. jopa hieman hehkuttaa?
Entä onko jonkin tai joidenkin arvojen tila mielestäsi tällä hetkellä sellainen, että asiasta olisi syytä 
olla huolestunut tai jotka edellyttävät pikaisia toimenpiteitä?

Asiantuntemus
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33

32
33

28
30

34
43

35

29
37

34

28
49

33
42

25
36

23

26
43

28
35

38

30
31

40

33
34

32
45

34
38

4

4
5

4
4
3
2
7

5
3
5

3
5
3
1
6
6
2

3
6
8
5
3

3
4
4

6
4
1
9
1
3

14

11
17

7
16
17
17

19

13
15

18

17
14
12

22
9

21
12

12
18
16

14
13

16
12

19

11
9

26
22

11
12

40% 20% 0% 20% 40% 60% 80%

TOTAL (n=981)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=487)
Mies (n=494)

IKÄ:
15-29 v (n=251)
30-45 v (n=270)
46-55 v (n=149)
56-65 v (n=132)
Yli 65 v (n=180)

KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433)
Muu koulutus (n=371)
Akateeminen (n=169)

AMMATTIRYHMÄ:
Johtava as./Ylempi toim.hlö (n=118)

Alempi toimihenkilö (n=105)
Työntekijä (n=221)

Yrittäjä (n=41)
Koululainen/ opiskelija (n=146)

Eläkeläinen (n=223)
Muu (n=123)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160)
20 - 35000 € (n=148)
35 - 50000 € (n=176)
50 - 85000 € (n=206)

Yli 85000 € (n=108)
ASUINPAIKKA:

Pääkaupunkiseutu (n=212)
Muu kaupunki (n=552)

Maaseutu (n=217)
ÄÄNESTÄISI NYT:

KOK (n=121)
SDP (n=152)

PS (n=61)
KESK (n=140)

VAS (n=63)
VIHR (n=80)

Valtionhallinnon ydinarvo

Voisi jopa hieman ns. hehkuttaa

Syytä olla huolestunut / Vaatii pikaisia toimenpiteitä

Entä mitkä edellä mainituista arvoista nostaisit valtionhallinnon ydinarvoiksi?

TOTAL (n=981)

Toteutuuko joku tai jotkut niistä niin hyvin, että asiaa voisi ns. jopa hieman hehkuttaa?
Entä onko jonkin tai joidenkin arvojen tila mielestäsi tällä hetkellä sellainen, että asiasta olisi syytä 
olla huolestunut tai jotka edellyttävät pikaisia toimenpiteitä?

Palveluperiaate


