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Valtion henkilostojohtamista on uudistettava

« Parempiajulkisia palveluita vahemmalla

« Julkisen talouden kestavyysvaje ja tuloksellisuusvaatimusten kasvaminen

*  Hyvinvointipalveluiden ja —yhteiskunnan legitimiteetin turvaaminen
« Alueellisen kattavuuden varmistaminen — turvataan palvelut koko maassa

« Tyoelaman murros (mm.)
* Uudet tyon tekemisen tavat ja tydkalut
mm. paikka- ja aikariippumattomuus, verkostoituminen

Uudet osaamisvaatimukset
mm. robotiikka ja tekoaly, muu digitalisaatio

*  Henkiloston vaatimukset tydelamalta ja tyolta
mm. hyva ty6ilmapiiri & johtaminen, tydn ja muun
elaman yhteensovittaminen, merkitykselliset tehtavat

- Kiristyva kilpailu osaavasta tyovoimasta

*  Vuoteen 2029 mennessa nykyhenkilostosta
poistuu noin 60 %, valtio kilpailee monilla aloilla
muiden sektoreiden kanssa osaavasta tydvoimasta

«  2020-luvulla tydnantajakuvassa korostuvat kestava
kehitys, vastuullisuus, monimuotoisuus ja inklusiivisuus

Arvio valtionhallinnon henkiléston 2021 poistumasta vuoteen 2029 mennessia

Henkilobmaara

100000

80000

60000

40000

20000

Lahde: Valtion henkilostokertomus 2021. Valtiokonttori

2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029

®Vuoden 2020 henkildstosta jaliella =Vanhuuselakdityminen =Muut sektorit + muu elakdityminen
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ll. Henkilostojohtamisen
uudistusohjelman tavoitteet,
organisointi ja seuranta

KEHITTAMISEN

PAINOPISTEALUEET




Henkilostojohtamisen uudistusohjelman (HJU) tavoite ja yhteys muuhun

kehittamiseen (asettamispaatss VM164:00/2019, 12.11.2019)

Henkilostojohtamisen uudistusohjelman tavoitteena on
uudistaa valtion henkilostojohtamista ja kehittda valtion Suor
tydntekijakokemusta ja sita kautta parantaa valtion kilpailu- e
kykya tydnantajana.
Oppimisen ja

«  Ohjelmassa noudatetaan olemassa olevia linjauksia ja peri- £ e

aatteita ja kaikkea tekemista peilataan valtion tyénantaja-

kilpailukyvyn osatekijoihin.

« Jo kaynnissa oleva kehittaminen kytketaan ohjelmaan sen ERKieminan
varmistamiseksi, etta kaikella kehittamisella on yhteinen suunta.

*  Ohjelmassa kehitetaan valtion henkildstojohtamista ja Neuvottelutoiminta
tyontekijakokemusta seka virasto- etta valtionhallintotasolla. I tydatinssativeat

*  Virastotasolla tehd&éan virastojen yhteistyona kokeiluja
seka levitetaan jo olemassa olevia hyvia kaytantoja. Henkildstdn oikeusasema

- Valtionhallintotasolla luodaan linjauksia ja periaatteita S
seka toteutetaan kaikkia virastoja ja ministerioita koskevia
hankkeita ja projekteja. Yhteistoiminta

Toimeksianto hallitusohjelmasta: "Parjatakseen kilpailussa koulutetusta
tyovoimasta valtionhallinnossa kaynnistetaan koko konsernin yhtenainen

Arvot ja
virkamiesetiikka

JOHTAJUUS

Johtajuus on esimerkillista ja
ammattimaista, henkilosto-
Jjohtaminen on osa
Johtajuutta

Toiminta-
kulttuuri

TYONANTAJUUS

Tyonantajatoiminta edistaa
Jatkuvasti kehittyvada
virastojen tuloksellista
toimintaa

Tyohyvinvoinnin ja
tyokyvyn edistaiminen

Tyosuojelu

Henkilosto-
suunnittelu

HENKILOSTO-
VOIMAVARAT Osaamisen hankinta
Osaavan, hyvinvoivan ja
oikein mitoitetun henkilos-
ton tyopanos on joustava-
sti kaytettdvissa TA-kuvan

vahvistaminen

Tyon ja
tyoympariston
kehittaminen

Kaikille

osa-alueille

ja toiminnoille

yhteiset asiat

henkilostdjohtamisen uudistusohjelma, jolla parannetaan valtion kilpailu- Kuva: Henkilst6johtaminen valtiolla —kuvaus,
kykya tydnantajana seka valmistaudutaan suureen rekrytointitarpeeseen. eri osa-alueet ja toiminnot (VM/VKO, 2022)

Hallitus haluaa vahentaa valtionhallinnon siiloutumista, kehittda urapolkuja ja
sisaista tyokiertoa seka jatkaa palkkaharmonisaation edistamista.”

e
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https://vm.fi/hanke?tunnus=VM164:00/2019

HR-johtamisen linjaukset ja -tulostavoitteet tasmensivat toimeksiantoa

Ote hallitusohjelmasta 2019 A HR-ohjausryhma 2018: )
(s. 182) Henkilostojohtamisen linjaukset

HR-ohjausryhma 2018:
Yhteiset HR-tavoitteet tulossopimuksiin v. 2020

1. Osaamisen kehittaminen

0 Koemme tydmme yhteiseksi ja 2. Liikkuvuuden edistiminen

hyodynnamme osaamista joustavasti
yli rajojen

- 3. Valtion tyonantajakuvan uudistaminen

L e e e ]

OSALLISTAVA JA
0SAAVA SUOMI

KP-kokouksen 29.10.2018 linjaus
9 Jatkuva oppiminen on osa tyotamme

1. Keskeiset HR-teemat nakyvat jo 2019 tulossopimuksissa
mahdollisuuksien mukaan

TVGSkenteWSSﬁ ja jOhtamisessa 2. Vuoden 2020 tulossopimuksissa HR-teemat nakyvat kaikissa
}_ korostuu vastuullisuus Iuottamus > tulossopimuksissa ja niihin on laadittu konkreettiset tavoitteet
’

ja valmentava tyoote. Edistamme
monipaikkaista tyota.

3. Johtamissopimuksissa HR-teemat otetaan huomioon sita

...Parjatakseen kilpailussa mukaa, kun sopimuksia laaditaan/paivitetaan

koulutetusta tydvoimasta
valtionhallinnossa kdynnistetaan
koko konsernin yhtendinen

-> HR-ohryn agendalla 2020-2021:

uudistusohjelma, jolla parannetaan HR-tavoitteet samoina vuonna 2021 (1/2020)

tuloksellista toimintaa ja tiedolla

henkildstdjohtamisen e Strateginen HR on varmistamassa * Virastojen vuoden 2020 HR-tavoitteet, paatos pitaa yhteiset

valtion kilpailukykya tydnantajana
sekd valmistaudutaan suureen
rekrytointitarpeeseen. Hallitus
haluaa vahentaa valtionhallinnon
siiloutumista, kehittaa urapolkuja ja
sisdista tyokiertoa seka jatkaa

palkkaharmonisaation edistamista...

johtamista

e Henkilostohallinto toimii tuottavasti

ja palvelut on fiksusti jarjestetty

* HR-tavoitteisiin liittyvan tukimateriaalin kasittely, paatos

jatkotyosta HJF:n ja tulosohjaajien kesken (4/2020)

- Tuloksena nakdkulmia ja tyokaluja valtion yhteisten HR-
tavoitteiden edistamiseen (8/2020)

- Kyvykkyys syntyy yhdessd -tilaisuus tammik. 2021
Johtamissopimustilanne (6/2020)

Virastojen v. 2021 HR-tavoitteet (2/2021)

Ohjelman seuranta yleisella tasolla



Henkilostojohtamisen uudistusohjelman painopistealueet

LIIKKUVUUDEN
EDISTAMINEN

Henkilot ja osaaminen
Uusia toimenpiteita

OSAAMISEN KEHITTAMINEN

Henkilostosuunnittelu ja kyvykkyydet
Ennakointi
Oppimisen eri muodot lapi tyburan

suunnitteilla Digiosaamiset :
Yhteiskehittaminen, verkostot HENKILOSTOJOHTAMISEN Digitaalinen oppiminen
KEHITTAMISEN
PAINOPISTEALUEET TYONANTAJAKUVA
ESIMIESTYO Tyo6ntekijakokemus
Monipaikkaisen hybridityon Hakijakokemus ja -viestinta
johtaminen Harjoittelija- ja opiskelijayhteisty6

Monimuotoisuuden edistaminen
VALTIOLLE" valtiolla.fi

Mahdollistaja -valmennus

- Painopistealueiksi nousi HR-ohjausryhman valitsemien valtiolle yhteisten HR-tulostavoitteiden lisaksi
esimiesty6 kohderyhman tarkeyden vuoksi.

VALTIOVARAINMINISTERIO
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Henkilostojohtamisen uudistusohjelman organisointi

. Hen k||OStOJOhdon foorumin (HJ F) rooli » Tehtévéna kokonaisuuden arviointi - Kaksi ryhmaa:
. e e o . . .t sekd HR-ohryn ja HJF:n sparraus Virkamiessparraajat ja
oli merkittava seka ideoinnin etta  Mukana jarjestot, VTML, Keva, Sidos- paajohtajakunta
tOte UtU ksen kan na|ta johtamisen asiantuntija, ryhmﬁ- + Tehtavana HJF:n sparraus

ylimmén johdon edustaja sparraajat ja toimenpiteiden arviointi

* HR-ohjausryhma seurasi ja ohjasi
ohjelman toteutusta

- Sidosryhma- ja sisaisia sparraajia + Tohtavana yontoiiakoke- e o + Tomi ofjeiman
H T - . muKseen ja -jontamisen =
kokeiltiin ohjelman alkuvaiheessa. parantamiseen {ahtaavat foorumi + Omone tahtavéna yheisten

linjausten ja periaatteiden
luominen

Mallia yksinkertaistettiin keskittamalla L e e L
kehittdminen HJF:iin seka seuranta ja
ohjaus HR-ohjausryhmaan

Analyysitiimin tehtavana tuottaa ohjelman Projektitiimin tehtdvana organisoida
. Proiektitiimi .. li aluksi vaikuttavuutta mittaava tietopohja, seurata kokonaisuus
rO_J_e_ tlt"m”:] tplmmta oli a UKSI ) HJU:n etenemista sen pohjalta ja kehittaa Mukana: VM, VTML, VK, VNK, HAUS, Palkeet

aktiivista, toiminta lakkasi useampien mittaamista.

henkilovaihdosten mydta kevaalla 2021. Mukana: VM, VTML, VK, Palkeet, Rise

VKO/HPY jatkoi projektitiimin tehtavia

Lisaksi koko valtion kehittamishankkeet

. Ana|yysitiimi toimi koko ohjelmakauden (jotka liittyvat tyontekijakokemuksen ja henkilostdjohtamisen kehittamiseen)

ajan Hankkeet organisoidaan kukin erikseen, niita seurataan kuitenkin osana ohjelman kokonaisuutta

% VALTIOVARAINMINISTERIO
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9 Raportin lopun taustamateriaaleissa: Suunnitelma ohjelman etenemisesta .




Mari Naatsaari @marinaatsaari - 20. marrask. 2019
Tyo aloitettin #valtionHR porukoiden kanssa jo syyskuussa, nyt jatketaan
nain virallisestikin. Yhdessa eteenpain!

lll. Henkilostojohtamisen g —

Olemme asettaneet henkildstdjohtamisen uudistusohjelman, jossa
kehitamme valtion henkildstdjohtamista ja tyontekijakokemusta. Tyota

uudistusohjelman

Mista on kyse? Lue lisda: vm.fi/artikkeli/-/as...

[ ]
#valtiollatoissa #johtaminen
Nayta tama ketju

OVARAINMIN
NISTERIET
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Luotiin ymmarrysta tyontekijakokemuksesta, tyonantajakilpailukyvysta
ja tyonantajakuvasta *

‘ Tyontekijakokemus

tekee sisaisesta

tydnantajakuvasta
Tybnantajakuvaa yksilllisen
kannattaa rakentaa » Tyontekijakokemukseen suun-
s .. . nitelmallisesti vaikuttamalla
sisaisen tydnantajakuvan voidaan parantaa siséista
Kilpailukykynakokulma kautta tydnantajakuvaa
R * Esim. Mit& tulee kehittaa? Mita
* Tyytyvdinen, hyvinvoiva ja s
kOI‘OStLIIIU, k.un . sitoutunut henkilostd parantaa yliapitaa?
* tyontekijat laittavat tybnantajat ulkoista tydnantajakuvaa ja
Ty6nan tajakuva on {érjestyk;een toi.ve.,\.ty('jpaikkana tyonantajakilpailukykya
e % g * tydnantajat pyrkivéat
subjektiivinen mielikuva turvaamaan tyévoiman
tydnantajasta saatavuuden
« Sisainen eli oman henkiléston
tydnantajakuva

« Ulkoinen eli potentiaalisten
tyontekijoiden, asiakkaiden jne.
kokema tybnantajakuva

VALTIOVARAINMINISTERIO
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Tunnistettiin tyontekijakokemuksen rakennuspaloja

Henkilostéjohtaminen valtiolla -kuvaus

Valtio haluaa olla Sinulle hyva tyonantaja

”Voin olla
oma itseni.

" E.itkﬁ yl_(.si_[\t._” Tyon ja yksityiseldman
i A arvitse parjata -
Merkityksellinen, parj tasapaino

kehittyva tyo

|

Tydtehtavani, roolini

Kansalaiset
& asiakaskokemus

Viraston tehtava &

Valmentava "Maailman paras julkinen hallinto”

esimiestyo ja

johtaminen
Palvelusuhteeni paattyminen
(ml. l[Ahtdhaastattelu, tydtodistus)
Poissaolot ja
téihin paluut

l

Juhlistamiset ja

Osaamiseni muistamiset
kehittyminen Kokonaispalkintani ja muut I
e palvelussuhteen ehdot st
aloitus & perehdytys Tiimini, ty6yhteisani e tu? e
: - yosséa
(ml. valtioyhteisé)
j Fyysinen ja Osaava ja
T psyykkinen tydkuntoni hyvinvoiva
, o I henkilosto
TySymparistoni
(tilat, valineet, jarjestelmat) . .. .
Palaute ja tydsuari- -
tukseni johtaminen Arvo;_)ol_]jalnen
toiminta
Luottamus!

Hakijakokemukseni
Tyén teon tavat

Lahde: Hunajakenno

VALTIOVARAINMINISTERIO
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https://vm.fi/valtio-tyonantajana/henkilostojohtamisen-tuki

HJU-yhteiskehittaminen kaynnistyi yhdeksalla virastotason kokeilulla

«  Kokeilut ideoitiin ja valittiin henkiléstéjohdon
foorumin (HJF) jasenten kanssa syksylla 2019

«  Kokeilut suunnitteli ja toteutti vapaaehtoisista
koostuvat tydéryhmat vuoden 2020 aikana

*  Lopputilaisuus HJF:lle 5.11.2020, jossa tydryhmat
kertoivat kokeilunsa tuloksista

Mari Naatsaari @marinaatsaari - 29. tammik. 2020

& Valtion henkildstdjohto #hjf koolla tdndan. Kuulemme henkildstdjohtamisen
uudistusohjelman puitteissa kdynnistyneiden kokeilujen etenemisesta.
Hienoja juttuja tulossa! #valtionHR

13 Toimenpiteista lisaa raporttiin liittyvassd HJU-ohjelman toimenpiteiden tilanne, tulokset ja vaikuttavuus —tiedostossa (excel)

1. Tybnantajakuvan viestinta ja markkinointi

2. Hakijakokemuksen parantaminen: Laatua hakijaviestintaan
ja haastatteluihin

3. Some-suojelu: Tukea somessa esiintyvaan vihapuheeseen
(erityisesti turvaviranomaiset)

4. Osaajat ilman rajoja: Osaamisprofiilien avaaminen muille
virastoille

5. Virtuaalimetséa: Tydymparistot - parannetaan tyontekijoiden
ty6hyvinvointia ja palautumista tuomalla virtuaalisen metsan
avulla kokemus luonnosta osaksi toimitilaratkaisua

6. Kiitos ja ndkemiin: Tukipaketti lahtijalle ja esimiehelle,
koulutus eOppivaan (Ei toteutunut)

7. Tervetuloa Verohallintoon -applikaation laajentaminen
muualle valtionhallintoon

8. Dialogisen tyokulttuurin ja palautekulttuurin kehittaminen:
Dialogisuus ja palautteen antaminen arjen toimintamalleiksi

9. Valmentavan johtamiskulttuurin kehittdminen: Johtamisen
muutos hierarkkisesta valmentavaan, valmentavan johtamisen
kaytannot ja tuki

X VALTIOVARAINMINISTERIO
FINANSMINISTERIET
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https://kampus.vnv.fi/tyotila/valtionhallinnon-kehittamisosasto-vko/_layouts/15/WopiFrame.aspx?sourcedoc=%7b78BF46CF-B35D-4DAE-8ECA-9795916B9DBD%7d&file=Loppuraportti%20arviointia.xlsx&action=default

Jatkoaskeleita 2020-2022: lisaa valtionhallinto- ja virastotasoista kehittamista

* Mahdollistaja —valmennusohjelma valtion esihenkildille

« Tehokkaampi ja strategisempi valtion HR

« Valtion henkildstotutkimuksen uudistaminen

« Henkilgstojohtaminen valtiolla -kuvauksen paivitys

* Monipaikkaisuus — paikkasidonnainen ja
monipaikkainen tyo

* Hybridityo valtiolla —kurssi (eOppvia.fi)

« Uusi matkustusstrategia valtiolle

HJF:n viisi kehittamisryhmaa

1.

e

14 Toimenpiteista lisaa raporttiin liittyvassa HJU-ohjelman toimenpiteiden tilanne, tulokset ja vaikuttavuus —tiedostossa (excel)

Monimuotoisuuden edistaminen valtiolla
Rekrytointi sujuvaksi

Lahtbkeskustelut ja —kysely
TyOyhteisosovittelu

Vastuullisuus HR:n tyossa ja roolissa

Ty 2.0 Lab poikkihallinnollisen valmistelun edistajana
Digiosaaminen valtionhallinnossa
HR-innovaatiopdaiva ja HR-inspiraatiopaiva

Valtion yhteisten tyonantajakuvaviestien maarittely

Uuden henkildston perehdytys yhteisiin valtionhallinnon
teemoihin

Liikkuvuuden kasitteen ja sita tukevien toimien uudelleen
maarittely

Henkil6stbjohdon foorumi (HJF) valitsi viisi teemaa, jotka tayden-
tavat virasto- ja valtiotason kokeiluja ja jatkuvaa kehittamista.

Vapaaehtoisista koostuvat tydoryhmat kehittivat teemaan liittyvaa
henkilostojohtamista helmi-syyskuun 2022 ajan.

Mukana ty6ssa oli yli 70 henkil6a ainakin 40 virastosta, VM/VKO:lla
koordinoiva rooli.

Lopputilaisuus HJF:lle 26.9.2022, jossa tyoryhmat kertoivat tyonsa
tuloksista ja mahdollisesti tarvittavista jatkotoimenpiteista.

VALTIOVARAINMINISTERIO
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https://kampus.vnv.fi/tyotila/valtionhallinnon-kehittamisosasto-vko/_layouts/15/WopiFrame.aspx?sourcedoc=%7b78BF46CF-B35D-4DAE-8ECA-9795916B9DBD%7d&file=Loppuraportti%20arviointia.xlsx&action=default

HJU-ohjelmaan liittyva muu kehittaminen ja yhteistyo (ei osa ohjelmaa)

15

Etatyon tapaturmavakuutuksen laajentaminen lainsaadanndlla
(laki voimaan 1.1.2023)

* Valtion henkildston tydtapaturmasuoja laajenee etatyossa

 Hallituksen esitys

Johtamisen kehittaminen

 Johtamista yhteiseksi hyvaksi -valtionhallinnon johtamisen
kehittamishanke

« Julkisen johtamisen yhteistydryhma

Muutosturvan uudistaminen

e Valtiovarainministerion paatos ja ohje muutosturvasta
valtionhallinnossa (VN/25890/2020)

Nimikirjalain uudistaminen — valmistelu keskeytetty

 Nimikirjalakiuudistus siirtyy seuraavalle hallituskaudelle

Tekemisessamme mukana Julkisen hallinnon uudistamisen strategia JHS -2

Julkisen hallinnon
uudistamisen strategia

VALTIOVARAINMINISTERIO
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https://vm.fi/-/valtion-henkiloston-tyotapaturmasuoja-laajenee-etatyossa
https://www.eduskunta.fi/FI/vaski/HallituksenEsitys/Sivut/HE_122+2022.aspx
https://vm.fi/hanke?tunnus=VM189:00/2020
https://vm.fi/hanke?tunnus=VM188:00/2020
https://vm.fi/valtio-tyonantajana/virkamiesoikeus/muutoksen-johtaminen
https://vm.fi/-/nimikirjalain-paivitys-siirtyy-seuraavalle-hallituskaudelle
https://julkisenhallinnonstrategia.fi/

IV. Henkilostojohtamisen
uudistusohjelman tavoitteiden
toteutuminen ja kustannukset




HJU-ohjelman toimenpiteiden tilanne, tulokset ja vaikuttavuus

17

Ohjelman aikana toteutettiin noin 30 mittakaavaltaan erisuuruista ja erilaista toimenpidetta
/toimepidekokonaisuutta.

Osa toimenpiteista oli "kerralla kuntoon” —tyyppisia, osa vaatii pysyvampiluonteista
kehittamistad, kuten teemat monimuotoisuus, vastuullisuus ja liikkkuvuuden edistaminen.

Loppuarviointia varten toimenpiteet on koottu yhteen ja niita on arvioitu eri tavoitteiden
nakokulmasta.

« Arvioitiin toimenpiteiden vaikuttavuutta verrattuna tavoitteisiin ja lisdksi toimenpiteiden vaikutusta
painopistealueittain (4)

« Tuloksia ja vaikuttavuutta itsearvioitiin vain VM:ssa - myds ohjelman kuluessa, ei vain sen paattyessa.

Arvioitaessa toimenpiteet ryhmittyivat kolmen teeman alle
* |. Johtaminen ja arvot

* Il. Muuttuva tyoelama

* |ll. Tyontekijakokemus ja yhteisollisyys

VALTIOVARAINMINISTERIO
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HJU-ohjelman toimenpiteiden tilanne, tulokset ja vaikuttavuus

« Toimenpiteisiin liittyvat keskeiset huomiot:

Toimenpiteiden koko vaihteli pienehkdsta kokeilusta mittavaan kehittdmishankkeeseen.
Yhteisend nimittajana oli laaja yhteistekeminen/yhteisty6, usein seka keskus- etté virastotasolla.
Monista toimenpiteista syntyi pysyvaa tekemista, osa jaa kokeiluksi.

Osa toimenpiteista vaatii VM:n, Palkeiden, HAUS:n, ja/tai virastojen tekemaa jatkotyota erikseen
tai yhdessa/verkostoissa.

Useimmiten toimenpiteet edistivat tydnantajakuvan uudistamista tai esinenkilotydn tukemista.
Liikkuvuuden edistamiseen liittyvia toimenpiteita oli vahiten, kuitenkin viiden toimenpiteen
arvioitiin edistavan liikkkuvuutta.

Kaikkien toimenpiteiden voi katsoa tarjonneen tukea HR-ammattilaisten tyélle ja/tai osaamisen
kehittymiselle.

Tukivat myos HR-ohjausryhman tekemia henkildstojohtamisen linjauksia (vrt. dia 7).

« Toimenpiteiden tulosten vaikuttavuus ohjelman tavoitteiden kannalta
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Arvioinnin perusteella noin 60 % toimenpiteista edisti ohjelman tavoitteita vahintaan
keskitasoisesti jo ohjelman aikana, ohjelman jalkeen vaikuttavuus mahdollisesti kasvaa
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HJU-ohjelman toimenpiteiden tilanne, tulokset ja vaikuttavuus (avaa tiedosto)

* Mihin henkilstdjohtamisen kehittimisen

HJU-ohjelman toimenpiteiden tilanne, tulokset ja vaikuttavuus painopistealueeseen toimenpide vaikuttaa?

Punainen lanka hallitusohjelmasta:
"Parjdtdkseen kilpailussa koulutetusta tyo-
voimasta valtionhallinnossa kdynnistetddn koko
konsernin yhteinen henkilostdjohtami-sen

uudistusohjelma, jolla parannetaan > **) suhteutettuna toimenpiteen kokoon
valtionhallinnon kilpailukyky& tyGnantajana é\'g’_

sek& valmistaudutaan suureen rekrytointi- oF e‘-{;\

tarpeeseen. Hallitus haluaa vahentad . @’@ S

valtionhallinnon siiloutumista, kehittda

e e Saavutetut tulokset
urapolkuja ja sisdistd tyokiertoa."

I. JOHTAMINEN JA ARVOT sis. vastuullisuus ja monimuotoisuus
1. |Mahdollistaja —valmennusohjelma valtion v V| v| v| V| V|Kesken|Pysyva| VM, | Suuri | Suuri |HAUSIn toteuttama taysin digitaalinen valmennusohjelma, kaynnistyi 2020. 600-700 suorittajaa
esihenkilGille HAUS hallituskauden loppuun (tavoite 1.000). Erinomainen osallistujapalaute. Ohjelma jatkuu.
2. |Tehokkaampi ja strategisempi valtion HR v v v U/ | Kesken | Pysyva | Virastot, |Medium| Suuri |Kirjanpitoyksikéiden hallinnonaloittaiset kehittamiskeskustelut, joiden vaikutuksena tavoitellaan tehok-
Palkeet, kaampaa ja strategisempaa HR:4a 2029 mennessa. KP-yksikaille kysely HR:n tehtavista ja rooleista.
VM HR-tunnuslukujen paivitaminen vuosittain. Palkeiden raportointipalvelu, josta kirjanpitoyksikot saavat

omat tunnuslukunsa. HR:n uusien tehtévien ja roolin paivittiminen Kiekun toimintotilikarttaan. Palkel-
den HR-palveluiden kattava kayttoonotto. Seuranta valtion yhteisten HR-4avoitteiden toteutumisesta
vuosien 2020 ja 2021 tulossopimuksissa ja seurantaan liittyva jatkotyd yhdessa virastojen kanssa.

3. |Valtion henkildstdtutkimuksen uudistaminen v v v | V| U |Kesken|Pysyva| VM, | Eiole | Suuri |Valtion yhteisen henkilostokyselyjarjestelman (kilpailutus 2022, kayttoonotto 2023) ja sithen littyvan
{vrt. VMBarao) Palkest tyotyytyvaisyyskyselyn (suunnittelu 2023, kayttoonotto 2024) uudistaminen

« Ohjelmassa on toteutettu noin 30 erilaista ja eri kokoista toimenpidetté / toimenpidekokonaisuutta.

« Toimenpiteet on koottu erilliseen liitteena olevaan tiedostoon, jossa niita on arvoitu eri nakokulmista.
« Seuraavilla kalvoilla joitain nostoja tiedostosta.

VALTIOVARAINMINISTERIO
FINANSMINISTERIET
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https://kampus.vnv.fi/tyotila/valtionhallinnon-kehittamisosasto-vko/_layouts/15/WopiFrame.aspx?sourcedoc=%7b78BF46CF-B35D-4DAE-8ECA-9795916B9DBD%7d&file=Loppuraportti%20arviointia.xlsx&action=default

Mita henkilostojohtamisen kehittamisen painopistealuetta toimenpide edistaa?

Osaamisen Liikkuvuuden TA-kuvan Esihenkiltydn Tuki HR-ammattilaisen tyélle
kehittiminen @ edistdminen uudistaminen @ tukeminen ja/tai HR:n osaamisen kehittymiselle

Koko henkildsto & kaikki tehtavat (pl. HR)
|. JOHTAMINEN JA ARVOT

1. Mahdollistaja —valmennusohjelma valtion esihenkilaille v v v v 7 .. o .
1 o . o Arvioimme myos sitd, tarjoaako
2. Tehaokkaampi ja strategisempi valtion HR v vV ) )
|3. Valtion henkilastétutkimuksen uudistaminen {vrt. VMBaro) v v vV EIr3 _to!menplqe tL.jkea. H.R-
|4. valmentavan johtamiskulttuurin kehittdminen® v v v ammatt”a.lsen tonIe.Ja/ta_l LI
:5. Dialogisen tydkulttuurin ja palautekulttuurin kehittdminen® v v v vV osaamisensa kehittymiselle
6. Vastuullisuus HR:n ty&ssa ja roolissa** v v v vV
: 7. Monimuotoisuuden edistdminen valtiolla** v v v 5
\.raltlc:-lla -kuvauksen paivitys (ns. Hunajakenno) v v ) Toimenpiteet e_z_distivé'}t
———m— o — S — useimmiten tyénantajakuvan
|9. Monipaikkaisuus — paikkasidonnainen ja monipaikkainen tyd valtiolla v v v v V4 uudistumista.
|10. Hybridityd valtiolla —kurssi (eOppiva.fi) v v v vV
111. Tyd 2.0 Lab poikkihallinnollisen valmistelun edistédjéné v v v v 7 Liikkuvuuden edistamiseen
112. Uusi matkustusstrategia valtiolle v 7 liittyvi& toimenpiteita oli vahiten.
|13. Digiosaaminen valtionhallinnossa v v v (Liikkuvuuden laaja kasite,
|14. Some-suojelu: tukea somessa esiintyvadn vihapuheeseen v v vV mukana henkildliikkuvuuden
15. HR-innovaatiopdivéd ja HR-inspiraatiopaiva v vV lisdksi osaamisen ja tiedon
I11. TYONTEKIJAKOKEMUS JA YHTEISOLLISYYS liikkuvuus)
|16. Rekrytointi sujuvaksi** v V4
|17. Hakijakokemuksen parantaminen: Laatua hakijaviestintdan ja v v V4 Kaikkien toimenpiteiden
|18. Tervetuloa Verohallintoon -applikaation laajentaminen valtionhallintoon™ v v v V4 voidaan todeta tarjonneen
|19. Min ja Suomi: Tyonantajakuvan viestinta ja markkinointi* v v tukea HR-ammattilaisten tyélle
|20. Valtion yhteisten tydnantajakuvaviestien maarittely v vV jaltai heidan kehittymiselleen,
|21. Uuden henkilgstén perehdytys yhteisiin valtionhallinnon teemoihin v v v 7 mit& voidaan pitaa jopa
22. Kiitos ja nakemiin -tukipaketti ldhtijélle ja esimiehelle* tyo keskeytyi perusedellytyksena
:23. Lahtskeskustelut ja -kysely™** v v vV toimenpiteen vaikuttavuudelle.
|24, Liikkkuvuuden ja sitd tukevien toimien uudelleen maarittely v v v vV
|25. Osaajat ilman rajoja: osaamisprofiilien avaaminen muille virastoille* v v v vV
|26. Virtuaalimetsa -ty8ymparisto* v v
|27. Tybyhteistsovittelu™* v v v vV

VALTIOVARAINMINISTERIO
FINANSMINISTERIET

20 *) HJF-kokeilut 2020 **) HJF-teemaryhméat 2022 V = suuri vaikutus v = vaikutusta jossain maarin



Johtaminen ja arvot —-teemaan liittyvat toimenpiteet

Punainen lanka hallitusohjelmasta:

o\ : 7
"Pirjatikseen kilpailussa koulutetusta tyd- g ‘ Mahdollistaja-valmennusohjelman
voimasta valtionhallinnossa kiynnistetiin koko & A vaikuttavuuspotentiaali on merkittava
konsernin yhteinen henkildstdjohtami-sen ; N 7 P E <3 koko valtionhallinnon tasolla, silla
uudistusohjelma, jolla parannetaan , : ' i : osallistujat tulevat koko virastokentésta.
valtionhallinnon kilpailukykya tydnantajana ) : N N 7 _ My®s osallistujapalaute on ollut hyvaa.
sekd valmistaudutaan suureen rekrytointi- F 3 L ' @ ; &
tarpeeseen. Hallitus haluaa vahentaa & , 3 S Monimuotoisuuden edistaminen vaatii
valtionhallinnon siiloutumista, kehittaa . . : : o - ' |isapanostuksia_ Olemme kuntasektoria
urapolkuja ja sisaista tyokiertoa." S g , : ja yksityissektoria jalijessa. Monimuotoi-

: — _ : set tyOyhteisot ovat muita tuottavampia,
I. JOHTAMINEN JA ARVOT sis. vastuullisuus ja monimuotoisu jOS inkluusiosta ja psykologisesta
1. |Mahdollistaja —valmennusohjelma valtion v V|v|v| V| V| Kesken i i |HAUSIn toteuttama taysin digitaalinen turvallisuudesta huolehditaan.
esihenkilbille HAUS hallituskauden lappuun (tavoite 1.000).
2. |Tehokkaampi ja strategisempi valtion HR v v v v/ | Kesken | Pysyva | Virastot, |Medium| Suuri Kirjanpitoyksikf)iderj hallinnonaloiﬁt?iset VMBaro-uudistuksen merkitys kasvaa
Palkeet, kaampaa ja strategisempaa HR:aa 203 . . . .

VM HR-tunnuslukujen paivittiminen vuositt Ohjel_man m“"_je” t0|menplte_|den kal:IHa
omat tunnuslukunsa. HR'n uusien tehta tulevien tarpeiden takia (valtion yhteinen
den HR-palveluiden kattava kayttoonotio) l&htokysely ja monimuotoisuuskysely).
vuosien 2020 ja 2021 tulossopimuksissa ja S

3. |Valtion henkildstétutkimuksen uudistaminen v v v | V| U |Kesken| Pysyva| VM, | Eiole | Suui [Valtion yhteisen henkilostokyselyjarjestelman (kilpallutus 2022, kayttoonotio 2023) ja siihen littyvan
(vrt. VMBaro) Palkeet tyotyytyvaisyyskyselyn (suunnittelu 2023, kayttvonoto 2024) uudistaminen
4, |Valmentavan johtamiskulttuurin kehittdminen v v v v I/ | Valmis | Kokeilu Pieni | Pieni |Ryhma pohti johtamisen muutosta hierarkisesta valmentavaan, valmentavan johtamisen kaytantoja ja
(HJF-kokeilu 2020) tukea. Teema jatkunut monella tasolla mm. Kaiku-tydelamapalveluiden tyossa ja teemaan littyen
vuonna 2022 avautui Valtiolla fi-sivustolle Valoa-osio (linkki —>).
5. |Dialogisen tydkulttuurin ja palautekulttuurin v v v v | V| V| Valmis |Kokeilu Pieni |Medium|Kahdeksan virastoa tyost dialogisuutia ja palautteen antamista arjen toimintamalleiksi. Case-
kehittdminen (HJF-kokeilu 2020) kuvauksia loytyy Valtiolla.fi-palvelusta.
6. |Vastuullisuus HR:n tydssa ja roolissa v v v | v | V| V| Valmis | Kokeilu VM, HJF | Pieni |Medium|Paastin hyvaan vauhtin laajan vastuullisuusteeman kasittelyssa ja HR:n roolista siina seka heratettiin
(HJF-tydryhma 2022) kiinnostus jatkotyohon. Tunnistettiin kytkds virastojen vastuullisuusraportointiin ja HR:n strategisen
roolin kehittamiseen.
7. |Monimuotoisuuden edistdminen valtiolla v v v V| v | v | Vamis | Molem- |VM, HJF [Medium| Suuri |1) Monimuotoisuuden edistamista virastoissa koskeva materiaali (HJF-timeri).
(HJF-tydryhma 2022) mat 2) Valtion rekrytointiohjetta paivitetty; lisatty monimuotoisuuslauseke
3) Esitys virastojen yhteisesta monimuotoisuuskyselysta.
8. |Henkilostdjohtaminen valtiolla -kuvauksen v v v | V| Vamis | Pysyva Medium(Medium|Henkilostojohtaminen valtiolla, sen eri osa-alueet ja toimijat. Kuvaus tarjoaa yhteisen
paivitys (ns. Hunajakenno, 2022) tyokalun/teoriakehikon kokonaisuuden kirkastamiselle virasto- ja konsernitasolla.
21 V = suuri vaikutus

v = vaikutusta jossain méaarin



Muuttuva tyoelama-teemaan liittyvat toimenpiteet

Punainen lanka hallitusohjelmasta:
"Parjatakseen kilpailussa koulutetusta tyd-

* Monipaikkainen ty6 parantaa tytn-

voimasta valtionhallinnossa kiynnistetiin koko & A : antajakuvaa ja tydvoiman saatavuutta ja
konsernin yhteinen henkildstdjohtami-sen > 4 N 7 P E antaa mahdollisuuden tehostaa tyétilo-
uudistusohjelma, jolla parannetaan , ' { ' S g : jen kayttoa. Tyo jatkuu seka valtionhal-
valtionhallinnon kilpailukyky tyGnantajana i & @Y P X & linnon tasolla etta virastotasolla.

sekd valmistaudutaan suureen rekrytointi- NI L >4 N P & Kehittdmistarpeet huomioitava myds
tarpeeseen. Hallitus haluaa vihentaa & S & Valtiolle.fi-uudistuksessa.

valtionhallinnon siiloutumista, kehittaa : ? ;

urapolkuja ja sisdista tyokiertoa." SEPA ' ‘ : : : ' Valtion tydelaman kehittamisesta

kertovan Valtiolla.fi-sivuston tarjoama

Il MUUTTUVA TYOELAMA potentiaali mm. hyvien esimerkkien ja

9. |Monipaikkaisuus — paikkasidonnainen ja v i | Virastot, 1) Monipaikkaisuuden edistaminen valf tyt')kalujen Ievitysymparistbné vaatii viela
monlpalkka.lrfen tyo ove_nt valtiolla ;) Tgptea_pt)J?n uudistamisen arviointke yhteista valtionhallinnon ponnistusta.
samanarvoisia tydtapoja ) Etatyossa tapahtuneen tapaturmasud

Tassa valtion palveluntarjoajien

4) Mopa-tilaisuudet ja yhteenveto; koke N .
yhtelstyo on avalnasemassa.

10. | Hybridityd valtiolla —kurssi (eOppiva.fi) v v v v | V| V| Vamis | Pysyva Suuri | Suuri |HAUSIn eOppiva-timi toteutt oppisisalle
tarvetta luoda yhteista nakemysta hybridity6st®
11.|Tyd 2.0 Lab poikkihallinnollisen valmistelun v v v | V| v | v | V|Kesken|Kokeilu [KonsemiiMedium| Suuri |Kokeilu on vakinnuttamassa paikkaansa osana valtion monipaikkaisen tyon ekosysteemia. Fyysisen
edistajana toimijat ja tilan lisaksi labin ymparille on syntynyt kehittajayhteiso, joka valmentaa virkamiehia monin eri tavoin
lab -tiimi yhteiskehittamiseen ja ekosysteemimaiseen toimintamallin, tukee esihenkilota tyén murroksessa ja
verkottaa eri toimijoita keskenaan.
12.|Uusi matkustusstrategia valtiolle v v v V| Valmis | Pysyva | Virastot, [Medium| Suuri (1) Strategia julkaistu 05/2021
VM 2) Palkeiden lisapalvelut ovat tuotteistusvaiheessa ja pilotoinnit kaynnissa

3
4
]

13. |Digiosaaminen valtionhallinnossa v v v v | V| Valmis | Pysyva |VIMVKO |Medium| Suuri |Digitalisaation edellyttama osaaminen -ajatusmalli paitetty 2020, digivalmennuskortit luotu tueksi
ja johdolle ja esimiehille 2021, fokus digitaalisen toiminnan johtamisessa, HAUSista voi hankkia

JulkiCT fasilitointia, viestintaan avuksi luotu mikro-oppiva.

14.|Some-suojelu: tukea somessa esiintyvdan v v v vV | V| Valmis | Molem- Medium| Suuri |Ryhma tuotti "Vihapuhe somessa - tukea virkahenkilolle sosiaalisen median vihapuhetilanteisiin” -

vihapuheeseen (HJF-kokeilu 2020) mat tukimateriaalin. Erillisen jatkoprojekiina toteutettu koulutussisaltd "Vihapuhe - Miten toimimme?"

myos eOppivaan.

15.|HR-innovaatiopaiva 21.8.2020 ja v v v v/ | Valmis | Kokeilu |VMAVKO| Pieni | Pieni (Uudistumnista tukevien hyvien kaytantjen etsiminen ja levittdminen. Innovointi & inspirointi

HR-inspiraatiopaiva 22.11.2022

Ohjekirje virastojen matkustusohjeiden paivittamiseen, kevat 2022
Kertalaskenta valtiohallinnon hillijalanjaljesta kehitteilla Valtiokonttorissa
Matkustusturvallisuuspalveluiden lagjentaminen valtiochallinnossa mahdollista 2025

22 V = suuri vaikutus
v = vaikutusta jossain méaarin



Tyontekijakokemus ja yhteisollisyys —teemaan liittyvat toimenpiteet (1/2)

Punainen lanka hallitusohjelmasta:
"Parjatakseen kilpailussa koulutetusta tyd-

voimasta valtionhallinnossa kdynnistetaan koko

konsernin yhteinen henkilostojohtami-sen
uudistusohjelma, jolla parannetaan
valtionhallinnon kilpailukykya tyénantajana
seka valmistaudutaan suureen rekrytointi-
tarpeeseen. Hallitus haluaa vahentaa
valtionhallinnon siiloutumista, kehittaa

urapolkuja ja sisdista tyokiertoa."

1ll. TYONTEKJAKOKEMUS JA YHTEISOLLISYYS

eOppivaan ja sen ymparille luotu uuden
henkildston perehdytyskokonaisuus on
suuri askel valtion yhteiselle ja panos-
tuotossuhteeltaan erittain lupaavalle
HRD-toiminnalle.

Hakijakokemukseen liittyvéa tyo on
integroitu osaksi Valtiolle.fi-jarjestelmaa
ja siirtyy sita kautta tehokkaimmin
virastojen rekrytointikaytanteisiin.

.| Rekrytointi sujuvaksi (HJF-tydryhma 2022) Medium|Medium Tulpksena HJ.F:!Ie Tiimer?séjaeﬂu tna Rekrytointi sujuvaksi —tydssa kootut
valtion rekrytointiohjeen paivityksessa ( S . .
17.|Hakijakokemuksen parantaminen: Laatua v v V| v | V| Valmis |Molem- | Virastot, | Suuri | Suuri (VM:n ohje hakijaviestinnasts ja valmiita kehlttamls_ajatu_kset huomioidaan valtion
hakijaviestintéan ja haastatteluihin mat  |VM/VKO pysyvana osana rekrylointiprosessiaan (% rekrytoinnin ohjeistuksessa.
(HJF-kokeilu 2020)
18. |Tervetuloa Verohallintoon -applikaation laa- v v V| v | | Vamis | Molem- | Virastot |Medium|Medium|\seat virastot loivat oman "Tervetuloa meille toihin™ -applikaation
jennus valtionhallintoon (HIF-kokeilu 2020) mat VN, Suomenlinna ja Tulli).
19.|Mina ja Suomi: Tydnantajakuvan viestinta ja v v v | Valmis | Kokeilu Pieni |Medium|Tyon akana valmistui ensimmainen versio valtiolla fi-sivustosta. Sisaltona kertoa tyosta vatltiolla,
markkinointi (HJF-kokeilu 2020) tavoitteena vahvistaa "toissa valtiolla, (6issa Suomelle” -identiteettia ja sita kautta myGs hyvaa
tyontekijakokemusta. Sitemimin sivusto on uudistettu.
20.|Valtion yhteisten tydnantajakuvaviestien v v v V| Valmis | Pysyva Pieni |Medium|Julkaistu valtion tyonantajakuvan yhteiset viestit 2021. Viestit laaditlin yhdessa HJFfvirastoedustajien
maarittely kanssa.
21.|Uuden henkildston perehdytys yhteisiin v v v V| V| V| Vamis | Pysyva | HAUS, |Medium| Suuri |Luotu yhteisiin osaamisiin pureutuva laaja perehdytyskokonaisuus (ml. esihenkildt ja harjoittelijat),
valtionhallinnon teemoihin VM, virastot osallistuneet valmisteluun. Mukana v. 2022 yli 1.000 perehtyjaa. Materiaali iimaiseksi
virastot eOppivassa, maksullisena lisatydna virastot hankkivat HAUSilta live-tilaisuuksia ja "ryhmanvetoa”.
VM:n HAUSilta tlaaman projektin loppuraportti JulkICT:lle valmistuu helmikuussa 2023.
22.|Kiitos ja ndkemiin -tukipaketti lahtijalle ja v Keskey-| Kokeilu - - |Kokeilu keskeytyi (tekijapula). Tavoitteena ollutta koulutusta eOppivaan ei saatu aikaiseksi.
esimiehelle (HJF-kokeilu 2020) tyi Myohemman "Lahtokeskustelu ja -kysely" teemaryhman tyo kattaa osittain samaa lahtoteemaa.
V = suuri vaikutus
v = vaikutusta jossain méaarin .
: VALTIOVARAINMINISTERIO
23 % FINANSMINISTERIET



Tyontekijakokemus ja yhteisollisyys —teemaan liittyvat toimenpiteet (2/2)

Punainen lanka hallitusohjelmasta:

"Parjatakseen kilpailussa koulutetusta tyd- S _ Lahtdkyselyn vienti uudistuvalle "VMbaro-
voimasta valtionhallinnossa kdynnistetdan koko ' & &‘} alustalle” on kaynnistynyt (helmikuussa
konsernin yhteinen henkildstojohtami-sen 5 N 7 P _" 2023).
uudistusohjelma, jolla parannetaan : { 3 )
valtionhallinnon kilpailukykyi ty6nantajana . S LS _ Laajassa mielessa liikkuvuus tarkoittaa
sekd valmistaudutaan suureen rekrytointi- Y N L . S & osaamisen ja tiedon liikkkumista ja sita
tarpeeseen. Hallitus haluaa vahentaa ' S : koskevaa yhteistyota. Monipaikkainen tyo
valtionhallinnon siilloutumista, kehitta3 ¢ , 326 ' NI ja valtion toimitilastrategian toimeenpano
urapolkuja ja sisdista tyokiertoa." X N : ’ g . 3 ) tukevat liikkuvuutta.
23.|Léhtdkeskustelut ja -kysely v v V| v | V| Vamis |Molem-| VM, i i |Luotin yhteinen mallikysely ja keskustelurunko. Liséksi yhteinen virastotason prosessiehdotus
(HJF-tydryhma 2022) mat | Palkeet |ahtovaiheeseen ja tiedon hyodyntamiseen. Valtiotasoinen lahtokysely halutaan toteutettavaksi
uudistuvan VYMbaro-alustan avulla - vaati jatkotydta vuonna 2023.
24. | Liikkuvuuden ja sitd tukevien toimien v v V| v | v| V|Kesken|Pysyval VM |Medium| Suuri |"Likkuvuus 2.0" -kysely valtionhallinnon johdolle ja johtaville asiantuntjoille, tavoitieena laajentaa
uudelleen maarittely: Ihmiset, tieto, likkuvuuden kasitetta perinteisesta henkilokierrosta poikkihallinnolliseen yhteistyshon (=osaaminen ja
osaaminen tieto likkuvat) seka kartoittaa resurssien yhteiskayton ja henkilélikkuvuuden esteita ja mahdolli-
suuksia. Kyselyn tuloksista saatin tukea laajennetulle likkuvuuskasitteelle. Tuloksia hyodynnetaan
valtionhallinnon toimintatapojen, toimintakulttuurin ja esihenkilotyon kehittamisessa (ml. monipaik-
kaisuuden edistaminen ja toimitilastrategian toimeenpano).
25.|0saajat ilman rajoja: osaamisprofiilien v Vv v | Vv | Valmis | Molem- Pieni |Medium|Toiminto toteutetttu viraston sisaiseksi Palkeissa toukokuussa 2020. Konsernitasoinen hyodyntaminen
avaaminen muille virastoille (HJF-kokeilu 2020) mat ei mahdollista ietoturvasyista. Katso excelin valilehti HJF-kokeilut 2020.
26.|Virtuaalimetsa -tydymparistd v v v | Kesken | Molem- | Virastot | Pieni | EOS |Parannetaan tyontekijdiden tyéhyvinvointia ja palautumista tuomalla kokemus luonnosta osaksi
(HJF-kokeilu 2020) mat toimitilaratkaisua. Kokeiluun saatu Kaiku-rahaa ja Senaatita 10t€. Showroom rakennetftu Vantaalle
(Museovirasto, ml. aanimaailma). Konsepli tulossa osaksi Senaatin palveluvalikoimaa.
27.|Tydyhteisdsovittelu v v v v | V| V| Valmis | Pysyva VM, VK, |Medium|Medium|VK:n yllapitama ulkopuolisten sovitielijoiden pooli seka Valtiolla_fi -sivuston tiedot sovittelusta on
(HJF-tydryhma 2022) virastot paivitetty. Lokakuussa.2022 pidettin virastoille koulutustilaisuus tyoyhteisosovittelusta. HAUS:n
jarjestama sovittelijoiden koulutus alkol marraskuussa 2022. Aiheesta haetaan kokemuksia ja juttuja
viestinnan jatkamiseksi Valtiolla fi -sivustolla. Jatkokehittaminen strategisempaan suuntaan ja
virastojen toivomaan sovittelijoiden valityspalveluun edellyttaisi keskitettya resurssointia.

V = suuri vaikutus
v = vaikutusta jossain méaarin
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Valtion henkilostéjohtamisen uudistusohjelma

Ohjelmassa kehitetdan valtion henkiléstdjohtamista ja tyéntekijakokemusta sekd organisaatio-

Tyotyytyvaisyyden
ettd valtionhallintotasolla. Kuvioihin on koottu mittaritietoja ohjelman seurannasta mittarit:
‘76 % tyotyytyvaisyydests, sairauspoissaoloista ja tydhakemuksista.
Lihteet: VMBaro, Valtiolle.fi, Tahti Lokl

oikeudenmukaisuus
2. Palkkaus

o gl 3. Oma tyo

Ei vaihtoalkeissa Sisdinen tyénantajakuva, asteikolla 1-5 4. Sisdinen tyonantajakuva

5. Esimiestyd
44 6. Johtaminen
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Valtion henkiloston tyotyytyvaisyys parantui 2019-2021

26

Tyotyytyvaisyys parantui kaikilla ulottuvuuksilla 2019-2021
* Eniten nousivat tyytyvaisyys palkkaukseen, tyoyhteison oikeudenmukaisuuteen ja esimiesty6hon

Ulottuvuuksittain sisdinen tydnantajakuva ja tyytyvaisyys tyoyhteison oikeudenmukaisuu-
teen korkeimmalla tasolla vuonna 2021

Tyytyvaisyys palkkaukseen, tyoyhteison oikeudenmukaisuuteen ja esimiestydhon seka
sisdinen tydnantajakuva kehittyivat mydnteisemmin ohjelman aikana 2019-2021 kuin sita
ennen 2017-2019

« Tyytyvaisyys omaan tyohon ja johtamiseen nousivat vahemman 2019-2021 kuin 2017-2019

Ei tiedetda missa maarin yhtaalta ohjelman toimenpiteet ja toisaalta muut tekijat vaikuttavat
tyotyytyvaisyyden kehitykseen

Muita mahdollisia tekij6ita: muu virasto- ja hallinnonalatasoinen kehittaminen, henkildston vaihtuvuus,
pandemian rajoitustoimista seurannut etatyo siirtyminen ja mydhemmin omaksuttu hybriditydmalli jne.
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Kustannukset

* Ohjelmalla ei ollut erillista maararahaa

« Suuri osa kustannuksista syntyi VM:ssa ja virastoissa tehdysta tydsta (eri toimenpiteet ja
HJF)

« Ohjelman toimenpanoon liittyvia kustannuksia, mm. yhteinen ty6skentelyalusta
(Howspace), satunnaiset tilaisuuksien jarjestamiskustannukset, Virtuaalimetsa —kokeilun
showroom, maksettiin VM:n eri osastojen, VNK:n, VK/Kaikun, Senaatin ja virastojen
maararahoista

« Lisaksi muita, ei suoraan ohjelman kuluja aiheutui mm. seuraavista
« Mahdollistaja-valmennuksen luominen ja virastojen osallistumismaksujen tukeminen
« Ty02.0 Lab -tilan vuokrakustannukset
« Hybridity6 valtiolla ja Vihapuhe — miten toimimme? —oppimissisallot (palveluosto HAUS:sta)

* Uuden henkiloston perehdytys yhteisiin valtionhallinnon teemoihin (palveluosto HAUS:sta)
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V. Yhteenveto, johtopaatokset
ja Jatkotyoehdotukset
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Yhteenveto ja johtopaatokset

29

Ohjelman tavoitteena oli uudistaa valtion henkilostdjohtamista ja kehittaa valtion
tyontekijakokemusta ja sita kautta parantaa valtion kilpailukykya tyonantajana

« Tyontekijakokemus ja kilpailukyky tyonantajana liittyvat tyonantajakuvaan, jota kannattaa kehittaa
sisdisen tyonantajakuvan kautta

« Henkiloston tyotyytyvaisyys nousi kaikilla ulottuvuuksilla ja sisdinen tyonantajakuva kenhittyi
mydnteisemmin ohjelman aikana kuin sitda ennen

Ohjelman toimenpiteet

- Edistivat painopistealueista useimmiten tyonantajakuvan uudistamista tai tukivat esihenkilotyota
(vrt. dia 8).

« Lisaksi kaikkien toimenpiteiden voi katsoa tarjonneen tukea HR-ammattilaisten tydlle ja/tai
osaamisen kehittymiselle

* Noin 60 %:lla vaikuttavuus tavoitteiden kannalta keskitasoinen tai suuri jo tahan mennessa,
ohjelman jalkeen vaikuttavuus mahdollisesti kasvaa
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Yhteenveto ja johtopaatokset
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HJU-ohjelman tavoitteet olivat hyvat ja kannatettavat, mutta vastaavien ohjelmien
suunnittelua ja toteutusta on vahvistettava jatkossa

Kehittamisohjelmille tulee jo suunnitteluvaineessa maaritella tarkemmat tavoitteet
(tulos/vaikutus/vaikuttavuus) ja niita tulee seurata koko ohjelman ajan

Niin laajan kokonaisuuden kuin henkilost6johtamisen uudistaminen ohjelmana osoittautui hyvin
haastavaksi ilman yhdessa paatettyja henkildstojohtamisen strategisia tavoitteita. Ne olisivat
antaneet ohjelmalle vahvan selkdrangan ja auttaneet toimenpiteiden priorisoinnissa

Ohjelma olisi my0s ollut tarpeen resursoida vahvemmin, mika olisi mahdollistanut mm.
laadukkaamman suunnittelun ja organisoinnin. Ohjelman aikana toteutuneiden kokeilu- ja
teemaryhmien tyo oli antoisaa, mutta lepasi ainakin ajoittain liikaa ryhmille valittujen
sparraajien/vetajien tyopanoksen varassa

Edellisista syista johtuen ohjelmasta muodostui kdytanndssa enemmankin sateenvarjo erillisille
lahinna virkamiestyona muutoinkin tehtaville toimenpiteille

VALTIOVARAINMINISTERIO
FINANSMINISTERIET




Yhteenveto ja johtopaatokset

« HR-ohjausryhman vahvistamat henkilostdjohtamisen linjaukset toteutuivat hyvin ohjelmaan
liittyvassa tekemisessa. Yhdessa HR-tulostavoitteiden kanssa niita voidaan kayttaa
kehittdmisen pohjana myds jatkossa

* Ohjelmassa tehty tiivis yhteisty6 Valtion henkiléstéjohtamisen foorumin (HJF) kanssa on
vahvistanut foorumin toiminnan muuttumista mm. yhteistekemisen suuntaan

« Useiden toimenpiteiden toteutus jatkuu ohjelman jalkeen normaalina toimintana

Ohjelman aikana (2022) Valtiontalouden tutkimusvirasto (VTV) tarkasti osaamisen kehittamista ja rekrytointia valtiolla.

 Myds HJU-ohjelmaa ja sen eri toimenpiteita kaytiin lapi tarkastuksessa. VTV:n huomioista ohjelman sisallén
kannalta relevantit liittyivat henkiléstosuunnitteluun, yhteisten HR-tavoitteiden toteutumiseen seka
liikkuvuuden hy6dyntdmiseen osaamisen kehittdmisen menetelmana.

« Tarkastuksen jalkeen on HJU-ohjelmassa tehty ainakin joitain huomioihin liittyvia toimenpiteita:

- Tehokkaampi ja strategisempi HR (liitteen toimenpide 2)
- Liikkuvuuden ja sitd tukevien toimien uudelleen maarittely (24) seka muut liikkkuvuutta edistavat toimenpiteet
- Loppuraportin kokonaisarviointi ja ehdotukset jatkotydsta.

T
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Jatkotyoehdotukset

32

Henkilostojohtamisen kehittamista tulee jatkaa vision, mission ja niista johdettujen
yhteisten tavoitteiden pohjalta. Kirkastetaan valtion henkilostdjohtamisen strateginen
suunta seka tarvittavat toimenpiteet kohti vuotta 2030

« Toteutus laajasti henkilgstda ja muita toimijoita osallistaen
« Harkitaan, selvitetddnko tyontekijakokemusta ja valtion tyonantajakuvan nykytilannetta

Seurataan HR-tulostavoitteiden toteutumista ja paivitetdan tavoitteita tarpeen mukaan
siten, ettd ne tukevat em. henkilostdstrategian tavoitteiden toteutumista, kaytannon
henkildstdjohtamista ja organisaation tuloksellista toimintaa

Jatketaan virastojen HR:n roolin ja tehtavien kehittamista strategisempaan, uudistumisen
mahdollistajana toimivaan suuntaan yhdessa virastojen ja Palkeiden kanssa

* Virastot tekevét tilaa muutokselle siirtdmalla operatiivisia HR-tehtaviaan Palkeisiin
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Taustamateriaall
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VIISAUS Kontekstisidonnaista

TIETAMYS, Kollektiivista

QHABMIGEN Siirrettavissa

vuorovaikutuksessa
TIETO

Siirrettdvissd teksteind
ja numeroina,
tallennettavissa

DATA tietokantoihin.

INFORMAATIO

Data, informaatio, tieto, tietdmys ja osaaminen seka viisaus
nahtyna inhimillisen tulkinnan ja ymmarryksen nakokulmasta.
(Hilska-Keinanen, 2020, mukaillen Laihonen et al., 2013)
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Lahteet

AsettamiskKirje

 "Toteutussuunnitelma”

« (Ohjelman tilannekatsaus

« TyoOn tulevaisuudet megatrendien valossa. Sitra. 2.9.2021
* Artikkelit, tiedotteet:

«  Valtion henkil6stéjohtamisen uudistusohjelma asetettu (Valtionauvosto.fi, 20.11.2019)

«  Kohti tulevaisuuden henkilostojohtamista (Valtiolla.fi, 1.6.2020)

* VTV:n tarkastuskertomukset 5 ja 6 (2022)

. Osaamisen kehittaminen ja rekrytoinnit valtiolla — Virastojen toiminta

. Osaamisen kehittaminen ja rekrytoinnit valtiolla — VValtion ohjaus
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https://tila.tiimeri.fi/sites/vn-hlojoht_uudohj/Tiedostot/hju%20asettamisp%C3%A4%C3%A4t%C3%B6s.PDF
https://tila.tiimeri.fi/sites/vn-hlojoht_uudohj/Tiedostot/Analyysitiimi/uudistamisohjelma/Henkil%C3%B6st%C3%B6johtamisen%20uudistusohjelman%20kuvaus.pdf
https://kampus.vnv.fi/tyotila/valtionhallinnon-kehittamisosasto-vko/_layouts/15/WopiFrame.aspx?sourcedoc=%7bF5E531BB-1BE7-4FC6-86A4-0BF8A0CD79C7%7d&file=Henkil%C3%B6st%C3%B6johtamisen%20uudistusohjelma%20tilannekatsaus%20EMO.pptx&action=default
https://www.sitra.fi/artikkelit/tyon-tulevaisuudet-megatrendien-valossa/
https://valtioneuvosto.fi/-/10623/valtion-henkilostojohtamisen-uudistusohjelma-asetettu
https://www.valtiolla.fi/kohti-tulevaisuuden-henkilostojohtamista/
https://www.vtv.fi/julkaisut/osaamisen-kehittaminen-ja-rekrytoinnit-valtiolla-virastojen-toiminta/
https://www.vtv.fi/julkaisut/osaamisen-kehittaminen-ja-rekrytoinnit-valtion-ohjaus/

Miksi tyonantajakuvaa kannattaa kehittaa?

- TyOnantajakuva on subjektiivinen mielikuva organisaatiosta tydnantajana
« Mitka ovat organisaation erityiset, keskeiset ja pysyvimmat piirteet tybnantajana
« Vaihtelee riippuen esim. henkildn tiedoista, kokemuksista, tuntemuksista, arvoista ja asenteista
« QOrganisaatio voi omilla toimillaan vaikuttaa tydnantajakuvan muodostumiseen

 Kilpailukyky on yksi ndkdkulma, se korostuu kun

«  TyoOntekijat arvottavat ja laittavat tydnantajat paremmuusjarjestykseen toivetydpaikkana
« TyOnantajat pyrkivat turvaamaan osaavan tydvoiman saatavuuden

« Hyva tyonantajakuva tukee rekrytointien onnistumista (vetovoima), sitouttaa
henkilostoa (pitovoima), tukee tyotyytyvaisyytta ja parantaa organisaation
tuloksellisuutta mm. paremman asiakastyytyvaisyyden kautta

« Usein sama asia eri painotuksilla kuin tydnantajamielikuva tai tyénantajabrandi

Lahde: https://fi.wikipedia.org/wiki/Ty%C3%B6nantajakuva, Torkki 2018, Tolvanen 2016
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https://fi.wikipedia.org/wiki/Ty%C3%B6nantajakuva

Tyonantajakuvaa kannattaa kehittaa sisaisen tyonantajakuvan kautta

37

Sisainen TA-kuva: organisaation henkildostén mielikuva organisaatiosta tybnantajana

« Kuinka henkilgsto on sisdistanyt organisaation arvot, kulttuurin ja toimintatavat, seka kuinka hyvaksyttyina
se niita pitaa ja miten se toteuttaa niita paivittaisessa toiminnassaan

*  Oma tyontekijakokemus tekee tydnantajakuvasta yksilollisen. Suunnitelmallinen ja johdettu
tyontekijdkokemus parantaa ty6nantajakuvaa

* Mielikuva omasta virastotybnantajasta usein parempi kuin yleensa valtiotydnantajasta
Ulkoinen TA-kuva: organisaation ulkopuolisten mielikuva organisaatiosta tyénantajana
« Potentiaaliset tydnhakijat ja muut organisaation ulkopuoliset

* Organisaation ulkopuolisten kasitykset vaikuttavat sisaiseen tyonantajakuvaan

Molemmat tarkeita kilpailukyvyn kannalta... mutta tutkimusten mukaan tyonantajakuvaa
kannattaa rakentaa sisaisen tyonantajakuvan kautta

«  Tyytyvainen, hyvinvoiva ja sitoutunut henkil6std kertoo ulospéain hyvasta tyonantajasta ja on valttikortti
kilpailussa osaavan tyovoiman saatavuudesta
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Tyonantajakuvan ulottuvuuksia

« Organisaation luomat odotukset itsestaan tyonantajana ja henkiloston kokemukset
organisaatiosta tydnantajana (eli odotusten toteutuminen kaytannossa)
- Edut, ddneen lausutut ja lausumattomat odotukset tydsuhteen osapuolia kohtaan
* Ne asiat, jotka erottavat organisaation tydnantajana muista

« Organisaatioon ja tydsuhteeseen liittyva instrumentaalinen ja symbolinen ulottuvuus
« Konkreettiset ominaisuudet, kuten palkka ja muut etuudet, joustavat ty6ajat tai sijainti

« Aineettomat ja abstraktit ominaisuudet, esimerkiksi tydnantajaan liitetyt mielikuvat tai piirteet,
kuten innovatiivisuus tai arvovalta
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Tyonantajakuvaan vaikuttavia tekijoita

 Politiikkat ja linjaukset, mm.

39

Ulkoinen maine, esim. tuotteiden ja
palveluiden hyva laatu, taloudellinen
menestys, kriisiviestinnan hallinta

Sisainen viestinta, esim. sisallon
yhtenaisyys, viestien maara ja tyyli

Ylempi johto, esim. uskottavuus,
esimerkillisyys, viestinta

Arvot ja yhteiskuntavastuu, esim. moni-
muotoisuus ja tybelaman tasapaino

Sisaiset mittausjarjestelmat, esim.
henkildstotyytyvaisyys ja esimiesten
360-arvioinnit

Palvelutuki, jota tyontekijat saavat
organlsaatlon sisalla

« Toimintatavat ja kaytannot, mm.

Rekrytointi ja perehdyttaminen

Tiimijohtaminen (lahijohtaminen, paivit-
taisjontaminen) ja sen kehittdminen

Suorituskyvyn arviointi

Oppiminen ja kehittyminen, esim.
urakehitysmahdollisuudet

Palkitseminen ja tunnustukset (oikea-
aikaisesti)

TyOymparisto

Lahde: Wikipedian mukaan Barrow Simon and
Mosley Richard: The Employer Brand. Bringing the
Best of Brand Management to People at Work. 2005
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Tyopaikassa ja tyonantajassa arvostetaan

- Hyvaa palkkausta
- Ty6sta halutaan vahintadan kohtuullinen korvaus

« TyoOsuhteen pysyvyytta
- Toimeentulo, sitoutuminen, merkitykselliseksi ja tarkeaksi
kokeminen

« Tyobn monipuolisuutta ja haasteellisuutta
- My0s vaihtelevuus ja henkilokohtainen kehittyminen

« Hyvaa ilmapiiria
+ kannustava ja keskusteleva ilmapiiri, yndessa tekeminen
ja avoin tiedonkulku, epamuodollinen ja tasa-arvoinen
toimintakulttuuri, yhteisty0 ja aidot kohtaamiset
- hierarkkinen, jaykka ja yksilokeskeinen tyonteon ilmapiiri

Lahde:
www.psycon.fi/blogi/houkutteleva-tyonantajakuva-rakennetaan-valittamalla
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Valtion sisainen TA-kuva: Henkiloston kasitykset omasta tyonantajasta

Vahvuudet: Heikkoudet:
« TyOpaikkojen pysyvyys ja varmuus - Palkkataso
« Toiden mielenkiintoisuus « Vaikutusmahdollisuudet omaan ty6hon
« Tyoolosuhteet ja -valineet « Henkil6ston tasapuolinen kohtelu
* llmapiiri tyopaikoilla  Kiireen hallinta
* Mahdollisuudet joustavasti yhteensovittaa tyo- ja ) ) _ _
yksityiselaman tarpeet Lahde: Tyonantajakuvatutkimus 2009, N=631

* Mahdollisuudet ammattitaidon ja itsensa kehittdmiseen

Valtion ulkoinen TA-kuva: Vaeston kasitykset valtiosta tyonantajana

Vahvuudet: Heikkoudet:
« TyOpaikkojen pysyvyys ja varmuus - Nakemykset ty6ilmapiirista valtion palveluksessa
« Tyobolosuhteet ja -valineet « Nakemykset palkkatasosta valtiolla
« Mahdollisuudet ammattitaidon ja itsensé kehittamiseen « Vaikutusmahdollisuudet omaan tyéhon

« Ty6hyvinvoinnin toteutuminen

. . : o Lahde: Tyonantajakuvatutkimus 2009, N=1242
« Tyo6tehtavien mielenkiintoisuus y |
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Valtion sisainen tyonantajakuva: tyotyytyvaisyys 2018

Erityisesti kehitettavia asioita

42

Toiden organisointi
Ylimman johdon esimerkkind toimiminen

Palkkauksen suhde tyon vaativuuteen ja
muuttuminen tyosuorituksen muuttuessa

Kehityskeskustelut tyontekemisen ja
kehittymisen tukena

Lahde: VMBaro 2019, Palkeet

Kehitettavia asioita

TyOyhteis6n innostavuus

Uudistamiseen ja uuden kokeile-
miseen rohkaiseminen

Avoin, oikea-aikainen/ennakoiva
ja vuorovaikutteinen viestinta

Arvojen mukainen toiminta
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Padjohtajakunta: Valtion tyonantajakilpailukyvyn osatekijat

Modernit prosessit ja
vahadinen
byrokratia

Onnistumisen mahdollistava LEV 1 CHIEREREL [ E!
esimiestyo johtaminen

Merkityksellinen tyo ja
mielenkiintoiset
urapolkumahdollisuudet (myods
kansainvilisesti)

Jatkuvaan uudistumiseen
kannustaminen ja oppimiseen
panostaminen (ml. kokeilut)

Joustava ja rakentava suhtautuminen
tyontekijoiden yksilollisiin tarpeisiin
(ml. tyo- ja yksityiseldman tasapaino)

Kilpailukykyinen palkka (suhteessa Hyvat tilat ja ketterat, Panostus tydhyvinvointiin ja
osaamiseen) ja palkitseminen asiakaslahtoiset tyovdlineet motivaatioon

* padjohtajakunnalta kysyttiin: Mitka ovat valtion tyonantajakilpailukyvyn kannalta olennaiset asiat henkiléstéjohtamisessa?



Sisaisen tyonantajakuvan rakentaminen tyontekijakokemuksen kautta

« Miten saat oman henkiloston kokemaan itsensa arvostetuksi jokainen paiva?
« Huomio merkityksellisiin hetkiin (= moments that matter)
* Tunteiden merkitys

* Pienet asiat ratkaisevat
« Teknologia ja kyky hyodyntaa sita
« Organisaatio tukee ketteraa tapaa toimia
« Joustava tyoymparistd (mita, miten, missa) - seka fyysinen etta virtuaalinen
- Kulttuuri: vahvistaa haluttua kayttaytymista, tavoitteista ja arvoja

- Jokainen negatiivinen kokemus tarjoaa paikan ja tilaisuuden tehda asioita
paremmin

« Minkéalaisen tyontekijdkokemuksen kehittamamme/kayttdmamme prosessi tai
toimintatapa synnyttaa ja kuinka helppo se on tekijalleen?

Lahde: Success connect -seminaarin 2019 pohjalta
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Suunnitelma ohjelman etenemisesta

Valmistelu @ @

HJF tyoskentelyn kdynnistys T T . e .. e .
Valmistelevat keskustelut Valiarviointia: linjaukset ja kehittamistyo Viliarviointia

(HR-ohry, VM, HJF, pdajohtajakunta)
I Koko valtion Koko valtion Koko valtion

kehittamishankkeet kehittamishankkeet kehittamishankkeet

Ohjelman arviointi
ja paattaminen
1 1 o

T >

2021/ 2021/ 2022/1 2023/

Kokeilut + laajennukset

Ohjelman asettaminen @ @ @ @

Mittaristo valmis Seurantamittarit (infograafi) Seurantamittarit Seurantamittarit

« Toteutui paapiirteittain suunnitellulla tavalla
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