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LUKIJALLE

Tama kyselytutkimus on tehty valtiovarainministerion toimeksiannosta. Kyselyn tekeminen pohjau-
tuu valtion virkamieseettisen toimikunnan suositukseen (Valtion virkamieseettisen toimikunnan
raportti, VM 3/2014). Toimikunta ehdotti raportissaan, etta virkamiesetiikan nykytilaa selvitettdisiin
tekemalld kaksi kyselytutkimusta, joiden vastaajina toimisivat valtion henkil6sto ja kansalaiset

(s. 50). Valtion virkamiehia koskeva kyselyaineisto kerattiin sahkoisena kyselyna marraskuussa 2015
ja sen tulokset julkaistiin joulukuussa 2016 (VM 38/2016).

Toimikunnan ehdottaman kansalaiskyselyn toteutti kesakuussa 2016 TNS Gallup sahkoéisena kyse-
lyna. Tassa raportissa tarkastellaan kyselyn tuloksia.

Molempien kyselyiden tulokset julkistettiin valtiovarainministerion henkil6sto- ja hallintopolitiik-
kaosaston ja valtion virkamieseettisen neuvottelukunnan yhdessa jarjestimassa seminaarissa mar-
raskuussa 2016. Tuloksia hyodynnetdan valtiovarainministerion ja virkamieseettisen neuvottelukun-
nan tydssa.

Juha Sarkio
osastopaallikko,
valtion tydmarkkinajohtaja
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VALTIONHALLINNON VIRKAMIESETIIKAN JA -MORAALIN TILA - KANSALAISKYSELYN TULOKSET

1 Johdanto

Tassa yhteenvetoraportissa esitellaan keskeiset tulokset kansalaiskyselysta, jossa selvitettiin
suomalaisten ndkemyksid Suomen valtionhallinnon virkamiesetiikan ja -moraalin tilasta.

Mielenkiinnon kohteena olivat muun muassa kansalaisten mielipiteet eri arvojen tarkey-
desta ja niiden toteutumisesta valtionhallinnon virkamiesten toiminnassa. Tutkimukses-
sa kaytettya valtionhallinnon arvojen joukkoa selvitettiin kysymyksissa eri nakékulmista.
Vastaajilta pyydettiin arvioita siitd, mitka arvoista toteutuvat poikkeuksellisen hyvin, mitka
niista ovat huolestuttavan huonolla tasolla ja mitka arvoista ovat sellaisia, etta niita voi-
daan pitaa valtionhallinnon ydinarvoina.

Tutkimuksessa selvitettiin myos erilaisten epdeettisend pidettavien toimintatapojen arvi-

oitua esiintymistad, virkamiesetiikan arvioitua kehityssuuntaa 2000-luvun alkuun verrattu-

na ja asennoitumista erilaisiin virkamiesetiikkaan liittyviin vaittamiin, muun muassa siihen
kuinka luottamuksen arvoiseksi Suomen valtionhallinto ja sen virkamiesten toiminta arvi-
oitiin vastaajan nakodkulmasta.

Tutkimus toteutettiin TNS Gallupin Forum paneelissa, jossa on n. 40.000 vastaajaa kdytet-
tavaksi erilaisia tutkimusotantoja varten. Ennen tutkimuksen tulosten tarkastelua aineis-
tosta poistettiin valtiolla tydskentelevat vastaajat.

Kyselyssa haastateltiin yhteensa 981 henkil6a siten, etta haastateltu joukko edustaa
maamme 15-79 -vuotiasta vdestda.

Tutkimuksen raportointi on jaettu kahteen osaan. Kasilla oleva raportti on perusraportti,
jossa verbalisoidaan ja visualisoidaan tutkimuksen paatuloksia. Graafisten kuvioiden osuus
on raportissa suuri, koska tutkittavat asiat ovat varsin konkreettisia ja kuviot pitkalti itsese-
litteisia.

Erillisessa taulukko-osassa esitetaan kaikki tutkimustulokset yksityiskohtaisessa tauluk-

komuodossa. Se sisdltdd myos tiedot tutkimusaineiston rakenteesta ja vastaajaryhmien
koosta.
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Kaikkien otantaan perustuvien tutkimusten tuloksiin sisdltyy tietty epavarmuus mahdollis-
ten satunnaisvirheiden takia. Otantatutkimustulosten epavarmuustekijaa hallitaan laske-
malla mahdollisten virheiden esiintymistodenndkoisyyden pohjalta ns. luottamusvéleja
erisuuruisille otoksille tai niiden osille.

Tietylle tutkimustulokselle laskettu luottamusvali osoittaa ne raja-arvot, joiden valiin oi-
kea, koko perusjoukkoa koskeva tulos jaa tietylla varmuudella. Tutkimusta varten tulosten
luottamusvalit on laskettu prosenttilukujakautumalle.

Tilastolliset virhemarginaalit erdissa esimerkkitapauksissa.

SAATUTULOS % RYHMAN SUURUUS N

10 % tai 90 % +6.0 +4.3 +3.5 +2.7 +1.9 +1.6 +1.4
20 % tai 80 % +8.0 +5.7 +4.6 +3.6 +2.5 +2.1 +1.8
30 % tai 70 % +9.2 +6.5 +5.3 +4.1 +2.9 +2.4 +2.0
40 % tai 60 % +9.8 +7.0 +5.7 +4.4 +3.1 +2.6 +2.2
50 % +10.0 +7.1 +5.8 +4.5 +3.2 +2.7 +2.2

Oheisessa taulukossa on esitetty luottamusvalien suuruudet prosenttilukuina erikokoisille
ryhmille. Siina luottamusvalin laajuus on sovittu 95 %:n tasolle. Tama tarkoittaa sit4, etta
jos tutkimusta toistettaisiin, ainoastaan viidessa tapauksessa sadasta otannan nayttama
tulos osuisi sattuman johdosta luottamusvalin ulkopuolelle. Tilastollisen luotettavuuden
kriteeri on siis varsin ankara. Kdytannossa tulosten hajonta on huomattavasti kapeampi.

Luottamusvalit ovat kapeampia prosenttijakautuman paissa, koska satunnaiset heitot ovat
siella todenndkoisesti pienempid kuin jakautuman keskikohdalla. Esimerkiksi 500 haastat-

telun suuruisesta ryhmasta saatu tulos 50 % on 95 %:n varmuustasolla arvioiden 46 %:n

ja 55 %:n vilissa ja voi osua ndiden rajojen ulkopuolelle vain viidessa tapauksessa sadasta.

Jos tulos on 10 tai 90 prosenttia, teoreettinen virhe on pienempi.
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2 Taustatietoja vastaajista

2.1 Tyo6elamadssa toimiminen

Aivan aluksi kyselyyn osallistuneilta tiedusteltiin heidan tilannettaan, ovatko he mukana
tyoeldmadssad tai mika on heidan asemansa tyomarkkinoilla.

Yhteensd 51 % vastanneista oli mukana tyoeldmassa joko toisen palveluksessa, yrittdjana
tai yksityisena ammatinharjoittajana. Tyottomia kyselyssa oli mukana 9 %, koululaisia tai
opiskelijoita 13 % vastanneista.

Elakeldisten osuus on merkittava, heita on 24 % vastanneista.

Mika seuraavista vastaa parhaiten tilannettasi?
[l TOTAL (n=981)
TOTAL (n=981) 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Tydeldmassa toisen palveluksessa _ 46

Yrittdjd, yksityinen ammatinharjoittaja
tai maatalousyrittaja

Tydton - 9
Koululainen tai opiskelija - 13
Eldkeldinen - 24
Kotiati ta koti-isa | 1
Muu I 2

En osaa sanoa | 0
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Onko tyontajasi...

B TOTAL (n=981)
TOTAL (n=981) 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kunta, seurakunta, yliopisto - 22

Valtio 0

Yhdistys, jarjesto, seura l 5

Muu.6

En osaa sanoa | 1

Tybelamassa olevista valtaosa on toissa yrityksissa. Viidennes on tdissa kunnissa, seurakun-
nissa tai yliopistoissa. Valtion palveluksessa olevia ei otettu mukaan tulosten analyysiin.

Yhdistysten, jarjestdjen tai seurojen palveluksessa tydskenteli 5 % vastanneista.

2.2 Asiointi tai kontaktit virkamiesten kanssa

Kyselyn alussa vastaajille esitettiin vastaamisen selkeyttamiseksi ja helpottamiseksi joita-
kin maarittelyja liittyen tutkimuksen kannalta olennaisiin kasitteisiin ja niiden sisaltoon.

Nama olivat seuraavia:

1. Valtionhallinnolla tarkoitetaan ministeridita seka valtion virastoja ja laitoksia.
2. Valtio vastaa oikeusvaltion yllapitamisesta ja kehittamisesta, perusoikeuksien
turvaamisesta ja arvioinnista seka turvallisuustehtavista. Valtio vastaa myds
monista kansainvalisista ja valtakunnallisista tehtavista ja ihmisten yhdenver-

taisuuden ja yleisen edun valvonnasta.
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3. Valtionhallinnon virkamiehilla tarkoitetaan valtion palveluksessa olevia virka-
miehia ja tyontekijoita, kuten poliiseja, tuomareita, verovirkailijoita, sotilaita
jne.

4. Virkamiesetiikalla ja -moraalilla tarkoitetaan sitd, ettd virkamiehet noudattavat
lakia ja hyvan hallinnon periaatteita. Lisaksi tdsmennettiin, etta kyselyssa ei siis
kasitelty kunnallishallintoa eikd ministereitd tai kansanedustajia eiké heidén
toimintaansa.

Tavoitteena oli tehdyilla rajauksilla ja sisall6illa vaikuttaa siihen, ettd vastaajat pystyisivat
arvioimaan tutkimuksessa esitettyja kysymyksia mahdollisimman oikealta pohjalta ja oi-
keasta nakdkulmasta.

Oletko sina tai laheisesi asioinut tai ollut tekemisissa viime vuosina seuraavien valtion viran-
omaisten kanssa?

B T0TAL (n=981)
TOTAL (n=981) 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Verohallinto _ 53
poliisi [ NN
Liikenteen turvallisuusvirasto TRAFI _ 31
Ty6- ja elinkeinotoimistot _ 29
Maistraatit - 18
Hatakeskuslaitos 112 [N 15
Oikeuslaitos [N 12

Maanmittauslaitos - 8
Aluehallintovirastot . 5
Maaseutuvirasto Mavi . 3
Maahanmuuttovirasto l 1
Muu | 2
Eimikaan [ 16

En osaa sanoa . 4
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Seuraavaksi selvitettiin vastaajan tai hanen laheistensd kontakteja viime vuosina valtion
viranomaisten kanssa.

Suomalaisilla tai heidan lahipiirillddn on ollut varsin paljon kanssakdymista viranomaisten
kanssa.

Noin puolet suomalaisista tai heidan lahipiiristadan on asioinut tai ollut tekemisissa verot-
tajan tai polisiin kanssa. Hieman alle kolmanneksella on ollut kanssakdymista Liikenteen
turvallisuusviraston tai Ty6- ja elinkeinotoimistojen kanssa.

Selvasti harvimmin on viime vuosina oltu tekemisissa Maahanmuuttoviraston, Maaseutu-

viraston tai Aluehallintoviraston kanssa. Niitd, joilla ei ole ollut mitdan henkilokohtaisia tai
lahipiirissa olleita kontakteja valtion viranomaisiin, on 16 % vastanneista.
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3 Arvot

3.1 Arvojen tarkeys ja toteutuminen

Kun siirryttiin varsinaiseen tutkimusaiheeseen, vastaajia pyydettiin arvioimaan, kuinka tar-
keitd eri virkamiesten toimintaan liittyvat arvot heiddn mielestaan ovat ja kuinka hyvin ne
toteutuvat valtionhallinnossa ja virkamiesten toiminnassa.

Kysymyksenasettelu oli sellainen, etta arvoista kysyttiin yksi kerrallaan ensin arvon tarkeys
ja heti sen jalkeen arvio kyseisen asian toteutumisesta valtionhallinnossa ja virkamiesten
toiminnassa.

Arvioitavat arvot kysyttiin yksityiskohtaisesti kuvattuina ja satunnaisessa jarjestyksessa ar-
viointijarjestyksen vaikutuksen minimoimiseksi.

Tilan saastamiseksi graafisissa esityksissa kdytetadn tutkituista arvoista lyhennettyja muo-
toiluja.

Eri arvojen lyhentamattomat kuvaukset olivat kyselyssa seuraavat:

e Toiminnan yleinen hyvaksyttavyys, eli valtionhallinnon virkamiehet toimivat
yleisen mielipiteen mukaisesti, niin etta suurin osa ihmisista voi hyvaksya hei-
dan toimintansa ja toimintatapansa.

e Asiantuntemus, eli virkamiehet ovat ammattitaitoisia ja palvelut ovat laaduk-
kaita; tyotehtdvat hoidetaan hyvin, asioiden valmistelu ja paatoksenteko hoi-
detaan huolellisesti.

e Palveluperiaate, eli virkamiehet toimivat kunnioittaen ja auttaen kansalaisia ja
muita asiakkaita.

e Toiminnan taloudellisuus, eli valtiohallinnon toiminnalle asetetut tavoitteet
pyritdan saavuttamaan mahdollisimman pienilla kustannuksilla.

e Toiminnan puolueettomuus ja riippumattomuus, eli virkamiesten tekemat rat-
kaisut ovat objektiivisesti ja asiallisesti perusteltavissa, he toimivat riippumatto-
masti ja yleisen edun mukaisesti ilman ulkopuolisten epaasiallista vaikutusta.
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e Toiminnan avoimuus, eli virkamiehet toimivat avoimesti ja lapindkyvasti ilman
salailua.

e Toiminnan tuloksellisuus, eli virkamiesten toiminta ja tydskentely on tehokas-
ta ja toiminnassa kiinnitetddn huomiota sen tuloksiin.

e Laillisuusperiaate ja vastuullisuus, eli toimitaan lakien ja saaddsten mukaan ja
virkamiehet vastaavat virkatoimiensa laillisuudesta.

e Tasa-arvo, eli virkamiehet kohtelevat kaikkia kansalaisia tasapuolisesti, tarjo-
avat palvelut molemmilla kotimaisilla kielilld ja edistavat naisten ja miesten
vdlistd tasa-arvoa.

e Omistautuminen, eli virkamiehet tekevat heille annetut tyot ja tehtdvat moti-
voituneesti ja ahkeruudella.

e Luottamus, eli ihmiset voivat luottaa siihen, ettd viranomaiset toimivat aina
yleista etua edistden ja lisaten ihmisten luottamusta toisiinsa.

e Toiminnan innovatiivisuus, eli valtionhallinnossa virkamiehet pyrkivat kokeile-
maan rohkeasti uusia toimintatapoja.

Kaikkien arvojen tarkeyskeskiarvojen keskiarvo on 3,58. Tama kertoo siitd, etta tutkimuk-
sessa luetellut arvot ovat suomalaisille tarkeita.

Kun eri virkamiesten toimintaan liittyvat arvot listataan tarkeysjarjestyksessa, karkeen nou-
sevat erittdin tarkeina pidetyt luottamus, puolueettomuus ja rilppumattomuus, laillisuus-
periaate ja vastuullisuus, asiantuntemus ja palveluperiaate.

Vahiten tarkeaksi selvitetyista arvoista jaa toiminnan innovatiivisuus, jota sitdkin pitaa joko
erittain tai melko tarkeana 71 % suomalaisista. Viidennes vastanneista arvioi kuitenkin, et-
td toiminnan innovatiivisuus ei ole tarkeaa virkamiesten toiminnassa.

Myds toiminnan taloudellisuus jaa arvojen tarkeyslistauksessa hantapaahan, toiseksi vii-
meiseksi. Sita ei pida tarkeana 16 % vastanneista, kuitenkin erittdin tarkeana taloudelli-
suutta pitda hieman yli kolmannes ja melko tarkedna 43 % suomalaisista. Ndita vertailussa
viimeiseksi jadneita arvojakin voidaan hyvalla syylla pitaa vastaajien mielesta vahintaan
melko tdrkeind asioina virkamiesten toiminnassa.

Niille arvoille, jotka nousevat tarkeysvertailussa karkeen, on ominaista se, etta niista val-
litsee suuri yksimielisyys, eika niiden taustalta [6ydy merkittavia vastaajaryhmdkohtaisia
eroja. Nama asiat ovat tarkeita seka naisille etta miehille, eri-ikaisille vastaajille riippumatta
heidan asuinpaikastaan, koulutuksestaan, tulotasostaan tai puoluekannastaan.

Sen sijaan arvot, jotka jadvat vertailun hantdpaahan ja joita voidaan pitaa melko tarkeiksi
arvioituina, jakavat vastaajien mielipiteita.
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Kuinka tarked arvo tama mielestasi on?

I Erittdin tarked(4) O Melko térke (3) [ En osaasanoa
[ Ei kovin tarked (2) [ Eilainkaan térked (1)
TOTAL (n=981) 0% 20% 40% 60% 80% 100% ka.
Luottamus 85 ; 3,87
Puolueettomuus ja riippumattomuus 82 ﬂ 3,84
Laillisuusperiaate ja vastuullisuus 82 ‘ 3,84

Asiantuntemus 3,82
Palveluperiaate 70 E 3,71
Toiminnan avoimuus 67 3,67
| 23 [4f5] 364

Omistautuminen 5 4 |5 |4| 3,48

Tasa-arvo

Toiminnan yleinen hyvaksyttavyys 52 35 | 6 |6 ﬂ 3,47

Toiminnan tuloksellisuus b) 36 | 6 | 6 ﬂ 3,46

—_ (=}
(=)
~

Toiminnan taloudellisuus 35 43 |6| 14 3,18

Toiminnan innovatiivisuus

52 [9] 18 12%

Toiminnan innovatiivisuus on yhta tarkeda sekd miehille etta naisille, eivatka ikdryhmien-
kaan tarkeysarviot eroa merkitsevasti toisistaan. Samoin on tilanne koulutuksen, ammat-
tiryhmien, asuinpaikan ja tulojen suhteen tehtavissa vertailuissa. Sen sijaan kokoomusta
kannattavat ja myOs keskustan kannattajat pitdvat innovatiivisuutta selvasti tarkeampana
virkamiesten toiminnassa kuin vasemmistoliiton tai perussuomalaisten kannattajat.

Vaikka naiset ja miehet pitdvat toiminnan taloudellisuutta yhta tarkeana, sen tarkeana pi-
taminen lisdantyy vastaajan idn lisddntyessa. Nuorimmat vastaajat pitdavat taloudellisuutta
selvasti vahemman tarkedna kuin yli 65-vuotiaat.

Tilanne on sama myds, kun taloudellisuuden tarkeytta tarkastellaan vastaajan talouden
bruttotulon mukaan. Ylimmassa tuloluokassa, yli 85.000 € bruttotulot vuodessa ansaitse-
vien mielestad taloudellisuus on selvasti tarkeampaa kuin vahiten ansaitsevien mielesta (ta-
louden bruttotulot alle 20.000 € vuodessa).
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Myds puoluekannatuksen mukaan tarkasteltuna erot ovat suuria. Taloudellisuus on selvds-
ti vahiten tarkeaa vasemmistoliiton kannattajille ja myds vihreille ja tarkeinta kokoomuk-
sen kannattajille, keskustalaisille ja perussuomalaisille.

Myds toiminnan tuloksellisuuden tarkeys lisddntyy vastaajan ian lisdantyessa. Ero on suuri
nuorimpien ja vanhimpien vastaajien arvioissa. Johtavassa asemassa olevat ja ylemmat
toimihenkil6t arvostavat tuloksellisuutta enemman kuin alemmat toimihenkil6t tai koulu-
laiset ja opiskelijat.

Tuloksellisuus on vasemmistoliiton kannattajille vahiten tarkeaa. Selkedsti tarkeinta se on
keskustan ja kokoomuksen ja my6s SDP:n kannattajille.

Eri arvojen tdrkeysarviot taustaryhmittdin tarkasteltuna ovat liitekuvissa.

Arviot eri arvojen toteutumisesta valtion virkamiesten toiminnassa ovat tasoltaan odote-
tusti tarkeysarvioita alemmat. Yleistden voidaankin sanoa, etta tutkitut arvot koetaan tar-
keiksi, mutta ne toteutuvat kdytannossa vain kohtalaisen hyvin.

Kaikkien arvojen toteutumiskeskiarvojen keskiarvo oli tutkimuksessa neliportaisella astei-
kolla 2,54.

Tasoerot eri arvojen toteutumisessa ovat suuret.

Parhaiten arvioidaan toteutuvan laillisuusperiaatteen ja vastuullisuuden, sen arvioi toteu-
tuneen joko erittdin tai melko hyvin 68 % vastanneista. Viidennes kansalaisista arvioi lailli-
suusperiaatteen ja vastuullisuuden toteutuneen melko tai erittdin huonosti.

Kolmen parhaiten toteutuneen arvon joukkoon nousevat myds toiminnan yleinen hyvak-
syttavyys ja virkamiesten asiantuntemus.

Heikoimmin virkamiesten toiminnassa arvioidaan toteutuneen toiminnan innovatiivisuu-
den, taloudellisuuden ja avoimuuden. Ndissa kaikissa asioissa tulos on negatiivissavyttei-
nen, erittdin hyvia tai melko hyvia arvioita on yhteensa vahemman kuin erittdin huonoja

tai melko huonoja arvioita.

My®ds arvio toiminnan tuloksellisuudesta jaa matalaksi. Siinakin positiivisia arviointeja on
vahemman (34 %) kuin negatiivisia arvioita (45 %).

Toiminnan yleisen hyvaksyttavyyden virkamiesten toiminnassa arvioivat toteutuneen par-

haiten koululaiset ja opiskelijat, nuorimmat, 15 — 29 -vuotiaat vastaajat seka akateemisesti
koulutetut. Eniten sen toteutumista epdilevat yrittajat ja perussuomalaisten kannattajat.
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Entd kuinka hyvin tama arvo toteutuu virkamiesten toiminnassa?

[ Erittdin hyvin (4) 3 Melko hyvin (3) [ En osaa sanoa
3 Melko huonosti (2) [ Erittdin huonosti (1)
TOTAL (n=981) 0% 20% 40% 60% 80% 100% ka.
Laillisuusperiaate ja vastuullisuus 52 | 13| 16 2,92
Toiminnan yleinen hyvéksyttavyys n 53 | 18 | 18 2,75
Asiantuntemus n 51 | 13| 21 2,74

Tasa-arvo m 45 | 15| 22 2,71
Luottamus n 48 | 12| 25 n 2,64

Puolueettomuus ja rippumattomuus ] 41 [ [ 5 [
Palveluperiaate [ 2 [ 4] 0 [ 2

Omistautuminen [ % [ n ] » 251

Toiminnan tuloksellisuus [l 30 21 | 35 2,36
Toiminnan avoimuus [ 2] 1] 36 2,28

Toiminnan taloudelisuus [ 27 T 22 | 3 2,26
Toiminnan innovatiivisuus [[7 20 [ 25 | 37 2,10

Padosin samat vastaajaryhmat uskovat tai eivat usko myas laillisuusperiaatteen tai asian-
tuntemuksen toteutumiseen virkamiesten toiminnassa.

Arviot tasa-arvon toteutumisesta valtionhallinnon toiminnassa ovat matalampia vanhim-
missa ikaryhmissa ja maaseudulla asuvien keskuudessa. Eniten tasa-arvon toteutumiseen
uskovat koululaiset ja opiskelijat seka kokoomuksen ja keskustan kannattajat, SDP:n kan-

nattajien epdillessa asiaa muiden puolueiden kannattajia enemman.

Eri arvojen toteutumisarviot taustaryhmittdin tarkasteltuna ovat liitekuvissa.
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Kuinka tarked arvo tama mielestasi on?
Entd kuinka hyvin tama arvo toteutuu virkamiesten toiminnassa?

M Kuinka tdrked arvo timd mielestdsi on?
@ Entd kuinka hyvin tdmd arvo toteutuu virkamiesten toiminnassa?

Ei lainkaan tarkea (1) Erittdin tarked (4)
Erittdin huonosti (1) Erittdin hyvin (4)
TOTAL (n=981) 1,0 2,0 3,0 40
Luottamus 3,87

3,84

Puolueettomuus ja riippumattomuus

W)
o)
=)

Laillisuusperiaate ja vastuullisuus

Asiantuntemus

Palveluperiaate

Toiminnan avoimuus

Tasa-arvo

Omistautuminen

Toiminnan yleinen hyvaksyttavyys
Toiminnan tuloksellisuus
Toiminnan taloudellisuus

Toiminnan innovatiivisuus

Kun eri arvojen tarkeys- ja toteutumisarvioiden keskiarvot asetetaan rinnakkain, voidaan

nahda, etta tarkeyden ja toteutumisen vdlinen suhteellinen ero on suurin toiminnan avoi-
muudessa, luottamuksessa seka puolueettomuudessa ja riippumattomuudessa seka pal-

veluperiaatteen toteutumisessa.

Odotusten ja niiden koetun toteutumisen valinen ero ndakyy myds seuraavassa nelikentta-
kuviossa. Siitd voidaan paatelld myds sitd, mitka arvot ovat sellaisia, ettd niiden toteutumi-
seen tulisi kiinnittaa kansalaisten nakékulmasta erityista huomiota.

Vasemmalle sijoittuva toiminnan avoimuus nousee tekijaksi, jossa arvon tarkeyden ja to-
teutumisen suhde on kriittisin. Sen seuraan liittyvat myds puolueettomuus ja riippumatto-

muus seka luottamus, koska niiden arvioitu tarkeys on suuri.

Tutkituista arvoista vahvimmaksi nousee tulosten perusteella laillisuusperiaate ja vastuulli-
suus. Sen seuralaisia ovat hiukan heikommilla tuloksilla asiantuntemus ja tasa-arvo.
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Toissijaisia kehittamiskohteita ovat toiminnan tuloksellisuus, omistautuminen, innovatiivi-
suus ja taloudellisuus.

Arvioi seuraavien arvojen tarkeytta ja niiden toteutumista valtionhallinnossa.
Kuinka tarked arvo tama mielestasi on?

TOTAL (n=981)

0,4 o Aaillisuusperiaate ja
.L ottamus o stuullisuus
Puolueettomuus ja )
riippumattomuus (@)
0,2 -
B Asiantuntemus
Toiminna
avoimuus © Tasa -arvo
0,0
Ko. arl\(lonkj[éirkeyden Toiminnan ® Totilminl?an yleinen
eskiarvon ero i . . vaksyttavyys
kaikkien arV(H'en 02 tuloksellisuus =g istautulinen yvaKsyttavyy:
tarkeyden
keskiarvoon
) Toiminnan
04 o taloudellisuus
0,6 ) Toiminnan
innovatiivisuus
-0,8
-0,6 -0,4 -0,2 0,0 0,2 0,4 0,6

Ko. arvon toteutumisen keskiarvon ero kaikkien arvojen
toteutumisen keskiarvoon

Entd kuinka hyvin tdma arvo toteutuu virkamiesten toiminnassa?
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3.2 Valtionhallinnon ydinarvot

Seuraavaksi vastaajat padsivat arvioimaan asken lapikdymansa arvot siitd nakokulmasta,
mitd niista he haluaisivat nostaa valtionhallinnon ydinarvoiksi. Vastaajaa pyydettiin valitse-
maan satunnaisessa jarjestyksessa listatuista arvoista enintdaan viisi oman arvionsa mu-
kaan keskeisintd arvoa.

Arvoissa erottuu selked neljan arvon karkiryhma. Tarkeimmiksi nousevat luottamus, puo-
lueettomuus ja riippumattomuus, asiantuntemus seka laillisuusperiaate ja vastuullisuus.

Toiminnan innovatiivisuus, omistautuminen, yleinen hyvaksyttavyys, taloudellisuus ja tu-
loksellisuus jadvat ydinarvoja valittaessa viimeisiksi.

Entd mitka edelld mainituista arvoista nostaisit valtionhallinnon ydinarvoiksi?
Valitse vahintan viisi mielestasi keskeisinta arvoa.

E Valtionhallinnon ydinarvo

TOTAL (n=981) 0% 20% 40 % 60 % 80%  100%

Luottamus 65
Puolueettomuus ja riippumattomuus 63
Asiantuntemus 62
Laillisuusperiaate ja vastuullisuus 58
Avoimuus 3
Tasa-arvo 8
Palveluperiaate 3
Tuloksellisuus 17
Taloudellisuus |5
Yleinen hyvéksyttavyys
Omistautuminen

Innovatiivisuus

w
~
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3.3 Erittain hyvin toteutuvat arvot

Vastaajat arvioivat vield, toteutuiko joku tai jotkut lapikdydyista arvioista niin hyvin, etta
asian tilaa voisi ns. jopa hieman hehkuttaa.

Saadut arviot ovat prosentuaalisesti varsin matalia. Korkeimmalle nousee laillisuusperiaate
ja vastuullisuus, jota hehkuttaa vain 13 % suomalaisista. Seuraavaksi nousevat asiantunte-
mus, tasa-arvo, puolueettomuus ja riippumattomuus seka luottamus, joita haluaa nostaa
positiivisessa mielessa esille 8 - 5 % vastanneista.

Voidaankin todeta, etta suomalaiset ovat varsin pidattyvaisia ja jopa kriittisia arvioides-
saan sita, [6ytyyko valtionhallinnon toiminnasta kehuttavaa tai hehkutettavia asioita.

Toteutuuko joku tai jotkut niista niin hyvin, etta asiaa voisi ns. jopa hieman hehkuttaa?

W Voisi jopa hieman ns. hehkuttaa

TOTAL (n=981) 0% 5% 0%  15%  20%  25%
Laillisuusperiaate ja vastuullisuus
Asiantuntemus - [ EEEEEEEN
Tasa-arvo
Puolueettomuus ja riippumattomuus |
Luottamus
Palveluperiaate
Avoimuus
Yleinen hyvaksyttévyys
Tuloksellisuus
Taloudellisuus
Omistautuminen

Innovatiivisuus
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3.4 Huolestuttavalla tasolla olevat arvot

Kun hyvin toteutuneet arvot oli kdyty lapi, vastaajaa pyydettiin arvioimaan, onko hdanen
mielestdan jonkin tai joidenkin arvojen tila talla hetkella sellainen, etta asiasta olisi syyta
olla huolestunut tai oliko joukossa arvoja, jotka edellyttavat pikaisia toimenpiteita.

Kun kysymyksenasettelun suunta vaihdetaan ja asetelma muuttuu negatiivisten asioiden
etsimiseksi, niin arvioiden taso nousee. Nayttaa siis siltd, etta vastaajat ovat herkempia na-
kemaan negatiivisia kuin ns. hehkutettavia asioita valtiohallinnon toiminnassa.

Pikaisia toimenpiteita vaatisi vastaajien mielesta useimmin avoimuuden ja luottamuksen
toteutuminen virkamiesten toiminnassa. Seuraavaksi useimmin huolenaihetta nousee
puolueettomuuden ja riippumattomuuden, asiantuntemuksen, palveluperiaatteen ja tu-
loksellisuuden tilasta valtionhallinnossa.

Enta onko jonkin tai joidenkin arvojen tila mielestasi talla hetkella sellainen, ettd asiasta olisi
syyta olla huolestunut tai jotka edellyttavat pikaisia toimenpiteita?

[ Syytd olla huolestunut / Vaatii pikaisia toimenpiteitd™

TOTAL (n=671) * 0% 10% 20% 30% 40% 50%

NO
(o]

Avoimuus

Luottamus

Puolueettomuus ja riippumattomuus
Asiantuntemus

Palveluperiaate

—_
~

Tuloksellisuus

Tasa-arvo

Taloudellisuus

—_

Omistautuminen

—_

— BN
o — .
=~ BN
o
o
~

Laillisuusperiaate ja vastuullisuus
Innovatiivisuus
Yleinen hyvaksyttavyys

* jos ei ns. hehkuttanut yhtakaan arvoa
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3.5 Arvojen kokonaistarkastelu

Kun tulokset yhdistetdan sen mukaan, kuinka usein kukin tutkituista arvoista valittiin
ydinarvoksi, hehkutettavan tasoiseksi tai arvoksi, jonka toteutumisesta on syyta olla huo-
lestunut, saadaan seuraava kokonaistulos.

Tarkastelu yhdistaa kolme erilaista "dariarviointia” ja tukee aikaisemmin tehtya nelikent-
taanalyysia, jossa oli kdytetty arvojen tarkeyden ja toteutumisen suoraa ristiin tarkastelua
niiden keskiarvojen perusteella. Téssa esitetty tulos nostaa esille neljd arvoa, joissa tarke-
yden (ydinarvo), erinomaisen tason (hehkutettava arvo) ja kriittisen tason (vaatii pikaisia
toimenpiteitd) yhdistelma on muita kriittisempi. Nima ovat luottamus, toiminnan avoi-
muus, puolueettomuus ja rilppumattomuus

Seuraavaksi kriittisin arvo on tarkastelussa asiantuntemus. Vahvuudeksi tassa kriittisessa
tarkastelussa nousevat laillisuusperiaate ja vastuullisuus ja myds tasa-arvo.

Entd mitka edella mainituista arvoista nostaisit valtionhallinnon ydinarvoiksi?

Toteutuuko joku tai jotkut niista niin hyvin, etta asiaa voisi ns. jopa hieman hehkuttaa?

Enta onko jonkin tai joidenkin arvojen tila mielestasi talld hetkella sellainen, ettd asiasta olisi
syyta olla huolestunut tai jotka edellyttavat pikaisia toimenpiteita?

[@ Valtionhallinnon ydinarvo
_ M Voisi jopa hieman ns. hehkuttaa
TOTAL (n=981) [ Syyté olla huolestunut / Vaatii pikaisia toimenpiteitd *

40% 20% 0% 20% 40% 60%  80%

Luottamus 6
Puolueettomuus ja riippumattomuus 63 -
Asiantuntemus 62
Laillisuusperiaate ja vastuullisuus 58
Avoimuus 43 4=
Tasa-arvo 38
Palveluperiaate 33
Tuloksellisuus 17
Taloudellisuus 15
Yleinen hyvéksyttévyys 10
Omistautuminen ] 7
Innovatiivisuus 8 1l

* jos ei ns. hehkuttanut yhtdan arvoa

Keskeisten, nuolella merkittyjen arvojen kokonaistarkastelut ovat liitekuvissa taustaryhmittdin
esitettyind.
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4  Virkamiesetiikan ja —moraalin tila

41 Kokonaisarvio virkamiesetiikan ja -moraalin tilasta

Eri arvojen varsin perusteellisen ja eri nakdkulmista tapahtuneen arvioinnin jalkeen pyy-
dettiin vastaajilta kokonaisarviota siitd, kuinka hyva maamme valtionhallinnon virkamiese-
tiikan ja -moraalin tila on télla hetkella.

Kokonaisuutena tilanne arvioidaan melko hyvaksi. Yli puolet vastaajista (54 %) arvioi virka-
miesetiikan ja -moraalin tilan erittdin tai melko hyvaksi. Erittdin huonoksi tilanteen arvioi
3 % vastanneista ja joka kymmenes pitaa tilannetta melko huonona.

Niita, joiden kanta ei ole positiivinen tai negatiivinen, on hieman yli neljannes (27 %) vas-
tanneista.

Vaikka tuloksen kokonaissavy on positiivisen puolella, se sisaltdaa myos tyytymattdmyyden
juonteen.

Naisten ja miesten arvioissa virkamiesetiikan ja -moraalin kokonaistilasta ei ole merkittavaa
eroa. lkaryhmittdin tarkasteltuna parhaan arvion antavat 15 - 29 -vuotiaat ja yli 65-vuotiaat
vastaajat. Arvio on heikoin 30 - 45 -vuotiaiden joukossa.

Kuinka hyva maamme valtionhallinnon virkamiesetiikan ja -moraalin tila mielestasi on talla
hetkella?
Valtionhallinnon virkamiesetiikan ja -moraalin tila talld hetkelld on

[ Erittdin hyva (5) O Melko hyvd (4) [0 Ei hyvd eikd huono (3)
O En osaa sanoa O Melko huono (2) [ Erittdin huono (1)
TOTAL (n=981) 0% 20% 40% 60% 80% 100%ka.
Valtionhallinnon virkamiesetiikan ja
-moraalin tila talla hetkeHI'é 48 2z T 10K 3,47
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Etiikan kokonaistila arvioidaan sitd paremmaksi, mitd enemman koulutusta vastaajalla on,
arvio on selvasti paras akateemisesti koulutettujen joukossa ja heikoin perustason koulu-
tuksen saaneilla.

Eri ammattiryhmista tyontekijoiden ja yrittdjien arvio on matalin, koululaisten ja opiskeli-
joiden seka alempien toimihenkildiden paras.

Eri puolueiden kannattajista virkamiesetiikan ja —moraalin kokonaistilan arvio on koko-
naistuloksen tasolla SDP:n, vihreiden ja vasemmistoliiton kannattajilla. Parhaan arvion an-
tavat kokoomuksen ja keskustan kannattajat.

Tulos on selkedsti matalin perussuomalaisten kannattajien keskuudessa.

Kuinka hyvd maamme valtionhallinnon virkamiesetiikan ja -moraalin tila mielestasi on talla
hetkella?
Valtionhallinnon virkamiesetiikan ja -moraalin tila talld hetkelld

[ Erittdin hyva (5)
O En osaa sanoa

O Melko hyvd (4)
3 Melko huono (2)

O Eihyvd eikd huono (3)
[ Erittdin huono (1)

TOTAL (n=981) 0%  20%  40%  60%  80%  100% ka.
TOTAL (n=981) A 13 I 27 [7 110 3,47
SUKUPUOLI:
Nainen (n=487) 13 ] 31 [619 3,43
Mies (nﬂ}%/? (8| — 13 I 23 [7 1T 3,50
15-29v (n=251) ERI s I 3 [ 16171 3,58
30-45 v (n=270) 15 T 76 LT 15 W 3,29
46-55v (n=149) 49 I 37 [4T_10 3,43
56-65v (n=132) AL L) I 30 [41°8 3,49
Yli65v(n=180) R 55 I 27 81 3,61
KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433) LA I 77 [0 T 1B 3,31
Muu koulutus (n=371) 51 I 78 [718 3,53
Akateeminen (n=169) EER 59 T 27 BI5] 3,73
AMMATTIRYHMA:
Johtava as./Ylempi toim.hl (n=118) [ 52 I 26 P21 3,51
Alempi toimihenkild (n=105) B 61 I 26 14Ed 3,57
Tyontekija (n=221) W 39 29 [0 T 14 1 3,36
Yrittdjd (n=41) M 30 I n [71 20 3,16
KoquIalnen/oplskeIua (n=146) I 57 [ 18 138 4§ 3,71
EIakeIamen (n=223) EAL— 52 I 27 P10 1M 3,51
Muu (n=123) 37 I 79 [ 20 [10_El 320
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160) [EERL 7 I 7 [7T 1B _H© 3,50
20 -35000 € (n=148) M 16 30 BT 15 3,28
35 -50000 € (n=176) 55 I 25 [517 10 3,5
50 - 85000 € (n=206) 57 T 75 D111 3,56
Y1i 85000 € (n=108) IEEN 53 I 75 [T 8] 3,64
ASUINPAIKKA:
Padkaupunkiseutu (n=212) AL 55 I pLs PIT0 3,55
Muu kaupunki (n=>552) 45 I 26 [ 8 T 10 I 3,46
Maaseutu (n=217) I a7 30 [ 9 T 10 F1 3,40
AANESTAISI NYT:
KOK (n=121) 58 I pL! 7] 3,71
SDP (n=152) [ 50 I 37 BI41] 3,53
PS (n=61) = 37 | 29 [ 91 18 3,12
KESK (n=140) 57 16 1517 3,68
VAS (n=63) [ b1/} I 24 [ 10 T 10 3,44
VIHR (n=80) T6 I 30 [4AT5E 3,54
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4.2 Virkamiesetiikan tila verrattuna 2000-luvun alun
tilanteeseen
Lisaksi pyydettiin arvioimaan, millaiseksi vastaaja nakee valtionhallinnon virkamiesetiikan

nykyisen tilan verrattuna 2000-luvun alussa vallinneeseen tilanteeseen. Arviota pyydettiin
siitd, oliko tilanne nyt parempi vai huonompi kuin n. 15 vuotta sitten.

Kolmannes vastaajista arvioi virkamiesetiikan tilan samaksi kuin 2000-luvun alussa. Kol-
mannes arvioi etiikan tilan parantuneen ja noin viidennes (19 %) heikentyneen.

Kysymys koettiin varsin vaikeaksi, 25 % ei osannut arvioida asiaa.

Kaiken kaikkiaan kansalaisten kasitys on se, etta tilanne on sailynyt ennallaan, ehka hitu-
sen parantunut.

Millaiseksi arvioit valtionhallinnon virkamiesetiikan nykyisen tilan verrattuna 2000-luvun
alussa vallinneeseen tilanteeseen?
Nykyinen tila verrattuna 2000-luvun alkuun

[ Nyt paljon parempi (5) O Nyt jonkin verran parempi (4)
[ Entiselldan (3) [ En osaa sanoa
3 Nyt jonkin verran huonompi (2) [ Nyt paljon huonompi (1)
TOTAL (n=981) 0% 20% 40% 60% 80% 100% ka.
Nykyinen tila verrattuna 2000-luvun
alkuun il 20 33 25 15 [ 3,04
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Positiivisimman arvion tilanteen kehittymisesta antavat nuorimmat ja vanhimmat ikaryh-
mat, akateemisesti koulutetut, koululaiset ja opiskelijat, eldkeldiset, SDP:n, kokoomuksen
ja keskustapuolueen kannattajat.

Negatiiviseksi kehityksen nakevat 30 — 55 -vuotiaat vastaajat muiden vastaajaryhmien jaa-
dessa naiden adripaiden valiin.

Millaiseksi arvioit valtionhallinnon virkamiesetiikan nykyisen tilan verrattuna 2000-luvun
alussa vallinneeseen tilanteeseen?
Nykyinen tila verrattuna 2000-luvun alkuun

[ Nyt paljon parempi (5) 3 Nyt jonkin verran parempi (4)
[ Entisellaan (3) 1 En osaa sanoa
O Nyt jonkin verran huonompi (2) I Nyt paljon huonompi (1)
TOTAL (n=981) 0% 20% 40% 60% 80% 100% ka.
TOTAL (n=981) 20 ] 33 | 25 [ 15 3,04
SUKUPUOLI:
Nainen (n=487) 18 1 31 I 30 [ 15 m 2,98
Mies (n:t}%‘) 22 I 35 [ 21 14 3,09
15-29 v (n=251) 17 1 19 51 [9 R 3,21
30-45 v (n=270) 16 1 35 [ 23 [ 18 I 2,87
46-55v (n=149) T8I 20 13 1 21 2,82
56-65v(n=132) P25 I 40 [ 15 [ 16 3,10
YIi65v (n=180) [ 29 | 40 [ 11 T 12 3,27
KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433) | 29 [ 28 2 el 2,99
Muu koulutus (n=371) B——=21 I 36 I 22 [ 17 3,03
Akateeminen (n=169) 21 I 39 I 23 [12 A 3,17
AMMATTIRYHMA:
Johtava as./Ylempi toim.hl6 (n=118) EA_18__1 38 [ 18 T 18 3,02
Alempi toimihenkilo (n=105) 21 I 17 15 T 16§ 2,99
Tyontekijé (=221) 61 29 I 29 I 22 2,80
Yrittdjd (n=41) 181 47 [ 26 771 3,18
Koululainen/ opiskelija (n=146) 24 | 20 [ 44 [61 3,48
Elakeldinen (n=223) [EL 29 I 40 [ 11 [ 12 ) 3,22
Muu (n=123) B3I 24 [ 37 16 2,61
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160) 10 ] 30 | 12 [ 10 2,91
20 -35000 € (n=148) 22 I 33 [ 22 [ 18 5l 2,9%
35 -50000 € (n=176) 25 I 31 [ 21 [ 14 TGl 3,08
50 - 85000 € (n=206) [ 26 I 34 [ 12 T 19 3,17
Y1i 85000 € (n=108) 22 I 45 [ 17 T 12 3,15
ASUINPAIKKA:
Pédkaupunkiseutu (n=212) 28 | 33 [ 17 T 17 R 317
Muu kaupunki (n=552) 16 | 34 [ 30 [ 13 A 3,02
Maaseutu (n=217) 22 I 32 [ 21 [ 16 Il 2,9
AANESTAISI NYT:
KOK (n=121) EI 24 ] 46 [ 16 [ 91 3,21
SDP (n=152) EE 23 | 33 [ 20 [ 11 3,24
PS (n=61) 20 I 34 [ 19 1 23 2,86
KESK (n=140) 29 I 35 [ 17 T 12 1 3,21
VAS (n=63) 161 33 [ 35 [ 13 3,04
VIHR (n=80) &1 2 | 30 15 1] 3,00
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5 Epaeettisten toimintatapojen
esiintyminen hallinnossa

Taman jalkeen siirryttiin kartoittamaan vastaajien kasityksia siitd, esiintyyko heidan mie-
lestddn valtionhallinnossa epdeettista toimintaa. Tata varten vastaajalle esitettiin pitkahko
lista erilaisista toimintatavoista, joita ei voida pitda sallittuina hallinnossa.

Jos vastaaja arvioi jotakin tai joitakin epdeettisena pidettavia toimintatapoja esiintyvan
melko yleisesti tai yleisesti, niin niista tehtiin hanelle jatkokysymys tai kysymyksia. Hanta
pyydettiin arvioimaan, oliko se tai olivatko ne asioita, joista hanen mielestaan olisi syyta
olla huolestunut tai jotka edellyttavat toimenpiteita. Tata oranssilla pylvaalla esitettya tu-
losta voidaan tulkita niin, ettd mita suurempi osuus kriittisen arvion antaneista pitda jotain
asiaa huolestuttavana, sitd lahempana itse asian koetaan olevan.

Ennen vastaamista eri toimintatavat nimettiin siis sellaisiksi, joita pidetdaan yleisesti epaeet-

tisina.

Alla on lueteltu erdita yleisesti epaeettisina pidettavia toimintatapoja. Mika on kasityksesi,
esiintyyko niitd maamme valtionhallinnossa?

M Esiintyy yleisesti (4) OEsiintyy melko yleisesti (3) CIEn osaa sanoa Syyté olla

DEsiintyy vain vahan (2) I Ei esiinny lainkaan (1) \*;:gt'ﬁ?:‘k’;‘;g
TOTAL (n=981) 0% 50% 100% toimenpiteita

Tarpeettoman monimutkainen asian
Kisitely ¥ Jo[w
Tarpeettoman vaikean virkakielen kdyttd fQ [8] 17
Voimavarojen tehoton kaytto 40 [7 7

Samaa puoluekantaa olevien henkildiden
suosiminen 3 1 20 [ 18 25

Liian vahdiset voimavarat suhteessa
tehtavien laajuuteen BN 35 16 [720

Puutteellinen tiedottaminen 44 [10]" 2

Oman tehtavdalueen edun asettaminen
kokonaisedun edelle 3 [ 2 [ n

Uudistushaluttomuus [REZI ] [ 22
Asian tarpeeton viivyttdminen 37 [14] 24

Tiedon panttaaminen 37 [14 ] 2

Ratkaisun tekeminen ilman kunnon
vamlstelua- 33 [ 18 [ 30

Samaistuminen johonkin eturyhméan 28" [ 29
Sukulaisten suosiminen [QIENI26 [ 20 [ 30

Epaasiallinen lobbaus [ER[ 23 [ 31 [ 29

Asian kasittelyyn vaikuttaminen
esteellisyydesta huolimatta BEM 24 | 26 [ 35

Syrjintd etnisen taustan perusteella [ElT4 ] 24 | 3

Syrjintd sukupuolen perusteella [ERT5 ] 19 | 4

Virkamiesten paétdksiin vaikuttaminen
aJ(,m“.12| 18 3
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Vastaajien arvioissa hallinnon kehittamislistan kdrkeen nousevat tarpeettoman monimut-
kainen asioiden kasittely, vaikean virkakielen kaytto, voimavarojen tehoton kayttd, samaa
puoluekantaa olevien henkildiden suosiminen ja puutteellinen tiedottaminen.

Vahiten uskotaan esiintyvan virkamiesten paatoksiin vaikuttamista lahjonnalla, syrjintaa
sukupuolen perusteella tai syrjintda etnisen taustan perusteella.

Koska lahes kaikkia kysyttyja asioita arvioidaan esiintyvan huolestuttavan paljon, kannat-
taa katsoa myds niiden asioiden kehittamislistaa, jotka koetaan itselle tarkeimmiksi.

Tamankin listan kdrkeen nousee tarpeettoman monimutkainen asioiden kasittely. Seuraa-
vaksi kriittisimmiksi arvioidaan asioiden tarpeeton viivyttdminen, vaikean virkakielen kayt-
t6, lilan vahaisiksi arvioidut voimavarat suhteessa tehtdvien laajuuteen, samaa puoluekan-
taa olevien henkildiden suosiminen, ratkaisun tekeminen ilman kunnollista valmistelua
sekad puutteellinen tiedottaminen.

Onko jonkin tai joidenkin tila mielestanne talla hetkelld sellainen, etta asiasta olisi syyta olla
huolestunut tai joiden tila edellyttaa pikaisia toimenpiteita?

[ Syytd olla huolestunut / Vaatii pikaisia toimenpiteitd
TOTAL (n=981) 0% 10% 20% 30% 40% 50%
Tarpeettoman monimutkainen asian _
kasittely 36
Asian tarpeeton viivyttiminen
Tarpeettoman vaikean virkakielen kiytto
Liian vahdiset voimavarat suhteessa _
tehtdvien Iaa&uuteen 29
Samaa puoluekantaa olevien henkildiden
suosiminen 5
Ratkaisun tekeminen ilman kunnon
valmistelua 2
Puutteellinen tiedottaminen
Voimavarojen tehoton kayttd
Tiedon panttaaminen
Oman tehtdvaalueen edun asettaminen
kokonaisedun edelle
Sukulaisten suosiminen
Uudistushaluttomuus
Asian kdsittelyyn vaikuttaminen _
itk esteelIisgydestékhuolimatta 13
irkamiesten paatoksiin vaikuttaminen
lahjomalla
Syrjintd etnisen taustan perusteella
Samaistuminen johonkin eturyhmézn
Syrjinta sukupuolen perusteella [T
Epéasiallinen lobbaus [FFF

Kehittdmislistan mukaiset asiat taustaryhmittdin esitettyind ovat liitekuvissa.
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6 Virkamiesten toimintaan liittyvat
asenteet

6.1 Asennoituminen virkamiesten toimintaan

Lopuksi vastaajilta haluttiin arviot siitd, kuinka samaa tai eri mieltd he olivat joidenkin vir-
kamiesten toimintaa selvittavien vaittamien kanssa ja kuinka paljon he luottivat Suomen
valtiohallintoon ja sen virkamiehiin. Vaittamat jakoivat varsin paljon vastaajien mielipiteita.

Enemmist6 vastaajista (66 %) oli samaa mielta siitd, etta virkamiesten ei pitaisi osallistua
poliittiseen toimintaan. Eri mielta asiasta oli hieman yli viidennes vastaajista ja 13 % ei
osannut arvioida asiaa. Enemmistd (57 %) vastaajista oli samaa mieltd myos siitd, etta vir-
kamiesten epdeettiseen toimintaan ei puututa riittavasti, eri mielta oli hieman yli neljan-
nes vastaajista, toisaalta 17 % ei osannut arvioida asiaa. Noin viidennes vastaajista ei osan-

Kerro, kuinka samaa tai eri mieltd olet seuraavien virkamiesetiikkaan liittyvien vdittamien
kanssa.

[ Téysin samaa mieltd (4) O Jokseenkin samaa mieltd (3) [ En osaa sanoa
3 Jokseenkin eri mieltd (2) [ Taysin eri mieltd (1)
TOTAL (n=981) 0% 20% 40% 60% 80% 100% ka.
Virkamiesten ei pitdisi osallistua
poliittiseen toimintaan A E B H 3,09
Virkamiesten epdeettiseen toimintaan ei
puututa tarpeeksi 0 i 2 o 28
Valtionhallinto pitda eettisesti
korkeatasoista toimintaa tarkedna n o 2 ) 275

e I N - B
il I HER N B
o [ ] - [TEE >
Virkamiestentoimintaté)\llt;;iﬁ;ﬂikksael; I 51 15 2 7 XS
Virkamiehet kuunteIevaktoléiz\s’?slsgs;asgfsi:g a 27 10 15 17 2,15
e e s IO [ -
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nut ottaa kantaa siihen, pitadko valtiohallinto eettisesti korkeatasoista toimintaa tarkeand,
onko virkamiesjohto kiinnostunut enemman tuloksista kuin siitd, miten ne saavutetaan tai
onko valtiohallinnon henkil6sto hyvin perilla virkamiesetiikan vaatimuksista. Voidaankin

sanoa, ettda ndma asiat ovat kohtalaisen vieraita asioita, eika niita pohdita kovin aktiivisesti.

Selked enemmisto on sitd mieltd, ettd virkamiehet eivat kuuntele kansalaisia heita koskevissa
asioissa eika virkamiesten kayttama kieli ole selkeds, asiallista ja ymmarrettavaa. Naita asioita
osataan myos arvioida hyvin, joten tulokset antavat kotilaksyn asioiden parantamisesta.

Tulokset taustaryhmittdin esitettyind ovat liitekuvissa.

6.2 Luottamus Suomen valtionhallintoon ja sen virkamiesten
toimintaan

Erityisen tarkastelun ansaitsee se, koetaanko Suomen valtiohallinto ja sen virkamiesten
toiminta ihmisten luottamuksen arvoiseksi.

Asiaa osataan arvioida varsin hyvin, vain 9 % vastanneista ei osaa sanoa kantaansa.

Luottamus valtionhallintoon ja sen virkamiehiin ei ole varauksetonta. Osasyyna tdahan on
se, etteivat vastaajat tunne asiaan liittyvia yksityiskohtia kovin hyvin, kuten edellisessa lu-
vussa kasitellyt asennevdittamien tulokset osoittavat.

Vain 9 % on tdysin samaa mielta asiasta. Varauksellisemman myodnteisen kannan ilmaisee
52 % vastanneista, joten yhteensd 61 % suomalaisista pitda valtionhallintoa ja sen virka-
miesten toimintaa luottamuksensa arvoisena.

Toisaalta epdluottamusta ilmaisee 30 % vastanneista, joista tdysin eri mieltd olevia on 9 %
ja varauksellisemmin epaluottamusta kokevia 21 %.

Kerro, kuinka samaa tai eri mieltd olet seuraavien virkamiesetiikkaan liittyvien vdittamien
kanssa.
Suomen valtionhallinto ja sen virkamiesten toiminta on luottamukseni arvoista

[ Téysin samaa mieltd (4) O Jokseenkin samaa mielta (3) [ En osaa sanoa
3 Jokseenkin eri mieltd (2) [ Téysin eri mieltd (1)
TOTAL (n=981) 0% 20% 40% 60% 80% 100% ka.

Suomen valtiohallinto ja sen
virkamiesten toiminta on 52 9 21 2,67
luottamukseni arvoista
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Naiset ja miehet luottavat yhta paljon valtionhallintoon. Ikdryhmittain tarkastelusta ndh-
daan, ettda nuorimpien ja vanhimpien ikdryhmien luottamus on suurinta, mutta luottamus
rakoilee voimakkaimmin 30 - 45 -vuotiaiden joukossa.

Valtionhallintoon luotetaan sitd enemman mita enemman koulutusta vastaajalla on, luot-
tamus on selvasti suurinta akateemisesti koulutettujen joukossa ja matalinta perustason
koulutuksen saaneilla. Eri ammattiryhmista epdluottamusta I0ytyy eniten tyontekijoiden
ja yrittajien joukosta, toimihenkildiden luottamus on suurinta.

Luottamus nousee myds vastaajan talouden tulotason noustessa. Padkaupunkiseudul-

la luottamus on suurempaa kuin muissa kaupungeissa tai maaseudulla. Eri puolueiden
kannattajista luottamus on suurinta kokoomuksen kannattajien ja myos keskustalaisten ja
SDP:n kannattajien keskuudessa.

Epaluottamus on selvasti suurin perusuomalaisissa, mutta myos vihreiden ja vasemmisto-
liiton kannattajat ilmaisevat keskimaaraista suurempaa epaluottamusta valtiohallintoa ja
sen virkamiesten toimintaa kohtaan.

Kerro, kuinka samaa tai eri mieltd olet seuraavien virkamiesetiikkaan liittyvien vdittamien
kanssa.
Suomen valtionhallinto ja sen virkamiesten toiminta on luottamukseni arvoista

[ Tdysin samaa mieltd (4) O Jokseenkin samaa mielta (3) [ En osaa sanoa
[ Jokseenkin eri mieltd (2) [ Téysin eri mieltd (1)
TOTAL (n=981) 0% 20% 40% 60% 80% 100% ka.
TOTAL (n=981) [EER 52 [ 9 1 21 I 2,67
SUKUPUOLI:
Nainen (n=487) EEL 57 [T 121 [ 2,67
Mies (n= ﬁﬁ) |0 5T [67 77 T 2,66
15-29 v (n=251) o1 [T T 16 o 2,73
30-45v(n=270) EERL_ 7 [0 1 76 2,51
46-55v (n=149) I 57 71 26 Wl 2,66
56-65v (n=132) E_ 59 [6 27 Il 2,64
YIi 65 v (n=180) LI 60 [717T 1 & 2,82
KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433) 75 [ 10 1 3 2,48
Muu koulutus (n=371) EX o7 31 27 B 2,73
Akateeminen (n=169) [EII 61 T 15 F 2%
AMMATTIRYHMA:
Johtava as./Ylempi toim.hl6 (n=118) [EERL 60 [ 18 2,71
Alempi toimihenkild (n=105) 63 AT 17 1l 2,79
TyGntekija (n=221) M 1 111 26 T 2,41
Yrittdja (n=41) L 37 [ 17 1 3'8 B 2,55
KoquIalnen/oplskeIua (n=146) ET 59 T 3 2,98
Elakeldinen (n=223) EEE 59 [6 J_ _n 274
Muu (n=123) IR 37 [ 18 1 78 12 245
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160) 50 [ 9T il VA 2,58
20 -35000 € (n=148) AL 53 ] 8 1 21 1] 260
35 -50000 € (n=176) RN 50 [4] 24 [ 2
50 - 85000 € (n=206) EEE_— 60 [67 277
Y1i85000 € (n=108) [N 59 E]] 21 - 279
ASUINPAIKKA:
Pédkaupunkiseutu (n=212) 57 [61 16 1A 2,82
Muu kaupunki (n=>552) EEL__ 53 [ 81 21 T 262
Maaseutu (n=217) [EER 5y [T 1 77 I 2,61
AANESTAISI NYT:
KOK (n=121) DI 59 [T 16 1] 2,99
SDP (n=152) A 69 BT 13 A 2,79
PS (n=61) 34 [ 71 3T 60| 245
KESK (n=140) 57 [6e 16 280
VAS (n=63) IEE__ 7} 151 27 I 2,58
VIHR (n=80) 57 [ 101 7 ol 266
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LIITEKUVAT

Kuinka tarkea arvo tama mielestasi on?

- Toiminnan yleinen hyviaksyttiavyys

B Erittain tarkea (4) OMelko tarkea (3) OEn osaa sanoa
O Ei kovin tarkea (2) mEi lainkaan tarkea (1)
TOTAL (n=981) 0% 20% 40% 60% 80% 100% ka.
TOTAL (n=981) 35 [6 67 347
SUKUPUOLL:
Nainen (n=487) 31 [ 7 5] 3,55
Mies (n=494) 39 [61 77 340
IKA:
15-29 v (n=251) 40 [ 10 [67 3,40
30-45 v (n=270) 35 [7 1871 343
46-55 v (n=149) 34 [613] 3,56
56-65 v (n=132) 30 [4]67] 3,53
Y1i 65 v (n=180) 32 BL61 3.51
KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433) 30 [ 9 157 3,55
Muu koulutus (n=371) 38 BL7Z1H 3,44
Akateeminen (n=169) 42 [4" 9 f] 3,35
AMMATTIRYHMA:
Johtava as./Ylempi toim.hl6 (n=118) 40 [3B[71 3,43
Alempi toimihenkil (n=105) 36 [AT 11 3,33
Tyontekija (n=221) [ TV ] 31 [612] 3,60
Yrittaja (n=41) 48 [4787] 333
Koululainen/ opiskelija (n=146) IO 42 [5] 3,37
Eldkeldinen (n=223) (A 33 P67 3,49
Muu (n=123) 26 [ 21 [4] 3,55
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOQOT:
Alle 20000 € (n=160) I 39 [ 9 [6] 345
20 - 35000 € (n=148) 39 [4]4F] 3,42
35-50000€ (n=176) 34 [ 6131 3,53
50 - 85000 € (n=206) [E = 37 [Br61 3,56
Yli 85000 € (n=108) 36 [A18 1 3,43
ASUINPAIKKA:
Paakaupunkiseutu (n=212) 37 2781 3,45
Muu kaupunki (n=552) 35 [ 8 51 3,49
Maaseutu (n=217) 34 [718 1 345
AANESTAISI NYT:
KOK (n=121) 38 T8 H 3,40
SDP (n=152) 38 6 W 344
PS (n=61) 32 [9] 3,50
KESK (n=140) 40 3,43
VAS (n=63) 35 [ 13 _T4] 3,49
VIHR (n=80) 41 [4T7] 3,43
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Arvioi seuraavien arvojen tarkeytta ja niiden toteutumista valtionhallinnossa.
Kuinka tarked arvo tdama mielestasi on?

- Palveluperiaate

@ Erittain tarkea (4) OMelko tarkea (3) OEn osaa sanoa
O Ei kovin tarkea (2) B Ei lainkaan tarkea (1)

TOTAL (n=981) 0% 20% 40% 60% 80% 100% ka.

TOTAL (n=981) 3,71
SUKUPUOLLI:

Nainen (n=487) 375

Mies (n=494) 3.67
IKA:

15-29 v (n=251) 27 | 7 [4] 3,62

30-45 v (n=270) 373

46-55 v (n=149) 3,72

56-65 v (n=132) 3,74

Y1i 85 v (n=180) 77 [ 21 P 3,78
KOULUTUS:

Peruskoulutus (n=433) 3,71

Muu koulutus (n=371) 3,75

Akateeminen (n=169) 3,66
AMMATTIRYHMA:

Johtava as./Ylempi toim.hl6 (n=118) 3,76

Alempi toimihenkil (n=105) 3,78

Tydntekijé (n=221) [ -1+ ] 28 [58 3,67

Yrittéja (n=41) [T R 12 ] 3,88

Koululainen/ opiskelija (n=146) AN 26 (51 3,69

Eldkelginen (n=223) Iy /A 21 ffl 3,78

11

Muu (n=123) 29 I 77 3,51
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:

Alle 20000 € (n=160) 67 3| 3,66

20 - 35000 € (n=148) 72 3| 3,71

35-50000 € (n=176) NN 30 [4f] 3,66

50 - 85000 € (n=206) 3,78

Yli 85000 € (n=108) 3,75
ASUINPAIKKA:

P&akaupunkiseutu (n=212) 3,76

Muu kaupunki (n=552) 67 3,67

Maaseutu (n=217) 3,77
AANESTAISI NYT:

KOK (n=121) 3,69

SDP (n=152) 3,69

PS (n=61) 7 35 [3] 3559

KESK (n=140) 3,80

VAS (n=63) 73 [ 17 N 101 363

VIHR (n=80) 3,75
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Arvioi seuraavien arvojen tdrkeytta ja niiden toteutumista valtionhallinnossa.
Kuinka tarked arvo tama mielestdsi on?

- Asiantuntemus

E Erittain tarkea (4) OMelko tarkea (3) OEn osaa sanoa
O Ei kovin tarkea (2) EEi lainkaan tarkea (1)

TOTAL (n=981) 0% 20% 40% 60% 80% 100% ka.

TOTAL (n=981) 3,82
SUKUPUOLI:

Nainen (n=487) 3,86

Mies (n=494) 3,77
IKA:

15-29 v (n=251) 3,72

30-45 v (n=270) 3,83

46-55 v (n=149) 3,87

56-65 v (n=132) 3,86

Y1i 65 v (n=180) 3,86
KOULUTUS:

Peruskoulutus (n=433) 3,77

Muu koulutus (n=371) 3,84

Akateeminen (n=169) 3,88
AMMATTIRYHMA:

Johtava as./Ylempi toim.hl6 (n=118) 3,85

Alempi toimihenkild (n=105) 3,82

Tyontekija (n=221) 3,85

Yrittaja (n=41) [ - I 17 ] 3,83

Koululainen/ opiskelija (n=146) 72 [ 23 5] 3,76

Elgkelginen (n=223) (I 14 1l 3,86

Muu (n=123) V7R 10 [ 10 38 3,70
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:

Alle 20000 € (n=160) 3,69

20 - 35000 € (n=148) DIIZII 3,78

35 - 50000 € (n=176) — 3 3,82

50 - 85000 € (n=206) 3,88

Yli 85000 € (n=108) 3,86
ASUINPAIKKA:

Pasgkaupunkiseutu (n=212) 3,89

Muu kaupunki (n=552) 3,79

Maaseutu (n=217) 3,82
AANESTAISI NYT:

KOK (n=121) B 3,77

SDP (n=152) P 3,83

PS (n=61) 90 l:]iJ 3,89

KESK (n=140) 3,82

VAS (n=63) 3,62

VIHR (n=80) 383
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VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2/2017

Arvioi seuraavien arvojen tdrkeytta ja niiden toteutumista valtionhallinnossa.

Kuinka tarkea arvo tama mielestasi on?

- Toiminnan taloudellisuus

@ Erittain tarkea (4) OMelko tarkea (3) OEn osaa sanoa

O Ei kovin tarkea (2) BEi lainkaan tarkea (1)

TOTAL (n=981) 0% 20% 40% 60% 80% 100% ka.
TOTAL (n=981) 43 [6] 14 3,18
SUKUPUOLI:
Nainen (n=487) 48 [6 [ 14 3,14
Mies (n=494) 38 [6 [ 14 3,22
IKA:
15-29 v (n=251) 40 [ 12 T 16 3,09
30-45 v (n=270) a7 [5G 18 7§ 3,13
46-55 v (n=149) a7 [T 13 1 3,19
56-65 v (n=132) (N 45 [3[ 11 3,17
Y1i 65 v (n=180) 42 28 337
KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433) a7 [0 13 1§ 3,22
Muu koulutus (n=371) YT 44 [4T 16 3,16
Akateeminen (n=169) 48 B[ 13 3,20
AMMATTIRYHMA:
Johtava as./Ylempi toim.hlé (n=118) 38 P11 ] 3,37
Alempi toimihenkild (n=105) 54 [3[ 12 3,06
Tydntekija (n=221) 38 [7T a7 7§ 3,22
Yrittéja (n=41) 43 [B[9 A 3,29
Koululainen/ opiskelija (n=146) RN 49 [8 [ 17 3,00
Eldkeldinen (n=223) 43 2] 3,29
Muu (n=123) 42 [ 17 [ 21 i 2,97
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000€ (n=160) I 46 [7 220 3,01
20 - 35000 € (n=148) 44 [ 9 9 K 326
35-50000€ (n=176) 42 [6] 15 1§ 3,20
50 - 85000 € (n=206) 45 M 12 ] 3,26
Yli 85000 € (n=108) 37 3 A 3,31
ASUINPAIKKA:
Paakaupunkiseutu (n=212) 46 P16 f 3,17
Muu kaupunki (n=552) 42 [ 7] 15 3,16
Maaseutu (n=217) 44 [ 8 110 3,24
AANESTAISI NYT:
KOK (n=121) 40 2 7F 3,37
SDP (n=152) [NPERN 53 [ 16§ 3,11
PS (n=61) 29 [6][ _18 1§ 3,31
KESK (n=140) 40 P27 3,34
VAS (n=63) a7 [4] 30 2,74
VIHR (n=80) 56 [ 7 12 7 3,12
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VALTIONHALLINNON VIRKAMIESETIIKAN JA -MORAALIN TILA - KANSALAISKYSELYN TULOKSET

Arvioi seuraavien arvojen tarkeytta ja niiden toteutumista valtionhallinnossa.
Kuinka tarked arvo tdma mielestasi on?
- Puolueettomuus ja riippumattomuus

@ Erittain tarkeé (4) OMelko tarkea (3) OEn osaa sanoa
O Ei kovin tarkea (2) BEi lainkaan tarkea (1)

TOTAL (n=981) 0% 20% 40% 60% 80% 100% ka.
TOTAL (n=981) 3,84
SUKUPUOLLI:
Nainen (n=487) 80 [ 13 |50 3,82
Mies (n=494) 83 [ 12" [4ff 3.85
IKA:
15-29 v (n=251) 3,74
30-45 v (n=270) 3,87
46-55 v (n=149) 3,90
56-65 v (n=132) 3,87
Y1i 5 v (n=180) 3,86
KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433) 3,77
Muu koulutus (n=371) 85 -B-l 3,87

Akateeminen (n=169) 3,93
AMMATTIRYHMA:

Johtava as./Ylempi toim.hl6 (n=118) 3,91

Alempi toimihenkild (n=105) (I 13— 3,87

Tyontekija (n=221) 3,83

Yrittaja (n=41) 3 3 3,87

Koululainen/ opiskelija (n=146) _: 5[5] 3,72

Elakeldinen (n=223) 12 3,87

Muu (n=123) m 3,82

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:

Alle 20000 € (n=160) (I 11 [ 6 [3] 3,81

20 - 35000 € (n=148) /A 16 6] 3,72

35-50000€ (n=176) (IR 13° (4] 3,86

50 - 85000 € (n=206) 3,87

Yli 85000 € (n=108) 3,91
ASUINPAIKKA:

Péa&kaupunkiseutu (n=212) 3,87

Muu kaupunki (n=552) 3,84

Maaseutu (n=217) - 3,81
AANESTAISI NYT:

KOK (n=121) “TI— 3,89

SDP (n=152) ] 3,79

PS (n=61) _E__I' 3,87

KESK (n=140) I 73] 3,82

VAS (n=63) 3,76

VIHR (n=80) 3,92
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VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2/2017

Arvioi seuraavien arvojen tarkeytta ja niiden toteutumista valtionhallinnossa.
Kuinka tarked arvo tdma mielestasi on?

- Toiminnan avoimuus

@ Erittain tarkeé (4) OMelko tarkea (3) OEn osaa sanoa
O Ei kovin tarkea (2) BEi lainkaan tarkea (1)

TOTAL (n=981) 0% 20% 40% 60% 80% 100% ka.

TOTAL (n=981) 67 [ 25 (a3 367
SUKUPUOLLI:
Nainen (n=487) 3,70
Mies (n=494) 28 [413] 3.63
IKA:
15-29 v (n=251) 29 [ 8 T6H 3,52
30-45 v (n=270) 72 “ﬂ[ 3,74
46-55 v (n=149) 3] 3,68
56-65 v (n=132) la 3,73
Y1i 65 v (n=180) 3,70
KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433) 23 [ 7 I4i] 3,63
Muu koulutus (n=371) 3,68
Akateeminen (n=169) 3,72
AMMATTIRYHMA:
Johtava as./Ylempi toim.hl6 (n=118) 3,68
Alempi toimihenkilé (n=105) 3,68
Tyontekija (n=221) (- 26 [4]47 3,62
Yrittaja (n=41) 86 3,88
Koululainen/ opiskelija (n=146) 60 [ 28 [6[4H 3,56
Elakeldinen (n=223) 73 [ 24 1@ 3,72
Muu (n=123) 20 T 13 [5] 3,66
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160) 26 [6[64 3,56
20 - 35000 € (n=148) NI 28 [612 366
35 - 50000 € (n=176) 3,72
50 - 85000 € (n=206) NI 28 P 3,67
Yli 85000 € (n=108) 3,66
ASUINPAIKKA:
Pé&akaupunkiseutu (n=212) 373
Muu kaupunki (n=552) (IR 28 [5[3] 3,64
Maaseutu (n=217) 3,67
AANESTAISI NYT:
KOK (n=121) mm 3,66
SDP (n=152) 3,64
PS (n=61) m 3,55
KESK (n=140) 3,73
VAS (n=63) 23 [4T 8] 3,59
VIHR (n=80) 3,74
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VALTIONHALLINNON VIRKAMIESETIIKAN JA -MORAALIN TILA - KANSALAISKYSELYN TULOKSET

Arvioi seuraavien arvojen tarkeyttad ja niiden toteutumista valtionhallinnossa.
Kuinka tarked arvo tdma mielestasi on?
- Toiminnan tuloksellisuus

@ Erittain tarkea (4) OMelko tarkea (3) OEn osaa sanoa
O Ei kovin tarkea (2) BEi lainkaan tarkea (1)

TOTAL (n=981) 0% 20% 40% 60% 80% 100% ka.
TOTAL (n=981) 36 [6]61 3,46
SUKUPUOLL:
Nainen (n=487) 39 [6 157 3,45
Mies (n=494) 33 [6[ 77 347
IKA:
15-29 v (n=251) 36 [ 13 81 3,35
30-45 v (n=270) 40 [G1 81 3,37
46-55 v (n=149) 36 [4]61 3,49
56-65 v (n=132) 38 3[4] 3,53
Yli 65 v (n=180) 67 [ 30 1A 3,66
KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433) 36 [ 10 15] 3,49
Muu koulutus (n=371) 37 [BL70 3,43
Akateeminen (n=169) 37 T8 H 343
AMMATTIRYHMA:
Johtava as./Ylempi toim.hl6 (n=118) 35 [BH 3,52
Alempi toimihenkild (n=105) 49 BT ] 3,28
Tyéntekija (n=221) 38 [6 61 341
Yrittéja (n=41) [ I 38 [3[6] 3,48
Koululainen/ opiskelija (n=146) 37 14 7] 342
Elakeldinen (n=223) 66 [ 30  [3] 364
Muu (n=123) 34 [ 14 T2 3,33
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160) 37 [ 9 11 ] 3,36
20 - 35000 € (n=148) NNV 38 [ 9 [61 341
35-50000€ (n=176) 39 [ 6 18] 3,52
50 - 85000 € (n=206) 39 P47 3,48
Yli 85000 € (n=108) 32 3R 3,55
ASUINPAIKKA:
Pazkaupunkiseutu (n=212) 37 [4T 7 A 3,41
Muu kaupunki (n=552) 36 [ 7177 345
Maaseutu (n=217) 36 [613] 3,55
AANESTAISI NYT:
KOK (n=121) [T R 37 B 3,57
SDP (n=152) 35 [ 7 5] 351
PS (n=61) 39 I3I5 347
KESK (n=140) F 3,60
VAS (n=63) 42 I 9 I 81 3,16
VIHR (n=80) L] 17971 3,39
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VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2/2017

Arvioi seuraavien arvojen tdrkeytta ja niiden toteutumista valtionhallinnossa.
Kuinka tarked arvo tama mielestasi on?

- Laillisuusperiaate ja vastuullisuus

B Erittain tarkea (4) OMelko tarkea (3) OEn osaa sanoa

O Ei kovin tarkea (2) mEi lainkaan tarkea (1)

TOTAL (n=981) 0% 20% 40% 60% 80% 100% ka.
TOTAL (n=981) 82 [ 14 [4f 3,84
SUKUPUOLI:
Nainen (n=487) 83 [ 13 T4] 3,86
Mies (n=494) 80 [ 15 T4f] 3,82
IKA:
15-29 v (n=251) 3,76
30-45 v (n=270) 3,84
46-55 v (n=149) | 3,90
56-65 v (n=132) 85 2 3,86
Yli 65 v (n=180) i 387
KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433) i 3,79
Muu koulutus (n=371) 85 -B]E 3,87
Akateeminen (n=169) fl 3,92
AMMATTIRYHMA:
Johtava as./Ylempi toim.hl6 (n=118) i 3,90
Alempi toimihenkild (n=105) 85 -B-u 3,85
Ty6ntekija (n=221) 3,85
Yrittéja (n=41) [ T 20 ] 3,80
Koululainen/ opiskelija (n=146) 67 [ 28 5] 3,70
Elékeldinen (n=223) 3,87
Muu (n=123) 385

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:

Alle 20000 € (n=160) [T 14 T4

20 - 35000 € (n=148) - 16 51

35-50000€ (n=176) [ 10 T4

50 - 85000 € (n=206) 77 [ 22 f

Yli 85000 € (n=108)
ASUINPAIKKA:

Paakaupunkiseutu (n=212)

Muu kaupunki (n=552)

Maaseutu (n=217)
AANESTAISI NYT:

KOK (n=121) se i]§

SDP (n=152)

PS (n=61)

KESK (n=140) 88 -in

VAS (n=63)

VIHR (n=80)
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H 3,83
il 3,84

3,86
2 3,79
i 3,87
3,89
3,82
3,82



VALTIONHALLINNON VIRKAMIESETIIKAN JA -MORAALIN TILA - KANSALAISKYSELYN TULOKSET

Arvioi seuraavien arvojen tarkeytta ja niiden toteutumista valtionhallinnossa.
Kuinka tarked arvo tdma mielestasi on?
- Tasa-arvo

@ Erittain tarkea (4) OMelko tarkea (3) OEn osaa sanoa
O Ei kovin tarkea (2) EEi lainkaan tarkea (1)

TOTAL (n=981) 0% 20% 40% 60% 80% 100% ka.

TOTAL (n=981) 67 [ 23 [4[5]
SUKUPUOLLI:

Nainen (n=487) 73 [ 20 J3I381

Mies (n=494) 27 [5]6]
IKA:

15-29 v (n=251)

30-45 v (n=270) 27 [415H

46-55 v (n=149) 28 B[]

56-65 v (n=132) '41

Y1i 65 v (n=180)
KOULUTUS:

Peruskoulutus (n=433)

Muu koulutus (n=371) 28 [3[4]

Akateeminen (n=169)
AMMATTIRYHMA:

Johtava as./Ylempi toim.hlé (n=118) _ 27 a7

Alempi toimihenkild (n=105) 34 41

Tydntekija (n=221) 25 [ 6 4]

Yrittaja (n=41) 68 [ 28 [3fl

Koululainen/ opiskelija (n=146)

Elakelainen (n=223)

Muu (n=123) 21 [ 8 [6
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:

Alle 20000 € (n=160) [T 23 376

20 - 35000 € (n=148) 58 41 8 |

35-50000€ (n=176) I 24 (6 P

50 - 85000 € (n=206) 71 [ 23 4]

Yli 85000 € (n=108) 70 [ 23 61
ASUINPAIKKA:

Paakaupunkiseutu (n=212)

Muu kaupunki (n=552) _"Z_Z—GI_I_H

Maaseutu (n=217) 67 [ 23 T4T5]
AANESTAISI NYT:

KOK (n=121)

SDP (n=152) 75 [ 20 D3]

PS (n=61) NI 31 4] 12 |

KESK (n=140) 34 A

VAS (n=63) 68 [ 18 5[ 9]

VIHR (n=80) 84 [ 1130

47

3,64

3,71
3,56

3,68
3,58
3,57
3,67
3,71

3,65
3,61
3,66

3,53
3,56
3,63
3,68
3,71
3,71
3,59

3,62
3,51
3,65
3,68
3,62

4 3,71
3,61
3,65

3,50
3,74
3,42
3,59
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VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2/2017

Arvioi seuraavien arvojen tdrkeytta ja niiden toteutumista valtionhallinnossa.
Kuinka tarked arvo tdama mielestasi on?
- Omistautuminen

B Erittain tarkea (4) OMelko tarkea (3) OEn osaa sanoa
O Ei kovin tarkea (2) mEi lainkaan tarkea (1)

TOTAL (n=981) 0% 20% 40% 60% 80% 100% ka.
TOTAL (n=981) 41 [5]4] 348
SUKUPUOLL:
Nainen (n=487) 41 [4T4] 3,48
Mies (n=494) 41 [5 4] 347
IKA:
15-29 v (n=251) 44 [ 9 [7] 338
30-45 v (n=270) a7 [4151 3,37
46-55 v (n=149) 47 313 3,45
56-65 v (n=132) w 3,62
Y1i 65 v (n=180) P 3,67
KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433) 39 [ 712 3,54
Muu koulutus (n=371) 42 3] 3,50
Akateeminen (n=169) 48 P9 ] 3,31
AMMATTIRYHMA:
Johtava as./Ylempi toim.hl6é (n=118) 48 P61 3,38
Alempi toimihenkil (n=105) 49 A5H 3,34
Ty6ntekija (n=221) 38 [513] 3,53
Yrittaja (n=41) 43 357
Koululainen/ opiskelija (n=146) NETANT 46 [ 9 8] 3,33
Elékeléinen (n=223) 32 P2 3,64
Muu (n=123) 44 [ 12 T4] 3,42
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160) NNNNVZINN 46 [ 715] 3,40
20 - 35000 € (n=148) T 40 5[4] 3,49
35-50000€ (n=176) 39 5[5] 3,49
50 - 85000 € (n=206) 41 P 3,53
Yli 85000 € (n=108) 51 PB 3,45
ASUINPAIKKA:
Paakaupunkiseutu (n=212) 45 [214] 3,45
Muu kaupunki (n=552) 40 [615] 3,46
Maaseutu (n=217) 40 [41l 3,55
AANESTAISI NYT:
KOK (n=121) 46 28 3,49
SDP (n=152) 44 [4]51] 3,40
PS (n=61) 47 2B 3,48
KESK (n=140) I 32 @ 365
VAS (n=63) 53 [ 9] 3,25
VIHR (n=80) 46 6] 3.41
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VALTIONHALLINNON VIRKAMIESETIIKAN JA -MORAALIN TILA - KANSALAISKYSELYN TULOKSET

Arvioi seuraavien arvojen tarkeytta ja niiden toteutumista valtionhallinnossa.
Kuinka tarked arvo tdma mielestasi on?

- Luottamus
@ Erittain tarkeé (4) OMelko tarkea (3) OEn osaa sanoa
O Ei kovin tarkea (2) EEi lainkaan tarkea (1)
TOTAL (n=981) 0% 20% 40% 60% 80% 100% ka.
TOTAL (n=981) 85 17 131 3,87
SUKUPUOLI:
Nainen (n=487) -I- 3,89
Mies (n=494) B 3,84
IKA:
15-29 v (n=251) B 3,84
30-45 v (n=270) I ] 0130 3,87
46-55 v (n=149) 2 3,88
56-65 v (n=132) il 3,89
Y1i 65 v (n=180) fl 3,86
KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433) i 3,87
Muu koulutus (n=371) ﬂ 3,87
Akateeminen (n=169) fl 3,83

AMMATTIRYHMA:
Johtava as./Ylempi toim.hid (n=118) (7 A 8 ] 3,92
Alempi toimihenkilé (n=105) VAR 200 -Lt_u 3,77
Ty6ntekija (n=221) 3,90
Yrittaja (n=41) 3,91
Koululainen/ opiskelija (n=146) [ - 8 [51 3,89
Eldkelginen (n=223) IR 13 f| 3,87
Muu (n=123) 3,80
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160) [EE T 6 3,85
20 -35000€ (n=148) [ T 18 Z 3,80
35 - 50000 € (n=176) 3,88
50 - 85000 € (n=206) 88 -['lm 3,89
Yli 85000 € (n=108) [T 0] 3,90
ASUINPAIKKA:
Paakaupunkiseutu (n=212) [ 12 ] 3,88
Muu kaupunki (n=552) B 3,86
Maaseutu (n=217) 3,88
AANESTAISI NYT:
KOK (n=121) 3,87
SDP (n=152) 18 3,82
PS (n=61) 12 1l 386
KESK (n=140) 3,88
VAS (n=63) 80 [713[10] 3,72
VIHR (n=80) 92 [7 1 3,93
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VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2/2017

Arvioi seuraavien arvojen tdrkeytta ja niiden toteutumista valtionhallinnossa.
Kuinka tarkea arvo tama mielestasi on?

- Toiminnan innovatiivisuus

@ Erittain tarkea (4) OEn osaa sanoa

O Ei kovin tarkea (2)

OMelko tarkea (3)
BEi lainkaan tarkea (1)

TOTAL (n=981) 0% 20% 40% 60% 80% 100% ka.
TOTAL (n=981) (NI 52 [ 9 [ 18 2,96
SUKUPUOLL:
Nainen (n=487) [N 55 [10 A7 7 2,96
Mies (n=494) 49 [7 119 2,96
IKA:
15-29 v (n=251) 50 [ 13 T 18 2,91
30-45 v (n=270) 51 [ 0 18 2,96
46-55 v (n=149) 48 [ 10 ] 27 2,81
56-65 v (n=132) 56 [61 1 ] 3,05
Y1i 65 v (n=180) 57 [4] 14 3,06
KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433) 50 [ 11 [ a7 2,97
Muu koulutus (n=371) I 56 [7 T 17 2,99
Akateeminen (n=169) 49 [5] 26 2,87
AMMATTIRYHMA:
Johtava as./Ylempi toim.hlé (n=118) 52 [4] 19 2,99
Alempi toimihenkil (n=105) 47 [5] 37 | 2,84
Tydntekija (n=221) 50 [ 13 [ 16 2,97
Yrittdja (n=41) 52 BL__22 ] 3,01
Koululainen/ opiskelija (n=146) ERR] 57 [10 T 18 1] 2,97
Elakeldinen (n=223) 56 [56] 15 3,02
Muu (n=123) 45 17 [ 16 [l 2,87
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160) [IEERRL 56 [8 [ 19 2,85
20 - 35000 € (n=148) 50 [71 18 [F 2,97
35-50000€ (n=176) RN 52 [8 1 21 P 290
50 - 85000 € (n=206) 43 [0 T 19 7 3,02
Yli 85000 € (n=108) 55 [ 21 ] 2,99
ASUINPAIKKA:
Paakaupunkiseutu (n=212) [EERR] 56 [5] 22 2,89
Muu kaupunki (n=552) 50 [ 9 [ 17 3,01
Maaseutu (n=217) 52 12 ] 19 A 2,91
AANESTAISI NYT:
KOK (n=121) 56 [ 9 [ 12 7 3,06
SDP (n=152) 54 2L 22 | 297
PS (n=61) IR 47 [4] 31 | 2,88
KESK (n=140) [ 63 [6 [ 11 3,01
VAS (n=63) 44 30 IO 2,57
VIHR (n=80) 62 B4 2,99




VALTIONHALLINNON VIRKAMIESETIIKAN JA -MORAALIN TILA - KANSALAISKYSELYN TULOKSET

Enté kuinka hyvin tdma arvo toteutuu virkamiesten toiminnassa?

- Toiminnan yleinen hyvaksyttavyys

Erittain huonosti (1) Erittain hyvin (4)
TOTAL (n=981) 1,0 2,0 3,0 4,0
TOTAL (n=981)
SUKUPUOLLI:

Nainen (n=487)
Mies (n=494)

IKA:
15-29 v (n=251) IR
30-45 v (n=270) Al

46-55 v (n=149)
56-65 v (n=132)
Y1i 65 v (n=180)

KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433)
Muu koulutus (n=371) 2 72

Akateeminen (n=169) [T
AMMATTIRYHMA:
Johtava as./Ylempi toim.hlé (n=118)
Alempi toimihenkil6 (n=105)
Tyontekija (n=221)
Yrittéja (n=41)
Koululainen/ opiskelija (n=146) 3,02
Elékelédinen (n=223)
Muu (n=123)
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160)
20 - 35000 € (n=148) 2,64
35 - 50000 € (n=176)
50 - 85000 € (n=206)
Yli 85000 € (n=108)
ASUINPAIKKA:
Paakaupunkiseutu (n=212)
Muu kaupunki (n=552)
Maaseutu (n=217)
AANESTAISI NYT:
KOK (n=121)
SDP (n=152)
PS (n=61)
KESK (n=140)
VAS (n=63)
VIHR (n=80)
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VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2/2017

Entd kuinka hyvin tdma arvo toteutuu virkamiesten toiminnassa?

- Asiantuntemus
Erittain huonosti (1) Erittain hyvin (4)
TOTAL (n=981) 1,0 2,0 3,0 4,0
TOTAL (n=981)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=487)
Mies (n=494)
IKA:

15-29 v (n=251) 2,93
30-45 v (n=270)
46-55 v (n=149)
56-65 v (n=132)
Yli 65 v (n=180)
KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433)
Muu koulutus (n=371)
Akateeminen (n=169)
AMMATTIRYHMA:
Johtava as./Ylempi toim.hl6 (n=118)
Alempi toimihenkild (n=105) 7 272
Tyontekija (n=221)
Yrittéja (n=41)
Koululainen/ opiskelija (n=146) 3,09
Elékelginen (n=223)
Muu (n=123)
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160)
20 - 35000 € (n=148)
35 - 50000 € (n=176)
50 - 85000 € (n=206)
Yli 85000 € (n=108)
ASUINPAIKKA:
Paakaupunkiseutu (n=212)
Muu kaupunki (n=552)
Maaseutu (n=217)
AANESTAISI NYT:
KOK (n=121)
SDP (n=152)
PS (n=61)
KESK (n=140)
VAS (n=63)
VIHR (n=80)
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VALTIONHALLINNON VIRKAMIESETIIKAN JA -MORAALIN TILA - KANSALAISKYSELYN TULOKSET

Entd kuinka hyvin tdma arvo toteutuu virkamiesten toiminnassa?

- Palveluperiaate

Erittdin huonosti (1) Erittain hyvin (4)

TOTAL (n=981) 1,0 2,0 3,0 4,0

TOTAL (n=981)
SUKUPUOLLI:

Nainen (n=487)

Mies (n=494)
IKA

2,81

15-29 v (n=251)
30-45 v (n=270)
46-55 v (n=149)
56-65 v (n=132)
Yi 65 v (n=180)
KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433)
Muu koulutus (n=371)
Akateeminen (n=169)
AMMATTIRYHMA:
Johtava as./Ylempi toim.hl6 (n=118)
Alempi toimihenkilé (n=105)
Tyontekija (n=221) 2,51

Yrittaja (n=41)

Koululainen/ opiskelija (n=146)
Elakeldinen (n=223)
Muu (n=123)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160)
20 - 35000 € (n=148)
35-50000€ (n=176)
50 - 85000 € (n=206)
Yli 85000 € (n=108)
ASUINPAIKKA:
Péaakaupunkiseutu (n=212)
Muu kaupunki (n=552)
Maaseutu (n=217)
AANESTAISI NYT:
KOK (n=121)
SDP (n=152)
PS (n=61)
KESK (n=140)
VAS (n=63)
VIHR (n=80)

2,89
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VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2/2017

Entd kuinka hyvin tdma arvo toteutuu virkamiesten toiminnassa?

- Toiminnan taloudellisuus

Erittdin huonosti (1) Erittain hyvin (4)
TOTAL (n=981) 1,0 2,0 3,0 4,0
TOTAL (n=981)
SUKUPUOLLI:

Nainen (n=487)
Mies (n=494)
I

15-29 v (n=251) 2,40
30-45 v (n=270)
46-55 v (n=149)
56-65 v (n=132)
Yli 65 v (n=180)
KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433)
Muu koulutus (n=371)
Akateeminen (n=169)
AMMATTIRYHMA:
Johtava as./Ylempi toim.hl6 (n=118)
Alempi toimihenkild (n=105)
Tyontekija (n=221)
Yrittéja (n=41)
Koululainen/ opiskelija (n=146) 2,51
Elékeléinen (n=223)
Muu (n=123)
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160)
20 - 35000€ (n=148)
35 - 50000 € (n=176)
50 - 85000 € (n=206)
Yli 85000 € (n=108)
ASUINPAIKKA:
Pagkaupunkiseutu (n=212)
Muu kaupunki (n=552)
Maaseutu (n=217)
AANESTAISI NYT:
KOK (n=121)

SDP (n=152) 2.37
PS (n=61)
KESK (n=140) 2.26

VAS (n=63)
VIHR (n=80)
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VALTIONHALLINNON VIRKAMIESETIIKAN JA -MORAALIN TILA - KANSALAISKYSELYN TULOKSET

Entd kuinka hyvin tdma arvo toteutuu virkamiesten toiminnassa?

- Puolueettomuus ja rilppumattomuus

Erittdin huonosti (1) Erittain hyvin (4)
TOTAL (n=981) 1,0 2,0 3,0 4,0
TOTAL (n=981)
SUKUPUOLL:

Nainen (n=487)
Mies (n=494)
IKA:

15-29 v (n=251)
30-45 v (n=270)
46-55 v (n=149)
56-65 v (n=132)
Y1i 85 v (n=180)
KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433)
Muu koulutus (n=371)
Akateeminen (n=169)
AMMATTIRYHMA:
Johtava as./Ylempi toim.hl6 (n=118)
Alempi toimihenkild (n=105)
Tydntekija (n=221)
Yrittdja (n=41)
Koululainen/ opiskelija (n=146)
Elékeléinen (n=223)
Muu (n=123)
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160)
20 - 35000 € (n=148)
35-50000€ (n=176)
50 - 85000 € (n=206) 261
Yli 85000 € (n=108)
ASUINPAIKKA:
Paakaupunkiseutu (n=212)
Muu kaupunki (n=552)
Maaseutu (n=217)
AANESTAISI NYT:

KOK (n=121) [

SDP (n=152) 2
PS (n=61) [P
KESK (n=140)

VAS (n=63)
VIHR (n=80)
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VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2/2017

Entd kuinka hyvin tdma arvo toteutuu virkamiesten toiminnassa?

- Toiminnan avoimuus

Erittdin huonosti (1) Erittain hyvin (4)
TOTAL (n=981) 1,0 2,0 3,0 4,0
TOTAL (n=981)
SUKUPUOLLI:

Nainen (n=487)
Mies (n=494)
I

15-29 v (n=251) 2,42
30-45 v (n=270)
46-55 v (n=149)
56-65 v (n=132)
Y1i 65 v (n=180)
KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433)
Muu koulutus (n=371)
Akateeminen (n=169)
AMMATTIRYHMA:
Johtava as./Ylempi toim.hl6 (n=118)
Alempi toimihenkil6 (n=105)
Ty6ntekija (n=221)
Yrittéja (n=41)
Koululainen/ opiskelija (n=146) 2,49
Elékelginen (n=223)
Muu (n=123)
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160)
20 - 35000 € (n=148)
35-50000€ (n=176)
50 - 85000 € (n=206)
Yli 85000 € (n=108)
ASUINPAIKKA:
Pazkaupunkiseutu (n=212)
Muu kaupunki (n=552)
Maaseutu (n=217)
AANESTAISI NYT:
KOK (n=121)
SDP (n=152)
PS (n=61)
KESK (n=140)
VAS (n=63)
VIHR (n=80)
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VALTIONHALLINNON VIRKAMIESETIIKAN JA -MORAALIN TILA - KANSALAISKYSELYN TULOKSET

Entd kuinka hyvin tama arvo toteutuu virkamiesten toiminnassa?

- Toiminnan tuloksellisuus

Erittdin huonosti (1) Erittain hyvin (4)
TOTAL (n=981) 1,0 2,0 3,0 4,0
TOTAL (n=981)
SUKUPUOLLI:

Nainen (n=487)
Mies (n=494)
IKA:

15-29 v (n=251) 2,63
30-45 v (n=270)
46-55 v (n=149)
56-65 v (n=132)
Y1i 65 v (n=180)
KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433)
Muu koulutus (n=371)
Akateeminen (n=169)
AMMATTIRYHMA:
Johtava as./Ylempi toim.hl6 (n=118)
Alempi toimihenkild (n=105)
Tyéntekija (n=221)
Yrittéja (n=41)
Koululainen/ opiskelija (n=146) 2,68
Elakeldinen (n=223) 2,39
Muu (n=123) TN
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160)
20 - 35000 € (n=148)
35 - 50000 € (n=176)
50 - 85000 € (n=206)
Yli 85000 € (n=108)
ASUINPAIKKA:
Paakaupunkiseutu (n=212)
Muu kaupunki (n=552)
Maaseutu (n=217)
AANESTAISI NYT:
KOK (n=121) (71

SDP (n=152) N
PS (n=61) _
KESK (n=140)

VAS (n=63)
VIHR (n=80)
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VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2/2017

Entd kuinka hyvin tdma arvo toteutuu virkamiesten toiminnassa?

- Laillisuusperiaate ja vastuullisuus

Erittain huonosti (1) Erittain hyvin (4)
TOTAL (n=981) 1,0 2,0 3,0 4,0
TOTAL (n=981)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=487)
Mies (n=494)
IKA:

15-29 v (n=251) 3,06
30-45 v (n=270)
46-55 v (n=149)
56-65 v (n=132)
Y1i 65 v (n=180)

KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433)
Muu koulutus (n=371) 2 295 ]

Akateeminen (n=169)
AMMATTIRYHMA:

Johtava as./Ylempi toim.hl6 (n=118)
Alempi toimihenkil6 (n=105) 297
Tyéntekija (n=221)
Yrittéja (n=41)
Koululainen/ opiskelija (n=146) 3,15
Eldkelainen (n=223)
Muu (n=123)
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160)
20 - 35000 € (n=148) 2,79
35 - 50000 € (n=176)
50 - 85000 € (n=206) 299
Yli 85000 € (n=108)
ASUINPAIKKA:
Paakaupunkiseutu (n=212)
Muu kaupunki (n=552) 2,93
Maaseutu (n=217)
AANESTAISI NYT:
KOK (n=121)
SDP (n=152)
PS (n=61)
KESK (n=140)
VAS (n=63)
VIHR (n=80)
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VALTIONHALLINNON VIRKAMIESETIIKAN JA -MORAALIN TILA - KANSALAISKYSELYN TULOKSET

Entd kuinka hyvin tdma arvo toteutuu virkamiesten toiminnassa?

- Tasa-arvo
Erittain huonosti (1) Erittain hyvin (4)
TOTAL (n=981) 1,0 2,0 3,0 4,0
TOTAL (n=981)
SUKUPUOLI:
Nainen (n=487)
Mies (n=49f})
15-29 v (n= 251)
30-45 v (n=270) N7
46-55 v (n=149)
56-65 v (n=132)
Y1i 65 v (n=180)
KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433)
Muu koulutus (n=371)
Akateeminen (n=169)

AMMATTIRYHMA:
Johtava as./Ylempi toim.hlé (n=118)
Alempi toimihenkild (n=105) 2,74
Ty6ntekija (n=221)
Yrittéja (n=41)
Koululainen/ opiskelija (n=146) 2,91
Elékeldinen (n=223)
Muu (n=123)
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160)
20 - 35000 € (n=148)
35 - 50000 € (n=176)

50 - 85000 € (n=206) 7
Yli 85000 € (n=108)
ASUINPAIKKA:

Pagkaupunkiseutu (n=212)
Muu kaupunki (n=552)
Maaseutu (n=217)
AANESTAISI NYT:

KOK (n=121) 2,86
SDP (n=152)

PS (n=61)
KESK (n= 140)

VAS (n=63)
VIHR (n=80)
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VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2/2017

Enta kuinka hyvin tdma arvo toteutuu virkamiesten toiminnassa?

- Omistautuminen
Erittain huonosti (1) Erittain hyvin (4)
TOTAL (n=981) 1,0 2,0 3,0 4,0
TOTAL (n=981) 2,51
SUKUPUOLL:

Nainen (n=487)
Mies (n=494)
IKA:

15-29 v (n=251)
30-45 v (n=270)
46-55 v (n=149)
56-65 v (n=132)
Yli 65 v (n=180)
KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433)
Muu koulutus (n=371)
Akateeminen (n=169)
AMMATTIRYHMA:
Johtava as./Ylempi toim.hlé (n=118)
Alempi toimihenkil6 (n=105)
Tyontekija (n=221)
Yrittéja (n=41)
Koululainen/ opiskelija (n=146)
Elékeldinen (n=223)
Muu (n=123)
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160)
20 - 35000 € (n=148)
35-50000€ (n=176)
50 - 85000 € (n=206)
Yli 85000 € (n=108)
ASUINPAIKKA:
Paakaupunkiseutu (n=212)
Muu kaupunki (n=552)
Maaseutu (n=217)
AANESTAISI NYT:
KOK (n=121)
SDP (n=152)
PS (n=61)
KESK (n=140)
VAS (n=63)
VIHR (n=80)
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VALTIONHALLINNON VIRKAMIESETIIKAN JA -MORAALIN TILA - KANSALAISKYSELYN TULOKSET

Entd kuinka hyvin tdma arvo toteutuu virkamiesten toiminnassa?

- Luottamus

Erittin huonosti (1) Erittain hyvin (4)

TOTAL (n=981) 1,0 2,0 3,0 4,0

TOTAL (n=981) 2,64
SUKUPUOLLI:
Nainen (n=487)
Mies (n=494)
IKA:
15-29 v (n=251)
30-45 v (n=270)
46-55 v (n=149)
56-65 v (n=132)
Y1i 65 v (n=180)
KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433)
Muu koulutus (n=371) 2 64
Akateeminen (n=169) [HE NP
AMMATTIRYHMA:
Johtava as./Ylempi toim.hlé (n=118)
Alempi toimihenkil6 (n=105) PG 265
Tyéntekija (n=221)
Yrittéja (n=41)
Koululainen/ opiskelija (n=146) 2,88
Elékeléinen (n=223)
Muu (n=123)
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160)
20 - 35000 € (n=148)
35 - 50000 € (n=176)
50 - 85000 € (n=206)
Yli 85000 € (n=108)
ASUINPAIKKA:
Paakaupunkiseutu (n=212)
Muu kaupunki (n=552)
Maaseutu (n=217)
AANESTAISI NYT:
KOK (n=121)

SDP (n=152)
PS (n=61)
KESK (n=140)
VAS (n=63)
VIHR (n=80) 2.77
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VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2/2017

Entd kuinka hyvin tdma arvo toteutuu virkamiesten toiminnassa?

- Toiminnan innovatiivisuus

Erittdin huonosti (1) Erittain hyvin (4)
TOTAL (n=981) 1,0 2,0 3,0 4,0
TOTAL (n=981)
SUKUPUOLLI:

Nainen (n=487)
Mies (n=494)
IKA

15-29 v (n=251)

30-45 v (n=270)

46-55 v (n=149)

56-65 v (n=132) (NN

Y1i 65 v (n=180)
KOULUTUS:

Peruskoulutus (n=433)
Muu koulutus (n=371)
Akateeminen (n=169)

AMMATTIRYHMA:
Johtava as./Ylempi toim.hl6 (n=118)
Alempi toimihenkil (n=105)
Tydntekija (n=221)
Yrittéja (n=41) [T
Koululainen/ opiskelija (n=146)
Elakeldinen (n=223)
Muu (n=123)
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160)
20 - 35000€ (n=148)
35-50000€ (n=176)
50 - 85000 € (n=206)
Yli 85000 € (n=108)
ASUINPAIKKA:
Paakaupunkiseutu (n=212)
Muu kaupunki (n=552)
Maaseutu (n=217)
AANESTAISI NYT:
KOK (n=121)
SDP (n=152)
PS (n=61)
KESK (n=140)
VAS (n=63)
VIHR (n=80)
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VALTIONHALLINNON VIRKAMIESETIIKAN JA -MORAALIN TILA - KANSALAISKYSELYN TULOKSET

Entd mitka edelld mainituista arvoista nostaisit valtionhallinnon ydinarvoiksi?
Toteutuuko joku tai jotkut niista niin hyvin, etta asiaa voisi ns. jopa hieman hehkuttaa?
Enta onko jonkin tai joidenkin arvojen tila mielestasi talla hetkella sellainen, etta asiasta
olisi syytd olla huolestunut tai jotka edellyttavat pikaisia toimenpiteita?

Laillisuusperiaate ja @ Valtionhallinnon ydinarvo
vastuullisuus ® Voisi jopa hieman ns. hehkuttaa
TOTAL (n=981) m Syyta olla huolestunut / Vaatii pikaisia toimenpiteita
TOTAL (n=671) * 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80%
TOTAL (n=981) 58
SUKUPUOLI:
Nainen (n=487) 59
Mies (n=494) 57
IKA:
15-29 v (n=251) 51
30-45 v (n=270) 55
46-55 v (n=149) 63
56-65 v (n=132)
Y1i 65 v (n=180)
KOULUTUS:

Peruskoulutus (n=433)
Muu koulutus (n=371)
Akateeminen (n=169)
AMMATTIRYHMA:
Johtava as./Ylempi toim.hl6 (n=118)
Alempi toimihenkild (n=105)
Tyontekija (n=221)
Yrittaja (n=41)
Koululainen/ opiskelija (n=146)
Elakelainen (n=223)
Muu (n=123)
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160)
20 - 35000 € (n=148)
35-50000€ (n=176)
50 - 85000 € (n=206)
Yli 85000 € (n=108)
ASUINPAIKKA:
Paakaupunkiseutu (n=212)
Muu kaupunki (n=552)
Maaseutu (n=217)
AANESTAISI NYT:
KOK (n=121)
SDP (n=152)
PS (n=61)
KESK (n=140)
VAS (n=63)
VIHR (n=80)

* jos eins. hehkuttanut yhtékaan arvoa
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VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2/2017

Enta mitka edelld mainituista arvoista nostaisit valtionhallinnon ydinarvoiksi?
Toteutuuko joku tai jotkut niista niin hyvin, etta asiaa voisi ns. jopa hieman hehkuttaa?
Enta onko jonkin tai joidenkin arvojen tila mielestdsi talla hetkella sellainen, ettd asiasta
olisi syytd olla huolestunut tai jotka edellyttavat pikaisia toimenpiteita?

Tasa-arvo @ Valtionhallinnon ydinarvo
m\Voisi jopa hieman ns. hehkuttaa
B Syyta olla huolestunut / Vaatii pikaisia toimenpiteita *

TOTAL (n=981)
TOTAL (n=671) * 40%  20% 0%  20%  40%  60%  80%
TOTAL (n=981) 38
SUKUPUOLI:
Nainen (n=487) 47
Mies (n=494) 30
IKA:
156-29 v (n=251) 38
30-45 v (n=270) 37
46-55 v (n=149) 5
56-65 v (n=132)

Yli 65 v (n=180)

KOULUTUS:

Peruskoulutus (n=433)

Muu koulutus (n=371)

Akateeminen (n=169)
AMMATTIRYHMA:

Johtava as./Ylempi toim.hl6 (n=118)
Alempi toimihenkilé (n=105)
Tyontekija (n=221)

Yrittaja (n=41)

Koululainen/ opiskelija (n=146)
Elakeldinen (n=223)

Muu (n=123)
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULQOT:
Alle 20000 € (n=160)

20 - 35000 € (n=148)

35-50000€ (n=176)

50 - 85000 € (n=206)

Yli 85000 € (n=108)

ASUINPAIKKA:

Paakaupunkiseutu (n=212)

Muu kaupunki (n=552)

Maaseutu (n=217)

AANESTAISI NYT:

KOK (n=121)
SDP (n=152)
PS (n=61)
KESK (n=140)
VAS (n=63)
VIHR (n=80)

* jos ei ns. hehkuttanut yhtéakaan arvoa
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VALTIONHALLINNON VIRKAMIESETIIKAN JA -MORAALIN TILA - KANSALAISKYSELYN TULOKSET

Entd mitka edella mainituista arvoista nostaisit valtionhallinnon ydinarvoiksi?
Toteutuuko joku tai jotkut niistd niin hyvin, etta asiaa voisi ns. jopa hieman hehkuttaa?
Enta onko jonkin tai joidenkin arvojen tila mielestdsi talla hetkelld sellainen, ettd asiasta
olisi syyta olla huolestunut tai jotka edellyttavat pikaisia toimenpiteita?

Avoimuus @ Valtionhallinnon ydinarvo
B \Voisi jopa hieman ns. hehkuttaa
m Syyta olla huolestunut / Vaatii pikaisia toimenpiteita

*

TOTAL (n=981)

TOTAL (n=671) * 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80%
TOTAL (n=981) 28 [ 43
SUKUPUOLL:
Nainen (n=487)

Mies (n=494)

IKA:

15-29 v (n=251)
30-45 v (n=270)
46-55 v (n=149)
56-65 v (n=132)

YIi 65 v (n=180)
KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433)
Muu koulutus (n=371)
Akateeminen (n=169)
AMMATTIRYHMA:

Johtava as./Ylempi toim.hl (n=118) 45
Alempi toimihenkilé (n=105) 43
Tybntekija (n=221) 40
Yrittaja (n=41) 49
Koululainen/ opiskelija (n=146) 20 1 42
Elakeldinen (n=223) 45
Muu (n=123) 43
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160) 45
20 - 35000 € (n=148) 53
35 - 50000 € (n=176) 38
50 - 85000 € (n=206) 42
Yli 85000 € (n=108) A 2 41
ASUINPAIKKA:
Paakaupunkiseutu (n=212) 44
Muu kaupunki (n=552) 44
Maaseutu (n=217) 40
AANESTAISI NYT:
KOK (n=121) 43
SDP (n=152) 48
PS (n=61) 42
KESK (n=140) 45
VAS (n=63) 37
VIHR (n=80) 47

* jos ei ns. hehkuttanut yhtékaan arvoa



VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2/2017

Enta mitka edelld mainituista arvoista nostaisit valtionhallinnon ydinarvoiksi?
Toteutuuko joku tai jotkut niista niin hyvin, ettd asiaa voisi ns. jopa hieman hehkuttaa?
Enta onko jonkin tai joidenkin arvojen tila mielestasi talla hetkella sellainen, etta asiasta
olisi syyta olla huolestunut tai jotka edellyttavat pikaisia toimenpiteita?

Luottamus E Valtionhallinnon ydinarvo
® \Voisi jopa hieman ns. hehkuttaa
B Syyta olla huolestunut / Vaatii pikaisia toimenpiteita *

TOTAL (n=981)
TOTAL (n=671) * 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80%
TOTAL (n=981) 65
SUKUPUOLLI:
Nainen (n=487) 64
Mies (n=494 67
IKA:
15-29 v (n=251) 64
30-45 v (n=270) 65
46-55 v (n=149) 66
56-65 v (n=132) 64
Yli 65 v (n=180) 69
KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433) 66
Muu koulutus (n=371) 66
Akateeminen (n=169) 60

AMMATTIRYHMA:

Johtava as./Ylempi toim.hl6 (n=118)

Alempi toimihenkild (n=105)

TyOntekija (n=221)

Yrittaja (n=41)

Koululainen/ opiskelija (n=146)

Elékeldinen (n=223)

Muu (n=123)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:

Alle 20000 € (n=160)

20 - 35000 € (n=148)

35-50000€ (n=176)

50 - 85000 € (n=206)

Yli 85000 € (n=108)

ASUINPAIKKA:

Paakaupunkiseutu (n=212)

Muu kaupunki (n=552)

Maaseutu (n=217)

AANESTAISI NYT:
KOK (n=121)
SDP (n=152)
PS (n=61)
KESK (n=140)
VAS (n=63)
VIHR (n=80)

* jos ei ns. hehkuttanut yhtakaan arvoa




VALTIONHALLINNON VIRKAMIESETIIKAN JA -MORAALIN TILA - KANSALAISKYSELYN TULOKSET

Enta mitka edella mainituista arvoista nostaisit valtionhallinnon ydinarvoiksi?
Toteutuuko joku tai jotkut niista niin hyvin, etta asiaa voisi ns. jopa hieman hehkuttaa?
Enta onko jonkin tai joidenkin arvojen tila mielestasi talla hetkella sellainen, ettd asiasta
olisi syytd olla huolestunut tai jotka edellyttavat pikaisia toimenpiteita?

Puolueettomuus ja @ Valtionhallinnon ydinarvo
riippumattomuus B \Voisi jopa hieman ns. hehkuttaa
TOTAL (n=061) m Syyta olla huolestunut / Vaatii pikaisia toimenpiteita
TOTAL (n=671) * 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80%
TOTAL (n=981) 63
SUKUPUOLI:
Nainen (n=487) 63
Mies (n=494) 63
IKA:
15-29 v (n=251) ERFTTT ] 55
30-45 v (n=270) 17 3 64
46-55 v (n=149) 64
56-65 v (n=132) 72
Yli 65 v (n=180) 67
KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433) 55
Muu koulutus (n=371) 68
Akateeminen (n=169) 73
AMMATTIRYHMA:
Johtava as./Ylempi toim.hld (n=118) 64
Alempi toimihenkilé (n=105) 1M1 9 76
Tydntekija (n=221) 58
Yrittaja (n=41) 54
Koululainen/ opiskelija (n=146) 57
Elakeldinen (n=223) 70
Muu (n=123) 62
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160) 72
20 - 35000€ (n=148) 61
35-50000€ (n=176) e 10 68
50 - 85000 € (n=206) 65
Yli 85000 € (n=108) 61
ASUINPAIKKA:
Paakaupunkiseutu (n=212) 63
Muu kaupunki (n=552) 64
Maaseutu (n=217) 62
AANESTAISI NYT:
KOK (n=121) 64
SDP (n=152) 64
PS (n=61) 68
KESK (n=140) 64
VAS (n=63) 74
VIHR (n=80) 20 6 64

* jos ei ns. hehkuttanut yhtékaan arvoa



VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2/2017

Enta mitka edelld mainituista arvoista nostaisit valtionhallinnon ydinarvoiksi?
Toteutuuko joku tai jotkut niista niin hyvin, ettd asiaa voisi ns. jopa hieman hehkuttaa?
Enta onko jonkin tai joidenkin arvojen tila mielestasi talla hetkelld sellainen, ettd asiasta
olisi syyta olla huolestunut tai jotka edellyttavat pikaisia toimenpiteita?

Asiantuntemus

@ Valtionhallinnon ydinarvo

HVoisi jopa hieman ns. hehkuttaa

TOTAL (n=981)
TOTAL (n=671) *

TOTAL (n=981)
SUKUPUOLL:
Nainen (n=487)
Mies (n=494)

IKA:
15-29 v (n=251)
30-45 v (n=270)
46-55 v (n=149)
56-65 v (n=132)
Yli 65 v (n=180)
KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433)
Muu koulutus (n=371)
Akateeminen (n=169)
AMMATTIRYHMA:
Johtava as./Ylempi toim.hl6 (n=118)
Alempi toimihenkild (n=105)
Tyoéntekija (n=221

Yrittaja (n=41

Koululainen/ opiskelija (n=146
Elékeldinen (n =223

Alle 20000 € (n=160

20 - 35000 € (n=148
35-50000€ (n=176

50 - 85000 € (n=206

Yli 85000 € (n=108
ASUINPAIKKA:
Paakaupunkiseutu (n=212)
Muu kaupunki (n=552)
Maaseutu (n=217)
AANESTAISI NYT:

KOK (n=121)

SDP (n=152)

PS (n=61)

KESK (n=140)

VAS (n=63)

VIHR (n=80)

* jos ei ns. hehkuttanut yhtakaan arvoa

)
)
)
|
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT)
)
)
)
)

B Syyta olla huolestunut / Vaatii pikaisia toimenpiteita *

20% 0% 20%  40%  60%  80%
62

EEAT ] 70
AT 54

74

68



VALTIONHALLINNON VIRKAMIESETIIKAN JA -MORAALIN TILA - KANSALAISKYSELYN TULOKSET

Enta mitka edelld mainituista arvoista nostaisit valtionhallinnon ydinarvoiksi?

Toteutuuko joku tai jotkut niista niin hyvin, ettd asiaa voisi ns. jopa hieman hehkuttaa?

Entd onko jonkin tai joidenkin arvojen tila mielestasi talla hetkelld sellainen, ettd asiasta olisi syyta
olla huolestunut tai jotka edellyttavat pikaisia toimenpiteita?

Palveluperiaate @ Valtionhallinnon ydinarvo
B Voisi jopa hieman ns. hehkuttaa
B Syyta olla huolestunut / Vaatii pikaisia toimenpiteita *

TOTAL (n=981)
TOTAL (n=671) * 40%  20% 0%  20%  40%  60%  80%
TOTAL (n=981) 33
SUKUPUOLI:
Nainen (n=487) 32
Mies (n=494) 33
IKA:
156-29 v (n=251) 28
30-45 v (n=270) 30
46-55 v (n=149) 34
56-65 v (n=132) 43
Y1i 65 v (n=180) 35
KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433) 29
Muu koulutus (n=371) 37
Akateeminen (n=169) 34
AMMATTIRYHMA:
Johtava as./Ylempi toim.hl6 (n=118) 28
Alempi toimihenkild (n=105) 49
Tyontekija (n=221) 33
Yrittaja (n=41) 42
Koululainen/ opiskelija (n=146) ERET 25
Eldkeldinen (n=223) 21 6 36
Muu (n=123) 23
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160) 26
20 - 35000 € (n=148) 43
35 - 50000 € (n=176) 28
50 - 85000 € (n=206) 35
Yli 85000 € (n=108) 38
ASUINPAIKKA:
Paakaupunkiseutu (n=212) 30
Muu kaupunki (n=552) 120 4 31
Maaseutu (n=217) 40
AANESTAISI NYT:
KOK (n=121) 33
SDP (n=152) ERET 34
PS (n=61) 26 1 32
KESK (n=140) 45
VAS (n=63) 34
VIHR (n=80) 38

* jos ei ns. hehkuttanut yhtakaan arvoa
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VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2/2017

Alla on lueteltu erdita yleisesti epdeettisind pidettdvia toimintatapoja. Mikd on
kasityksesi, esiintyykd niitd maamme valtionhallinnossa?

- Tarpeettoman monimutkainen asian kasittely

" . . . . . Syyta olla
m Esiintyy yleisesti (4) D Esiintyy melko yleisesti (3) OEn osaa sanoa huolestunut /
D Esiintyy vain vahan (2) BEi esiinny lainkaan (1) Vaatii pikaisia
0% 50% 100% toimenpiteita
TOTAL (n=981
OTAL (n=9e) TOTAL (n=961) C—

SUKUPUOLLI:
Nainen (n=487) 38 12 [ 12
Mies (n=494) EECINNNN 40  [7[ 16 j i

IKA:
15-29 v (n=251) I 37 [ 15 [ 15
30-45 v (n=270) 36 [8 [ 11
46-55 v (n=149) 38 [71°15
56-65 v (n=132) 39 [8] 12
Y1i 65 v (n=180) 46 [ T 15 [ o]
KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433) 37 [10]12

Muu koulutus (n=371) a1 [ 9 [12 T
Akateeminen (n=169) [EENCINNNN 40 [s[ 20 [P iy
AMMATTIRYHMA:

Johtava as./Ylempi toim.hl6 (n=118) 35 [8T 46 e
Alempi toimihenkild (n=105) 41 [6] 47 T eEn]
Tydntekija (n=221) 38 [8 11
Yrittéja (n=41) 45 [3[6

Koululainen/ opiskelija (n=146) PN 39 [ 14 T 17

Elakeldinen (n=223) 45 [7113
Muu (n=123) 30 17 [ 13

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160) 42 [11 [

20 - 35000 € (n=148) 39 [10[ 15
35-50000€ (n=176) NNECINNNN 44 [3[ 12 e
50 - 85000 € (n=206) TN 41 [7] 15 [

Yli 85000 € (n=108) 36 [8 [ 17

ASUINPAIKKA:
Paakaupunkiseutu (n=212) 45 [71 14
Muu kaupunki (n=552) 36 [11] 16
Maaseutu (n=217) 41 [8]9

AANESTAISI NYT:
KOK (n=121) 40 [6] 13
SDP (n=152) 41 [8] 19
PS (n=61) 56 [ 30 _B7L 38
KESK (n=140) 42 [6[ 13
VAS (n=63) IIFZI 50 [ 10 [ 11
VIHR (n=80) 36 [ 15 [ 14
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VALTIONHALLINNON VIRKAMIESETIIKAN JA -MORAALIN TILA - KANSALAISKYSELYN TULOKSET

Alla on lueteltu eréita yleisesti epaeettisind pidettdvia toimintatapoja. Mikd on
kasityksesi, esiintyyko niitd maamme valtionhallinnossa?

- Asian tarpeeton viivyttaminen

N . . N . . Syyta olla
mEsiintyy yleisesti (4) D Esiintyy melko yleisesti (3) OEn osaa sanoa huolestunut /
@D Esiintyy vain vahan (2)  mEi esiinny lainkaan (1) Vaatii pikaisia

0% 50% 100% toimenpiteita

TOTAL (n=981) TOTAL (n=981) 37 [ 14 24 7 30

SUKUPUOLL:
Nainen (n=487) 36 [ 19 [ 21 v
Mies (n=494) 38 [0 27 R epn
IKA:
15-29 v (n=251) 33 [ 9 [ 22 HIvEN
30-45 v (n=270) 40 (14 24 [T o
46-55 v (n=149) 35 [12 [ 27
56-65 v (n=132) 37 [13 26
YIi 65 v (n=180) 22 [T0—25
KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433) 36 [15 T 17
Muu koulutus (n=371) 36 [ 14 ] 28
Akateeminen (n=169) EEBl____ 41 [o] 35
AMMATTIRYHMA:
Johtava as./Ylempi toim.hl6 (n=118) 38 [8] 33
Alempi toimihenkilé (n=105) [EIMN 28 [ 13 ] 41
Tyontekija (n=221) 38 [ 18 [ 17
Yrittéja (n=41) 42 [0 20
Koululainen/ opiskelija (n=146) 31 [ 17 1 27
Elakelsinen (n=223) 44 [0 24
Muu (n=123) 36 [ 19 [ 13
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160) 37 [ 14 [ 26
20 - 35000 € (n=148) 39 (12 22
35 - 50000 € (n=176) 38 [0 27 =&
50 - 85000 € (n=206) (A 37 [13 [ 28 [Pl
Yli 85000 € (n=108) 41 [91] 30 2 31
ASUINPAIKKA:
Pagkaupunkiseutu (n=212) [IECH 39 N 31
Muu kaupunki (n=552) 37 [ 16 [ 21
Maaseutu (n=217) 36 [ 15 [ 25
AANESTAISI NYT:
KOK (n=121) 46 [61 27
SDP (n=152) 41 [7] 25
PS (n=61) 37 [8[ 19

KESK (n=140) MNP 27 [ 8] 38
VAS (n=63) [EEN 40 [ 17 T 3 [ 1]
VIHR (n=80) 32 [ 20 T 31
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VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2/2017

Alla on lueteltu erdita yleisesti epdeettisind pidettdvia toimintatapoja. Mikd on
kasityksesi, esiintyykd niitd maamme valtionhallinnossa?

- Tarpeettoman vaikean virkakielen kaytto

m Esiintyy yleisesti (4) OEn osaa sanoa

O Esiintyy vain vahan (2)

D Esiintyy melko yleisesti (3)
BEi esiinny lainkaan (1)

Syyta olla
huolestunut /
Vaatii pikaisia

0% 50% 100% toimenpiteita
TOTAL (=98D) TOTAL (n=681) N
SUKUPUOLI:
Nainen (n=487) 39 [9 [ 7
Mies (n=494) 44 [7]18
IKA:
1529 v(n=251) INPEI 40 [ 13 720 I
30-45 v (n=270) 40 [8[ 16 [ 7
46-55 v (n=149) 38 [6]
56-65 v (n=132) 43
Yl1i 65 v (n=180) 49 [5]
KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433) 43 [9T 14
Muu koulutus (n=371) 1 [71
Akateeminen (n=169) 41 [4]
AMMATTIRYHMA:
Johtava as./Ylempi toim.hld (n=118) 46 [3
Alempi toimihenkild (n=105) [ 43 4]
Tyéntekija (n=221) 37 [12 [ 13
Yrittaja (n=41) 46
Koululainen/ opiskelija (n=146) P 45 [10]
Elakeldinen (n=223) 45
Muu (n=123) 34 [12] 18
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160) 39 [71 A7
20 - 35000 € (n=148) 35 B 23
35-50000 € (n=176) NI 79 [5]_16
50 - 85000 € (n=206) 45 [5] 13
Yli 85000 € (n=108) 49 M_20 7 27
ASUINPAIKKA:
Paakaupunkiseutu (n=212) 40 [6] 19 A RN
Muu kaupunki (n=552) 42 [o] 17 @ 7rr]
Maaseutu (n=217) 44 [7]" 16 7 30
AANESTAISI NYT:
KOK (n=121) 40 [5[ 16
SDP (n=152) 45 [8] 23
PS (n=61) 32 [7] 22
KESK (n=140) 4 [5[_18
VAS (n=63) 45 4] 20
VIHR (n=80) 43 [5[12
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VALTIONHALLINNON VIRKAMIESETIIKAN JA -MORAALIN TILA - KANSALAISKYSELYN TULOKSET

Alla on lueteltu eréita yleisesti epaeettisind pidettdvia toimintatapoja. Mikd on
kasityksesi, esiintyyko niitd maamme valtionhallinnossa?

- Liian vdhdiset voimavarat suhteessa tehtavien laajuuteen

. ) . . . . Syyté olla
mEsiintyy yleisesti (4) D Esiintyy melko yleisesti (3) OEn osaa sanoa huolestunut /
D Esiintyy vain vahan (2)  ®Ei esiinny lainkaan (1) Vaatii pikaisia

0% 50% 100%  toimenpiteita
TOPL =98 oTAL (n=081) 35T 6 20
SUKUPUOLL:
Nainen (n=487) 35 [ 19 [ 17 1 32
Mies (n=494) 35 [13 [ 23 F 26
IKA:
15-29 v (n=251) 34 [ 22 [ 17

30-45 v (n=270) (RN 36 [ 13 [ 21
46-55v (n=149) (EZ 32 | 15 | 20

56-65 v (n=132) 35 [ 17 [ A7
Yli 65 v (n=180) 40 [12 23
KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433) 35 [ 19 [ 20
Muu koulutus (n=371) 37 [14 T 17

Akateeminen (n=169) 33 [10] 26
AMMATTIRYHMA:
Johtava as./Ylempi toim.hl6 (n=118) I 29 [9] 28 6 26
Alempi toimihenkilé (n=105) [P 31 [ 17 1
Tyéntekija (n=221) 37 [ 16
Yrittaja (n=41) 70 [ 14 ]
Koululainen/ opiskelija (n=146) 32 [ 25
Elakeldinen (n=223) a1 (1]
Muu (n=123) 34 [ 21
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160) [IFN 39 [ 21
20 - 35000 € (n=148) FCEEL__ 30 [ 14 |
35- 50000 € (n=176) 7| (8]
50 - 85000 € (n=206) ZEINN 37 [ 14 1

Yli 85000 € (n=108) 36 [14 [ 24
ASUINPAIKKA:
Paakaupunkiseutu (n=212) 41 1 13 1715
Muu kaupunki (n=552) [ZZ0 36 [ 177 T 21
Maaseutu (n=217) [REVRNNN 29 [17 [ 22 ¥ 31

AANESTAISI NYT:

KOK (n=121) 42 [0 20 [0 26
SDP (n=152) 39 [0 26 7 38
PS (n=61 20 [ 15 [ 25 [0 24
30 7 26 § 30

42 [ 10 [40 [Py
41 [ 15 716

)
KESK (n=140)
VAS (n=63) IPEIN
VIHR (n=80)
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VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2/2017

Alla on lueteltu erdita yleisesti epaeettisind pidettavia toimintatapoja. Mikd on
kasityksesi, esiintyykd niita maamme valtionhallinnossa?

- Samaa puoluekantaa olevien henkiléiden suosiminen

.. . . .. . . Syyté olla
E Esiintyy yleisesti (4) O Esiintyy melko yleisesti (3) OEn osaa sanoa huolestunut /
OEsiintyy vain vahan (2) ®Ei esiinny lainkaan (1) Vaatii pikaisia
0% 50% 100%  toimenpiteitd
TOTAL (n=981
OTAL (0=981) roAL (n=081) T 70 78
SUKUPUOLL:
Nainen (n=487) ZO 35 [ 28 | 7
Mies (n=494) 34 [13 [ 19 F 31
IKA:
15-29 v (n=251) 33 [ 31 [ 22 [y
30-45 v (n=270) 31 T 24 [12 FEPRE

46-55 v (n=149) 33 [ 13 15
56-65 v (n=132) 40 [ 13 21

Y1i 65 v (n=180) 39 [0 22 F 42
KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433) 34 [ 24 115

Muu koulutus (n=371) 36 [ 16 [ 19
Akateeminen (n=169) [IZZII 33 [ 177 [ 25
AMMATTIRYHMA:

Johtava as./Ylempi toim.hl6 (n=118) 20 16 21
Alempi toimihenkild (n=105) 42 15 16
Tyontekija (n=221) 38 [ 24 [9ozmwn
Yrittaja (n=41) 26 16 [ 22 [0 28
Koululainen/ opiskelija (n=146) [IEN 29 [ 31 | 32 [
Elakeldinen (n=223) 41 [0 T 20 PRI
Muu (n=123) 32 [ 28 [11
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160) 31 [ 28 [ 23
20 - 35000 € (n=148) PN 36 [ 18 T 19 7 25
35-50000€ (n=176) ZEIIN 41 [13 [ 21 R
50 - 85000 € (n=206) 37 (41 10 o e
Yli 85000 € (n=108) 26 [ 14 [ 18
ASUINPAIKKA:
Paakaupunkiseutu (n=212) 41 [ 14 | 18
Muu kaupunki (n=552) 31 [ 24 [ 20 P ]
Maaseutu (n=217) 36 [ 17 [ 13
AANESTAISI NYT:
KOK (n=121) 38 [0 20 T 30
SDP (n=152) 29 [10] 34
PS (n=61) 40 [12 5
KESK (n=140) 30 [ 14 [ 27
VAS (n=63) [ 30 [ 43 [o P
VIHR (n=80) 37 [ 27 T 17
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VALTIONHALLINNON VIRKAMIESETIIKAN JA -MORAALIN TILA - KANSALAISKYSELYN TULOKSET

Alla on lueteltu erdita yleisesti epaeettisind pidettdvia toimintatapoja. Mikd on
kasityksesi, esiintyyko niitd maamme valtionhallinnossa?

- Ratkaisun tekeminen ilman kunnon valmistelua
Syyti olla

EEsiintyy yleisesti (4) D Esiintyy melko yleisesti (3) OEn osaa sanoa huolestunut /
OEsiintyy vain vahan (2)  BEi esiinny lainkaan (1) Vaatii pikaisia
0% 50% 100%  toimenpiteité
TOTAL (n=981) TOTAL (n=981) 33 [ 18 [ 30 8 25
SUKUPUOLL:
Nainen (n=487) 35 [ 21 [ 26 F 28
Mies (n=494) 31 [ 15 1 34
IKA:
15-29 v (n=251) EEMl__ 34 [ 25 [ 23 [N
30-45 v (n=270) 20 ]| 18 | 33
46-55 v (n=149) 34 [16 20 T 27
56-65 v (n=132) 37 [ 14 T30
Y1i 65 v (n=180) 34 [12 1 37
KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433) 34 [ 18 T 24
Muu koulutus (n=371) 33 [ 16 | 35
Akateeminen (n=169) [E[0__ 33 [ 19 1 36
AMMATTIRYHMA:
Johtava as./Ylempi toim.hl6 (n=118) 31 [ 15 ] 35 4 25
Alempi toimihenkild (n=105) [EIL___31 [ 23 ] 38 [
Tybntekija (n=221) 31 [ 21 [ 24
Yrittaja (n=41) 36 [ 16 T 29
Koululainen/ opiskelija (n=146) [l 34 [ 23 ] 27 8 17
Elakeldinen (n=223) 37 (101 3 0 e
Muu (n=123) 32 [ 20 1 28
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160) 38 [15 T 26 F 24
20 - 35000 € (n=148) 28 | 18 ] 29
35-50000€ (n=176) 20 1] 37
50 - 85000 € (n=206) 33 [ 15 ] 32
Y1i 85000 € (n=108) 30 [ 17 | 40
ASUINPAIKKA:
Paakaupunkiseutu (n=212) EEBL_ 37 [14 ] 34
Muu kaupunki (n=552) 31 [ 20 [ 29
Maaseutu (n=217) 35 [ 17 1 29
AANESTAISI NYT:
KOK (n=121) 40 EEN 35
SDP (n=152) 35 [ 16 [ 31
PS (n=61) 38 [13 1 33
KESK (n=140) [EEEI 25" T 12 | 44
VAS (n=63) I 30 [ 22 ] 33 0 15 ]
VIHR (n=80) 25 [ 15 | 39 8 21
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VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2/2017

Alla on lueteltu erdita yleisesti epdeettisind pidettavia toimintatapoja. Mika on
kasityksesi, esiintyyko niitda maamme valtionhallinnossa?

- Puutteellinen tiedottaminen

m Esiintyy yleisesti (4) D Esiintyy melko yleisesti (3) DOEn osaa sanoa ﬁngﬂiut /
O Esiintyy vain vahan (2) BEi esiinny lainkaan (1) Vaatii pikaisia
0% 50% 100% toimenpiteita
TOTAL (n=981) TOTAL (n=981) 44 [T0 21
SUKUPUOLL:
Nainen (n=487) AN 40 12 21 [
Mies (n=494) [IPEIN 48 8 22 [T
IKA:
15-29 v (n=251) a7 [ 15 7
30-45 v (n=270) 40 [7] 22
46-55 v (n=149) a4 [ 13 [ 18
56-65 v (n=132) a7 [8 117
Y1i 65 v (n=180) 47 [4] 30
KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433) 41 [T 21
Muu koulutus (n=371) 45 [9oT 20 [ vEn
Akateeminen (n=169) X 46 [8] 25 [

AMMATTIRYHMA:
Johtava as./Ylempi toim.hld (n=118) 40 [8 [ 21 [wrm

Alempi toimihenkild (n=105) [EERI 47 1] 21 [
Tyéntekija (n=221) 42 [13 T 18
Yrittaja (n=41) 52 GL 15
Koululainen/ opiskelija (n=146) EEN 53 [12 T 19

Elakeldinen (n=223) 41 [5] 26
Muu (n=123) 39 [T 22
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:

Alle 20000 € (n=160) 44 [8] 19
20 - 35000 € (n=148) 38 [0 22
35 - 50000 € (n=176) 5 A
50 - 85000 € (n=206) 45 71 22
Yli 85000 € (n=108) 48 [9] 25
ASUINPAIKKA:
Pazkaupunkiseutu (n=212) 45 [8] 19
Muu kaupunki (n=552) [FEIEN 42 [10 [ 23
Maaseutu (n=217) 46 [10] 19
AANESTAISI NYT:
KOK (n=121) 18 [5][20
SDP (n=152) a7 [71 21
PS (n=61) 34 [10] 22
KESK (n=140) 48 [6[ 25 [
VAS (n=63) [IEEE 46 [ 14 26  [00]
VIHR (n=80) 50 [8] 23
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Kerro, kuinka samaa tai eri mielta olet seuraavien virkamiesetiikkaan liittyvien

vaittamien kanssa.

- Virkamiesjohto on kiinnostunut tuloksista, ei siita miten ne saavutetaan

@ Taysin samaa mielta (4)
O Jokseenkin eri mielta (2)

mTaysin eri mielta (1)

OJokseenkin samaa mieltd (3) OEn osaa sanoa

TOTAL (n=981) 0% 20% 40% 60% 80% 100% kKa.
TOTAL (n=981) 40 [ 7 24 272
SUKUPUOLLI:
Nainen (n=487) 13 [ 23 [ 20 F 282
Mies (n=494) (I 37 [ 18] 28 - 2,62
IKA:
15-29 v (n=251) [EN 32 27 | 75 2,59
30-45 v (n=270) I 40 18 26 F 278
46-55 v (n=149) [EDLM 38 [ 20 ] 27 2,65
56-65 v (n=132) [EOEL 45 [ 22 1 18 2,77
Y1i 65 v (n=180) KRNI 49 17 | 20  Fl 2,81
KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433) [N 36 I 21 23 I 2,73
Muu koulutus (n=371) [EERI 45 [ 19 23 2,72
Akateeminen (n=169) EERI 40 | 22 I 27 2,69
AMMATTIRYHMA:
Johtava as./Ylempi toim.hlé (n=118) [EERN] 32 [ 18 7 31 Il 2,63
Alempi toimihenkil6é (n=105) A 43 [ 13 1 37 Gl 2,59
Tydntekija (n=221) EZN 35 [ 22 22 2,72
Yrittaja (n=41) A 3 [ 26 I 30 "W 2,64
Koululainen/ opiskelija (n=146) [ 42 [ 25 22 A 2,64
Elakeldinen (n=223) 50 [ 16 [ 19 T 283
Muu (n=123) 33 | 28 | 27 i 2,84
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160) [EF 38 | 25 [ 22 7 282
20 - 35000 € (n=148) (LRI 31 22 I 27 N 2,54
35-50000€ (n=176) RN a1 [ 12 1 28 9l 2,74
50 - 85000 € (n=206) [EM 52 [ 15 T 20 2778
Yli 85000 € (n=108) [HI 37 [ 21 | 32 2,53
ASUINPAIKKA:
Paakaupunkiseutu (n=212) BB 38 | 22 | 26 & 2,62
Muu kaupunki (n=552) 39 [ 21 22 275
Maaseutu (n=217) [ELEI 44 18 27 2,73
AANESTAISI NYT:
KOK (n=121) [HEI 37 [ 15 ] 37 2,51
SDP (n=152) 42 13 ] 25 T 2,74
PS (n=61) 35 [ 15 ] 31 & 2,64
KESK (n=140) 48 [ 16 [ 18 2,81
VAS (n=63) 36 [ 32 [ 21 ] 2,87
VIHR (n=80) EI 37 | 25 | 28 2,66
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Kerro, kuinka samaa tai eri mieltd olet seuraavien virkamiesetiikkaan liittyvien

vaittamien kanssa.

- Virkamiesten toiminta tayttaa etiikan vaatimukset

E Taysin samaa mielta (4)
O Jokseenkin eri mielta (2)

OJokseenkin samaa mieltd (3) OEn osaa sanoa
B Taysin eri mielta (1)

TOTAL (n=981) 0% 20% 40% 60% 80% 100% ka.
TOTAL (n=981) 51 [ 15 [ 22 2,65
SUKUPUOLL:
Nainen (n=487) [ 48 [ 19 [ 21 Il 2,65
Mies (n=494) 55 [ 11 ] 22 2,65
IKA:
15-29 v (n=251) [ 53 [ 19 [ 14 2,73
30-45 v (n=270) [ 57 13 1 23 Il 2,61
46-55 v (n=149) [H 50 [ 13 ] 26 I 2,62
56-65 v (n=132) EL_ 76 [ 17 ] 26 Bl 2,54
Y1i 65 v (n=180) 53 [ 12 ] 23 9l 2,70
KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433) 43 [ 16 1 28 el 2,50
Muu koulutus (n=371) 56 [ 15 [ 19 Tl 2,70
Akateeminen (n=169) 62 [ 11 T 13 2,90
AMMATTIRYHMA:
Johtava as./Ylempi toim.hl6 (n=118) 57 [ 14 [ 17 2,77
Alempi toimihenkilé (n=105) R 59 [0 T 97 el 2,77
Tydntekija (n=221) 41 [ 19 1 28 E 2,46
Yrittaja (n=41) B 48 [ 16 [ 20 2,57
Koululainen/ opiskelija (n=146) EERI 65 [ 12 [ 14 ® 2,89
Eldkeldinen (n=223) [EL 53 [ 12 1 24 2,64
Muu (n=123) Z5] [ » | 2 2,47
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160) [EL 53 [ 17 [ 18 Em 2,60
20 - 35000 € (n=148) [ 55 L1 [ 21 [l 262
35-50000 € (n=176) I 46 EE 25 el 2,64
50 - 85000 € (n=206) [ 60 [ 12 T 22 2,72
Yli 85000 € (n=108) 54 [12 T 97 el 2,76
ASUINPAIKKA:
Paakaupunkiseutu (n=212) 56 [ 9 1] 21 4 2,78
Muu kaupunki (n=552) [ 52 [ 16 [ 20 [WEM 2,62
Maaseutu (n=217) [El 45 [ 17 1 27 N 2,57
AANESTAISI NYT:
KOK (n=121) 59 [ [ 20 A 285
SDP (n=152) EI_ 58 [ 8 ] 25 [ 2,66
PS (n=61) [HI 38 [ 8] 34 — DEERN 2,36
KESK (n=140) IEN 63 [0 [ 14 2,79
VAS (n=63) Il 53 [ 20 [ 12 I 2,72
VIHR (n=80) 60 [ 13 [ 16 2,75
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Kerro, kuinka samaa tai eri mieltd olet seuraavien virkamiesetiikkaan liittyvien
vaittamien kanssa.

- Suomen valtiohallinto ja sen virkamiesten toiminta on luottamukseni arvoista

B Taysin samaa mielta (4) OJokseenkin samaa mieltd (3) OEn osaa sanoa
O Jokseenkin eri mielta (2) ETaysin eri mielta (1)
TOTAL (n=981) 0% 20% 40% 60% 80% 100% kKa.
TOTAL (n=981) [ED 52 [0 [ 27 [WCW 267
SUKUPUOLL:
Nainen (n=487) EEHI 52 [ 17 1 21 el 2,67
Mies (n=494) 571 6 22 2,66
IKA:
15-29 v (n=251) 51 [11 [ 16 2,73
30-45 v (n=270) IEH 44 [0 ] 26 2,51
46-55 v (n=149) [IEH 52 [71 26 2,66
56-65 v (n=132) [ 59 [6] 22  [EN 2.64
Y1i 65 v (n=180) 60 71 18 9 282
KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433) 45 [ 10 1 23 2,48
Muu koulutus (n=371) [EERI 57 [ 8] 22 2,73
Akateeminen (n=169) 61 [5] 15 2,94
AMMATTIRYHMA:
Johtava as./Ylempi toim.hl6 (n=118) [EER 60 [4 18 2,71
Alempi toimihenkilé (n=105) LRI 63 [4T 17 2,79
Tyéntekija (n=221) [ 47 [T 1 26 2,41
Yrittaja (n=41) [EH 37 [ 12 ] 38 2,55
Koululainen/ opiskelija (n=146) 59 [6 [ 11 A 2,98
Elakeldinen (n=223) [EENI 59 [ 6] 19 2,74
Muu (n=123) [ 37 [ 18 ] 28 245
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160) 50 [0 [ 21 2,58
20 - 35000 € (n=148) AL 53 [8 [ 2 2,60
35 - 50000 € (N=176) 50 [4] 24 I 2,67
50 - 85000 € (n=206) EEM 60 [6] 20 2,77
Yli 85000 € (n=108) 55 [3l 21 2,79
ASUINPAIKKA:
P&akaupunkiseutu (n=212) 57 [6 ] 16 Al 2,82
Muu kaupunki (n=552) [ERL__ 53 [ [ 21 2,62
Maaseutu (n=217) [EEH 45 [ 11 ] 27 Bl 2,61
AANESTAISI NYT:
KOK (n=121) 59 [ 16§ 2,99
SDP (n=152) AL 69 B 13 A 2,79
PS (n=61) 34 (71 31 2,45
KESK (n=140) 57 [61 16 W 2,80
VAS (n=63) [IEH 4z [ 15 1 24 2,58
VIHR (n=80) 52 [ 70 ] 27 2,66
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Kerro, kuinka samaa tai eri mielta olet seuraavien virkamiesetiikkaan liittyvien

vaittamien kanssa.

- Virkamiesten kdyttama kieli on selkeda, asiallista ja ymmarrettdvaa

@ Taysin samaa mielta (4)
O Jokseenkin eri mielta (2)

TOTAL (n=981)

OJokseenkin samaa mieltd (3) OEn osaa sanoa

mTaysin eri mielta (1)

TOTAL (n=981)

SUKUPUOLL:

Nainen (n=487)

Mies (n=494) B

IKA:

15-29 v (n=251)

30-45 v (n=270)

46-55 v (n=149) {

56-65 v (n=132)

YIi 65 v (n=180) {_

KOULUTUS:

Peruskoulutus (n=433)

Muu koulutus (n=371) [

Akateeminen (n=169)

AMMATTIRYHMA:

Johtava as./Ylempi toim.hlé (n=118)

Alempi toimihenkilé (n=105) H

Tyontekija (n=221) [

Yrittaja (n=41) E15
Koululainen/ opiskelija (n=146)
Eldkeldinen (n=223) 20

Muu (n=123) [

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:

Alle 20000 € (n=160) FI 23

20 - 35000 € (n=148) (25

35-50000€ (n=176) [_19

50 - 85000 € (n=206)

Yli 85000 € (n=108)

ASUINPAIKKA:

Paakaupunkiseutu (n=212) 21
Muu kaupunki (n=552) [ 22

Maaseutu (n=217) &

AANESTAISI NYT:

KOK (n=121) 28

SDP (n=152) EI__23

PS (n=61) [

KESK (n=140) {

VAS (n=63)

VIHR (n=80) A10°1

0% 20% 40% 60% 80% 100% ka.
[ 7] 52 2,07

[ 6] 54 2,03

[ 71 50 2,11

24 [ 11 48 2,21
[ 71 53 2,06

[4] 55 2,01

[3] 55 1,92
[4] 52 — [NERN 2,05

[ 81 52 2,03
[61 54 2,06

28 [a] 49 2,14
[4] 55 1,98
26 [ 71 56 Bl 2,23
[61 52 1,89
[ 71 57 2,01
26 [7 1 57 — [ 2,39
[3] 54 1,99

30 [ 16 1 36 2,14
[ 10 ] 47 _ YA 2,12

[3] 46 2,11

2 60 _ T 2,02
[4] 60 2,00
[3] 60 2,07
[5] 57 2,04

[ 7] 50 2,08

[ 7] 52 2,06

[4] 50 2,04

3] 53 _ [T 2,14

3] 50 1,99

[47] 54 2,10

22 [ 91 50 2,21
13 ] 64 2,02
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Kerro, kuinka samaa tai eri mieltd olet seuraavien virkamiesetiikkaan liittyvien

vaittamien kanssa.

- Virkamiehet kuuntelevat kansalaisia heita koskevissa asioissa

@ Taysin samaa mielta (4)
O Jokseenkin eri mielta (2)

mTaysin eri mielta (1)

OJokseenkin samaa mieltd (3) OEn osaa sanoa

TOTAL (n=981) 0% 20% 40% 60% 80% 100% ka.
TOTAL (n=981) & 27 [ 70 ] 75 2,15
SUKUPUOLI:
Nainen (n=487) [ 29 [ 13 1 41 2,16
Mies (n=494) 26 (61 73 2,14
IKA:
15-29 v (n=251) 27 13 1 5 2,19
30-45 v (n=270) 25 I 1 2,10
46-55 v (n=149) | 26 [ 7] %5 2,03
56-65 v (n=132) [ 27 K 47 2,17
Y1i 65 v (n=180) 3 (5] 47 2.24
KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433) 20 [ 10 | 43 2,00
Muu koulutus (n=371) 27 [ 10 1 48 2,17
Akateeminen (n=169) [ 45 K 40 2,48
AMMATTIRYHMA:
Johtava as./Ylempi toim.hlé (n=118) 29 111 45 2,22
Alempi toimihenkild (n=105) 39 [6] 47 2,28
Tyontekija (n=221) 20 [ 13 ] 39 1,97
Yrittdja (n=41) 2T 14] 63 2.14
Koululainen/ opiskelija (n=146) 35 [ 11 T 44 — IEl 2,31
Elakeldinen (n=223) I 29 [5] 48 2,16
Muu (n=123) 81 16 1 45 I 2,07
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160) | 29 [ 70 ] 70 2,09
20 - 35000 € (n=148) [ o [ 9] 6 w15 [PXE
35-50000€ (n=176) 29 [3] 45 2,11
50 -85000€ (n=206) 29 [6 1 50 2,18
Yli 85000 € (n=108) 31 [ 14 7 42 TN 2,31
ASUINPAIKKA:
Paakaupunkiseutu (n=212) [ 33 EE 43 — RN 2,24
Muu kaupunki (n=552) 27 [ 91 45 2,13
Maaseutu (n=217) 23 [ 11 ] 44 2,12
AANESTAISI NYT:
KOK (n=121) 35 [5] a7 THEEE 229
SDP (n=152) 31 [ 8] a7 — DR 2,17
PS (n=61) 18" [4] 47 2,06
KESK (n=140) 33 (61 1 2,20
VAS (n=63) [ 29 [4] 56 2,18
VIHR (n=80) | 39 [ 18] 36 2,38
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Kerro, kuinka samaa tai eri mielta olet seuraavien virkamiesetiikkaan liittyvien
vaittamien kanssa.

- Virkamiesten epdeettiseen toimintaan ei puututa tarpeeksi

@ Taysin samaa mielta (4)

O Jokseenkin eri mielta (2) mTaysin eri mielta (1)

OJokseenkin samaa mieltd (3) OEn osaa sanoa

TOTAL (n=981) 0% 20% 40% 60% 80% 100% ka.
TOTAL (n=981) 40 [ 17 T 22 2,83
SUKUPUOLL:
Nainen (n=487) 40 [ 20 [ 18 2,85
Mies (n=494) [N 39 [ 15 1 26 2,80
IKA:
15-29 v (n=251) 34 | 24 [ 27 W 2,67
30-45 v (n=270) a2 [12 1 22 2,94
46-55 v (n=149) EI 36 [ 19 1 23 2,85
56-65 v (n=132) 43 [ 17 [ 20 2,86
YIi 65 v (n=180) [EZEN 45 [ 15 1 23 [ 2,82
KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433) 42 [ 18 T 15 2,95
Muu koulutus (n=371) 42 [ 19 ] 20 2,84
Akateeminen (n=169) IEERI 31 [ 14 1] 43 2,55
AMMATTIRYHMA:
Johtava as./Ylempi toim.hlé (n=118) 35 [ 11 ] 31 2,78
Alempi toimihenkild (n=105) 40 [ 13 ] 30 2,69
Ty6ntekija (n=221) 44 [ 20 T 16 2,90
Yrittaja (n=41) 41 [ 14 ] 24 0 2,93
Koululainen/ opiskelija (n=146) (L] 38 | 20 | 22 2,60
Elakeldinen (n=223) 44 [ 13 | 24 El 2,86
Muu (n=123) 31 [ 28 14 3,06
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160) 27 [ 24 [ 20 [FEW 2,78
20 - 35000€ (n=148) EF__ 43 [ 15 | 19 [ 2,69
35 -50000€ (n=176) 50 [8 I 242 P 286
50 - 85000 € (n=206) ECIN a7 [ 12 1 2 2,87
Y1i 85000 € (n=108) 34 [ 12 ] 35 2,73
ASUINPAIKKA:
Pazkaupunkiseutu (n=212) 42 [ 14 T 24 17 2,80
Muu kaupunki (n=552) [ 37 [ 19 | 22 & 2,78
Maaseutu (n=217) 43 [ 15 [ 19 2,96
AANESTAISI NYT:
KOK (n=121) IEERL 42 [ 13 | 27 T 2,71
SDP (n=152) Il 41 [ 14 ] 23 2,75
PS (n=61) 31 [10 ] 25 M 3,01
KESK (n=140) 50 [ 16 [ 20 2,70
VAS (n=63) 42 [ 27 [ 15 1 2,98
VIHR (n=80) 41 [ 16 ] 26 2,84
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Kerro, kuinka samaa tai eri mieltd olet seuraavien virkamiesetiikkaan liittyvien
vaittamien kanssa.

- Virkamiesten ei pitdisi osallistua poliittiseen toimintaan

ETaysin samaa mielta (4) OJokseenkin samaa mieltd (3) OEn osaa sanoa
OJokseenkin eri mielta (2) E Taysin eri mielta (1)
TOTAL (n=981) 0% 20% 40% 60% 80% 100% ka.
TOTAL (n=981) 31 [ 13 [ 45 el 3,09
SUKUPUOLI:
Nainen (n=487) 33 [ 16 [ 12 3,16
Mies (n=494) 28 [0 [ 18 [cm 3,02
IKA:
15-29 v (n=251) 18 ] 24 | 23 2,70
30-45 v (n=270) 36 [ 13 [ 14 3,17
46-55 v (n=149) 31 [10 [ 12 3,29
56-65 v (n=132) 36 [ 8 [ 11 [ 327
Y1i 65 v (n=180) 36 [61 12 el 3,11
KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433) 27 [ 16 [ 17 3,04
Muu koulutus (n=371) [T A 3z [ 10 [ 14 3,16
Akateeminen (n=169) 33 [ 13 1 16 3,11
AMMATTIRYHMA:
Johtava as./Ylempi toim.hlé (n=118) 27 [ o [ 14 3,25
Alempi toimihenkild (n=105) 2 [ 11 [ 10 3,14
Tydntekija (n=221) 29 [ 18 [ 18 3,02
Yrittéja (n=41) 44 [ 11 1 348
Koululainen/ opiskelija (n=146) (W72 20 | 18 | 24 2,76
Elékeldinen (n=223) 36 [5] 12 [l 3,16
Muu (n=123) 28 [ 27 [_18 3,05
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160) 24 [ 19 ] 22 A 3,02
20-35000€ (n=148) (<] 23 [ 15 [ 16 [WEENN 2,88
35-50000€ (n=176) EN] 35 [7 ] 16 WAl 3,06
50 - 85000 € (n=206) - [8 [ 17 3,12
Y1i 85000 € (n=108) [ ] 30 [8 [ 14 3,28
ASUINPAIKKA:
Paskaupunkiseutu (n=212) 37 [ 9 [T 12 JEl 3,15
Muu kaupunki (n=552) 24 [ 16 [ 19  EE 2,99
Maaseutu (n=217) 42 [ 11 9 3,25
AANESTAISI NYT:
KOK (n=121) 33 [11 [ 17 & 3,10
SDP (n=152) 35 [ 10 15 2,95
PS (n=61) 37 [ 2 T 16 3,22
KESK (n=140) 33 [6] 18 I 2,97
VAS (n=63) 33 [ 19 [ 12 3,18
VIHR (n=80) 30 [ 22 [12 7 3,24
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Kerro, kuinka samaa tai eri mielta olet seuraavien virkamiesetiikkaan liittyvien
vaittamien kanssa.

- Valtionhallinnon henkilosto on hyvin perilld virkamiesetiikan vaatimuksista

ETaysin samaa mielta (4) OJokseenkin samaa mieltd (3) OEn osaa sanoa
OJokseenkin eri mielta (2) ETaysin eri mielta (1)
TOTAL (n=981) 0% 20% 40% 60% 80% 100% ka.
TOTAL (n=981) IEHI 43 [ 22 ] 23 2,67
SUKUPUOLLI:
Nainen (n=487) 45 [ 26 [ 19 2,69
Mies (n=494) [EH 21 [ 17 1 27 3 2,65
IKA:
15-29 v (n=251) IEMI 32 [ 30 | 25 2,65
30-45 v (n=270) 40 [ 25 [ 21 I 2,64
46-55 v (n=149) 47 [ 13 1 25 Bl 262
56-65 v (n=132) AL 49 [ 15 | 26 A 2,62
Y1i 65 v (n=180) [ERI 54 [ 15 [ 19 [ 2,81
KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433) [IEH 34 [ 27 I 27 2,58
Muu koulutus (n=371) [ 46 [ 20 [ 23 2,66
Akateeminen (n=169) EER 58 [ 16 [ 13 2,87
AMMATTIRYHMA:
Johtava as./Ylempi toim.hlo (n=118) [ 50 [ 13 1 24 & 2,65
Alempi toimihenkil (n=105) [ 57 [ 14 T 19 2,78
Tydntekija (n=221) 37 [ 26 I 28 El 2,47
Yrittaja (n=41) HI 55 [ 24 [ 14 2,77
Koululainen/ opiskelija (n=146) 39 [ 29 [ 19 1292
Elakelginen (n=223) AL 52 [ 14 ] 23 271
Muu (n=123) 29 [ 32 | 24 Bl 2,50
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160) 7 43 [ 26 | 24 & 2,53
20 - 35000 € (n=148) [EM 39 [ 19 ] 27 2,61
35-50000€ (n=176) [EDI a4 [ 14 ] 28 4 2,68
50 - 85000 € (n=206) EEEN 50 [ 15 [ 19 2,78
Yli 85000 € (n=108) [EI 57 [ 13 T 21 A 2,73
ASUINPAIKKA:
Paakaupunkiseutu (n=212) [IEHI 59 [ 13 [ 17 [ 2,82
Muu kaupunki (n=552) &R 37 [ 25 | 25 2,63
Maaseutu (n=217) 22 [ 2f | 23 2,60
AANESTAISI NYT:
KOK (n=121) 55 [0 21 W 285
SDP (n=152) AL a7 [ 13 1 28 B 267
PS (n=61) 29 [ 13 1 38 RO 247
KESK (n=140) a7 [ 22 | 22 2,74
VAS (n=63) =l 43 [ 27 [ 18 2,74
VIHR (n=80) [ 54 | 25 [ 13 2,84
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Kerro, kuinka samaa tai eri mielta olet seuraavien virkamiesetiikkaan liittyvien

vaittamien kanssa.

- Valtionhallinto pitaa eettisesti korkeatasoista toimintaa tarkeana

@ Taysin samaa mielta (4)
O Jokseenkin eri mielta (2)

OJokseenkin samaa mieltd (3) OEn osaa sanoa
B Taysin eri mielta (1)

TOTAL (n=981) 0% 20% 40% 60% 80% 100% ka.
TOTAL (n=981) [IEINI a4 7 I 2,75
SUKUPUOLL:
Nainen (n=487) RN 13 I 27 [ 17 2,80
Mies (n=494) [EH a6 [ 18 T 20 2,70
IKA:
15-29 v (n=251) IEMI 34 [ 38 [ 16 2,78
30-45 v (n=270) 40 [ 20 ] 23 2,73
46-55 v (n=149) M a9 [ 18 [ 97 [l 2,71
56-65 v (n=132) AL 49 [ 17 [ 19  [BCHl 265
Y1i 65 v (n=180) 57 [ 12 T 18 [ 2,83
KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=433) [ 37 [ 30 I 21 & 2,63
Muu koulutus (n=371) [ELEI 50 [ 18 T 47 el 2,77
Akateeminen (n=169) 53 [11 T 16 2,96
AMMATTIRYHMA:
Johtava as./Ylempi toim.hl6 (n=118) 52 [T [ 17 T 2,83
Alempi toimihenkild (n=105) [EER 57 [ 12 T 16 2,86
Tyéntekia (n=221) EER 35 [ 26 I 22 2,64
Yrittaja (n=41) [EI 43 16 [ 22 2,49
Koululainen/ opiskelija (n=146) 38 [ 36 13§ 2,98
Eldkelsinen (n=223) [ERL_ 55 [ 11 [ 20 [ 2,73
Muu (n=123) 31 | 0 20 2,63
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=160) [ 37 [ 34 [ 15 el 2,63
20 - 35000 € (n=148) DL a7 [ 10 [ 19 el 2,72
35 - 50000 € (n=176) 46 [ 14 [ 22 2,76
50 - 85000 € (n=206) 51 [ 17 T 18 2,85
Yli 85000 € (n=108) 52 [8 1 18 WG 2,85
ASUINPAIKKA:
Paakaupunkiseutu (n=212) 50 [ 13 T 17 Fl 2,92
Muu kaupunki (n=552) [ERL_ 40 [ 27 19 271
Maaseutu (n=217) 51 [ 21 I 18 2,64
AANESTAISI NYT:
KOK (n=121) 55 [ 14 [ 43 3,01
SDP (n=152) [ERL___ 49 A 23 E 275
PS (n=61) [HI_ 41 [ 29 [ 18 Dl 261
KESK (n=140) 51 [ 15 [ 17 2,82
VAS (n=63) 48 [ 12 ] 25 2,76
VIHR (n=80) 52 | 25 13 1 2,94
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