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Julkisen johtamisen kyselyn toteutus

Osana valtiovarainministerion kaynnistamien julkisen johtamisen
nankkeita toteutettiin syksylla 2021 laaja julkisen Johtamlsen Kysely,
johon vastasi 355 johtajaa valtionhallinnosta, kunnista ja muista
julkisista organisaatioista.

« Kyselyn suunnittelua ja ohjausta varten asetettiin tukiryhma, joka
maaritteli kyselyn keskeisiksi teemoiksi 1) julkisen johtamisen asema ja
identiteetti, 2) johtamistyon luonne julkisessa hallinnossa ja 3) julkisten
johtajien osaamisvaatimukset 2020-luvulla.

Kysely toteutettiin yhteistyossa Tampereen yliopiston,
Valtiovarainministerion ja Valtiokonttorin kanssa.

https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/163853



https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/163853
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Havaintoja

Kuva julkisesta johtajasta ei ole tiukkarajainen ja yksiselitteinen. Kokemukset tyon luonteesta
ja merkityksellisyydesta, tyotyytyvaisyydesta, johtajien asemasta ja kehityskohteista
vaihtelivat johtajien kesken.

Yhdeksi keskeiseksi haasteeksi julkisella sektorilla johtajat arvioivat henkilostohallintoon
liittyvat tekijat kuten johtajien tukemisen-, palautteen annon- ja palkitsemisen kaytannot. He
arvioivat ettei hyvasta johtamisesta palkita riittavasti julkisissa organisaatioissa eika
tyohyvinvoinnin tuki ole riittavaa.

Poliittisen paatoksenteon ja ammattijohtamisen valista suhdetta voidaan kuvata kohtalaisen
hyvaksi, mutta kehitettavaa tunnistettiin. Jopa neljannes vastaajista arvioi tyonjaon olevan
epaselvaa ja eika virkajohtaminen ja poliittinen ohjaus ole sovitettu hyvin yhteen.

Covid-19 pandemian vaikutus johtamiseen nayttaytyi kyselyssa kokemusten eriytymisen3;
toiset kokemusten valilla olivat suuria ja tilanne on vaikuttanut monipuolisesti erilaisiin
asioihin.




Esimerkkeja valtion ja kuntien johtamisen eroista

Erityisesti kunnissa painotetaan valtiota ja muita julkisyhteisoita enemman, etta johtaminen
julkisessa hallinnossa on merkityksellista tyota koko yhteiskunnan ja yleisen edun
palveluksessa.

Johtajat kokivat julkisen hallinnon ihmislahtoisyyden merkityksellisemmaksi kunnissa kuin
valtiolla tyoskentelevat.

Kunnissa ja muissa julkisyhteisoissa johtaminen koettiin huomattavasti
ammattimaisemmaksi kuin valtiolla.

Kuntajohtajat kokivat julkisuuden kielteisten puolten haittaavan tyota huomattavasti
enemman kuin valtiolla tyoskentelevat johtajat.

Valtiolla seka ylin etta muu johto kokivat tyonsa enemman keskeyttamattomaksi kuin
kunnassa tyoskentelevat johtajat.

Kunnissa tyoskentelevista johtajista useampi on kohdannut eettisesti haastavia tilanteita
kuin valtiolla tyoskentelevista. Kuitenkin valtiolla tyoskentelevat kokivat eettisesti haastavat
esimiestilanteet henkisesti raskaammaksi kuin kunnilla tyoskentelevat.




Johtopaatoksia (1)

Julkisella johtamisella on vankka perusta ja identiteetti: johtajat eripuolilla julkishallintoa
kokevat laajasti tyonsa merkityksellisena tyona yleisen edun ja demokratian palveluksessa.
Tata vahvuutta tulee hyodyntaa julkisen johtamisen kehittamisessa ja samalla pitaa
selkeasti huolta hallinnon avoimuudesta, luottamuksesta ja paatoksenteon tietoperustasta.
Ylisukupolvisuus on arvo, joka on sisallOllisesti viela epaselkea.

Poliittisten paatoksentekijoiden ja ammattijohtajien valinen tyonjako ja suhde on jokseenkin
toimiva, mutta ei ongelmaton. Osin jarjestelmaan liittyva epaselkea tyonjako politiikan ja
hallinnon valilla voi johtaa ongelmien henkiloitymiseen. Jotta julkinen johtaminen erottuu
vahvan ammatillisena johtamisena poliittisesta paatoksenteosta, on poliittisen johdon ja
virkajohdon keskinaista luottamusta ja vuorovaikutusta vahvistettava ja tyonjakoa
selkeytettava. Kehittamistarve kohdistuu johtamis- ja palvelussuhdejarjestelmaan,
johtamiskaytantoihin ja johtajien valmiuksiin ja asenteisiin. Yhtena konkreettisena keinona
on johdon rekrytoinnin ammatillisuuden vahvistaminen.




Johtopaatoksia (2)

« Julkisten tyonantajien on maaratietoisesti lisattava ammattimaista johtamisen kehittamista
ja johtajien tukea siten, etta puututaan huonoon johtamiseen, kannustetaan hyvaan
johtamiseen ja tuetaan johtajien hyvinvointia.

« Tarve ihmislahtoiseen johtamiseen korostuu toimintaympariston monimutkaisuuden ja
nopean muutoksen seka uusien toimintatapojen myota. Johtamisen inmislahtoisyytta ja
keskinaista vuorovaikutusta on kehitettava aikaisempaa voimallisemmin. Koetut puutteet
ihmislahtoisyydessa haittaavat seka hallinnon sisaista etta ulkoista kuvaa.




Kuvaaja 6. Julkisen johtamisen merkityksellisyys.

0%

01. Johtaminen julkisessa hallinnossa on merkityksellista tyota
koko yhteiskunnan ja yleisen edun palveluksessa.

02. Hyvin toimiva julkinen sektori vahvistaa demokratian
toimivuutta.

03. Toimiva hallinto ja hyvat julkiset palvelut tuottavat
lisdarvoa yrityksille ja kansantaloudelle.

09. Julkiset organisaatiot kantavat vastuuta myds tulevista
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sukupolvista.
10. Julkinen hallinto kantaa vastuunsa ilmastonmuutoksen 7% 20% _m
hillinnasta ja siihen sopeutumisesta.
06. Julkisen hallinnon toimijat ovat sitoutuneet yhteiseen _m
arvoperustaan. Ll e
05. Julkinen hallinto tekee sujuvaa yhteistydta muun _I
yhteiskunnan kanssa. Lt e
07. Julkisen hallinnon valmistelua ja padtdksentekoa ohjaa I _ﬁ
tietoperusteisuus. L L |
08. Julkinen hallinto toimii ihmislahtoisesti. 18 % 46 % -I

04. Julkinen hallinto toimii yhtenaisesti ja yhdessd.
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Kuvaaja 10. Julkisten johtajien asema.

14. Johtaminen julkisissa organisaatioissa on ammattimaista. |6% 20 % _

26. Julkisen hallinnon johtajat ovat arvostetussa asemassa
yhteiskunnassa.

20. Oma esimies antaa riittavasti palautetta tydssa
onnistumisessa ja kehittamisen tueksi.

16. Julkinen johtaminen on tdysin avointa ja lapindkyvad.

17. Julkisuuden kielteiset puolet haittaavat kohtuuttomasti
johtajien tyitd julkisissa organisaatiolssa.

18. Johtaminen julkisissa organisaatioissa on uudistunut siten
etta se erinomaisesti vastaa tulevaisuuden tydelaman tarpeita.
23. Julkinen tydnantaja tukee ritttavisti johtajien onnistumista
tehtavissaan.
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25. Julkinen tyonantaja tukee riittdvasti johtajien hyvinvointia.
21. Huonoon johtamiseen puututaan tehokkaasti julkisissa
organisaatioissa.

22, Johtajien palvelussuhdeturva julkisessa hallinnossa on liian
vahva.

24, Julkinen tydnantaja tukee riittavasti johtajien likkuvuutta
eri tehtavissa.

15. Johtaminen julkisessa hallinnossa ei poikkea lainkaan 48% 2% -

johtamisesta yrityksissa.
41% 2% 0%

19. Hyvasta johtamisesta palkitaan riittavasti julkisissa
[ Tiysin eri mielta Jokseenkin eri mieltd Ei samaa eikd eri mielta

organisaatioissa.
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Kuvaaja 31.

Sisaisiin asioihin keskittyvaa

Nykyhetkeen keskittyvaa

Organisaatioiden kilpailua

Epavarmuuden valttamista

Omaa hyvinvointia heikentavaa

Ristiriitaisia vaatimuksia sisaltavaa

10

Virheita valttavad

Vapaata harkintaa

Oman johtamistydn luonnehdintoja julkisessa hallinnossa.

Katkonaista
Johtajakeskeista

Henkilolahtaista
Ennustettavaa
Ihmiskeskeista

Operatiivista

Intuitiivista

Arvostettua

Lyhytjanteista
Kansallista

Asiakaslahtaista

Jaettua johtamista
Jarjestelmalahtoista
Ennustamatonta
Asiakeskeista

Ulkoisiin asioihin keskittyvaa
Strateqista
Tulevaisuusorientoitunutta
Analyysiin perustuvaa
Rohkeaa

Organisaatioiden yhteistyita
Epdvarmuuden hyviksymista
Aliarvostettua

Omaa hyvinvointia vahvistavaa
Pitkijinteistd

Kansainvalista

Sidottua paatoksentekoa

Johdonmukaisia vaatimuksia sisdltavia

- Organisaatiolahtoista

V?

VALTIOVARAINMINISTERIO
FINANSMINISTERIET



	Julkinen johtaminen, julkisen johtamisen identiteetti, johtajien asema ja työn vaatimukset 2020-luvulla��Kyselytutkimus 2022
	Julkisen johtamisen kyselyn toteutus
	Dia numero 3
	Havaintoja
	Esimerkkejä valtion ja kuntien johtamisen eroista
	Johtopäätöksiä (1)
	Johtopäätöksiä (2)
	Dia numero 8
	Dia numero 9
	Dia numero 10

