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1. Taustaa

Inhimilliselld pddomalla tarkoitetaan OECD:n mukaan “’yksildiden tai ryhmien tietoja, taitoja, kom-
petensseja ja muita ominaisuuksia, jotka on hankittu heidin eldminsé aikana ja joita kdytetddn tava-
roiden, palvelujen tai ideoiden tuottamiseen markkinaolosuhteissa”. ! 2 Inhimillisen pdioman muo-
dostumiseen ei vaikuta ainoastaan ihmisten varhaislapsuudessa, virallisessa koulutusjirjestelméssa ja
aikuiskoulutuksessa saama muodollinen koulutus, vaan myo6s arkioppiminen, ty0ssdoppiminen ja
tyokokemus, jonka he hankkivat eldménsd aikana ja jotka kaikki ovat investointeja inhimilliseen paa-
omaan.? Inhimillinen piioma on taloudellisen ja sosiaalisen kehityksen avaintekiji, koska se lisii
yksildiden ja yhteiskuntien tuottavuutta ja hyvinvointia®.

Tassd kirjoituksessa esitetddn kuuden Euroopan maan tuottavuuslautakuntien ndkemyksid inhimilli-
sen paioman merkityksestd tuottavuuskehitykselle. Ko. lautakuntien viime vuosien raporteissa® on
tarkasteltu mm. inhimillisen pddoman ldhteitd, sen médrén ja laadun kehitystéd, kehitystd selittdvia
tekijoitd, inhimillisen pddoman kayttdd taloudessa, eri tyyppistd inhimillistd pddomaa (esim. ns. ko-
vat taidot ja pehmeiét taidot) ja niiden roolia innovaatiotoiminnassa seka inhimillisen padoman mer-
kitystd yritysten ja alueiden tuottavuuseroja selittdvana tekijdnd. Raporteissa esitetdin myds néke-
myksid inhimillisen pddoman kehittimistarpeista ja -keinoista tuottavuuden edistdmiseksi talouden
ja yhteiskuntien muuttuvassa toimintaympéristdssd. Tyotd hydodynnetdin tuottavuuslautakunnan vuo-
den 2023 raportissa. Kirjoituksen tavoitteena on myds lisdtd Suomessa tietoisuutta siitd keskustelusta,
jota eurooppalaisissa tuottavuuslautakunnissa on kéyty inhimillisen pddoman merkityksesté tuotta-
vuuskehitykselle ja samalla tarjota virikkeitd tilla kaytdvaan keskusteluun.

Laaja talouskasvua késittelevé kirjallisuus osoittaa, ettd inhimillinen pddoma on tarkein tuottavuuden
médrddva tekiji. Erot inhimillisen pd&doman tasossa ovat edelleen syyné suureen osaan maiden vili-
sistd tuloeroista. Muut tekijat, kuten instituutioiden laatu, pddoman kertyminen, innovointi ja mark-
kinoiden toiminta, ovat myo0s tarkeitd. Kuitenkin inhimillinen pddoma, eli ihmisten koulutus ja taidot,
heiddn ominaisuutensa, jotka lisddvét heidin tuottavuuttaan, on edelleen pddasiallinen maiden asu-
kasta kohden laskettua tulotasoa selittdvé tekija. Inhimillinen pd&oma vaikuttaa vdeston terveyteen,
instituutioiden laatuun, markkinoiden toimivuuteen ja innovaatioihin. Sen kasvu synnyttdd hyvian
kierteen, joka lisdé tyon tuottavuutta. Myonteistd suhdetta inhimillisen padoman — ymmarrettyna tai-
toina ja kykyind — ja tuottavuuden vililla ei havaita pelkdstdan yksilotasolla vaan myds yritysten,
maiden ja jopa kaupunkialueiden tasolla.®

Edistyneiden talouksien kasvu syntyy erityisesti tiedosta, sen jakamisesta ja levittimisestd. Tama
tieto liittyy suoranaisesti ihmisiin (inhimillinen pddoma), tutkimuksen erikoistumiseen seké instituu-
tioihin, jotka edistévit tiedon jakamista yhi useampien ihmisten kesken tavalla, ja mahdollistavat sen
hyddyntdmisen taloudessa. Viime kéddessd talouden menestys riippuu siitd, missd miirin innovaatio-

! Productivity, human capital and educational policies - OECD

2 Inhimillinen piddoma (engl. human capital) on yritysten taseeseen sisdltymétonté aineetonta pidomaa (eng. intellectual
capital). Aineettomaan paddomaan luetaan myds organisaation suhteisiin liittyva arvo eli suhdepidéoma ja sen toimintaan
ja jarjestelmiin sitoutunut rakenteellinen pddoma kuten organisaatiofilosofia, -kulttuuri ja -rakenteet, johtaminen, jérjes-
telmat, prosessit, teknologia, patentit ja muut aineettomat oikeudet seké tietojédrjestelmien informaatio. Rakennepadoma
luo puitteet, jotta muita aineettoman pafdoman osa-alueiden voimavaroja voidaan hyddyntdd mahdollisimman tehok-
kaasti. Se on organisaation omistamaa ja se jdd organisaatioon, vaikka henkildsto vaihtuisi.

3 Monia aineettomia investointeja on vaikea mitata, eivitki ne niy tiysiméairiisesti kansantalouden tilinpidossa, koska
laskennassa kdytetddn mitattavissa olevia tyovoima- ja pddomapanoksia. Tdma voi johtaa tuottavuuskasvun yli- tai ali-
arviointiin uuden teknologian kayttoonoton ja hyddyntdmisen eri vaiheissa. (UK)

4 Human Capital : How what you know shapes your life | OECD Insights | OECD iLibrary (oecd-ilibrary.org)

> Belgia, Irlanti, Ranska 1, 2 ja 3, Saksa, Tanska, UK

¢ Ranska 3



https://www.oecd.org/economy/human-capital/
https://www.oecd-ilibrary.org/education/human-capital_9789264029095-en
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toiminta mahdollistaa uusien teknologioiden luomisen ja tuottavan kéyttoonoton. Innovaatioperustei-
nen kasvuteoria (endogeeninen kasvuteoria) pyrkii selittimain teknologista muutosta t&k- toiminnan
seurauksena syntyvéllé yleiselld tiedon lisddntymiselld ja erityiselld inhimilliselld padomalla, jonka
roolia teoria korostaa. Tekninen kehitys riippuu tistd investoinnista ja tekee kestdvin teknologisen
kehityksen mahdolliseksi.’

Inhimillisen pddoman ja tuottavuuden vélistd suhdetta analysoidaan fokusoiduimmin Ranskan tuot-
tavuuslautakunnan raporteissa. Niissd hyodynnetdén kattavan akateemisen tutkimuskirjallisuuden li-
siiksi erityisesti myds PISA®- ja PIAAC® -tutkimusten, TIMSS ' -vertailun OECD:n The Human Side
of Productivity'! —tutkimuksen tuloksia. Muiden lautakuntien raporteissa aiheen tarkastelu on enem-
mén osa yleisempéd tuottavuuskehityksen ongelmia ja haasteita koskevaa tutkimusperusteista poh-
dintaa.

2. Koulutus, inhimillinen piioma ja tuottavuus

Inhimillinen pddoma on tuottavuuden kasvun paitekiji ja my0os padasiallinen syy tuottavuuskasvun
hidastumiseen.!? Tyontekijéiden keskiméiriinen koulutus- ja taitotaso samoin kuin tuottavuus on
noussut merkittévisti viimeisen puolen vuosisadan aikana OECD-maissa, mutta tima dynamiikka on
hidastunut voimakkaasti tydikéisen vieston keskimiirdinen koulutusvuosien méiéirén kasvun hidas-
tuessa.'® Inhimillisen piZoman kasvun hidastuminen 1990-luvulta alkaen on luonnollinen ja yhteinen
kaikille kehittyneille maille. Kouluvuosien kasvattamisen varaa on vihemmaén, kun ollaan ldhella ti-
lannetta, missd kokonainen sukupolvi suorittaa ylioppilastutkinnon ja korkea-asteen koulutukseen
siirtyvi osuus ikiluokasta on jo merkittivi. '* Inhimillisen piioman kasvun hidastuminen ja sen
yhteys tuottavuuskasvun hidastumiseen koskee OECD- maita laajalti. (Ranska 3: Bruneau C., 2020
sekd Bruneau C., ym. 2022)

Inhimillisen pdfioman roolia tyon tuottavuuden hidastumisessa'® on analysoitu Ranskassa mm.
France Stratégien'¢ tutkimuksessa,!” jonka mukaan inhimillinen pifioma kontribuoi yli % tydn tuot-
tavuuden kasvusta Ranskassa vuosina 1976-2018. Ikdryhmén koulutustaso nousi aiemmin nopeasti
kohortti kohortin jdlkeen ja sen kasvun suhteellinen tasaantuminen selittdd 59 % tyon tuottavuuden
hidastumisesta Ranskassa vuosien 1976 ja 2018 vilisend aikana.'® Inhimillisen pdioman vaikutus

7 Saksa: Romer, P.M., 1986; Lucas, R.E., 1988

8 https://www.oecd.org/pisa/

9 https://www.oecd.org/skills/piaac/

19 Trends in Mathematics and Science, 2019: https:/timssandpirls.bc.edu/timss2019/

! Ranska 1: Criscuolo, C., ym., 2021

12 Ranska 3

13 Esim. Ranskassa tydikdisen vieston keskiméirdinen koulutusvuosien méird kasvoi vuosina 2000-2020 vuodessa enid
keskimééarin 0,73 %, kun kasvu vuosina 1960-2000 oli keskimédrin 1 % vuodessa (Ranska 3: France Stratégie /Lutz,
Goujon ym., laskelmat).

14 Esimerkiksi Ranskassa tydikdisen vieston keskimiiriinen koulutusvuosien miiri kasvoi nopeammin 1960-2000
(keskima@irin 1 % vuodessa) kuin 2000-2020 (0,73 %). Vuosina 1950-2020 vihintdén ylemman toisen asteen koulutuk-
sen omaavien tydikaisten aikuisten osuus nousi 15 prosentista yli 80 prosenttiin ja korkeakoulututkinnon suorittaneiden
osuus tyoOikdisestd vaestdstd nousi 10 prosentista 40 prosenttiin vuosien 1975 ja 2020 vililla. (Ranska 3: France
Stratégie /Lutz, Goujon ym., laskelmat)

15 Ranska 3: Tyon tuottavuuden kasvuvauhti laskenut vihitellen viimeisten 50 vuoden aikana Ranskassa. OECD:n mu-
kaan tyon tuottavuuden vuotuinen kasvu oli Ranskassa 1970-luvulla 4,3 prosenttia, 3,1 prosenttia 1980-luvulla 1,8 pro-
senttia 1990-luvulla ja on sen jalkeen pysdhtynyt 0,9 prosenttiin. Sama suuntaus on havaittavissa useimmissa kehitty-
neissd maissa.

16 https://www.strategie.gouv.fr/english-articles

17 Ranska 3: Aussilloux V., ym., 2020

18 Ranska 3: Vuosina 1976-1986 inhimillisen pddoman kasvu kontribuoi 2,2 prosenttiyksikkoéd vahvasta 3,4 % keski-
madrdisestd vuotuisesta tuottavuuskasvusta Ranskassa. Kontribuutio laski 1,9 prosenttiyksikkdon vuodessa vuodesta
1986 vuoteen 1993 vuosittaisesta 2,1 prosentin tuottavuuden kasvusta. Se laski edelleen 1,2 prosenttiyksikk66n vuosien



https://www.oecd.org/pisa/
https://www.oecd.org/skills/piaac/
https://timssandpirls.bc.edu/timss2019/
https://www.strategie.gouv.fr/english-articles

tuottavuuskasvun hidastumiseen voidaan havaita Ranskan lisdksi esim. Saksassa, missd inhimillisen
pidoman kontribuutio tuottavuuden kasvuun on pienentynyt 2000-luvun alusta l3htien. "

Saksan tuottavuuslautakunta puolestaan arvioi, ettd kokonaistuottavuuden kasvun pitkélld aikavalilla
tapahtunut jyrkké hidastuminen johtunee suurelta osin teknisen kehityksen hidastumisesta, vaikkakin
kokonaistuottavuuteen vaikuttaa my6s muita tekijéitd ml. muutokset tyontekijoiden ammattitai-
dossa.?’ Tieto- ja viestintétekniikan edistymisen rinnalla tuottavuuden kasvun heikkous néytti4 para-
doksilta. Erds selittdva tekijd saattaa olla se, ettd uuden tietotekniikan potentiaalin hyodyntdminen
vaatii tdydentdvid investointeja inhimilliseen pddomaan ja sen mukauttamiseen yritysten organisaa-
tiorakenteisiin. Muina mahdollisina selityksind tuottavuuskasvun hidastumiselle mainittiin tyovoi-
man koostumuksen muutokset kuten viestdn ikédintyminen (Saksa?!, Belgia) ja heikosti koulutettu-
jen tydntekijdiden kasvanut integroituminen tydmarkkinoille (Saksa).??

3. Havaittu osaaminen

OECD:n standardisoiduissa PISA- ja PIAAC- testeissd on havaittu huomattavia osaamiseroja eri mai-
den koululaisten ja tydeldméssd olevien aikuisten luku-, numeerisissa ja tuottavuuden kannalta tér-
keissé ei-kognitiivisissa taidoissa. Vuoden 2000 PISA-tutkimuksen ja vuoden 2021 tulosten linkitta-
minen viittaa siihen, ettd oppilaiden 15 vuoden idssé saavuttamien taitojen ja myShempien tydeldma-
taitojen vélilld on vahva yhteys.*

Yksiloiden samoissa ammateissa havaittujen maiden vilisten erojen on havaittu pienenevin tutkinnon
tason mukaan: mité korkeampi tutkinto, sitd enemman tutkinto "takaa" korkean osaamistason. Osaa-
miserot voivat heijastella eroja mm. maiden koulutusjarjestelmissd. Merkitystd on esim. silld, missé
médrin jarjestelmi kykenee tasoittamaan korkea-asteen koulutukseen hakeutumiseen vaikuttavia so-
sioekonomisia eroja ja sukupuolistereotypioita ja silld, miten ammatillinen- ja jatkokoulutus on suun-
nattu. Korkealla rakenteellisella ty6ttomyydelld voi myds olla merkitystd samoin kuin silld, kannus-
taako palkkaus yksiloitd investoimaan osaamiseensa.

Osaaminen Ranskassa ja Irlannissa

Ranskalaisten oppilaiden kielellisten ja numeeristentaitojen arvioitiin vastaavan monien vertailumaiden tai-
toja, mutta olevan selvisti alhaisemmat kuin Skandinavian maissa, Iso-Britanniassa, Irlannissa ja Puolassa.
Myos kansainvélisessd TIMSS vertailussa, joka koskee 9-14 —vuotiaita lapsia, Ranskan tulokset olivat as-
teikon alapddssd. Kognitiivisten taitojen liséksi tuottavuuden kannalta tirkeét ei-kognitiiviset taidot ovat
ranskalaisten koululaisten keskuudessa selvisti alle OECD-maiden keskiarvon: Suhteessa verrokkimaihin
ranskalaisten koululaiset ovat vihemmaén sinnikkiité ja vihemmén avoimia ongelmanratkaisulle, ahdistu-
neempia ja heilld on huonompi késitys kyvyistdéin matematiikassa. Tuloksia selitettiin mm. sill4, ettd Rans-

1993 ja 2004 vilisestd 1,9 % tuottavuuden kasvusta. Vuodesta 2004 sen osuus on laskenut 0,6 prosenttiyksikkdon vuo-
dessa, mikd on johtanut tuottavuuskasvun hidastumiseen 0,7 prosenttiin vuodessa. Inhimillisen varannon tulevan kehi-
tyksen arvioinnin perusteella tyon tuottavuuden kasvun odotetaan pysyvian samalla tasolla seuraavan vuosikymmen ai-
kana. Ks. Lutz W., ym., 2018

19 Ranska 3

20 UK:n tuottavuuslautakunnan raportin mukaan UK:n tilastokeskuksen tydvoiman laatumittari perustuu havaittavissa
oleviin tilastoihin maan tyovoimasta (ikd, koulutus, sukupuoli). Se ei sisélla tirkeitd tekijoitd, kuten taitojen yhteensopi-
mattomuus tydtehtidvien kanssa ja tydssi tapahtuvan koulutuksen riittdvyys. Tydvoiman laadun parannusten yliarviointi
mittauksessa johtaa kokonaistuottavuuden kasvun aliarvioimiseen. Vuoden 2006 jilkeisen tydvoiman laadun kasvun
tarkistaminen alaspéin johtaisi korkeampaan arvioituun kokonaistuottavuuden kasvuun vuoden 2006 jilkeen, jolloin
tuottavuuden hidastuminen selittyisi aikaisempaa vihemmaén kokonaistuottavuuden kasvun hidastumisella.

2 Engbom, N., 2019

22 Saksan tuottavuuslautakunnan mukaan tydvoiman koostumuksella on vaikutusta kokonaistuottavuuteen, joskaan sen
arviointi ei ole ongelmatonta.

23 Ranska 3: Albzk K., 2017
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kan koulujérjestelmén toistaa oppilaiden sosioekonomisia eroja. Yhteys vanhempien sosioekonomisen ase-
man ja testitulosten vélilld on Ranskassa OECD-maiden vahvimpia ja heikommassa asemassa olevilla kou-
lulaisilla on vihemmén kunnianhimoiset koulutustavoitteet kuin heiddn akateemisten suoritustensa perus-
teella voitaisiin olettaa. Joka viides epdedullisesta sosioekonomisesta asemasta tulevista ja PISA:ssa hyvin
menestyneistd ei aio hakeutua korkea-asteen koulutukseen. Osuus on hyvin pieni edullisemman taustan
omaavien joukossa. Lisédksi sukupuolistereotypiat ovat Ranskassa vahvempia kuin monissa muissa maissa.
Opetuskiytinndistd johtuen oppilaat saavat vihemmaén tukea ja henkilokohtaista opetusta. Yksilotyd pai-
nottuu yhdessi tekemisen sijasta ja yhdistyy ahdistusta herittiviin arviointijirjestelméin. >

Ranskalaisten aikuisten numeeristen ja lukutaitopisteiden keskiarvo on myos selviasti OECD-maiden kes-
kiarvon alapuolella ja huomattavasti alhaisempi kuin naapurimaissa Saksassa ja Hollannissa. Ranskassa
ndyttdisi olevan suhteellisesti enemmaén erityisesti alhaisen osaamistason aikuisia kuin muissa Euroopan
maissa. Osaamiseltaan alimpaan kvartiiliin kuuluvien aikuisten taidot ovat selvésti heikommat kuin useim-
missa Euroopan maissa ja alle sen tason, joka voitaisiin olettaa maan taloudellisen kehitystason perustella.
Esim. Suomessa alimmassa kvartiilissa havaittu aikuisten osaamisen taso on vertailukelpoinen jopa ranska-
laisten tyontekijoiden keskimidriiseen osaamistasoon.” Ranskassa yksildiden havaitut taidot ovat alhai-
sempia kuin Ranskan naapurimaissa, kun yksiloitid verrataan samoissa ammateissa. Jokaisessa ammatissa
keskiméddrdinen taitotaso on Ranskassa merkittdvasti alhaisempi kuin useimmissa muissa Euroopan maissa
Espanjaa lukuun ottamatta. Yksildiden véliset taitopisteiden erot kuitenkin pienenevit tutkinnon tason mu-
kaan: mitd korkeampi tutkinto, sitd enemmin tutkinto "takaa" korkean osaamistason?*

Taitoerot eri ikéluokissa ovat Ranskassa myds hieman muita OECD-maita voimakkaammat. Osaamiskuilu
nuorten ja vanhempien aikuisten vélilli on huomattavasti korkeampi kuin muissa OECD-maissa. Tdméan
johtunee pitkalti muodollisesta koulutuksesta, mutta myds osin ammatillisen ja elinikdisen koulutuksen eri-
laisesta suuntaamisesta. Ranskassa aikuiskoulutusta ja elinikéistd koulutusta on viime aikoihin asti suun-
nattu enemmaén tyoeldmassé jo oleville kuin ty6ttomille ja tydeldméan pyrkiville, kun taas muissa Euroopan
maissa ammatillista ja elinikiistd koulutusta kéytetddn vélineend, jolla edistetddn vihemman koulutettujen
selvidmistd tyomarkkinoilla. Ranskassa osaamistason ja palkan vélinen suhde néyttdd myos olevan hei-
kompi kuin muissa Euroopan maissa, miki voi vihenti yksildiden kannustimia investoida taitoihin.?’

Ranskan tyomarkkinoilla aikuisten keskimdiréiset taidot ovat selvasti alle vertailukelpoisissa Euroopan
maissa havaittujen tasojen, miké johtuu suurelta osin vanhemman aikuisvéeston alhaisemmasta taitotasosta
sekd nuorten keskiméadrdisestd taitotasosta, mikd on sindnsé pettymys Ranskan kaltaiselle kehittyneelle ta-
loudelle.?®

Irlannin tuottavuuslautakunta arvioi tydvoiman laatua IMD:n vuoden 2022 kilpailukykyvertailun® perus-
tella. Siind maa sijoittuu varsin hyvin tydmarkkinoiden ammattitaitovertailussa. Se on 63 maan joukosta
kolmannella sijalla arvioitaessa kykyjen houkuttelua ja maassa pitdmisté, 7. sijalla arvioitaessa pétevien
johtajien saatavuutta ja 9. sijalla arvioitaessa korkeasti koulutettujen ulkomaalaisen henkildston houkuttele-
mista. Maa sijoittuu kérkiviidenneksen joukkoon myds arvioitaessa kansainvélisten johtajien kokemuksia
maasta (13.) sekéd arvioitaessa talouden kilpailukykyé haittaamatonta aivovuotoa (15.). Lautakunta kantoi
kuitenkin huolta osaamispuutteista, jotka koskevat erityisesti tulevaisuuden kannalta tdrkeitd alueita kuten

24 Ranska 3
25 Ranska 3: Ranskan tuottavuuslautakunnan mukaan maan koulutusjérjestelmi tuottaa hyvin heterogeenisia tuloksia j

a

véhentdd sosiaalista eriarvoisuutta huomattavasti vihemmén kuin muissa Euroopan maissa. Nama koulutuserot heijastu-

vat ikuisten taitoihin. Heikkolukutaitoisten aikuisten osuus on yksi OECD-maiden korkeimpia: 21,6 prosenttia (OECD:

n

keskiarvo 15,5 %). Numeerisissa taidoissa alhaisemman osaamistason aikuisten osuus 28 % (OECD:n 19 %). Tama

osaamis- ja tasa-arvovaje niakyy voimakkaana tyomarkkinoille osallistumisessa. Lisdksi Ranskan korkea rakenteelline
tyottomyysaste vaikuttaa ammattitaitoeroihin, koska toimettomuusjakso ilman asianmukaista koulutusta johtaa taitoje
menetykseen.

26 Ranska 3

27 Ranska 3: Verdugo, G., 2014

28 Ranska 3

2 https://www.imd.org/centers/wec/world-competitiveness-center/rankings/world-competitiveness-ranking/

n
n


https://www.imd.org/centers/wcc/world-competitiveness-center/rankings/world-competitiveness-ranking/
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vihredd siirtyméd ja digitalisaatiota. Naihin liittyen myds moderneja rakentamistekniikoita koskeva osaami-
nen koettiin puutteelliseksi. Tyontekijéiden taitojen ja tydssé edellytettéivien taitojen epésuhta koettiin mer-
kittdvéni ongelmana.

4. Inhimillisen pidoman kysynti ja tarjonta

PISA- ja PIAAC-testien avulla on my0s tunnistettu epasuhtia tyontekijoiden koulutuksen, havaitun
osaamisen ja tydtehtivien taitovaatimusten vililld. Termi “taitojen epdsuhta”’ viittaa yksilon taitojen
epdoptimaaliseen kéyttoon siind tehtdvéssi, jota hdn suorittaa, olipa kyseessé taitojen vajaakaytto tai
tilanne, jossa taidot ovat parempia kuin mitd ty6 edellyttdd. Epdjohdonmukaisuudet osaamistasoissa
voivat paljastaa tydvoiman epatarkoituksenmukaisen asemoinnin tydmarkkinoilla, mutta my6s kou-
lutustarpeet erityisesti vahiten kvalifioituneiden henkil6iden keskuudessa.

Havaittu taitojen epésuhta viittaa siihen, etti perinteiset mekanismit tyontekijoiden taitojen (tarjonta)
ja yritysten vaatimien taitojen (kysynti) yhteensovittamiseksi eivit ehki toimi riittivin hyvin.3!
Esim. ranskan tyo6llisistd 11 % taidot eivét vastaa heiddn ammatissaan vaadittavia taitoja, vaikka hei-
dédn muodollinen koulutuksensa onkin riittava. Lisdksi 18 % ty0llisistd on ilmeinen epdsuhta seka
ammatissa vaadittaviin taitoihin, ettd peruskoulutukseen liittyen. Epasuhta on melko vakaa kaikilla
havaituilla koulutuksen tasoilla: se esiintyy sekd osaamista vaativissa, ettd vain vihén osaamista edel-
lyttdvissd ammateissa. Taitojen epasuhdan tason todetaan olevan Ranskassa jotakuinkin samaa luok-
kaa kuin sen naapurimaissa.>?

Irlannissa kuva taitojen episuhdasta on ristiriitainen. OECD:n tekemissi tutkimuksessa Irlanti 20203
todettiin, ettd alikoulutettujen tyontekijoiden tdyttdmien tydpaikkojen osuus on Irlannissa OECD-
maiden suurin (29,5% kaikista tyOpaikoista), mutta ylipatevien tyontekijéiden tdyttdmien tyopaikko-
jen osuus (14 %) on alle OECD-maiden keskiarvon (16,8 %). SOLAS:in** tuottamat uudemmat kan-
salliset tiedot vuodelta 2021 viittaavat kuitenkin ylipatevoitymisongelmaan siind mielessé, ettd ldhes
puolet (46 %) toimistotyontekijdistd arvioitiin ylipdteviksi tehtiviénsi. Cedefobin®*julkaisemassa
Euroopan osaamisindeksissa (2022) Irlanti sijoittuu vasta 29. sijalle 31 maan joukossa koskien taito-
jen yhteensovittamista niiden kysynnin kanssa. Taitojen yhteensopimattomuus voi olla seki tyonte-
kijoiden tyytymittdmyyden lidhde etti tuottavuuden kasvun jarru®® ja sen vilttiminen korostaa integ-
roidun ja jaetun strategisen ndkemyksen merkitystd seké korkea- ettd jatko- ja tdydennyskoulutuk-
sessa.’’

30 Ranska 3: France Stratégien éskettdinen tutkimus ehdottaa uutta mittaria ammattitaidon epasuhdalle. Menetelmé ottaa
huomioon sekd ammateissa havaittujen taitojen heterogeenisyyden, ettd yksildiden koulutusprofiilit. Menetelma maarit-
telee yksilon olevan “epdsuhdassa” kun hénen taitotasonsa on niin ammatin kuin koulutuksen osalta mediaanin ulkopuo-
lella. Menetelmd mahdollistaa neljan tyyppisen yksilon tunnistamisen ammatissa havaittujen taitojen ja heidian koulutus-
profiiliensa perusteella: Ensinnékin ne, joiden taitopisteet (PIAAC) ovat ldhelld mediaania sekd heiddn ammattinsa, ettd
koulutuksensa osalta. Toiseksi ne, joiden taitopistemééra on heidin koulutuksensa, mutta ei heiddn ammattinsa mediaanin
mukainen. Kolmanneksi ne, joiden taitotaso on heiddn ammattinsa, mutta ei heidén koulutuksensa mediaanin mukainen.
Neljannesséd ryhméssi ovat ne, joiden taidot ovat kaukana heiddn ammatissaan ja koulutuksessaan havaitusta taitotasosta.
Ranskan tuottavuuslautakunnan mukaan analyysi ei kuitenkaan mahdollista yhteyden tekemisti alhaisempaan tuottavuu-
teen. Alkuperéinen ldhde: Brun-Schammé A., ym., 2021

31 Ranska 3

32Ks. tarkemmin OECD 4.

33 hitps://www.dfa.ie/media/missions/prepparis/OECD-DAC-Peer-Review-Ireland-2020.pdf

3 SOLAS. SOLAS on Irlannin valtion virasto, joka vastaa jatkuvan koulutuksen ja taitojen (FET) sektorin kehittimi-
sestd Irlannissa.

35 Country pillars | CEDEFOP (europa.eu). Cedefop (Euroopan unionin ammatillisen koulutuksen kehittdmiskeskus)
tuottaa vuosittain taitoindeksin. Ks. https://www.cedefop.europa.eu/en/tools/european-skills-index

36 OECD 4

37 Irlanti



https://www.dfa.ie/media/missions/prepparis/OECD-DAC-Peer-Review-Ireland-2020.pdf
https://www.cedefop.europa.eu/en/tools/european-skills-index/country/ireland
https://www.cedefop.europa.eu/en/tools/european-skills-index

Myo6s Yhdistyneen kuningaskunnassa (tdstd eteenpdin UK) arvioidaan olevan ongelmia osaamisen
kysynnén ja tarjonnan yhteen sovittamisessa. Pulaa on erityisesti elinkeinoeldmin edellyttamista
STEM-osaajista (luonnontieteet, teknologia, insinddritieteet ja matematiikka) samalla kun vihemman
kysyttyjé taitoa opetetaan edelleen. Monimutkainen ja hajanainen koulutusjirjestelméi vaikeuttaa
osaamisen tarjontaa ja toisaalta tyOnantajat eivét pysty hyodyntdméén saatavilla olevia taitoja, mika
viittaa taitojen tarjonnan, uraneuvonnan ja tydmarkkinoiden viliseen ristiriitaan.

5. Inhimillisen paioman merkitys alueiden tuottavuuserojen selittijina

OECD:n mukaan erot henked kohti lasketussa BKT:ssa maiden vélilld ovat kaventuneet viimeisten
kahden vuosikymmenen aikana samaan aikaan kun maiden siséiset alueelliset erot ovat kasvaneet.
Johtavat kaupungit ja alueet kilpailevat enenevissd miérin globaalien vertaistensa kanssa pikemmin
kuin kansallisten rajojen sisdlld. Kolme neljédnnesté johtavista alueista OECD-alueella on padasialli-
sesti urbaaneja.’

Ranskassa ammattitaitoisten tyontekijoiden keskittyminen on lisddntynyt viime vuosikymmenillé
niin yritys- kuin maantieteelliselld tasolla. Ranskalaisista korkeasti koulutetuista tyontekijoista muita
OECD-maita huomattavasti suurempi osuus tydskentelee kaikkein tuottavimmissa yrityksissd. Li-
saksi viime vuosikymmenini osaavan tyovoima on keskittynyt yhd enemmén suurimmille kaupunki-
alueille, mikd on omiaan lisddméddn tyGvoiman polarisaatiota ja tuottavuuden maantieteellisid eroa-
vaisuuksia. Tyontekijéiden tuottavuuden ja viestdtiheyden vililli on vahva positiivinen korrelaatio.*°
Suuri ja tihed tyontekijoiden tarjontapooli hyddyttdd eniten oppimista ja intensiivistd vuorovaikutusta
vaativien tehtivien toteuttamista. Lisdksi korkeasti koulutetuilla tyontekijoilld ndyttédad olevan posi-
titvinen vaikutus muiden tyontekijoiden tuottavuuteen uuden tiedon vélittymisen ansiosta.

Osaamisen jakautuminen yritysten vililld tai alueen sisélld ndyttéisi ndin ollen vaikuttavan tuottavuu-
teen uuden tiedon ulkoisvaikutusten kautta. Tietointensiivisessd ty0ssa kasvokkain tapahtuvalle vuo-
rovaikutukselle on vdhén hyvid korvikkeita, miké tarkoittaa, ettd ldheisyys on valttdmitonta tuotta-
vuudelle. Ranskan taajamia koskeva tutkimus osoittaa, ettd keskittymisvaikutus on hyvin todellinen:
jopa kun keskittymisen kustannukset otetaan huomioon, tiheydesté aiheutuva tuottavuushyoty on mi-
tattavissa ja kasvaa toimialan kognitiivisen intensiteetin mukana.*!

Myos UK:ssa védeston suuret taitoerot heijastuvat maan alueelliseen tuottavuuskehitykseen. Tuotta-
vuuskehitys on ollut maan sisélld epdtasaista ja Lontoon ja UK:n kaakkoisosan (the Greater South
East) ja muiden alueiden ja kaupunkien vililld on jatkuva tuottavuuskuilu. Vastaavasti inhimillinen
piddoma on erittdin keskittynyt Lontooseen ja laajemmin maan kaakkoisosaan. Samalla, kun UK:n
tuottavuuskasvu kokonaisuudessaan on ollut heikompaa kuin muissa Lénsi-Euroopan maissa, maan
kaakkoisosa on yksi Euroopan tuottavimmista alueista. Inhimillisen pddoman epétasaisen jakautumi-
sen maan alueiden ja kaupunkien kesken arvioidaankin selittdvin merkittdvasti maan tuottavuuden
nykyistd dynamiikkaa. Lontoo on paljon muita alueita edelld ja sen inhimillinen pddoma on lisdénty-
nyt huomattavasti viimeisen vuosikymmenen aikana, mutta maan kaakkoisosaa lukuun ottamatta in-
vestoinnit inhimilliseen pddomaan ovat pysihtyneet ldhes kaikilla muilla alueilla.

Tutkimuksissa on 10ydetty vahva yhteys UK:n alueiden tuottavuuden, tyontekijéiden alueellisen
osuuden ja kolmannen asteen koulutuksen vililld. Tuottavuudeltaan edistyneemmilld alueilla suu-
rempi osa tyontekijoistd on korkeamman tutkinnon suorittaneita tai alueella on enemmin koreamman

® UK

3 UK: OECD 5

40 Ranska 3: Gaspar J., ym., 1998
4l Ranska 3: Combes P., ym., 2012
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tason koulutusta kuin alhaisemman tuottavuuden alueilla, joissa suurempi osa tyontekijoistd on vailla
toisen asteen GCSE**-tutkintoa. On my®s todisteita siitd, ettd timi yhteys on vahvistumassa ajan
myoOtd, mikd viittaa siihen, ettd ihmiseen pddomaan liittyvit erot ovat linkittyméssé aikaisempaakin
tiiviimmin eroihin tuottavuudessa.*’

Tutkimukset ovat myos dokumentoineet suuntauksen, jossa UK:n sisdinen tydvoiman alueellinen
litkkkuvuus vdhenee, mikd voi edelleen lisdtd tyopaikkojen ja taitojen vilistd epdsuhtaa ja hidastaa
siten tuottavuuden kasvua.** Infrastruktuurin kehittiminen niin kaupunkien sisill kuin niiden vilill4
tukisi keskittymisen myonteisid tuottavuusvaikutuksia edistimélld inhimillisen pddoman houkuttelua
ja séilyttdmistd. Oikean osaamisyhdistelmén houkutteleminen voi olla ratkaisevan tirkeda tuottavuu-
den tason nostamisessa kaikkialla UK:ssa. Lisddntyvé hybridityé on omiaan irrottamaan ty6- ja asuin-
paikat entistd voimakkaammin toisistaan, miké lisdd heikomman tuottavuuden alueiden mahdolli-
suuksia houkutella tyontekijoitd muilta alueilta avaten samalla uusia mahdollisuuksia tuottavuuden
kasvattamiselle.

Talouden ja tuottavuuskehityksen alueelliset eroavaisuudet heijastuvat moniin hyvinvoinnin mitta-
reihin kuten tulojen ja varallisuuden epétasa-arvoon, lasten kdyhyyteen, elinajan odotteeseen ja sosi-
aaliseen litkkuvuuteen. Epitasa-arvo ei ole keskittynyttd ainoastaan kaupunkialueiden sisélld vaan
myds alueiden ja valtioiden vililld.*

Tanskassa suunnitellaan maan opiskelu- ja harjoittelupaikkojen uudelleen sijoittamista. Sitd koskeva
poliittinen sopimus pyrkii siirtimadn pois tai vahentimain 10 % maan suurimpien kaupunkien kor-
keakoulupaikoista. Tavoitteena on myos, ettd 60 % hoitoammattien koulutuspaikoista olisi pitkélla
aikavililld neljan suurimman kaupungin ulkopuolella. Sopimuksen toteuttaminen tarkoittaisi, ettd yh-
teensd 6,4 % opiskelupaikoista siirrettdisiin suurimpien kaupunkien ulkopuolelle tai lakkautettaisiin.
Uudelleen sijoittaminen voi edistédé liikketoimintaa suurten kaupunkien ulkopuolella, mutta vaikutusta
alueiden taloudelliseen toimintaan on olemassa vain siind maarin kuin opiskelijoiden mééra ko. alu-
eilla kasvaa ja jos suurempi osa valmistuneista asettuu asumaan sinne. Samalla on mahdollista, ettd
taloudessa menetetddn kaupunkialueilla tydskentelystd aiheutuvat tuottavuushyodyt. Positiiviset vai-
kutukset katoavat kokonaan, jos opiskelupaikat lakkautetaan kokonaan sen sijaan, etti ne siirretdan.
Yliopistojen alustavat suunnitelmat kertovat, ettd ne vihentdvidt mieluummin huomattavasti sisdédn-
oton madrad kaupungeissa kuin sijoittavat paikkoja uudelleen. Sisddnoton miirén vihentdminen voi
alentaa videston koulutustasoa pitkélld aikavélilld. Sen vaikutuksista tuottavuuteen on vaikea vetda
johtopaitoksid. Nimellisesti vaikutuksen voidaan olettaa olevan negatiivisen, mutta jos nuoremmat
sukupolvet valitsevat muita koulutusohjelmia tai pystyvit 10ytdimdan muun korkeamman arvonli-
sdyksen tyopaikan, vaikutus voi olla positiivinen.

6. Tydovoiman polarisoituminen

Ty6voiman polarisaatio eli korkeapalkkaisten ja matalapalkkaisten toiden kasvu keskipalkkaisten
tyopaikkojen kustannuksella on havaittu ilmiona viimeisen 30 vuoden aikana ja dokumentoitu Yh-
dysvalloissa, monissa Euroopan maissa ja jopa kehitysmaissa.*® Polarisaatio on ilmid, joka havaitaan
kaikissa maissa ja niiden kaikissa kehitysvaiheissa.*’

42 GCSE on lyhenne sanoista General Certificate of Secondary Education, joka on akateeminen tutkinto yleensd 15- ja
16 vuotiaiden opiskelijoiden toisen asteen koulutuksen lopussa.

# Gardiner, B., ym., (2020).

4 (Clarke, S., 2017

45 UK

46 Ranska 3: Autor D.H., ym., 2006; Goos, M., ym., 2009; Harrigan J., ym., 2020; Jolly, C., 2015 ja Albertini, J., ym.,
2017

47 Ranska 3: ILO
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Ranskassa tydvoima on maantieteellisen keskittymisen lisdksi polarisoitunut osaamis- ja palkkatasol-
taan. Maan polarisaatio ndyttda olevan epdsymmetristé siten, ettd johtavassa asemassa olevien tyon-
tekijoiden tyollisyyden nousuun liittyy keskitason ammattitaitoa vaativien tydpaikkojen vihenemi-
nen, mutta ei matalaa koulutusta vaativien tydpaikkojen lisdéintyminen.*® Keskipalkkaisten tydpaik-
kojen osuus laski Ranskan tyollisyysalueilla 75 prosentista 61 prosenttiin vuosina 1994-2015.% Suu-
remmilla kaupunkialueilla keskipalkkaisten tyopaikkojen menetys oli selvempédd kuin muualla: ndma
tyopaikat korvataan nopeudella kahden suhde yhteen hyvin palkatuilla tyopaikoilla. Pienemmissé
kaupungeissa suhde on painvastainen. Tutkimukset Yhdysvalloista 16ytdvit samanlaisia tuloksia,
missd polarisaatio kasvaa videstotiheyden mydtd, mutta ilmidon dokumentoinnista muissa Euroopan
maissa ei ole tietoa.

Yksi polarisaation selityksistd on, ettd tieto- ja viestintdtekniikat korvaavat tai automatisoivat rutii-
nitehtdvid, joita aikaisemmin hoitivat keskipalkkaiset tyontekijéit. Vaikeita ammatteja automatisoita-
vaksi 10ytyy kahdesta ddripddsta: korkeapalkkaisista tehtdavistd, mukaan lukien tehtivét, joiden luonne
on erittdin kognitiivinen ja matalapalkkaisista tehtévistd, kuten henkilokohtaiset palvelut. Toinen se-
litys on, ettd yritykset korvaavat keskipalkkaisten tyontekijoiden tuottamat tavarat ja palvelut tuon-

nilla (off-shoring).>

Yrityksissé intensiivisesti ICT:td kehitys-, hallinta-, asennus- ja huolto-tehtévisséd kdyttdvien tyonte-
kijoiden osuus lisdéintyi Ranskassa vuosina 1994-2007.3! Yritykset lisd#vit tillaisten ICT- tydnteki-
joiden osuutta ajan mydtd ja yritykset, joilla on enemmén ICT-intensiivisid tyontekijoitd kasvavat
nopeammin vihemmén ICT-intensiivisid tyontekijoitd tyollistavat yritykset. Tamén perusteella ICT-
tyontekijit ovat polarisaation aiheuttaja.

Tyovoiman polarisaatio ndyttéisi olevan Ranskassa heterogeenista siten, ettd se ei ole vaikuttanut
kaikkiin sektoreihin samalla tavalla. Automaation ja off-shoringin aiheuttama riski havaittiin suurei-
maksi neljdssd ammattiryhméssd: esimiehet ja tyonjohtajat; keskitason toimihenkil6t; sekd ammatti-
taitoiset ja kouluttamattomat teollisuustyontekijit. Ndaiden ammattien osuus taloudessa tehdyista tyo-
tunneista laski noin 41 prosentista 29 prosenttiin tarkastelujakson aikana. Viides ryhma4, jossa tyolli-
syyden osuus vidheni merkittdvésti, on keskitason tyontekijit, joiden osuus tyovoimasta laski 12,3
prosentista 7,6 prosenttiin.

7. Inhimillisen piddoman merkitys yritysten tuottavuuskehityksen selittéijina

Yritysten vélisen tuottavuushajonnan kasvaminen on ollut havaittavissa viimeisen kahden vuosikym-
menen aikana useimmissa maissa ja aloilla, vaikka alat olisi méiritelty kapeasti. TAma voi osaltaan
selittdd kehittyneiden maiden tuottavuuskehityksen hidastuimista. Onkin tirkedd ymmartid parem-
min kehityksen taustalla olevia syitd, jotta voitaisiin kehittda julkisia toimia tavalla, joka auttaa kér-
kiyrityksid heikomman tuottavuuden yrityksid kuromaan kiinni johtavien yritysten tuottavuusetumat-
kaa ja muuttamaan hitaan tuottavuuskehityksen suuntaa. 3>

Yritystason tuottavuuskasvun hajontaa selitetdén usein yritysten erilaisella rytmillad uusien teknologi-
oiden ja digitaalisen teknologian omaksumisessa ja liiketoimintaympériston tekijoilld (keskittynei-

48 Ranska 3: Jolly C. ym., 2020

4 Ranska 3: Davis, ym., 2020

30 Ranska 3: Malgouyres C.,

3! Ranska 3: Harrigan J., ym., 2020
52 Ranska 1
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syys, innovaatiokannustimet). Néihin vaikuttavat yritysten aineettomat voimavarat kuten inhimilli-
nen piioma ja organisaatiopiioma. OECD:n tutkimuksen®® mukaan lihes kolmannes (31 %) yritys-
ten tyon tuottavuuden erosta kérkiyritysten ja tuottavuudeltaan keskiméérdisten yritysten vélilld se-
littyy yritysten tyontekijoiden inhimillisilld ominaisuuksilla muun pddoman selittdessid vain 20 %
erosta. Inhimillisen pddoman lisddminen voisikin tarjota keskimddrdisen tuottavuuden yritykselle
merkittdvin mahdollisuuden kuroa kiinni tuottavuuden karkiyritysten etumatkaa.

Huomattava osa selittiméattomésti tuottavuuskuilusta (49 %) tuottavuuden kérki- ja keskimééréisten
yritysten vililld liittynee vaikeammin mitattavissa olevan aineettoman omaisuuden eroihin ja vuoro-
vaikutukseen erilaisten pddomatyyppien vililld (fyysinen, aineeton ja inhimillinen pddoma). Esimer-
kiksi uusiin koneisiin liittyy usein uusia osaamisvaatimuksia. Liséksi brandin kehittdminen (sen suun-
nittelu tai yrityskulttuurin kehittdminen, joka on my0s osa aineetonta pddomaa) liittyy vahvasti ndista
vastaavien henkildiden osaamiseen.

7.1 Yritysten osaamisprofiili

Yrityksen osaamisen kokonaisuudella on tirked vaikutus sen tuottavuuteen ja suuri mééra tutkimus-
kirjallisuutta pyrkii ymmaértiméén organisaatioiden sisdisten taitojen tdydentdvyyttd ja korvatta-
vuutta. Joissakin tutkimuksissa esitetdén, ettd yritysten suorituskyky voi riippua suuresti muutamasta
"supertydntekijisti”, joiden lisniolo vaikuttaa suhteettomasti yrityksen kokonaistuottavuuteen.>*
Empiiriset tutkimukset, jotka pyrkivét osoittamaan tdmén teorian, keskittyvét yksinomaan toimitus-
johtajan rooliin. Vaikka teoria supertyontekijan suhteettomasta vaikutuksesta on mahdollinen, empii-
riset tutkimukset eivit ole yleistettivissd. Toinen ndkemys, ns. "O-rengas" —malli, korostaa yrityksen
taitojen homogeenisuutta.> Sen mukaan yrityksen tuotantofunktio on samanlainen kuin ketjun, jonka
toimivuus riippuu sen "heikoimmasta lenkistd”. Mallin mukaan markkinavoimat luovat yrityksié, joi-
den tuottavuus vaihtelee, mutta sisédisesti yrityksen osaamistaso on homogeeninen, koska korkeam-
man tuottavuuden tyontekijin vaikutus korvaantuu heikoimmalla lenkilld. Todellisuus lienee ndiden
kahden ddrindkemyksen vilissd. Joka tapauksessa kidynnissa on teoreettinen keskustelua siitd, ovatko
- ja miten - globalisaatio ja teknologiset innovaatio muuttaneet sitd osaamisen kokonaisuutta (skills
mix), joka maksimoi yrityksen sisdisen tuottavuuden. *°

Korkeasti koulutetun tydvoiman palkkaaminen ndyttdd olevan yritykselle ratkaisevan tirkedd kor-
kean tuottavuuden saavuttamiseksi. OECD:n analyysin mukaan koulutetut tyontekijit edustavat va-
jaata kolmannesta (31 %) tarkastelussa mukana olevien maiden tuottavimpien yritysten tyovoimasta.
Keskitason ja alhaisen tuottavuuden yrityksissd luvut ovat 24 % ja 15 %.°7

33 Criscuolo C., ym., 2021

54 Ranska 3: Brynjolfsson, E., ym., 2010

33 Ranska 3: Kremer M., 1993

%6 Ranska 3

37 Criscuolo ym. analysoi yritysten osaamista kdyttaimalld useita erilaisia mittareilla (tutkintojen taso, ammattityyppi —
sen sisdltdmat tehtidvit ja ammatin pisteet PIAAC-tutkimuksessa, seki palkkataso). Osaamistasojen méairittelemiseksi
ammatit luokiteltiin tyontekijoiden keskiméériisten kognitiivisten kykyjen mukaan PIAAC-tutkimuksella mitattuna.
Tuottavimpia yrityksié (tuottavuudeltaan parhaat 20 % yrityksistd) verrattiin ns. keskiméérédisen tuottavuuden yrityksiin
(jakauman 40-60 prosenttipisteen yritykset). Analyysin mukaan Ranskassa tuottavuuden kérkiyrityksissd tydvoiman
taitotaso on keskiméérdisen tuottavuuden yrityksid korkeampi. Huipputuotavissa yrityksissd noin 30 % tyontekijoistd
on ammatti, joka kuuluu 25 prosentin ammattien joukkoon, joilla on parhaat pisteet PIAAC-tutkimuksessa. Keskiméaa-
rdisen tuottavuuden yrityksissé luku on 18 %. Muissa OECD-maissa ero ndiden kahden tyyppisten yritysten vélilld on
keskimééarin vain 5 prosenttiyksikkod (26 % vs. 27 %).

>8 Ranskassa korkean osaamistason tyontekijoiden osuus kirkiyrityksissi on 30 %, mutta keskitason ja alhaisen tuotta-
vuuden yrityksissd osuus on selvisti pienempi kuin vertailumaissa (18 % ja 9 %) ja keskitason osaajien osuus on kai-
kissa yritysten tuottavuusluokissa vastaavasti selvésti suurempi kuin vertailumaissa (karkiyrityksissd 61 %, keskitason
yrityksissd 69 % ja alhaisen tuottavuuden yrityksissa 74 %).
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Kuvio 1. Eri osaamistasoisten tyontekijoiden osuus eri tuottavuustason yrityksissi, %
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Tarkastelussa mukana olevat maat: Saksa, Japani, Tanska, Portugali, Ruotsi, Italia, Kroatia, Belgia, Unkari, Ranska
Lahde: Criusculo ym. (2021)

Kuvasta 2 ndkyy, ettd tarkasteltavien maiden osaamisintensiivisilld aloilla korkeasti koulutettujen
tyontekijoiden osuus on selvésti keskimaardistd (31 %, ks. kuvio 1) suurempi niin tuottavuuden kér-
kiyrityksissi (58 %) kuin keskimiiriisen tuottavuuden yrityksissi (52 %).%

Kuvio 2. Eri osaamistason tyontekijoiden osuus tuottavuuden kérki- ja keskitason yrityksissa
eri sektoreilla.
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B Alhainen osaamistaso B Keskitason osaaminen B Korkean tason osaaminen

Tarkastelussa mukana olevat maat: Saksa, Japani, Tanska, Portugali, Ruotsi, Italia, Kroatia, Belgia, Unkari, Ranska
Lahde: Criusculo ym. (2021)

Korkean tuottavuuden yrityksissd suuremmalla osalla tyontekijoistd on erityisid korkean tason kog-
nitiivisen taitoja (esim. ICT:hen liittyvid) ja ei-kognitiivisia, niin kutsuttuja pehmeita taitoja (esim.
johtamis- ja viestintitaidot). Kuitenkin keski- ja matalan osaamistason tyontekijit ovat valttamatto-
mid myds menestyneimmille yrityksille. Keskiméarin kaikissa maissa keskitason ammattitaitoiset
tyontekijit edustavat noin puolta tuottavimpien yritysten tydvoimasta ja vihdn koulutettuja tyonteki-
joitd on edelleen noin viidennes. Rakenteelliset muutokset kuten digitalisaatio ja automaatio, voivat
johtaa siihen, ettd matalan ja keskitason taidot ovat vihemmén tarpeellisia tulevaisuudessa.®

Tapa, jolla tyotekijoiden erilaiset taidot yhdistetddn yrityksissd korkean suorituskyvyn saavutta-
miseksi, vaihtelee seké sektoreittain ettd maittain. Esimerkiksi tuottavimmat saksalaiset yritykset tu-
keutuvat muita maita enemmin keskitason koulutettuihin tyontekijoihin, mika saattaa heijastella
maan koulutusjirjestelmin tehokkuutta hyvilaatuisen ja koulutukseltaan keskitasoisen tyovoiman

% Ranskassa luvut ovat 56 ja 40 prosenttia.
60 Ranska 2
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tarjoamisessa. Ranskalle puolestaan on ominaista erittdin korkeasti koulutettujen tyontekijoiden kes-
kittyminen tuottavimpiin yrityksiin. Ero korkean osaamisen tyontekijoiden osuudessa tuottavuuden
kérkiyritysten ja keskimédrdisen tuottavuuden yritysten vélilld on Ranskassa 12 prosenttiyksikkod,
kun se kaikissa tarkastelussa mukana olleissa maissa on keskiméérin runsaat 7 prosenttiyksikkod.
Kaikissa OECD-maissa ero on 5 % -yksikkoa.

Kuvio 3. Ero korkeasti koulutetun tyovoiman osuudesta tuottavuuden Kirkiyritysten ja keski-

maéiriisten tuottavuuden yritysten vililli (%-yksikkod).
HUN FRA
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Ranskassa korkeasti koulutettujen tyontekijéiden muita OECD-maita selvempéé keskittymista tuot-
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tavimpiin yrityksiin Ranskassa ei sindnsé koeta ongelmaksi, ehdottaahan O-rengasmalli, ettd osaami-
sen optimaalisen allokaation tulisi tuoda yhteen saman taitoisia tydntekijoitd. Korkeasti koulutettujen
tyontekijoiden suhteellinen niukkuus keskitason tuottavuuden yrityksissd voi kuitenkin aiheuttaa
merkittavid kielteisid vaikutuksia talouteen.
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Léhde: Criusculo ym. (2021)

Kahden viime vuosikymmenen aikana kaikkien kvalifioituneimpien tyontekijoiden keskittyminen
tuottavimpiin yrityksiin on kasvanut ldhes kaikissa OECD:n analyysin kattamissa maissa. Ero kaik-
kien tuottavimmissa yrityksissd olevien korkeasti koulutettujen ja mediaanituottavuuden yrityksissa
olevien korkeasti koulutettujen vélilld on kasvanut ko. maissa keskiméérin noin 0,3 prosenttiyksikkoa
vuodessa. Kasvu on saavutettu keskitason ja vihén koulutettujen tyontekijéiden osuuksien kustan-
nuksella, jotka ovat vastaavasti laskeneet keskiméérin 0,2 ja 0,1 prosenttiyksikkod vuodessa. Tarkas-
telluista maista Ruotsissa ja Tanskassa ero kaikkein tuottavimmissa yrityksissa olevien korkeasti kou-
lutettujen ja keskimédrdisentuottavuuden yrityksissd olevien korkeasti koulutettujen vililld kasvoi
keskiméérdistda voimakkaammin, Ruotsissa keskimddrin 0,5 prosenttiyksikkod ja Tanskassa keski-
méidrin 0,4 prosenttiyksikk6d vuodessa. Ruotsissa kasvu selittyy puoliksi keskitason ja vdhin koulu-
tettujen osuuden laskulla, Tanskassa puolestaan pddosin vihédn koulutettujen osuuden laskulla. Rans-
kan tuottavuuslautakunnan mukaan tutkimuksen tulokset vahvistavat muissa tutkimuksissa saadut tu-
lokset.

Kehitys kuvastaa kasvavaa yritysten vilisen osaamisrakenteen erilaistumista, mika voi selittya silla,
ettd kérkiyritysten kehittyneemmét teknologiat tdydentiviét erityisesti korkeasti koulutettujen tyonte-
kijoiden osaamista. Se, ettd tuottavuuden karkiyrityksissdkin suurin osa tyovoimasta koostuu ei-kor-
keasti koulutetuista tyontekijoistd, viittaa kuitenkin siihen, ettd tuottavuuden edistimiseksi huomiota
kannattaa kiinnittdd myds keskitason ja alhaisen taitotason tydvoiman tarjontaan ja laatuun, mihin
edelld mainittu Saksan esimerkkikin osoittaa. !

61 Ranska 1
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Tuottavuuden kirkiyritysten tydvoiman analyysi paljastaa lisdksi, ettd ne ovat muita monimuotoi-
sempia myos seuraavissa kolmessa ulottuvuudessa: 1) Niiden tydvoima on 1dhempdnéd sukupuolten
vélistd tasapainoa, 2) niiden kulttuuritausta on heterogeenisempi, mité osoittaa tyontekijéiden alku-
perdmaiden ja kansallisuuksien monimuotoisuus ja 3) tyontekijéiden ikdjakauma on monipuolisempi
kuin muissa yrityksissa. %

OECD:n viimeaikaisissa tutkimuksissa on tarkasteltu yritysten tyontekijoiden ikédkoostumuksen ja
tuottavuuden vilistd suhdetta.®® Niiden mukaan eri ikdiiset johtajat ja laajemmassa mielessi eri ikdiset
tyontekijat tdydentévit toisiaan. Johtajatasolla tdydentdvyys voidaan selittdd pitkélti kokemuksella.
Kyky johtaa hyvin perustuu laajaan joukkoon erilaisia taitoja, joiden hiominen saattaa kestda useita
vuosia. Eri ikdisten tyontekijoiden yhdistelma voi lisdtd tuottavuutta, koska se mahdollistaa parem-
min kokeneempien tyontekijoiden osaamisen hyddyntdmisen ja samalla kehittdd nuorten tyontekijoi-
den tekemélld oppimiseen perustuvia taitoja. Tulokset viittaavat siithen, ettd nuoret ovat tuottavampia
silloin, kun suurempi osa vanhemmista tydntekijoistd on ldsné ja painvastoin.

Positiivinen yhteys monimuotoisuuden ja tuottavuuden vélilld niyttda olevan paljon vahvempi johta-
jille kuin ei-johtajille. Monet yritykset saattavat menettdd ndmi monimuotoisuuteen liittyvit tuotta-
vuushyodyt, koska ne eivét ole tietoisia monimuotoisemman tydvoiman mahdollisuuksista. Siksi tie-
toisuutta lisddvilld politiikoilla tulisi 1dhestyd erityisesti tuottavuuden kérkiyrityksid selvisti alhai-
semman tuottavuuden yrityksii.®

Saksan tuottavuuslautakunnan mukaan yrityksissd, joiden tydvoima on keskimairdistd vanhempaa,
tuottavuus nidyttdd olevan alhaisempi. TyoOntekijoiden yksilollinen tuottavuus nousee 50 ikddn asti,
minki jilkeen se ei merkittivisti laske.®® Yritykset, joissa on idkkiitd tydntekijoitd, ovat kuitenkin
muita huonompia omaksumaan uusia teknologioita.®® Tdmi voi johtua siiti, etti iké#intyneiden tydn-
tekijoiden inhimillinen pd&doma ei ole sopeutunut uusiin teknologioihin, ja heiddn voi olla vaikeampaa
oppia uusia tydmenetelmii.®” Viestonkasvun hidastuminen ja vieston ikiintyminen voi myds vai-
kuttaa kielteisesti uusien yritysten kdiynnistymiseen ja talouden voimavarojen uudelleen kohdistumi-
seen ja siti kautta tuottavuuteen.®

7.2 Johtaminen
7.2.1 Johtajien madra

Tuottavimmissa yrityksissi muista yrityksié suurempi osa tydvoimasta toimii johtotehtivissd.® Tama
on erityisen selvésti havaittavissa tietointensiivisissd palveluissa, missd noin 18 % henkildstostd on
johtajia. Matalamman tuottavuuden palveluyrityksissd osuus on noin 13 % ja valmistavassa teolli-
suudessa 10 %. Ranskassa luvut ovat 31 %, 18 % ja 12 %. Verrattuna muihin Euroopan maihin Rans-
kan keskimééréisen tuottavuuden yrityksissd on suhteellisesti pulaa korkeasti koulutetuista johtajista,
mika voi selittdd ndiden yritysten karkiyrityksid alhaisempaa tuottavuutta.

7.2.2 Johtamisen laatu

62 Criscuolo C., ym., 2021

3 Ranska 2

% Criscuolo C., ym., 2021

% GCEE Expertise, 2011

% Meyer, J., 2011

7 Weinberg, B.A., 2004

% Karahan, F., ym., 2019; Engbom, N., 2019
% Ranska 2: Criscuolo C., ym., 2021
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Johtajien taidot vaikuttavat ratkaisevasti yrityksen tuottavuuteen’® ja johtamisen laatu yksistéin se-
litti3 noin kolmanneksen yritysten ja maiden kokonaistuottavuuden eroista.”! ”Hyvien johtamiskiy-
tantdjen” kdyton arvioidaan korreloivan vahvasti ja positiivisesti yritysten tuottavuuden kanssa mo-
nissa maissa.”? Namai kdytinnot vaihtelevat huomattavasti yrityksesti toiseen ja jopa yritysten toimi-
paikasta toiseen.”® Hyvien johtamiskdytintdjen merkitys néyttiisi kasvavan tuottavimmissa yrityk-
tad tdysimédrdisestyi taitoihin liittyvid mahdollisuuksia yrityksen tuottavuuden kasvattamiseksi, joh-
tajien osaamista tulee kuitenkin pystyé tdydentdmiin johtoon kuulumattomien tyontekijéiden osaa-
misrakenteen mukauttamisella, koska suurin osa tydvoimasta ei ole johtajia. >

My0s Saksan tuottavuuslautakunta arvioi, ettd yritysten véliset samoin kuin maiden sisdiset ja maiden
viliset huomattavat tuottavuuserot selittyvit uusien teknologioiden ja kdyttoonoton prosessien lisdksi
yritysten johtamistaitojen eroilla.’® Niinikdéin UK:n tuottavuuslautakunta arvioi, etti liikkkeenjohdon
kapasiteetilla ja kompetenssilla voi olla merkittdva vaikutus yritysten tuottavuuteen. Johtamiskéytén-
ndt voivat vaikuttaa tyontekijoiden taitojen hyodyntdmiseen tyOpaikalla. Liiketoiminnan ja henkil6-
kunnan jatkuvaan kehittdimiseen liittyvien kdytintojen todetaan korreloivan merkittdvisti yritysten
tuottavuuden kanssa. Johtajien ominaisuudet ja johdon suorituskyvyn parantaminen ovat keskeisié
yrityksen tuottavuuteen vaikuttavia seikkoja teknisten taitojen saatavuuden ja toiminnan laajuuden
lisiksi.”” Tuottavilla ja tehokkaasti johdetuilla yrityksilli on my®ds positiivisia heijastusvaikutuksia
samalla alalla ja alueella toimiviin yrityksiin, mikd perustunee tyontekijoiden ja esimiesten liikku-
vuuteen.”

Johtamisen laadussa on eroja eri maiden yritysten vililli. Bloom and Van Reenen (2007)” tuottaman
johtamistaidon mittaamismenetelmén perusteella esim. Saksa sijoittuu johtamisen laadussa toiseksi
USA:n jélkeen ja Eteld-Euroopan maissa, UK:ssa ja Ranskassa on enemmaén yrityksid, joissa johta-
misen laatu on erittdin heikkoa. UK:ssa ja Ranskassa erds syy tdhén voi olla perheyritysten perinto-
jarjestelma. Historiallisista syistd ko. maissa on suurempi osuus yrityksid, joissa perhe on suurin osak-
keenomistaja ja joissa vanhin poika johtaa yritystd. Téllaisissa yrityksissd johtamisen laatu on keski-
madraistd huonompaa, mikd perustuu pienempéén osaamispooliin, alhaisempiin tulevan johtajan kou-
luttautumiskannustimiin ja erityisesti johtotehtdvissid olevien, mutta my6s muiden tyontekijoiden
huonoihin kannustinvaikutuksiin.

Tehoton johtaminen voi myds olla syynd alhaiseen ICT-kdyttoonottoasteeseen yritystasolla. ICT-paa-
oman tdyden potentiaalin hyddyntdmiseksi yritysten on tehtdva tdydentdvid mukautuksia organisaa-
tiorakenteisiin ja yrityskulttuuriin.®! Eteli-Euroopan maiden, kuten Italian, Espanjan ja Portugalin,
yritysten heikommat johtamistaidot saattavat selittdd niiden alhaisen ICT-investointien tasoa. Taméa
tarkoittaa, ettd uusien ICT-sovelluksien tuottavuuspotentiaalia ei voida hyddyntéd riittdvisti. Kan-
sainviliselld tasolla ICT:n onnistunut kiyttoonotto johtaa my0s palkkojen nousuun, miki puolestaan
houkuttelee korkeasti koulutettuja henkil6itd ulkomailta. Noin kolmannes Saksan tuottavuuserosta

70 Ranska 3: Criscuolo C., ym., 2021 ja Bloom N., ym., 2019
7! Ranska 3: Bloom N., ym., 2017

72 Ranska 3: Bloom N.. ym., 2007

3 OECD 6

74 Ranska 1: Bender S., ym., 2016

75 Ranska 1

76 Hsieh, C.-T., ym., 2009; Hsieh, C.-T., ym., 2014; Syverson, C. 2011; Restuccia, D., ym., 2017
77 UK

78 Saksa: Bloom, N., ym., 2019

7 Saksa: Bloom, N., ym., 2007

80 Saksa: Bloom, N., ym., 2011

81 Saksa Brynjolfsson, E., ym., 2000
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Italiaan ja Espanjaan voidaan selittdd johtamistaitojen ja ICT:n kdyttdonoton viliselld vuorovaiku-
tuksella. TAma selittdd periti 2/3 Saksan tuottavuuserosta verrattuna Portugaliin.®?

Johtamisen laadun ja siihen liittyvdn innovaatioprosessin tarkeys nékyy esimerkiksi saksalaisten ns.
’piillomestarien” tapauksessa. Piillomestari (Hidden Champion) méiéritelldin pieneksi ja keskisuureksi
yritykseksi, jolla on korkeat globaalit markkinaosuudet omalla liiketoiminta-alueellaan ja jonka
kasvu on ollut keskimiérdistd nopeampaa viimeisen viiden vuoden aikana. Saksalla on suhteettoman
paljon piilomestareita muihin maihin verrattuna. Nailla yrityksilld on korkeampi tuottavuus, suurem-
mat voittomarginaalit ja enemméin korkeasti koulutettuja tyontekijoitd kuin vertailujoukon yrityk-
silld.%3 Vaikka piilomestarien panostus innovaatioihin ei eroa kilpailijoista, ne ovat menestyneempii
tuotekehittdjid. Ndiden yritysten paremmat johtamistaidot antavat niille mahdollisuuden suojata tuo-
teinnovaatioita tehokkaammin kéyttdmalld patentteja ja monimutkaisia menettelytapoja. Tétd proses-
sia kuvastaa tehokkaampi voimavarojen kiyttd, henkilokohtainen vastuu tyontekijdille ja tiiviimpi
yhteisty6 ulkopuolisten kumppaneiden kanssa, milld voi olla mydnteinen vaikutus tiedon levittami-
seen.

Johtamisen laatu voi vihentdd merkittidvisti taantuman negatiivisia vaikutuksia tydllisyyteen, arvon-
lisdykseen, tuottavuuteen ja palkkoihin. Maissa ja aloilla, joilla on parhaat johtamiskdytannot, kriisin
vaikutukset ovat muita vihdisempid ja mitd suurempi shokki alaan kohdistuu, sitd selkedmpi timéa
vaikutus on.?*

7.2.3 Johtamisen kehittiminen

Johtamisen kehittiminen kannattaa. Johtamistaitoja voidaan pitdd erddnd teknologian muotona ja
kansainvilisesti tdlld on positiivisen korrelaatio asukasta kohti laskettuun bruttokansantuotteeseen.
Jopa yhden vuoden johtamiskoulutuskurssilla on merkittdva vaikutus yrityksen kokonaistuottavuu-
teen.®®> Nimi vaikutukset ovat pitkiaikaisia ja pysyvid. 13 prosentin vaihtelu Saksan yritysten vili-
sessd kokonaistuottavuudessa arvioidaan johtuvan eroista johtamistaidoissa.

Sopivat markkinaolosuhteet ja toimiva kilpailujirjestelmé vaikuttavat positiivisesti maiden keski-
maiirdisiin johtamistaitoihin. Johtamisen laatu ja kilpailijoiden miéra korreloivat keskenéén positii-
visesti samoin kuin tuonnin yleisyys toimialatasolla.’” Yritykset parantavat johtamiskiytintojiin
vastauksena lisdéintyneeseen kilpailuun.

UK:n tuottavuuslautakunta arvioi maan yritysten strategisen suuntautumisen olevan puutteellista ja
korostavan tarvetta tehokkaampaan johtamiseen. Mm. benchmarking ja vertaisoppiminen néhtiin kei-
noksi edistdd yritysten johtamiskéytintojen kehittymistd. Aiemmat tutkimukset ovat osoittaneet, ettéd
mahdollisuudet tuottavuuden parantamiseen ovat parhaimmillaan, kun tyontekijo6illd on enemmén oi-
keuttaa paattiad, miten he tekevét tyonsa, kun linjajohtaminen on kannustavaa, johtamisen kehittami-
sessd hyddynnetdén arviointipalautetta ja kun tyontekijoiden ndkemyksid kuullaan. Sen vuoksi tyon-
tekijoiden sitoutumisen parantaminen on tirked johtava indikaattori yrityksen suorituskyvyn paran-
tamiseen. Johtamistaitojen kehitysohjelmissa tulisikin keskittyd tyontekijoiden sitoutumiseen. Koh-
dennetut aloitteet pk-yritysten omistajajohtajien taitojen kehittdmiseen voisivat vaikuttaa myontei-
sesti niin yksittdisten yrittdjien tasolla kuin laajemmin niissa verkostoissa, joissa yritykset operoivat.

82 Saksa: Schivardi, F., ym., 2019

8 Saksa: Simon, H. 2017; Rammer, C., ym., 2015
8 Ranska 3: Cette G., ym., 2020

8 Saksa: Bruhn, M., ym., 2018

8 Saksa: Giorcelli, M., 2019

87 Saksa: Bloom, N., ym., 2007
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OECD:n mukaan tuottavuudeltaan keskimiirdisten yritysten johtajien médran ja heidén taitojensa
parantaminen, johtajien ja tyOntekijoiden taitojen parempi tdydentévyys sekéd johtajien kulttuuritaus-
tan monimuotoistaminen tuottavuuden kérkiyritysten tasolle voisi kaventaa keskiméddrdisten ja kér-
kiyritysten tuottavuuseroa runsaalla 20 prosentilla.

8. Innovaatiotoiminta ja tuottavuus
8.1 Yleisti innovaatioiden merkityksesti tuottavuuskehitykselle

Runsas akateeminen kirjallisuus tarkastelee innovaatioiden roolia kokonaistaloudellisen suoritusky-
vyn ja yritystason tuottavuuden selittdjand. Akateeminen kirjallisuus osoittaa innovaatioiden olevan
positiivisesti sidoksissa tuottavuuteen my®s yritystasolla. ¥ Tutkimusten mukaan patenteilla ja kek-
sintdjen vahvemmalla suojalla on merkittivi vaikutus yritysten tuottavuuteen ja markkina-arvoon.”
9192 Patenttien/kekselidisyyden ja tuottavuuden kasvun vililli on my®s yhteys toimiala-** ja makro-
talouden’ tasolla.”®

Innovaatioihin eniten panostaneet alat ovat olleet Irlannissa tarkeimmat tuottavuuden kasvun veturit
viimeisen kahden vuosikymmenen aikana. Belgian tuottavuuslautakunta arvioi maan hitaan tuotta-
vuuskasvu johtuvan suurelta osin kokonaistuotettavuuden heikosta kasvusta. Se ei ole kuitenkaan
vaistdmatontd, mikéli soveliaat strategiat ovat aktiivisia. Ndiden joukossa innovaatioilla on keskeinen
rooli.

8.2 Inhimillinen pAioma innovaatiojirjestelmissia

Edistyneiden talouksien kasvu syntyy erityisesti tiedosta, sen jakamisesta ja levittimisestd. Tama
tieto liittyy suoranaisesti ihmisiin (inhimillinen pddoma), tutkimuksen erikoistumiseen seké instituu-
tioihin, jotka edistdvét tiedon jakamista yhd useampien ihmisten kesken tavalla, ja mahdollistavat sen
hy6dyntdmisen taloudessa. Viime kddessé talouden menestys riippuu siitd, missd madrin innovaatio-
toiminta mahdollistaa uusien teknologioiden luomisen ja tuottavan kayttdonoton. Innovaatioperustei-
nen kasvuteoria (endogeeninen kasvuteoria) pyrkii selittiméain teknologista muutosta t&k- toiminnan
seurauksena syntyvalld yleiselld tiedon lisddntymiselld sekd ja erityiselld inhimilliselld padomalla,
jonka roolia teoria korostaa. Tekninen kehitys riippuu tistd investoinnista ja tekee kestivan teknolo-
gisen kehityksen mahdolliseksi. %

88 Criscuolo C., ym., 2021

% Irlanti

%0 Belgia: Bloom N., ym., 2002; Park W., 1999

ol Yleisesti kdytettyjd innovaation mittareita ovat tutkimus- ja kehitysmenot tai patenttimdérit. Vaikka molemmat ovat
hyodyllisia kansainvilisind vertailumittareina, ne ovat rajallisia, koska tutkimus- ja kehitysmenot on yksinkertainen pa-
nosmittari, joka ei ota huomioon t&k-toiminnan tuottavuutta ja tehokkuutta. Patentit puolestaan ovat t&k-toiminnan
tuotoksen karkea mittari. (Irlannin tuottavuuslautakunta)

92 Belgia: Bloom et ai. (2017) osoittavat myds, ettd vaikka tutkimuspanostus on lisdéntynyt merkittivisti, tutkimuksen
tuottavuus on laskenut jyrkésti. Tima todistaa, ettd suhde on kaukana yksinkertaisesta.

%3 Belgia: Cheliout S., 2020

%4 Belgia: Vennix S., 2019

%5 Vennixin (2019) tutkimus keskittyy vilittdmédén vaikutukseen innovatiivisiin yrityksiin: kasvavatko niiden arvonli-
sdys, tyollisyys ja tyon tuottavuus keskiméadrdisesti vuosittain enemmén kuin t&k-toimintaan kuulumattomilla yrityk-
silld. Tulokset osoittavat, ettd t&k-investoinneilla on yleensé ollut positiivinen vaikutus ndiden yritysten arvonlisdyksen
ja tyollisyyden keskimaérdiseen vuotuiseen kasvuun vahintdin neljan vuoden ajan. Toisaalta tatd lyhyemmalla ajanjak-
solla ei voida osoittaa t&n:n myonteistd vaikutusta ndiden muuttujien keskiméaardiseen vuosikasvuun. Vaikka t&k ei
néytd johtavan nettotydpaikkojen luomiseen tai arvonlisén kasvuun lyhyelld aikavililld, tulokset osoittavat, etté se sti-
muloi kasvua keskipitkalld ja pitkilld aikavalilld ilman, ettd se johtaa tydpaikkojen nettomenetyksiin. Taloudellisesta
ndkdokulmasta tima oikeuttaa politiikkaa, joka tukee ja helpottaa tutkimus- ja kehitystoimintaa.

% Saksa: Romer, P.M., 1986; Lucas, R.E., 1988
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Belgian tuottavuuslautakunnan nikemyksié innovaatiotoiminnan Kriittisisti tekijoisti

Innovaatiotoiminnan menestys riippuu innovaatiotoiminnalle suotuisat olosuhteet tarjoavasta jarjestelmasta
eli ekosysteemistd, jossa vaaditun pétevyyden omaavan inhimillisen pd&oman (STEM) saatavuus ja jatku-
vaan uuden tiedon muutokseen mukautetulla koulutusjirjestelmalld on erityisen térked rooli. Opiskelijoiden
ja tyossdkdyvien sopeutuminen ja integrointi uuteen tietoon varmistaa inhimillisen pddoman syntymisen ja
muuttaa uusia ideoita ja tekniikoita tuotantoprosesseiksi. Ekosysteemin verkosto kietoutuu vuorovaikutuk-
seen erilaisten sidosryhmien kesken vahvistaen maan luontaisten innovaatiokykyjen dynamiikkaa ja lisdten
sen houkuttelevuutta ulkomaisille innovatiivisille toimijoille.”’

Belgiassa yliopistoilla on kasvava roolia uusien tuotteiden kehittdmiseen ja markkinointiin liittyvissd kysy-
myksissé. Yliopistot menevét yhd enemméin perinteisti rooliaan (perustutkimus) pidemmalle ja varmistavat
ndin tietdimyksensa siirron muulle yhteiskunnan alueelle tavalla, joka perustuu markkinamekanismeihin ja
tutkimustulosten osittaiseen yksityistdmiseen. Belgian yliopistoille on ominaista vahva avoimuus tutkimus-
yhteistyohon yliopistojen ja tutkimuslaitosten (esim. IMEC?® tai VIB®?) kanssa ja yliopistot tekevit yhteis-
tyotd myos ulkomaisten tahojen kanssa, minka lisdksi niilld on yleensd vahva yhteys yksityisiin yrityksiin
kumppanuuksien kautta. Tdémé belgialaisen akateemista tutkimusta leimaava ominaisuus saattaa olla tule-
vaisuuden kannalta ratkaisevan tirked voimavara. Belgian suuntaus kohti vahvaa yhteistyoti ja akateemista
yrittdjyytta liittyy useisiin julkisiin toimenpiteisiin, jotka yhdesséi ovat lisdnneet yliopistojen panosta Belgian
innovatiiviseen ekosysteemiin ja mirittelivit samalla uudelleen niiden roolia. '

Belgian tuottavuuslautakunta korostaa innovaatiotoiminnan kansainvilistymisen merkitystd. Erityisesti
kiinnitetddn huomiota erityisosaamista omaavien tutkijoiden kansainvélisen synergisen, tieteellisissd kon-
sortiohankkeissa toisiaan tdydentévillé aloilla tehtédvéaéan yhteistyohon. Téllaisilla hankkeilla on muita hank-
keita korkeammat kustannukset, mutta onnistuessaan ne tuottavan keskiméaraistd suuremman lisdarvon. Yli
kolmannes belgialaisista keksinngistd on tulosta kansainvilisestd yhteistyostd. Tiivis yhteys maailman joh-
tavien teknologioiden kehittimiseen heijastelee myds belgialaisten keksijéiden ja tutkijoiden osaamisen ja
inhimillisen pddoman arvon tunnustamista sekd heidédn houkuttelevuuttaan ulkomaisille monikansallisille
yrityksille. Pienten avotalouksien arvioidaan hy6tyvén suuria maita enemmaén liittymisesta tutkijoiden kan-
sainviliseen verkostoon. Belgian avoimen suuntautumisen arvioidaan eroavan muista erittdin t&k-intensii-
visistd maista kuten Skandinavian maista, joiden ndhdéén menestyvén paremmin muissa innovaatiotoimin-
nan tuloksiin laajemmin vaikuttavissa parametreissa, kuten koulutusjirjestelmassé, jolla on todennédkoisesti
merkittdva rooli, koska se pystyy tarjoamaan kykyé omaksua uutta tietoa.

COVID-19-kriisi osoitti kansallisten rajat ylittdvén yhteistyon keskeisen merkityksen nopeiden ratkaisujen
l6ytamiseksi viruksen torjumiseksi. Tdmaé hallintomalli osoittautui tehokkaimmaksi yhteisten hankkeiden ja
aloitteiden nopeassa kiynnistimisessé useiden kansainviélisten t&k- sidosryhmien vélilld pandemian aikana
(esim. Maailman terveysjarjestdsséd). Innovatiiviset ekosysteemit, joille ovat ominaisia tiiviit yhteistyover-
kostot, ovat olleet eturintamassa epidemiologisten riskien hillitsemisessd mahdollisimman nopeasti.

UK:n tuottavuuskasvun hidastuminen arvioidaan liittyvdn erityisesti yritysten innovaatio-ongelmaan
ja riittdméttomiin taitoihin. Innovatiivisten resurssien puutteellisen hyddyntamisen johtuu osin sitd

7 Belgia

% IMEC on eurooppalaisen puolijohdeteollisuuden yhteinen tutkimuslaitos, joka sijaitsee Leuvenin ldhistolld Belgiassa.
https://www.imec-int.com/en

9 VIB -tutkimuslaitos on yrittdjihenkinen voittoa tavoittelematon tutkimusinstituutti, joka keskittyy lipimurtoihin stra-
tegisessa perustutkimuksessa biotieteissil. Se toimii tiiviissi yhteistydssi viiden flaamilaisen yliopiston kanssa.
https://vib.be/en#/

100 Euroopan Unionin Innovation Scoreboardissa maiden innovaatiotoiminnan edellytyksid vertaillaan kymmenella paa-
asiallisella ulottuvuudella, joista kaksi koskee inhimillisid voimavaroja ja innovaattoreita. Belgian kehitys arvioidaan néi-
den molempien ulottuvuuksien osalta EU27 —maiden keskiarvoa paremmaksi. Belgian kehitys on ollut huomattavan vah-
vaa tutkimusjérjestelmin ja yhteistyotd kuvaavien indikaattoreiden osalta.



https://www.imec-int.com/en
https://vib.be/en/about
https://vib.be/en#/
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tukevan jérjestelmén ongelmista: Yritysten keskindinen ja yliopistoyhteistyd on liian véhdisti ja tiet-
tyjen alojen ja korkeakoulutuksen viliset siteet ovat heikot. Tietojohtajia, yliopistoja ja yrityksid yh-
teen tuovien ja t&k- investointeja lisddvien (globaalien) osaamiskeskittymien kehittamisti ja verkot-
tumista maan eri osiin pidettiin tirkednd. Vihemmain t&k:ta tekevid yrityksid voitaisiin kannustaa
innovaatioihin toimintamalleilla, jotka luovat tilaa toimijoiden véliselle tiedon vaihdolle ja auttavat
yrityksid ”polyttiméén ristiin” uutta tietoa ja taitoa kuten Teollisuus 4.0 —sektorien avaruutta, teko-
dlyd ja kyberturvallisuutta koskevaa tietoa ja taitoa. Tutkimusten mukaan avoin innovaatio puuttuu
UK:sta, ja monet tuottavuuden karkiyrityksetkin luottavat innovaatiotoiminnassaan puhtaasti sisédisiin
ponnisteluihin.

Irlannissa yritysten kyky houkutella ja pitdd kiinni tyontekijoistd, joilla on riittdvét innovaatiotoimin-
nassa tarvittavat kyvyt ja taidot ovat innovaatiotoiminnan kehittdimisen suuri haaste. Yrityskyselyssa
ammattitaitoisten tyontekijoiden puute oli toiseksi merkittdvin pk-yritysten innovaatiotoimintaa vai-
keuttava tekijd sisdisten prioriteettien erilaisuuden jdlkeen. Tarvittaisiin toimenpiteitd, jotka kannus-
taisivat pk-yrityksid rekrytoimaan aikaisempaa koulutetumpaa tydvoimaa ja kilpailemaan tasavertai-
semmin innovaatioita ajavista kyvykkyyksistd suurempien yritysten kanssa.

8.3 Pehmeiit taidot innovaatioiden ja organisaatiomuutoksen ytimessi

Maailman talousfoorumin vuoden 2020 tydn tulevaisuutta tarkastelevan raportin'®' mukaan analyysi-
ja innovaatiokyky on kaikkein tirkein kymmenesté tulevaisuuden ammatillisesta taidosta. Tastd ni-
kokulmasta innovaatiotoiminnasta ja organisaatioidenmuutoksesta vastaavien ryhmien ldpileikkaavat
taidot, ns. pehmeit taidot, ovat menestyksen avaimia, koska innovaatio on seurausta yksildiden, ryh-
mien ja niiden tydskentelykontekstin organisaation eri tasoilla tapahtuvasta vuorovaikutuksesta. Toi-
sin kuin tekniset taidot, jotka ovat tavallisesti selkeésti eroteltavissa ja méériteltdvissd, ja joihin koh-
distuu toimenpiteitd opetuksessa ja koulutuksessa samoin kuin inhimillisten voimavarojen johtami-
sessa, pehmeit taidot ovat usein heikosti médriteltivissé ja vaikeita arvioida, ja sen vuoksi huonosti
nékyvissé julkisessa politiikassa ja heikosti hallittavissa kyselyissd. Pehmeiden taitojen arvioidaan
olevan sitékin kriittisempid, koska tyontekijoiden taitojen ja tydtehtdvien edellyttimén osaamisen vé-
lilld on tunnistettu olevan merkittiavii eroja. TAm4 saattaa johtua siitd, ettd osaamisen arviointijérjes-
telmit korkea-asteen innovaatio- yrittdjyyskoulutuksessa keskittyvit suurelta osin teknisiin valmiuk-
siin. Onkin tarkedd pyrkid hahmottamaan nykyistd paremmin, miten innovaatiotoiminta tapahtuu ja
miten sitd voidaan tukea ottamalla huomioon joukko monimutkaisia ja moniulotteisia, yksilollisié ja
kollektiivisia ei-teknisii taitoja.!%?

Ranskan tuottavuuslautakunnan raportissa tarkastellaan tuoretta tutkimusta pehmeiden taitojen mer-
kityksesti innovaatiotoiminnassa. % Innovaatioiden pehmeiit taidot ymmérretiéin dynaamisena ja toi-
siinsa liittyvand kokonaisuutena, jotka suuntaavat ihmiset yksildiné ja kollektiiveina asemoitumaan
muutokseen. Ne koostuvat kognitiivisista prosesseista (kyky analysoida, konvergoida, henkinen jous-
tavuus jne.) sekd konatiivisista (motivaatio, avoimuus, ulospdin suuntautuminen jne.), tunteisiin (em-
patia) ja suhteisiin (kommunikointi, yhteistyd) liittyvisté tekijoistd, jotka mahdollistavat ihmisen toi-
mimisen epdvarmassa ympéristdssa ja uusissa tilanteissa. Pehmeiden taitojen késite vastaa implisiit-
tisesti kaikkia taitoja, jotka eivit kuulu tiukkojen tiedon alojen tai teknisten tai ammatillisten taitojen
alle, toisin sanoen eivét keskity tiettyyn kdytintoon tai ammattialaan. Laheisid termeja ovat mm. tie-
totaito, kyvyt, henkilokohtaiset taidot, yleistaidot, monitoiminnalliset taidot, suhdetaidot, jne. Peh-
meiden taitojen oppiminen perustuu kokemukseen muodollisessa tai ei-muodollisessa oppimisympa-
ristossa.

101 https://www.weforum.org/reports/the-future-of-jobs-report-2020/
102 Ranska 1
103 Ranska 2: du Roscoit B., ym., 2022
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Akateemisissa tutkimuksissa korostetaan, ettd innovaattorit eivit toimi tyhjidssé ja innovaatiotoimin-
nalla on tdrked kollektiivinen ulottuvuus, joka on samanlainen kuin sosiaalinen prosessi, koska se on
seurausta vuorovaikutuksesta useiden sidosryhmien kesken. "Luomisesta” poiketen “innovaatio” si-
séltdd valttamatta tdytantoonpanon ulottuvuuden, eli innovaation levittdmisen ja kéyttdjien omaksu-
misen. Luova aloitteentekijd on timén prosessin alkuldhde, mutta innovaation ei ole mahdollista me-
nestyd ilman suurta joukkoa thmisié, joiden kunkin panos tdydentdi tai seuraa toisiaan ajassa. Tama
tarkoittaa, etti organisaatio voi olla innovatiivinen vain, jos se onnistuu hyddyntdméén monimuotoi-
sia taitoja, mukaan lukien suhdetaidot. Myo6s tyon kontekstit kuten tietyt sosiaaliset ja ympéristoteki-
jét on otettava huomioon analysoitaessa innovaattoreiden ominaisuuksia ja taitoja.

Riippumatta koulutusalojen eroista (tekniikka, liiketalous, tiede jne.) ja ammattialasta, ldhes kaikki
du Roscoitin'® tutkimukseen osallistuneet innovaattorit korostivat pehmeiden taitojen kaltaisten
ominaisuuksien merkitystd innovaatiotoiminnassa ja organisaatiomuutoksessa. Téllaisina mainittiin
mm. uteliaisuus, ennakkoluulottomuus, kyky ryhmétyoskentelyyn, sinnikkyys, luovuus ja empatia.
Kysyttidessd kuudesta tirkeimméstd innovointiin tarvittavasta ominaisuudesta 65 % vastaajista mai-
nitsi, ettd ndma liittyvit poikkileikkaaviin taitoihin (kuten yhteisty0, uteliaisuus, organisaatio, vies-
tinté, joustavuus), 23 % persoonallisuusominaisuuksiin ja vain 12 % prosesseihin tai litketoimintatai-
toihin.

Tutkimus alleviivasi myos ryhmin ja tyokontekstin keskeistd roolia innovaation onnistumiselle. Kek-
sijdt mainitsivat, ettd innovatiivinen tiimi siséltdd ominaisuuksia kuten henkilston monimuotoisuus
ja sen profiilien tdydentdvyys (kulttuurinen-, opiskelu- ja ammatillinen tausta), yhteinen intohimo,
yhteinen energia ja luottamuksen ilmapiiri, joka edistdd joukkuehenked. Sisdiset yrittdjét, ja vield
enemman start-up —yrittdjat, korostivat ryhmén ainakin viliaikaisen autonomian merkitystd, koska se
lisdé tyoskentelyn vapautta suhteessa muuhun organisaatioon ja luo tunteen tietyn asteisesta pysy-
viéstd turvallisuudesta.

Tutkimuksessa tehtiin innovaatioihin ja muutokseen tarvittavista pehmeisti taidoista kvantitatiivinen
analyysi, jonka avulla tarkasteltiin pehmeiti taitoja kolmella tasolla (yksilon taidot, yhteisty6taidot ja
organisaation taidot) kuin my0s niiden vilistd vuorovaikutusta. Pehmeiden taitojen eri indikaattorei-
den vilisten yhteyksien analyysi antaa viitteitd innovaattoreiden taitojen ja ympdristotekijoiden tai-
tojen vilisestd dynamiikasta ja auttoi tunnistamaan seitsemin keskeistd innovoinnin taitoa: kommu-
nikaatio, yhteistyd, rationaalinen ajattelu, ulospdin suuntautuneisuus, sinnikkyys, avoimuus ja kogni-
tiivinen empatia.

Kuvio 4. Innovaatioihin vaikuttavien tekijoiden korrelaatio

104 Ranska 2: du Roscoit B., ym., 2022
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Lhde: Ranska 2. alkuperdinen Iihde: du Roscoit et. al (2022)

On todennikoisti, ettd tulevaisuuden tydmarkkinoilla kysytyt taidot ovat yhd enemmén erittdin kog-
nitiivisia tai yhd vihemmaén rutiininomaisia, ei-kognitiivista osaamista vaativia taitoja kuten itsendi-
seen tyoskentelyyn liittyvid taitoja sekd johtamis- ja viestintitaitoja, jotka ovat valttdiméattomia tuot-
tavuuskasvun kannalta.'% Olisikin tirkedd kouluttaa ja tukea yksilditd tiedostamaan, hyddyntiméin
ja laillistamaan heidén aikaisemmassa koulutuksessa, projekteissa tai ammatin ulkopuolisissa hank-
keissa saamiaan pehmeiti taitoja. Yritysten johtoa ja tydorganisaatioita tulisi puolestaan kannustaa
monenlaisten osaamisprofiilien integroimisessa ja poikkileikkaavan, toisiinsa liittyvin osaamisen
tunnistamisessa. On myos tdrked tukea organisaatioita poikkileikkaavan tyokontekstin ja organisaa-

tioympériston kehittimisessi. %

9.Inhimillisen paioman kehittiminen muuttuvassa toimintaympéristossi
9.1 Tulevaisuuden haasteita

Tuottavuuden kasvattaminen riippuu ihmisten taitojen parantamisesta.'?” Talouden lisidéintyvi auto-
matisointi on johtanut tydmarkkinoilla rutiini- ja ei-kognitiivisten tehtavien kysynnan huomattavaan
laskuun samaan aikaan kun kysyntd vaikeasti automatisoitaville kognitiivisille ja ei-rutiinitehtéville
on lisddntynyt ja niiden merkitys innovaatiotoiminnassa on korostunut. Tulevaisuudessa tdma trendi
tulee jatkumaan. Kysytyt taidot ovat yhd enenevissd mairin erittdin kognitiivisia tai yhd vihemmén
rutiininomaisia, ei-kognitiivista osaamista vaativia taitoja. Korkeakoulututkinnon suorittaneiden
osuus tyOvoimasta kasvaa edelleen, mutta hidastuen. Osaamisen tason nostamiseksi onkin tarpeen

parantaa erityisesti osaamisen laatua, osallisuutta ja vahvistaa elinikiisen oppimisen edellytyksii. %

Inhimillisen pddoman kehittiminen kytkeytyy pitkéalti yhteiskunnan tulevaisuuden suuriin haasteisiin
ja mahdollisuuksiin eli vihredén siirtymién ja digitaalisuuteen. Osaamispuutteet muodostavat yha
selvemmin esteen vihreddn talouteen liittyvien nousevien sektoreiden kuten uusiutuvat energiatekno-
logiat, resurssitehokkuus, kestidvé tuotanto, ekorakentaminen ja ympéristokonsultoinnin palvelut ja
uusien digitaalisten alojen kuten tekoily, robotiikka sek big data ja analytiikka kehittymiselle. '%

105 Ranska 3: Grundke R., ym., 2018
106 Ranska 2: du Roscoit B., ym., 2022
107 Ranska 3

108 Ranska 3

199 Trlanti
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Joustavuuden merkitys osaamis- ja tuottavuushaasteisiin vastaamisessa korostuu. Ranskassa koulu-
tusjarjestelmén joustavuutta tulisi lisété, jotta maa voi mukautua ilmastokriisistd johtuviin toimenpi-
teisiin. Esimerkiksi rakennusten kunnostus energiatehokkaammiksi tulee vaatimaan uusia taitoja. Pa-
rempi osaaminen tekee tyontekijoistd paitsi tuottavampia ja innovatiivisempia myds joustavampia ja
kykenevdmpid sopeutumaan tydmarkkinoiden muuttuviin vaatimuksiin. UK:n raportin asiantunti-
jandkemyksissd korostettiin, ettd maan taitojirjestelmén” tulisi tehdd paljon nykyistd ketterdmpi,
jotta se kykenee vastaamaan muuttuviin tarpeisiin. Vaikka ei varmuudella voida tietdd, mitkd alat
ajavat kasvua tulevaisuudessa, kasvu tullee olemaan perustaltaan tietopohjaista. My0s Irlannin tuot-
tavuuslautakunta korostaa, ettd maan tydmarkkinoiden osaamisen tulee sopeutua muuttuviin ja nou-
seviin tarpeisiin. My0s uusien joustavien tyojérjestelyjen tarjoamat mahdollisuudet tulisi hy6dyntéa.

UK:n tuottavuuslautakunta kiinnittdd huomiota tuotantopanosten uudelleen kohdistamisen merkityk-
seen. Uusi teknologia voi lisétéd tuottavuutta tehokkaasti vain ymparistossi, joka helpottaa resurssien
uudelleen kohdentamista ja tydvoiman liikkuvuutta. Tuottavuuden kasvu tulee markkinoilta, jotka
kohdistavat taloudellisen toiminnan uudelleen heikoista yrityksistd tehokkaampiin. Ty&voiman jous-
tavuus ja kilpailukyky (esim. palkkaaminen ja irtisanominen) ja toimivat tuotemarkkinat ovat tarkeita
tuottavuuden kannalta. Siksi on tdrkedd keskittyé sithen, miten markkinat saadaan toimimaan ja miten
ihmisten siirtymista aikaisempaa tuottavampaan toimintaan voidaan kannustaa.

9.2 Vihrei siirtymai ja digitalisaatio

[lmastonmuutostavoitteiden saavuttaminen edellyttdd monenlaista uusiutuvaan mm. energiaan, asu-
miseen ja sdhkdautoihin liittyvad uutta osaamista. Tarvittavat uudet taidot koskevat mm. insindori-
toimintaa, ympéristod, tiedettd, humanistisia aloja, rakentamista, oikeudellisia ja ammatillisia palve-
luita, liikennettd, logistiikkaa, séhkdautojen huoltoa ja infrastruktuuria, seki erindisid nousevia ja
niche- ammatteja. Vihredn siirtymi edellyttid myds parempaa osaamista liittyen yritysten kestéviin
strategioihin, energiatehokkuuden suunnitteluun ja teknisiin taitoihin, jotka mahdollistavat digitaa-
listen teknologioiden hyddyntdmisen tavalla, joka edistdd yritysten edellytyksid kestdvaan kasvuun
pitkilld aikavililla. 1

Sen varmistaminen, ettd jokaisella on oikeat taidot yhi digitaalisempaan ja globalisoituvampaan
maailmaan, on valttdmétonta osallistavien tydmarkkinoiden ja innovaation, tuottavuuden ja kasvun
edistimiseksi (Irlannissa).!'! OECD:n mukaan'!? ICT-taidot eiviit yksin riiti menestykseen digitaa-
lisessa taloudessa, vaan tarvitaan monenlaisia taitoja kuten teknisid ja ammatillisia taitoja, yleisid
ICT-taitoja ja ICT:té tdydentdvid "pehmeitd" taitoja, kuten johtamistaitoja, viestintdd ja ryhmétyo-
taitoja. Erityisesti esimies- ja johtamistaidot ovat valttiméattomia digitaalisen siirtymisen tuke-
miseksi ja yritysten, erityisesti pk-yritysten, tuottavuutta.'!?

Belgiassa on pulaa digitaalisesti koulutetusta henkilokunnasta, ja merkittdvéalld osalla viestosta ei ole
digitaalisia perustaitoja. Digitaalisten taitojen pitéisikin olla keskeiselld sijalla politiikan asialistalla

10 Irlanti

11 Kuva Irlannin digitaalisista taidoista on ristiriitainen. Vuonna 2022 Irlannin pisteet ylittivit EU:n keskiarvon niiden
aikuisten osuudessa, joilla on vihintdin digitaaliset perustaidot digitaalitalous- ja yhteiskuntaindeksilla (DESI) mitat-
tuna (70 % EU:n keskiarvoon 54 %) sekd edistyneet digitaaliset taidot (kuten ICT-asiantuntijat, naispuoliset ICT-asian-
tuntijat ja ICT-tutkinnon suorittaneet). Irlanti ei kuitenkaan menesty hyvin tekoalyn (Al) taitojen kdyttdonotossa, joka
on myos tarked osa digitaalista muutosprosessia. Raportissa Al Skills: A Preliminary Assessment of the Skills Needed
for the Deployment, Management and Regulation of Artificial Intelligence (EGFSN 2022) osaavan henkildston puute
koettiin suurimmaksi esteeksi tekodlyn kdyttoonotolle irlantilaisissa yrityksissd. Verrattuna eurooppalaisiin naapurimai-
hin yritykset Irlannissa ilmoittivat merkittdvimmisti puutteista tydvoiman pilvitekniikkaan, ohjelmointiin, koneoppimi-
seen ja mallinnukseen liittyvdssd osaamisessa.

12 OECD 7

113 Irlanti: https://www.competitiveness.ie/publications/2021/ireland's%20competitiveness%20challenge%202021.pdf
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tuottavuuden parantamiseksi. Maan kansallista elvytys- ja selviytymissuunnitelman (RRF) koulutuk-
sen kehittdmiseen ja erityisesti digitalisaatioon liittyvilld toimilla on tdssd merkittdva rooli. Tutkijat
ovat osoittaneet, ettd Belgiassa yrittdjyyden dynaamisuuden heikkeneminen liittyy toimialojen alhai-
seen ICT-intensiteettiin''* ja kasvun motivoimien yrittijien osuus, nopean kasvun todennikdisyys ja
nuorten nopean kasvun yritysten osuus on laskenut Belgiassa 2000-luvulla.

9.3 Koulutuksen kehittiminen

Koulutuksen kehittdmisen osalta lautakunnat tarkastelivat elinikdisen oppimiseen ja siihen liittyen
erityisesti tdydennys- ja uudelleenkoulutukseen, oppisopimuskoulutukseen ja tydssdoppimiseen liit-
tyvid kysymyksid. Todettiin mm, ettd ilman laadukasta koulutusta, tdydennys- ja uudelleenkoulutus-
mahdollisuuksia koko elinkaaren ajan on uhkana, ettd talous ei kykene vastaamaan ilmastonmuutok-
sesta ja digitalisaatiosta aiheutuviin haasteisiin.!'> Keskeinen kysymys on, onko elinikéisen oppimi-
sen toteuttaminen joustavaa suhteessa tydvoiman tarpeisiin. '

Myéskin osaamisen rakenteellisia tekijoitd on syytd kehittidd. !'7 TAmi tarkoittaa mm. kokonaisen
sukupolven perustaitojen parantamista, koulutuksellisen eriarvoisuuden vdahentdmisté, opetuspedago-
gian kehittdmisti, varhaiskasvatuksen parantamista, opiskelijoiden liikkuvuuden lisdédmisté eri kou-
lutuspolkujen vililld sekd investoimista koulutuksen IT-infrastruktuuriin, henkil6kohtaiseen tutoroin-
tiin ja opettajainkoulutukseen. Tdmén suuntaiset koulutusuudistukset johtavat inhimillisen pAddoman
parannuksiin, joskaan eivét vélittomasti, koska koulutuksen ja tulevan tuottavuuden vililld on aika-
viivettid!'!®, Oppimiskyvyn parantamisella ja eriarvoisuuden vihentimiselld varhaisesta ifistd lihtien
on erityisen tirked vaikutus, koska se toimii vipuvaikutuksena koulutustulosten parantamiseksi kai-
kissa mydhemmissi eldminvaiheissa.!'” Oppilaitoksilla on tirkeid rooli ylisukupolvisen tasa-arvon
lisddmisessi.!?® Jos yhteiskunta onnistuisi pitevéittiméiin enemmin ihmisii ja saamaan heidét mu-
kaan tydmarkkinoille, inhimillisen piZoman rakentaminen lisdisi mahdollisuuksia kasvuun. '?!

Irlannissa koulutusjirjestelmid pyritddn yhtendistiméédn tavalla, joka kohdistaa entistd tiiviimmin
tdydennyskoulutuksen, korkeakoulutuksen seké tutkimuksen ja innovaation osa-alueita vastaamaan
kaikkien opiskelijoiden monipuolisia tarpeita. Osana tétd tyotd kdynnistetdéin kansallisen korkeakou-
lutukseen pddsyd koskeva suunnitelma, joka tarjoaa rahoitusta ja tukea ensisijaisille korkea-asteen
koulutuksessa aliedustettuina oleville ryhmille mukaan lukien sosioekonomisesti heikossa asemassa
olevat opiskelijat, vammaiset opiskelijat, hoitoon ohjatut nuoret, yksinhuoltajat sekd liikkuvien ja
romaniyhteisdjen jdsenet. Irlannin tuottavuuslautakunta yhtyy ndkemykseen yhtendisemasti jirjes-
telmaistd, joka kohdistaa entisti tiiviimmin tdydennyskoulutuksen, korkeakoulutuksen seké tutkimuk-
sen ja innovaation osa-alueita vastaamaan kaikkien opiskelijoiden monipuolisia tarpeita.

Nikemyksia elinikdisen oppimisen kehittimisesti

Ranskan ja Irlannin tuottavuuslautakuntien raporteissa korostetaan elinikdisen oppimisen toimenpiteiden
suuntaamista ensisijaisesti tydomarkkinoilla heikommassa asemassa oleville ja tydmarkkinoilla aliedustet-
tuina oleville ryhmille. Ranskan osalta tdimé tarkoittaa tyottomid ja vihemmén koulutettuja tydnhakijoita,

!4 Bijnens, G., ym., 2020

115 Irlanti

116 Trlanti, UK

7 Ranska 3, Belgia, Saksa, Irlanti

118 Ranska 3

119 Kuten Ranskassa, myos Saksassa lasten koulutustason ja heidin vanhempiensa koulutustason vililld on vahva korre-
laatio.

120 Saksa

121 Saksa
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erityisesti nuoria, jotka voisivat hyotya elinikdisestd oppimisesta kaikkein eniten. Tdma olisi lyhyella aika-
vélilld tehokas tapa parantaa véeston taitoja. Elinikdisen oppimisen toimenpiteitd on Ranskassa tdhdn asti
suunnattu naapurimaita enemmaén vakiintuneissa tydsuhteessa oleville ihmisille. Uudistukset kuten Skills
Investment Plan (PIC) ja ammatillisen koulutuksen uudistus pyrkivédt muuttamaan tilannetta. Ohjelmaan on
investoitu huomattavasti (15 miljardia euroa). '*

Irlannissa tyomarkkinoilla aliedustettuja ryhmié ovat tydvoimaan kuulumattomat naiset, ennenaikaisesti sai-
rauden tai tyottdmyyden vuoksi tyomarkkinoilta poistuneet, ikddntyneet sekd vammaiset. Tydssé olevilla
ikaédntyneilld aikuisilla, vihén koulutuilla, epdvarmoissa tyosuhteissa olevilla ja eniten automaatiolle alttiilla
aloilla tyoskentelevilld on muita epdtodennikdisemmin mahdollisuus osallistua elinikdiseen oppimiseen.
Kesidkuussa 2022 EU sopi suosituksesta jasenvaltioiden elinikdisen oppimisen tehostamiseksi. Irlannin asi-
anomainen ministerid (D/FHERIS'?) tutkii, kuinka tit4 kehysti voidaan hyddyntid Irlannin ammattitaito-
haasteisiin vastaamiseksi kestivilla tavalla. OECD:n kanssa tehtéva Irlannin taitostrategian paivitys edistia
tétd prosessia. Saksan tuottavuuslautakunnan raportissa todetaan, etti elinikdinen oppiminen voi auttaa iak-
kaité tyontekijoitd sopeutumaan uuteen teknologiaan ja lisddméén yhteiskunnan innovointikykysé.

Vuoden 2020 raportissaan Belgian tuottavuuslautakunta nosti esiin useita haasteita opetuksen ja koulutuk-
sen kehittdmisessd korostaen erityisesti STEM- taitoihin ja tdydennyskoulutukseen investoimisen merki-
tystd. Vuoden 2021 raportissa lautakunta perdéinkuuluttaa strategiaa tdydennyskoulutukseen osallistumisen
vahvistamiseksi, koska maan RFF-suunnitelman toimenpiteet keskittyvét vahvasti koulutustarjonnan lisaa-
miseen ja vihemmén koulutukseen osallistumisen kannustamiseen ja oppisopimuskulttuurin kehittdmiseen,
jotka on tunnistettu suurimmiksi jatkokoulutukseen osallistumisen esteiksi.

Irlannin ja UK:n tuottavuuslautakunnat kiinnittivit huomiota oppisopimuskoulutuksen kehittdmiseen. Irlan-
nin talouden nykyisten ja tulevien osaamistarpeiden tiyttdmisessd oppisopimusmallilla ja laajemmalla
FET'*-sektorilla on keskeinen rooli. Irlannin tuottavuuslautakunta korostaa, etti oppisopimuskoulutus voi
tarjota reitin nopeaan uudelleentyollistymiseen niille, joihin talouden ja tyomarkkinoiden rakenteelliset
muutokset vaikuttavat, ja se voi tukea siirtymistd digitaaliseen ja vihreddn talouteen. Oppisopimuskoulutus
on Irlannissa muihin OECD-maihin verrattuna harvemmin kéytetty aikuisopiskelumuoto koko véeston ja
erityisesti vammaisten keskuudessa. Tdma niakyy myos siiné, ettd Irlanti sijoittui vasta 35. sijalle 63 maasta
vuoden 2022 IMD:n kilpailukykyvertailun indikaattorissa "oppisopimuskoulutus on riittdvasti toteutettu Ir-
lannissa". Siithen on viimeisten viiden vuoden aikana kuitenkin investoitu eri strategioissa ja kehittdmis-
suunnitelmissa noin 650 miljoonaa euroa, miké on laajentanut oppisopimusjirjestelméad radikaalisti ja luo-
nut pohjan koulutussektorin nopealle kasvulle. UK:n tuottavuuslautakunnan mukaan oppisopimuskoulutuk-
sen kehittdmiseksi olisi tarkedd kehittdd koulujen uraneuvontaa ja kiinnittdd huomiota koulutuksen kehitta-
miseen niin, ettd se vastaa taitojen kysyntéd. Se, miten tyOpaikoista kerrotaan, voi esim. vaikuttaa naisten
hakeutumiseen eri tyotehtéviin.

Irlannin tuottavuuslautakunnan mukaan kannustimia koulutuksen tarjoamiseen voitaisiin lisdtd mm. liitta-
milli kansalliseen koulutusrahastoon (NTF '**) kustannusten korvausjirjestelmi, jonka avulla yritykset voi-
vat perid takaisin koulutuksesta aiheutuneet kustannukset. Lisdksi hallituksen tulisi pyrkid yhdistelemdian

122 Ranskan hallitus kiynnisti vuoden 2017 lopussa vuoksiksi 2018-2022 Plan d’investissement compétences (PIC) -
nimiseen suunnitelmaan, jonka tavoitteena on kouluttaa miljoona véhéan koulutettua tyonhakijaa ja miljoona kauimpana
tydomarkkioista olevaa nuorta. PIC pyrkii myds vastaamaan kasvavan talouden uusien ammattien tarpeisiin, edistiméén
ekologiseen ja digitaaliseen siirtyméén liittyvien taitojen muutosta, rakentamaan taitoyhteiskuntaa taitotyokalupohjai-
sella 1dhestymistavalla, edistimédn alueellisia sopimuksia véhin koulutettujen ihmisten tukemiseksi. PIC:& johtaa Rans-
kan tyOministerio ja siihen osallistuu erilaisia sidosryhmié ja sosiaalisia kumppaneita.

123 FHERIS on Department of Further and Higher Education, Research, Innovation and Science!, joka on Irlannin halli-
tuksen osasto, joka vastaa korkea- ja jatkokoulutuksen seké tutkimuksen ja innovaation politiikasta, rahoituksesta ja
hallinnosta.

124 FET sector on lyhenne Further Education and Training sectorista (jatko- ja ammatillinen koulutussektori), joka on
Irlannin koulutusjéarjestelmén osa, joka tarjoaa monipuolisia koulutusmahdollisuuksia ty6llisille ja tyottomille, jotka
haluavat kehittdd osaamistaan ja edetd urallaan. FET sectoriin kuuluu esimerkiksi ammattikorkeakoulut, ammattioppi-
laitokset, aikuiskoulutuskeskukset, oppisopimuskoulutus ja e-oppiminen?.

125 NTF on National Training Fund (kansallinen koulutusrahasto), joka on Irlannin hallituksen hallinnoima rahasto,
joka rahoittaa ammatillista koulutusta ja osaamisen kehittdmisti tyollisille ja tyottomille.


https://www.gov.ie/dfheris/
https://www.gov.ie/dfheris/
https://www.gov.ie/dfheris/
https://www.gov.ie/dfheris/
https://www.gov.ie/dfheris/
https://www.gov.ie/en/press-release/8510f-significant-shift-in-how-further-education-and-training-sector-is-funded-announced-by-minister-harris/
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paremmin taloudellisia kannustimia uusien taitojen hankkimiseksi. Téssd mielessd voitaisiin harkita toimen-
piteitd, kuten: i) aktiivisen tydmarkkinapolitiikan painottaminen entistd enemmaén koulutukseen, ii) palkal-
lisen koulutusvapaan kayttoonotto ja iii) edullisien lainojen myontdminen henkildille opiskelua varten. Ir-
lannissa ei ole useiden Euroopan maiden tapaan lakisédéteistd oikeutta koulutusvapaaseen. Liséksi palkalli-
sen koulutusvapaan ja etuoikeutettujen lainojen tarjoaminen kannustaisi seké iékkéitd ettd nuorempia tyon-
tekijoitd hakeutumaan koulutukseen.

UK:n tuottavuuslautakunta arvioi, ettd elinikdisen oppimisen kehittdmiselld voilla olla pitkélldkin aikava-
lilld positiivinen vaikutus tuottavuuteen. TyOssdoppimiseen tihtddva koulutus on laskenut finanssikriisin
jalkeen pysyvisti alhaisemmalle tasolle. Koulutus on erityisen tarkedd matalapalkka-aloilla, joissa UK:n ja
sen kilpailijamaiden tuottavuuserot selittyvat kyvylld hyodyntda tyontekijoiden taitoja. Esim. vahittdiskau-
pan, ravintola- ja matkailupalveluiden ja hallintopalvelualojen yrityksillé ei tdlld hetkelld ole henkildston
suuren vaihtuvuuden vuoksi kannusteita investoida koulutukseen. Verkkokoulutuksen kustannussiistovai-
kutus verrattuna kasvotusten tapahtuvaan koulutukseen voisi auttaa lievittiméén titd ongelmaa. Koulutus
voi sitouttaa tyontekijoitd, lisdtd heiddn tehokkuuttaan ja vihentdé rekrytointikustannuksia. Erityisesti itse-
ndisten ammatinharjoittajien koulutuksessa_on puutteita. He voisivat hyotyd Luxemburgin tapaisesta kou-
luttautumisen palkkatuesta tai koulutuskustannusten verovihennyksesti Belgian tapaan. My®os yrityksid voi-
taisiin kannustaa uudelleenkoulutukseen ja osaamisen parantamiseen verotuksen avulla.

Téarked lyhyen aikavélin haaste Ranskassa ja Belgiassa on korjata koronakriisin aiheuttamat negatiiviset
vaikutukset inhimilliseen pddomaan. Koulujen sulkemiset lisdsivdt oppimisen eriarvoisuutta ja edeltdviin
vuosiin verrattuna on havaittavissa oppimisviive erityisesti nuoremmissa ikdryhmissé ja heikommassa ase-
massa olevien oppilaiden keskuudessa. Ranskan tuottavuuslautakunta arvioi, ettd ndméa oppimisviiveet tun-
tuvat koko eldmén ajan, ellei niiden korjaamiseksi kehitetd toimenpiteitd. Belgian tuottavuuslautakunnan
mukaan ilman koulutusinvestointeja Koronasta aiheutunut lisddntynyt tilapdinen ty6ttdmyys voi johtaa hys-
tereesivaikutukseen tydvoiman tarjonnassa.

9.4 Tyomarkkinoille osallistuminen ja maahanmuutto
9.4.1 Tyomarkkinoille osallistuminen

Ottaen huomioon tiukemmat tyomarkkinaolosuhteet, lisdéntyvé kilpailu ammattitaitoisista tyonteki-
joistd EU:ssa ja muissa maissa sekd muuttuva viestdrakenne, tydmarkkinoille osallistumisen lisdi-
minen on tirkedd tyomarkkinoiden suorituskyvyn parantamiseksi (Irlannissa).'?® Ikiintyneiden
maiiré kasvanee voimakkaasti, ja syntyvyys on viime vuosikymmenen aikana laskenut merkittavasti.
Samalla nuoret viipyvét koulutuksessa pidempiin, miké tarkoittaa, ettd ilman tydurien pidentdmista
kotimainen tyoikdisen vdeston vdheneminen jatkuu. Sen miettiminen, miten valtio voi helpottaa ta-
poja pidentdd tyouria on tirked osa vdeston ikddntymisen haasteeseen vastaamista ja ratkaisevan tér-
ke#i tuottavuuden ja kilpailukyvyn kehittymiselle keskipitkalld ja pitkilli aikavalill. !>

Tyovoiman méairin ja laadun kehittdmiseksi huomio kiinnittyy tydvoimareserveihin, joiden koulut-
taminen voi olla osa tydvoima- ja osaamisvajeiden ratkaisemiseksi. Irlannissa keskeisend reserviné
ndhdiin kotona olevat tydvoimaan kuulumattomat naiset, ennenaikaisesti sairauden tai tyottomyyden
vuoksi poistuneet, ikdantyneet sekd vammaiset. Teknisen muutoksen arvioidaan Irlannissa vaikutta-
van erityisesti alhaisten ja keskitasoa matalamman taitovaatimusten ammatteihin (esim. hallinto,
myynti ja operatiiviset tehtdvit). Arviolta yli kolmannes 50-59 —vuotiaista tydskenteli vuonna 2018

126 Kuluneen vuosikymmenen aikana kaikkien ikdryhmien tyémarkkinoille osallistumisaste kasvoi Irlannissa. Nuorem-
pien tydntekijoiden (15-19 —vuotiaat ja 20-24 —vuotiaat) alempi osallistuminen tydmarkkinoille heijastelee ndiden aikai-
sempaa pidempai sitoutumista opetukseen ja koulutukseen. 60-64 —vuotiaiden osallistumisaste on toiseksi alhaisin (58,
5% vuoden 2022 toisella neljannekselld), kun taas 25-34 —vuotiaiden osuus on suurin (87,2 %)

127 Irlanti
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téllaisissa ammateissa ja noin kolmannes néisti oli teollisuudessa, joka on yksi nopeimmin muuttu-
vista sektoreista. Tilanteessa, jossa taitovaatimukset muuttuvat nopeasti timén tyontekijaryhman
tyollistettdvyys ja tyomarkkinoilla pysyminen tulee olemaan haasteellista.

Viestorakenteen muutokset johtavat kasvavaan pulaan ammattitaitoisista tyontekijoistd myos Sak-
sassa, milld on merkittdva haitallinen vaikutus maan kasvunikymiin. Tuottavuuden kasvun lisddmi-
sen rinnalla Saksassakin on niin ollen tarve vivuttaa hyodyntdméatonta tydmarkkinoiden potentiaalia
(erit. naiset ja ikddntyneet) ja siten vauhdittaa talouden kasvua. Tyomarkkinoiden ulkopuolella ole-
vien osallistumista tydmarkkinoille voitaisiin kannustaa mm. uudistamalla verojirjestelmaé. Ikaén-
tyvéan véeston ja sithen liittyvén sosiaaliturvajirjestelmien lisddntyvén rasituksen vuoksi pidempi tyo-
ura voi olla vdistamétontd. Yksi vaihtoehto olisi elidkeidn joustavuuden lisdédminen erityisesti liitta-
malla se tulevaan elinajanodotteeseen.

9.4.2 Maahanmuutto

Tanskan tuotavuuslautakunnan raportissa todetaan, ettd maahanmuutto voi vaikuttaa montaa kautta
positiivisesti tuottavuuteen. Ulkomaisen tydvoiman mukanaan tuoma uusi tieto ja ideat voivat johtaa
uusiin ja tehokkaampiin tapoihin organisoida tyonkulkuprosesseja, miké voi lisétd talouden tuotta-
vuutta. Ulkomaisen tydvoiman lisddntyminen voi my0s auttaa kotimaista tydvoimaan kidyttiméain
taitojaan tehokkaammin, mikali koti- ja ulkomaisen pétevyyden vililld on tdydentévyyttd esimerkiksi
koulutus- ja osaamiserojen vuoksi. Liséksi ulkomainen tydvoiman lisddntyminen voi johtaa siihen,
ettd maahanmuuttajien kanssa saman osaamistason kotimaiset tyontekijét siirtyvit aikaisempaa mo-
nimutkaisempia vaatimuksia edellyttidviin korkeapalkkaisempiin tdihin. Tanskassa on myos havaittu
ulkomaisten asiantuntijoiden positiivinen vaikutus yritystason palkkoihin. Erittdin korkeasti erikois-
tuneen ulkomaisen asiantuntijan palkkaus on johtanut palkkausta seuraavina vuosina muiden korke-
asti koulutettujen tyontekijoiden palkkojen nousuun.

Irlannin ty6voima- ja osaamistarpeiden tyydyttdminen on riippuvaista maahanmuutosta. Irlanti kil-
pailee samasta ammattitaitoisesta tyOvoimasta erityisesti muiden EU-maiden kanssa. Niiden tyo-
markkinat ovat Irlannin tapaan kiristymédssé ja kohtaamassa kaksoissiirtymén haasteet. Lautakunta
kannustaa harkitsemaan osaavan tyovoiman houkutteluun EU:n/ETA:n ulkopuolisilta alueilta ja
maista. Kohtuuhintaisten asuntojen riittdva saatavuus on tarkeéd, jotta sekd kotimaiset etti kansain-
viliset ammattitaitoiset tyontekijit saadaan houkutelluiksi kaupunkikeskuksiin, joissa heiddn taitonsa
voivat edistdd Irlannin tuottavuuden kasvua. Vuora-asuntojen tarjonnan niukkuus voi vaikuttaa suh-
teettoman haitallisesti kansainvélisten, erittdin ammattitaitoisten tyontekijoiden litkkuvuuteen. Myos
tydoloja parantavat toimenpiteet voivat auttaa houkuttelemaan ja pitdmaén kykyjé Irlannissa. Ne eivét
ole vain térkeitd tyontekijéiden hyvinvoinnille suoraan, vaan ne voivat myos edistdi tuottavuutta vah-
vistamalla tyontekijoiden sitoutumista yritykseensd, vdhentdmélld tyOntekijoiden liiallista vaihtu-
vuutta, edistimailld taitojen kéyttod tyopaikalla ja vahvistamalla yritysten ja tyontekijéiden kannusti-
mia investoida koulutukseen ja taitojen hankkimiseen.

9.5 Muita inhimillisen paioman kehittymiseen liittyvia tekijoita

UK:n tuottavuuslautakunta arvioi, ettd maan tuottavuusongelma voi johtua tiedon ja osaamisen hi-
taasta levidmisestd tuottavuusjohtajilta heikommin tuottaviin yrityksiin. Raportin mukaan yritysten
viliset erot toimialojen sisélla, ja erityisesti palvelusektorilla, kasvavat ajan my6té ja ideoiden, tek-
nologioiden ja liiketoimintakdytintdjen levidminen "parhaista muihin" ei tapahdu yhtd nopeasti kuin
ennen, miki tarkoittaa, ettd parhaiden yritysten tuottavuus erkanee muista. Tuottavuuden kasvun ei
tarvitse perustua niin paljon paikalliseen tiedon tuotantoon, vaan enemmaén tiedon levittdmiseen ja
omaksumiseen laajasti paikallisiin yrityksiin ja niiden vililld ja ettd yritysten kyky soveltaa uutta
tietoa voi vaikuttaa merkittdvisti my0s alueiden tuottavuuteen.
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UK:n tuottavuuslauta tarkastelee myds suorien ulkomaisten investointien merkitystd osaamisen ke-
hittymiselle. Monikansallisten ja kotimaisten yritysten véliselld tydvoiman liikkuvuudella arvioitiin
olevan alakohtaisia heijastusvaikutuksia tietoon ja osaamiseen. Tietoa ldikkyy monikansallisilta yri-
tyksiltd niiden toimittajille myds tiedon siirron ja liiketoimintavaatimusten ansiosta (esim. sertifioin-
nit). Ulkomaisessa omistuksessa olevien yritykset ovat keskiméérin 20-30 prosenttia UK:n yrityksia
tuottavampia. Heijastusvaikutusten olisi toivottavaa tapahtua “orgaanisesti”, joskin niitd voidaan
edistdd myos poliittisin toimenpitein. Politiikkainterventioilla tulisi vihentdé "informaation epasym-
metriaa", varsinkin kun yritykset toimivat uusia vaatimuksia tai dokumentaatiota edellyttiavilla mark-
kinoilla. Valtion tulisi my0s olla aktiivinen houkutellakseen kohdennettuja monikansallisten yritysten
investointeja tietyille aloille.

UK:n tuottavuuslautakunnan mukaan tuottavuuskeskustelussa kiinnitetty liian vdhidn huomiota ih-
misten fyysiseen ja henkiseen terveyteen ja hyvinvointiin. Taloudellisen eriarvoisuuden noidankehd
edistdd huonoa terveytti, ja pdinvastoin. Lahes kolmasosa Liverpoolin ihmisisté, jotka ovat taloudel-
lisesti epdaktiivisia, ovat sitd huonon terveydentilan vuoksi. Sairailla ihmisilld on my0s terveitd al-
haisemmat palkat ja he menettévit tyopaikkansa tulevaisuudessa todennikdisemmin kuin terveet.
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10. Yhteenveto

Kirjoituksessa esitellddn kuuden Euroopan maan tuottavuuslautakuntien (Belgia, Irlanti, Ranska,
Saksa, Tanska, Yhdistynyt kuningaskunta) viime vuosien raporttien ndkemyksid inhimillisen péa-
oman merkityksestd tuottavuuskehitykselle. Raportti toimii tausta-aineistona tuottavuuslautakunnan
vuoden 2023 raportin valmistelussa.

Inhimillisen pidoman kasvu ja tuottavuuden kasvu ovat kulkeneet pitkiin kisi kidessa ke-
hittyneissa talouksissa. Molempien kasvu on kuitenkin hidastunut.

Tyontekijoiden keskimairdinen koulutus- ja taitotaso samoin kuin tuottavuus on noussut merkitté-
vésti viimeisen puolen vuosisadan aikana OECD-maissa. Koulutustason kasvulla on ollut keskeinen
merkitys tuottavuuden kasvulle. Tdma dynamiikka on kuitenkin hidastumassa voimakkaasti. Inhi-
millisen pddoman kasvun ja tyon tuottavuuden kasvun hidastuminen 1990-luvulta alkaen on luon-
nollinen ja yhteinen useimmille kehittyneille maille, kun yhi suurempi osa ikéluokista suorittaa yli-
oppilastutkinnon ja korkea-asteen koulutukseen siirtyva osuus ikéluokasta on jo merkittéva.

Oppilaiden ja tyoelimiissi olevien aikuisten osaamisessa on huomattavia eroja maiden vililla.

OECD:n standardisoiduissa PISA- ja PIAAC- testeissd on havaittu huomattavia osaamiseroja eri mai-
den koululaisten ja tyoeldméssd olevien aikuisten luku-, numeerisissa ja tuottavuuden kannalta tir-
keissd ei-kognitiivisissa taidoissa. Vuoden 2000 PISA-tutkimuksen ja vuoden 2021 tulosten linkitta-
minen viittaa siihen, ettd oppilaiden 15 vuoden idssé saavuttamien taitojen ja myohempien tydeldma-
taitojen vililld on vahva yhteys. Yksiloiden samoissa ammateissa havaittujen maiden vilisten erojen
on havaittu pienenevén tutkinnon tason mukaan: mité korkeampi tutkinto, sitd enemmain tutkinto "ta-
kaa" korkean osaamistason. Osaamiserot voivat heijastella eroja mm. maiden koulutusjarjestelmissé.
Merkitysté on esim. sill4, missd miirin jarjestelma kykenee tasoittamaan korkea-asteen koulutukseen
hakeutumiseen vaikuttavia sosioekonomisia eroja ja sukupuolistereotypioita ja silld, miten ammatil-
linen- ja jatkokoulutus on suunnattu. Korkealla rakenteellisella tyottomyydelld voi my0s olla merki-
tystd samoin kuin silld, kannustaako palkkaus yksil6itd investoimaan osaamiseen.

Testien avulla on myds tunnistettu epédsuhtia tyontekijéiden koulutuksen, havaitun osaamisen ja tyo-
tehtdvien taitovaatimusten vililld. Taitojen yhteensopimattomuus tydtehtdvien vaatimusten kanssa
voi olla sekéd tyontekijoiden tyytymiattomyyden ldhde, ettd tuottavuuden kasvun jarru. Sen vélttdmi-
nen korostaa integroidun ja jaetun strategisen nikemyksen merkitystd sekd korkea- ettd jatko- ja tdy-
dennyskoulutuksessa. Monimutkainen ja hajanainen koulutusjirjestelmé voi vaikeuttaa osaamisen
tarjontaa ja toisaalta tyOnantajat eivit pysty hyodyntdmain saatavilla olevia taitoja, mikd voi viitata
taitojen tarjonnan, uraneuvonnan ja tydmarkkinoiden véliseen ristiriitaan.

Inhimillisen piioman erot selittivit eroja myos alueiden tuottavuuskehityksessi.

Ranskan ja UK:n tuottavuuslautakuntien raporteissa tuodaan vahvasti esiin inhimillisen pddoman
viime vuosikymmenind tapahtunut keskittyminen suurimmille kaupunkialueille, mika lisdéd tyovoi-
man polarisaatiota ja tuottavuuden maantieteellisid eroavaisuuksia. Tyontekijoiden tuottavuuden ja
véestotiheyden vélilld on Ranskassa vahva positiivinen korrelaatio. Suuri ja tihed tyontekijoiden tar-
jontapooli hyodyttdd eniten oppimista ja intensiivistd vuorovaikutusta vaativien tehtivien toteutta-
mista. Keskittymisvaikutus on hyvin todellinen: jopa kun keskittymisen kustannukset otetaan huomi-
oon, tiheydestd aiheutuva tuottavuushyoty on mitattavissa ja kasvaa toimialan kognitiivisen intensi-
teetin mukana. UK:ssa inhimillinen pddoma on erittdin keskittynyt Lontooseen ja laajemmin maan
kaakkoisosaan, joissa my0s tuottavuuskehitys on ollut muuta maata nopeampaa. Tuottavuudeltaan



29

edistyneemmilld alueilla suurempi osa tydntekijoistd on korkea-asteen tutkinnon suorittaneita tai alu-
eella on enemmén koreamman tason koulutusta kuin alhaisemman tuottavuuden alueilla. On myds
ndyttod siitd, ettd inhimilliseen pddomaan liittyvdt erot ovat UK:ssa linkittymisséd aikaisempaa tii-
viimmin eroihin alueiden tuottavuudessa.

Korkeasti koulutettu tyovoima on tirkeia yrityksille korkean tuottavuuden saavuttamiseksi.

OECD:n tutkimuksen mukaan korkean tuottavuuden yrityksissd selvdsti muita yrityksid suurempi
osuus tyontekijoistd on korkeasti koulutettuja. Tdmé on erityisen selvdéd osaamisintensiivisilld aloilla.
Lihes kolmannes (31 %) yritysten tyon tuottavuuden erosta kirkiyritysten ja tuottavuudeltaan keski-
médrdisten yritysten vililld selittyy yritysten tyontekijoiden inhimillisilld ominaisuuksilla. Ts. inhi-
millisen pddoman lisddminen voi tarjota keskimiirdisen tuottavuuden yritykselle merkittivéin mah-
dollisuuden kuroa kiinni tuottavuuden kérkiyritysten etumatkaa. Kahden viime vuosikymmenen ai-
kana kaikkien kvalifioituneimpien tyontekijoiden keskittyminen tuottavimpiin yrityksiin on myds
kasvanut.

Korkean tuottavuuden yrityksissd muita yrityksid suuremmalla osalla tyontekijoistd on erityisid kor-
kean kognitiivisen tason taitoja (esim. ICT:hen liittyvid) sekd pehmeitd taitoja kuten johtamis- ja
viestintitaitoja. Kuitenkin keski- ja matalan tason tyontekijét, jotka edustavat noin puolta tuottavim-
pien yritysten tydvoimasta, ovat valttimattomid myds menestyneimmille yrityksille, vaikkakin mm.
digitalisaatio ja automaatio saattavat vihentéa tillaisten taitojen kysyntdé tulevaisuudessa.

Kehitys saattaa kuvastaa kasvavaa yritysten vilisen osaamisrakenteen erilaistumista. Siind kérkiyri-
tysten kehittyneemmit teknologiat tiydentévat erityisesti korkeasti koulutettujen tyontekijoiden osaa-
mista. Tavat, joilla tyontekijoiden taidot yhdistetdin yrityksissd korkean suorituskyvyn saavutta-
miseksi, vaihtelevat kuitenkin sektoreittain ja maittain. Esimerkiksi tuottavimmat saksalaiset yrityk-
set tukeutuvat muita maita enemmaén keskitason koulutettuihin tyontekijoihin, miké saattaa heijastella
maan koulutusjirjestelmin tehokkuutta hyvilaatuisen ja koulutukseltaan keskitasoisen tydvoiman
tarjoamisessa.

Korkeasti koulutetun tyévoiman liséiiksi korkean tuottavuuden yritykset poikkeavat muista yri-
tyksistid myos inhimillisen pAsiomaan liittyvien muiden tekijoiden osalta.

Tuottavuuden kérkiyritykset ovat muita yrityksid monimuotoisempia seuraavissa kolmessa ulottu-
vuudessa: 1) Ne ovat ldhempand sukupuolten vilistd tasapainoa, 2) niiden kulttuuritausta on hetero-
geenisempi, mitd osoittaa tyontekijoiden alkuperdmaiden ja kansallisuuksien monimuotoisuus ja 3)
Tyontekijoiden ikdjakauma on monipuolisempi kuin muissa yrityksissa.

Johtamisen laadulla on vahva yhteys yritysten tuottavuuteen.

Tuottavuuden kérkiyrityksissd muita yrityksid suurempi osuus tyontekijoistd toimii johtamistehté-
vissd. Tuottavuudeltaan keskimdariiset yritykset voisivat kuroa merkittdvasti kiinni tuottavuuseroa
kérkiyrityksiin lisddmaélld johtajien madrdé, heidén taitojaan, kiinnittdimélld enemmaéan huomiota joh-
tajien ja tyOntekijoiden taitojen tdydentdvyyteen seka johtajien kulttuuritaustan monimuotoisuuteen.

”Hyvien johtamiskéytidntojen” kdyton arvioidaan korreloivan vahvasti ja positiivisesti yritysten tuot-
tavuuden kanssa monissa maissa. Niiden merkitys néyttdisi kasvavan tuottavimmissa yrityksissa,
mm. se, ettd korkean tuottavuuden yritykset investoivat runsaasti aineettomaan omaisuuteen, kuten
organisaatiopddomaan, koulutukseen, harjoitteluun, tutkimus- ja kehittimistoimintaan, patentteihin
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ja muuhun aineettomaan omaisuuteen, mika antaa niille mahdollisuuden lisété tuottavuuttaan todel-
listen "eturintamainnovaatioiden" avulla. Yritysten johtamiskdytdnnot voivat vaikuttaa positiivisesti
yritysten tuottavuuteen mm. parantamalla tyOntekijoiden taitojen hyddyntdmistd tydpaikalla ja vai-
kuttamalla ICT:n hyodyntdmiseen, koska menestynyt hyodyntdminen edellyttda tiydentdvia muutok-
sia yrityksen organisaatiorakenteisiin ja —kulttuuriin.

Inhimillinen pidoma muodostaa tuottavuutta ajavan innovaatiotoiminnan perustan.

Edistyneiden talouksien kasvu syntyy erityisesti tiedosta, sen jakamisesta ja levittdimisestd. Tama
tieto liittyy suoranaisesti ihmisiin (inhimillinen pddoma), tutkimuksen erikoistumiseen seké instituu-
tioihin, jotka edistévit tiedon jakamista yhi useampien ihmisten kesken tavalla, ja mahdollistavat sen
hyddyntdmisen taloudessa. Innovaatioperusteinen kasvuteoria (endogeeninen kasvuteoria) pyrkii se-
littdmédn teknologista muutosta t&k- toiminnan seurauksena syntyvalld yleiselld tiedon lisddantymi-
selld seka ja erityiselld inhimilliselld pd&domalla, jonka roolia teoria korostaa. Raporteissa kiinnitettiin
huomiota inhimillisen pddoman rooliin osana innovaatiojirjestelméé/ -ekosysteemii ja ndiden kehit-
tdmisen haasteita ja mahdollisuuksia.

Kognitiivisten taitojen ohella ns. pehmeilli taidoilla on iso merkitys yritysten innovaatiotoimin-
nassa ja tuottavuuden kehittimisessi.

Innovaatio on seurausta yksildiden, ryhmien ja niiden tydskentelykontekstin organisaation eri tasoilla
tapahtuvasta vuorovaikutuksesta. Yritysten innovaatiotoiminnasta ja organisaatiomuutoksesta vas-
taavien ryhmien ldpileikkaavat taidot, ns. pehmeit taidot, ovat keskeisessid asemassa innovaatiotoi-
minnassa. Toisin kuin tekniset taidot, jotka ovat tavallisesti selkeésti eroteltavissa ja méariteltavissa,
jajoihin kohdistuu erityisid toimenpiteitd opetuksessa ja koulutuksessa samoin kuin inhimillisten voi-
mavarojen johtamisessa, pehmeit taidot ovat usein heikosti miériteltavissd, vaikeita mitata ja arvi-
oida kognitiivisilla testilld, ja sen vuoksi huonosti nidkyvissd julkisessa politiikassa ja heikosti hallit-
tavissa kyselyissi. Seitsemddn keskeistd innovoinnin pehmeéé taitoa ovat kommunikaatio, yhteistyo,
rationaalinen ajattelu, ulospdin suuntautuneisuus, sinnikkyys, avoimuus ja kognitiivinen empatia. On
todennékoistd, ettd tulevaisuuden tyomarkkinoilla kysytyt taidot ovat yhd enemmaén erittdin kognitii-
visia tai yhd vihemmain rutiininomaisia, ei-kognitiivista osaamista vaativia taitoja kuten itsendiseen
tyoskentelyyn liittyvii taitoja seké johtamis- ja viestintitaitoja, jotka ovat valttaiméttdmia tuottavuus-
kasvun kannalta. Yksikdiden ja organisaatioiden tulisi kiinnittdd enemmin huomiota siihen, miten
pehmeitd taitoja voidaan tunnistaa, kehittda ja hyodyntaa.

Inhimillisen paioman kehittiminen: yhteiskunnan suuriin haasteisiin vastaaminen vahvasti
esill.

Vihredén siirtymén ja digitaalisaation haasteisiin vastaaminen ja mahdollisuuksien hyddyntdminen
edellyttavit tyontekijoiltd uudenlaista osaamista. Esim. Irlannissa osaamispuutteiden arvioidaan
muodostavan yhd selvemmin esteen vihredédn talouteen liittyvien nousevien sektoreiden kehittymi-
selle. OECD:n mukaan ICT-taloudessa ICT-taidot eivét yksin riitd, vaan tarvitaan monenlaisia tekni-
sid ja ammatillisia taitoja, yleisid ICT-taitoja ja ICT:td tdydentdvid "pehmeitd" taitoja, kuten johta-
mistaitoja, viestintdd ja ryhmaétyotaitoja. Erityisesti esimies- ja johtamistaidot ndhdiin valttimatto-
mid digitaalisen siirtymisen tukemiseksi. Viestonkasvun hidastuminen johtaa vieston ikdantymiseen,
milld arvioidaan olevan haitallisia vaikutuksia tuotavuuteen.

Koulutus, koulutus, koulutus.

Inhimillisen padoman kasvun ja tyon tuottavuuden kasvun hidastuminen 1990-luvulta alkaen on luon-
nollinen ja yhteinen useimmille kehittyneille maille. Tilanteessa, jossa yhd suurempi osa ikdluokista
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suorittaa ylioppilastutkinnon ja korkea-asteen koulutukseen siirtyvé osuus ikéluokasta on jo merkit-
tidva, on syyti kiinnittdd huomiota entistd enemmén koulutuksen ja osaamisen laatuun.

Kasvava kilpailu osaavasta tydvoimasta teknisen muutoksen, nopeasti muuttuvien osaamistarpeiden
ja vdestorakenteen muutosten paineessa on johtanut maiden véliseen kiristyvédn kilpailuun osaavasta
tyOvoimasta, mika korostaa elinikdisen oppimisen ja siihen liittyen erityisesti laadukkaan tdydennys-
ja uudelleenkoulutuksen, oppisopimuskoulutuksen ja tydssdoppimisen merkitystd. Keskeinen kysy-
mys on, onko elinikdisen oppimisen toteuttaminen joustavaa suhteessa tydvoiman muuttuviin/ enna-
koitaviin tarpeisiin. Elinikdinen oppiminen on myds keino lisdtd heikommassa asemassa olevien
(“tydvoimareservit”) osallistumista tydmarkkinoille.

Myoskin osaamisen rakenteellisia tekijoitd on syytd kehittdd. Tama tarkoittaa mm. kokonaisen suku-
polven perustaitojen parantamista, koulutuksellisen eriarvoisuuden vihentdmistd, opetuspedagogian
kehittdmistd, varhaiskasvatuksen parantamista, opiskelijoiden litkkuvuuden lisddmistéd eri koulutus-
polkujen vélilld sekd investoimista koulutuksen IT-infrastruktuuriin, henkilokohtaiseen tutorointiin
ja opettajainkoulutukseen. Oppimiskyvyn parantamisella ja eriarvoisuuden vihentdmiselld varhai-
sesta idstd lahtien on erityisen tdrked vaikutus, koska se toimii vipuvaikutuksena koulutustulosten
parantamiseksi kaikissa myohemmissa eldménvaiheissa. Irlannissa koulutusjérjestelméaa pyritaan yh-
tendistdmiin tavalla, joka kohdistaa entistd tiivilmmin tdydennyskoulutuksen, korkeakoulutuksen
sekd tutkimuksen ja innovaation osa-alueita vastaamaan kaikkien opiskelijoiden monipuolisia tar-
peita.

Osaamista maahanmuuton avulla.

Ulkomaisen tydvoiman mukanaan tuoma uusi tieto ja uudet ideat voivat johtaa uusiin ja tehokkaam-
piin tapoihin organisoida tyonkulkuprosesseja, mika voi lisété talouden tuottavuutta. Ulkomaisen tyo-
voiman lisddntyminen voi my0s auttaa kotimaista tydvoiman kayttiméén taitojaan tehokkaammin,
mikali koti- ja ulkomaisen patevyyden vililld on tdydentévyyttd esimerkiksi koulutus- ja osaamisero-
jen vuoksi. Lisdksi ulkomainen tydvoiman lisdéntyminen voi johtaa siihen, ettd maahanmuuttajien
kanssa saman osaamistason kotimaiset tyOntekijit siirtyvét aikaisempaa monimutkaisempia vaati-
muksia edellyttiviin korkeapalkkaisempiin téihin. Tanskassa on myds havaittu ulkomaisten asian-
tuntijoiden positiivinen vaikutus yritystason palkkoihin. Erittdin korkeasti erikoistuneen ulkomaisen
asiantuntijan palkkaus on johtanut palkkausta seuraavina vuosina muiden korkeasti koulutettujen
tyontekijoiden palkkojen nousuun.

Uutta tietoa ja osaamista leviia talouteen myos monikansallisten yritysten kautta.

UK:n raportissa tarkastellaan suorien ulkomaisten investointien merkitystd osaamisen kehittymiselle.
Ulkomaisessa omistuksessa olevien yritysten arvioitiin olevan keskiméddrin 20-30 prosenttia UK:n
yrityksié tuottavampia. Monikansallisten ja kotimaisten yritysten véliselld tydvoiman liikkuvuudella
arvioidaan olevan alakohtaisia heijastusvaikutuksia tietoon ja osaamiseen.
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