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Tilaisuuden ohjelma

klo 9.00 — 9.05 Tervetuloa ja aloitussanat
Johtava asiantuntija, Tuula Seppo, Digi- ja vaestottietovirasto

klo 9.05 — 9.40 Tietoaineistojen muodostaminen ja sailytysaikojen maarittely
Tiedonhallintalautakunnan paasihteeri Tommi Oikarinen

klo 9.40 — 10.10 Tietoaineistojen sdhkdinen luovutustapa
Tiedonhallintalautakunnan sihteeri Eeva Lantto

klo 10.10 — 10.50 Asianhallinta ja palvelujen tiedonhallinta
Tiedonhallintalautakunnan paasihteeri Tommi Oikarinen ja sihteeri Suvi Metsarinta-Lehmusvaara

klo 10.50 — 11.00 Tilaisuuden paatossanat
Tiedonhallintalautakunnan paasihteeri Tommi Oikarinen
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Tietoaineistojen
muodostaminen ja

sahkoinen luovutustapa
(5 luku)
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Tiedonhallintalaki (906/2019)

Tiedonhallinnan jarjestaminen (2 luku)

Tiedonhallinnan yleinen ohjaus (3 luku)

Tietoturvallisuus (4 luku)

Kyberturvallisuusvelvollisuudet (uusi 4 a luku)

Tietoaineistojen muodostaminen
ja sahkoinen luovutustapa (5 luku)

Asianhallinta (6 luku)

Automaattinen ratkaisumenettely (6 a luku)

Viranomaisten tiedonhallintaa saanteleva
yleislaki, jonka tarkoituksena on:

¢ varmistaa viranomaisten tietoaineistojen yndenmukaisen
ja laadukkaan hallinnan seka tietoturvallisen kasittelyn
julkisuusperiaatteen toteuttamiseksi

«  mahdollistaa viranomaisten tietoaineistojen turvallisen ja
tehokkaan hyodyntamisen, jotta viranomainen voi hoitaa
tehtdvansa ja tarjota palvelunsa hallinnon asiakkaille
hyvaa hallintoa noudattaen tuloksellisesti ja
laadukkaasti;

+  edistaa tietojarjestelmien ja tietovarantojen
yhteentoimivuutta

Paivan webinaarin aiheina;

«  Tietoaineistojen muodostaminen ja sailytysaikojen
maarittely (19 -21 §)

«  Tietoaineistojen sdhkoinen luovutustapa (22-24 8)

« Asianhallinta (25 ja 26 8) seka tietoaineistojen hallinta
palveluja tuotettaessa (27 8)
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Palautetta tilaisuudesta ja kehittamisehdotukset

1. Miten hyvin tilaisuus vastasi tarpeitasi?
« Erittain hyvin
*  Hyvin
«  Tyydyttavasti
* Huonosti
« Eilainkaan

2. Mita jait kaipaamaan tilausuudesta?

3. Mitka tiedonhallintalain vaatimukset ovat olleet hankalia toteuttaa ja
miksi?

4. Toiveita ja kehittamisehdotuksia tiedonhallintalautakunnalle?

Palautekyselyn linkki webinaarin viestikentassa

3
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Tietoaineistojen
sahkoOiseen muotoon
muuttaminen (19 §)
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Tietoaineistojen sahkoiseen muotoon muuttaminen (19 §)

» Jos asiakirja saapuu viranomaiselle muussa kuin sdhkdisessa muodossa, on
se muutettava sahkdiseen muotoon, jos asiakirja on sdadetty pysyvasti
sailytettavaksi taikka lailla tai lain nojalla arkistoitavaksi

» Viranomainen vastaa siita, etta sahkdiseen muotoon muutetun asiakirjan
luotettavuus ja eheys varmistetaan

» Viranomaisen laatimat asiakirjat sailytetaan sahkoisesti

» Tavoitteena, etta viranomaisia kasittelemaan tietoaineistojaan vain sahkoisessa
muodossa, rilppumatta siitqa, missa muodossa viranomainen on saanut sille
toimitetut asiakirjat

» Velvollisuus kohdistuu viranomaiseen koska asiakirjat saapuvat viranomaiselle ja
toimivaltainen viranomainen kéasittelee sille saapuneet asiakirjat

»  Kaytannossa toteutetaan usein tiedonhallintayksilon tasolla, erityisesti jos
aslakirjojen vastaanotto ja kirjaamotoiminnot ovat organisaatiossa keskitettyja

<
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Tietoaineistojen sahkoiseen muotoon muuttaminen (19 §)

> Viranomainen vastaa siita, etta sahkoiseen muotoon muutetun asiakirjan
luotettavuus ja eheys varmistetaan

* Muuntamisen tapa jaa viranomaisen harkintaan

« Viranomaisen on huolehdittava muunnetun asiakirjan todistusvoimaisuuden sailymisesta

- => asiakirjan perusteella voidaan todentaa, mita asiakirjan perusteella on viranomaiselta vaadittu tai mihin
asiakirjan tietosisaltod oikeuttaa tai velvoittaa ja ettei asiakirjan tietosisalt6a ole muutettu alkuperaisesta

- Tarvittavat tekniset jarjestelyt, joilla paperiasiakirja voidaan muuntaa luotettavalla tavalla sahkdiseen
muotoon siten, ettéd asiakirjaan siséltyvien tietojen todistusvoimaisuus sailyy

* Muunnettu asiakirja on kopio alkuperaisesta, joten on tarkeaa varmistaa, etta muuntamisen
yhteydessa varmistetaan tietosisallon eheys riittavalla tavalla ja ettd eheys sailyy sahkodisessa
muodossakin

» Velvollisuuteen liittyva muu tiedonhallintalain saantely:

- Viranomaisen on varmistettava tarpeellisin tietoturvallisuustoimenpitein, etta sen tietoaineistojen
muuttumattomuus on riittavasti varmistettu (TihL 15.1 8)

Suositeltavaa tutustua muiden viranomaisten samansuuntaisiin ohjeisiin (esim. Kansallisarkisto: Arkistoitavien
asiakirjojen muuttaminen sahkoiseen muotoon, 14.5.2025, KA/8675/28.00/2025)

Tiedonhallintalautakunta
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Poikkeaminen sahkoiseen muotoon muuttamisesta (19 §)

»  Sahkdiseen muotoon muuttamisesta ja sailyttamisesta voidaan poiketa, jos
se on valttamatonta:

- Turvallisuusluokiteltavien asiakirjojen kasittelya koskevien vaatimusten vuoksi

Esim. tilanteet, joissa viranomainen vastaanottaa turvallisuusluokitellun asiakirjan, eivatka viranomaisen
tietojarjestelmat vastaa turvallisuusluokiteltujen asiakirjojen kasittelylle sdadettyja vaatimuksia

« Muiden tietoturvallisuusvaatimusten vuoksi

Esim. tilanteet, joissa viranomaisen ei ole mahdollista varmistua asiakirjan sahkdiseen muotoon muuttamisen
yhteydessa todistusvoimaisuudesta siten, etta sahkdiseen muotoon muunnetun asiakirjan luotettavuus ja
eheys voidaan varmistaa)

Poikkeamisen perusteleminen asiakirjaan liittyvien turvallisuustekijoiden vuoksi, edellyttaa viranomaista
selvittamaan vaatimuksen toteuttamiseen liittyvat riskit ennakolta tiedonhallintalain 13.1 §:ssa saadetyn
riskiarvioinnin mukaisesti.

* Muun asiakirjan luonteeseen liittyvan valttamattoman syyn vuoksi

Esim. tilanteet, joissa viranomaisen kaytdssa olevat laitteet eivat mahdollista sille toimitetun asiakirjan
muuttamista sahkdiseen muotoon

Kaytanndssa sahkdiseen muotoon muuttaminen tarkoittaa asiakirjojen skannaamista siten, etta asiakirjoja ja
niiden kuvailutietoja (metatietoja) voisi taman jalkeen kasitella, siirtaa ja tallentaa tietojarjestelmien avulla =
kaikkien analogisessa muodossa vastaanotettujen kohteiden skannaus ei ole aina teknisesti tai taloudellisesti
mahdollista

Tiedonhallintalautakunta
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Yksityisen kayttaminen sahkoiseen muotoon
muuttamisessa (19.3 §)

>

10

Viranomainen voi kayttaa asiakirjojen sédhkdiseen muotoon
muuttamisessa yksityista toimijaa, jolla on riittavat tekniset

edellytykset seka riittava osaaminen tallaisen tehtavan
hoitamiseksi

« Asiakirjojen sahk6diseen muotoon muuttaminen on asiakirjojen tallentamista, joka
on katsottu olevan julkinen hallintotehtava (ks. esim. PeVL 30/2012 vp)

« Perustuslain 124 §:n mukaan julkinen hallintotehtava voidaan antaa muulle kuin
viranomaiselle vain lailla tai lain nojalla

HUOM! Hallinnon yleislait tulevat sovellettavaksi sopimusperusteisesti yksityisilta hankittavaan palveluun, jolta
muuntaminen sahkoiseen muotoon toteutetaan.

Palvelua hankittaessa viranomaisen on varmistettava, etta yksityisella on riittavat tekniset valmiudet
asiakirjojen sahkoiseen muotoon muuttamiseksi ja etta, yksityisella olisi riittdvd osaaminen tehtavaan.

3
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Tietoaineistojen
kerdaminen viranomaisen
tehtavia varten (20 8)
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Tietoaineistojen keraaminen viranomaisen tehtavia varten
(20.1 §)

> Viranomaisen on pyrittava hyodyntamaan toisen viranomaisen
tietoaineistoja, jos viranomaisella on oikeus saada tarvittavat tiedot
toiselta viranomaiselta teknisen rajapinnan tai katseluyhteyden avulla

» Tavoitteena vahentaa viranomaisten rinnakkaista ja paallekkaista tietojen
keradmista hallinnon asiakkailta seka varmistaa, etta viranomaiset
kayttaisivat ajantasaisia tietoja niiden alkuperaisista tietolahteista

» Saannos el muodosta ehdotonta velvollisuutta viranomaiselle hyodyntaa
toisen viranomaisen tietoaineistoja, joita viranomainen tarvitsee omien
tehtaviensa hoitamisessa

»  Sadannoksessa el saadeta tiedonsaantioikeuksista, vaan viranomaisen
tietojen keraamiseen liittyvista rajoituksista =» tiedonsaantioikeuksista
saadetaan muualla laissa

<

Tiedonhallintalautakunta
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Tietoaineistojen keraaminen viranomaisen tehtavia varten
(20.1 §)

»  Saannos ohjaa viranomaisen suunnittelua ottamaan huomioon
asiankasittelylle ja palvelutuotannolle asetetut menettelyvaatimukset

»  Saannos sisaltaa vaatimuksen viranomaiselle arvioida
toimintaprosessien suunnittelussaan:

a) mista olemassa olevista tietovarannoista viranomaisen tarvitsemat tiedot olisi
mahdollista saada ajantasaisena (tiedonsaantioikeuksien ja tietojen
kasittelyoikeuksien puitteissa)

b) voidaanko olemassa olevan tietovarantoa hyddyntamalla vahentaa tietojen
pyytamista asianosaiselta tal muulta hallinnon asiakkaalta

HUOM! Tiedonhallintayksikon on tiedonhallinnan muutosvaikutusten arvioinnissa arvioitava hallinnollisen

uudistuksen ja tietojarjestelmien kayttoonoton vaikutuksia tietovarantojen hyédynnettavyyteen tietoaineistoja
muodostettaessa (onko mahdollista hy6édyntaa

3
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Tietoaineistojen keraaminen viranomaisen tehtavia varten
(20.1 §)

» Tietojen hyodyntamisessa on huolehdittava asianosaisen tal
muun hallinnon asiakkaan oikeusturvasta

> Viranomainen ei voi tehda hallinnon asiakasta koskevia valittbman
olkeusvaikutuksen aiheuttavia paatoksia pelkastaan kerattyjen tietojen
perusteella

 aslakasta kuullaan ennen paatdoksentekoa

« asiankasittely tai palvelujen tuottaminen jarjestetaan siten, ettd asianosainen tai
asiakas voivat varmistaa asiankasittelyn tai palvelun tuottamisen aikana
viranomaisella olevien tietojen oikeellisuuden

<
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Tietoaineistojen keraaminen viranomaisen tehtavia varten
(20.2 §)

» Jos viranomaisella on oikeus saada toisen viranomaisen tietovarannosta tehtaviensa
hoitamista varten tietoja luotettavasti ja ajantasaisesti teknisen rajapinnan tai katseluyhteyden
avulla, se el saa vaatia asiakastaan esittamaan tai toimittamaan tallaista todistusta tai otetta,
ellel se ole valttaméatonta asian selvittamiseksi

> Viranomaisilla on useissa tilanteissa mahdollisuus saada tehtaviensa hoitamiseen tarvitsemansa
erilaisiin todistuksiin ja otteisiin liittyvat tiedot toiselta viranomaiselta ajantasaisesti =» ei ole perusteita,
etta hallinnon asiakasta edellytettaisiin toimittamaan tallaiset tiedot

»  Otteisiin tai todistuksiin sisaltyvia tietoja on saatavissa teknisen rajapinnan tai katseluyhteyden avulla
muun muassa.
«  vaestotietojarjestelmasta (virkatodistus)
«  kaupparekisterista (kaupparekisteriote)
«  kiinteistttietojarjestelmasta (kiinteistorekisteriote)

» Tietojen luotettavuuden ja ajantasaisuuden varmistamisen toimenpiteita

- Tietojen laadun varmistaminen kaytettavien tietovarantojen osalta (esim. vastaanotettujen tietojen muodon _
tarkastaminen, tietojen vertailu omassa tietokannassa jo oleviin tietoihin, tietojen tarkistuksen alkuperaisista lahteisa)

* Asiakkaalla mahdollisuus paasta tutustumaan tietoihin

Tiedonhallintalautakunta
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Tietoaineistojen
sailytystarpeen
maarittaminen (21 8)

Lisatietoa

Suositus tietoaineistojen
sailytysajasta ja toimenpiteista
sailytysajan paatyttya (VM 2025:25)

3
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http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-367-847-7

Tietoaineistojen sailytysaikojen maarittely (21.1 §)

» Jos tietoaineistojen tai asiakirjojen sailytysajasta el ole saadetty laissa,
sallytysaikoja maaritettaessa on otettava huomioon (kokonaisarviointi)
Maarittaa

viranomaisen toiminnassa tietoaineiston
tarpeen

1. Tietoaineiston alkuperaisen kayttotarkoituksen mukainen tarpeellisuus

2. Luonnollisen henkilon tai oikeushenkilon etujen, oikeuksien, velvollisuuksien ja Maarittaa

oikeusturvan toteuttaminen ja todentaminen tietoaineistojen
sailytysajan

3. Sopimuksen tai muun yksityisoikeudellisen oikeustoimen oikeusvaikutus
4. Vahingonkorvausoikeudelliset vanhentumisajat

5. Rikosoikeudelliset vanhentumisajat

> Kriteerit 2-5 eivat ole toisiaan poissulkevia, vaan toisiaan taydentavia &

Tiedonhallintalautakunta

Informationshanteringsnamnden

17



>

Tietoaineistojen sailytysaikojen maarittely (21.1 §)

18

Tiedonhallintalaissa sailytysaika el tarkoita sita, miten kauan tietoaineistoa
hallitaan tiedonhallintayksikdssa, vaan miten kauan sita sailytetaan siihen
kayttotarkoitukseen, johon asiakirjat ja muut vastaavat tiedot on
keratty

Tiedonhallintalain 21.1 §:n luettelo el ole tyhjentava, vaan siina mainitaan ne
nakokulmat, jotka tulisi ottaa huomioon sailytysaikaa maariteltaessa

Saannds koskee kaikenlaisia tietoaineistoja riippumatta niiden sisallosta.

Tietoaineisto voi sisaltaa tietokokonaisuuksia, joilla on useita eri
sallytysaikoja

Tiedonhallintalain 21 § tdydentaa myos sita, mita yleisessa tietosuoja-
asetuksessa (EU) 2016/679 on saadetty sailytysaikojen maaraytymisesta

Tietoaineistojen arkistointi perustuu muuhun saantelyyn

<
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Tietoaineistojen sailytysaikojen maarittely (21.1 §)

Perusteet, joilla sailytysaikoja maaritellaan

>

19

Luonnollisen henkilon tai oikeushenkilon etujen, oikeuksien, velvollisuuksien ja oikeusturvan
toteuttaminen ja todentaminen

* Viranomaisen paatos (paatoksen pysyvyys)

« Paatokset, joilla taloudellisia vaikutuksia =»kirjanpitoaineistot 6 -10 vuotta (kirjanpitolaki 1336/1997)
Sopimuksen tai muun yksityisoikeudellisen oikeustoimen oikeusvaikutus

* sopimuskauden pituus

« sopimukseen liittyvat taloudelliset vaikutukset ja velvollisuudet (kirjanpitolaki 1336/1997)

Vahingonkorvausoikeudelliset vanhentumisajat
* Yleinen vanhenemisaika 3 vuotta (laki velan vanhentumisesta 783/2003)

Rikosoikeudelliset vanhentumisajat
« syyteoikeuden vanhentuminen 2 — 20 vuotta (rikoslaki 8 luku)

HUOM! Pisin sadilytysajan maaraytymisperuste on ratkaiseva sdilytysaikaa maariteltdaessa

Tiedonhallintalautakunta
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Tietoaineistojen sailytysaikojen maarittely

> Jos aslasta el ole erikseen saadetty maarittaa viranomainen tietoaineiston ja asiakirjan
sailytysajan

> Tiedonhallintalautakunta el vol paattaa viranomaisten puolesta sailytysajasta
(tiedonhallintalaissa el sailytysajasta saadeta)

> Tiedonhallintalautakunnan sailytysaikoja koskeva suositus (VM 2025:25) auttaa _
tiedonhallintayksikkdja maarittelemaan tietoaineistojen sailytys tarpeen tiedonhallintalain
mukaisesti

» Tietoaineistojen sailytysaikoihin voi kohdistua muutoksia, jonka vuoksi méaarityksia olisi hyva
tarkistaa

* lainsdddannon muutokset
* viranomaisen omat tarpeet

HUOM! Tietoaineistojen sailytysajat merkitdan tiedonhallintayksikon tiedonhallintamalliin (TihL 5.2 §

2 k). Jos sailytysajat muuttuvat on muistettava paivittad myads tiedonhallintamallia.

Tiedonhallintalautakunta
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http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-367-847-7

Tietoaineistojen arkistointi tai tuhoaminen (21.2 §)

» Sailytysajan paattymisen jalkeen tietoaineistot on arkistoitava tai
tuhottava viipymatta tietoturvallisella tavalla

> Se, miten arkistointi toteutetaan jaa viranomaisen tal
arkistonmuodostajan harkintaan ja arkistointia koskevan saantelyn
varaan (tiedonhallintalaissa el sdadeta arkistoinnista)

» Tietoaineisto voidaan arkistoida, kun sita el enaa kasitella
alkuperaiseen kayttotarkoitukseensa

» Varmistettava, ettel tietoaineisto ole sivullisen saatavilla
kasittelytarpeen paatyttya

HUOM! Jos tietoaineisto tai siina olevat asiakirjat on lain mukaan arkistoitava tai kansallisarkisto on

maarannyt ne arkistolain nojalla arkistoitavaksi, tiedonhallintamallissa on kuvattava myds tiedot
tietoaineiston arkistoon siirtdmisen ajankohdasta, arkistointitavasta ja arkistopaikasta

3

Tiedonhallintalautakunta
21 Informationshanteringsnamnden



Tietoaineistojen tuhoaminen (21.2 §)

22

Tuhoamisvelvollisuus olennainen viranomaisen tietoaineistojen hallintaan ja
tietoaineistojen tietoturvalliseen kasittelyyn

« Esimerkiksi viime vuosina on toteutunut useita tietomurtotapauksia, joissa viranomaisten
tarpeettomasti sailyttamia tietoaineistoja on paatynyt asianosattomien haltuun

Tiedonhallintalaissa tuhoamisella tarkoitetaan tietoaineiston poistamista kaytosta
siten, etta sita voida palauttaa uudelleen kaytto6on

Tiedonhallintalautakunta ei ole pystynyt voimassa olevan saantelyyn perustuen
antamaan yksiselitteista vastausta lainmukaisesta tuhoamistavasta

Tiedonhallintalain esityot (HE 284/2018 vp): Pelkastaan silppuaminen ei ole tosiasiassa tuhoamista, vaan
saattamista kayttokelvottomaksi.

Turvallisuusluokitteluasetuksen (1101/2019) 15 8:n 1 momentin mukaan tarpeettomaksi kaynyt
turvallisuusluokiteltu asiakirja on tuhottava tavalla, jolla riittavan luotettavasti estetaan tietojen palauttaminen seka
kokoaminen uudelleen kokonaan tai osittain. Asetuksen esittelymuistion mukaan kyseiselle turvallisuusluokalle
rittdvan luotettavalla tuhoamisella tarkoitetaan esimerkiksi silppuamista, polttamista, sulattamista tai jotain
muuta soveltuvaa menetelmaa (28.11.2019, VN/10886/2019).

Tiedonhallintalautakunta
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Tietoaineistojen sahkoiset
luovutustavat (22 - 24 §)

Suositus teknisista rajapinnoista ja
katseluyhteyksista

Tiedonhallintalautakunta
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https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/163070
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/163070

Tietojen luovuttaminen teknisella rajapinnalla (22 § 1 mom)

Viranomaisten on toteutettava saannollisesti toistuva ja vakiosisaltdinen sahkdéinen tietojen
luovuttaminen tietojarjestelmien valilla teknisten rajapintojen avulla, jos vastaanottavalla
viranomaisella on tietoihin laissa saadetty tiedonsaantioikeus. Saanndllisesti toistuva ja
vakiosiséaltdinen tietojen sahkoinen luovuttaminen voidaan toteuttaa muulla tavalla, jos teknisen
rajapinnan toteuttaminen tai kaytto ei ole teknisesti tai taloudellisesti tarkoituksenmukaista.
Viranomainen voi avata teknisen rajapinnan tiedonsaantiin oikeutetulle viranomaiselle mygs
muissa tilanteissa. Asiakirjojen ja tietojen antamisesta muulla tavalla saadetaan erikseen.

» Teknisella rajapinnalla tarkoitetaan sahkoisen tietojenvaihdon mahdollistavaa
tiedonsiirtoratkaisua kahden tai useamman tietojarjestelman valilla (2 § 11 k)

» Tiedonhallintalaissa ei saadetaan tiedonsaantioikeuksista, vaan sahkoisesta
luovutustavasta ja sen kayton edellytyksista

» Teknisen rajapinnan voi avata myds muissa kuin saannoéllisesti tapahtuvissa tietojen

luovuttamisissa, mutta se ei valttamatta ole kustannustehokasta (tietosisaltdjen vakiointi ja
rajapinnan muut kustannukset)

Tiedonhallintalautakunta
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Tietojen luovuttaminen teknisella rajapinnalla (22 § 2 mom)

Sen lisaksi, mita 4 luvussa saadetaan [tietoturvallisuudesta], tietojen luovuttaminen
teknisten rajapintojen avulla on toteutettava tietojarjestelmien valilla siten, etta
teknisesti varmistetaan luovutettavien tietojen tapauskohtainen tarpeellisuus
tal valttamattomyys tietoja saavan viranomaisen tehtavien hoitamiseksi, jos
luovutettavat tiedot ovat henkilOtietoja tal salassa pidettavia tietoja.

» Tapauskohtaisesti arvioidaan, onko olemassa peruste pyytaa vakiosisaltoisia tietoja, joihin on saadetty
tiedonsaantioikeus

» Luovutettavia tietoja ei poimita tapauskohtaisen arvion perusteella, vaan tiedot on tullut vakioida ja tietorakenteet
kuvata ennalta (22 8 3 mom). Jos tietoja arvioitava pyyntokohtaisesti, tietojen luovuttamiseen liittyy tapauskohtaista
harkintaa ja ihmisen suorittamaa tietojen valintaa. Kyse ei ole teknisen rajapinnan kaytdsta, jos luovutettavat tiedot
valitsee (ja tietopyynnon ratkaisee) luonnollinen henkil

» Luovutettavien (vakiosisaltoisten tietojen) laajuus ja maara voi vaihdella samaakin teknista rajapintaa kaytettaessa

» HenkilGtietojen tai salassapidettavien tietojen luovuttamisen tarpeen tai valttamattomyyden tapauskohtainen

varmistaminen voidaan toteuttaa esim. niin, etta tiedot pyytava tietojarjestelma kontrolloi (kayttoluvitetun) kayttdjan
toimintaa, esim;

» informoi kayttajaa, mihin tarkoitukseen tietoja voidaan kayttaa ja pyytaa kayttajaa yksildimaan ennalta maaritellyista
kayttotarkoituksista sen, johon tietoja pyydetaan luovuttamaan, jos tietoja voidaan kayttaa useisiin kayttotarkoituksiin

» Prosessiohjatuissa tietojarjestelmissa kayttotarpeen selvittdminen ei ole tarpeen, kun rajapinta on avattu toiseen

tietojarjestelmaan vain tiettya yksittaista kayttotarkoitusta varten, jolloin kayttétarkoitus ilmoitetaan osana kayttgjalle annettavaa
informointia

»  Lisaksi tietojen saantia koskeva peruste siséllytetddn osaksi seké tiedot luovuttavan etta tiedot vastaanottavan tietojarjestelman
luovutuslokitietoja

Tiedonhallintalautakunta
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Tietojen luovuttaminen teknisella rajapinnalla (22 § 3 mom)

Teknisen rajapinnan avulla luovutettavien tietojen tietorakenteen kuvauksen

maarittelee ja sita yllapitaa tiedot luovuttava viranomainen. Suunniteltaessa

usean viranomaisen valista tietojen luovuttamista teknisten rajapintojen avulla

on tietorakenteen kuvaus maariteltava ja yllapidettava toimialasta vastaavan

ministerion johdolla.

» Teknisten rajapintojen rakenteet maarittelee luovuttava viranomainen, jolla on mygs toimivalta paattaa
tietojen luovuttamisesta.

» madarittelee kaytanndssa tilanteet, joissa rajapinta voidaan avata toiselle viranomaiselle ottaen huomioon, mita laissa
on saadetty tietojen luovuttamismahdollisuudesta ja velvollisuudesta tietojen luovuttamiseen

» Yhteentoimivuus varmistettava niin teknisen toteutuksen (rajapinta ja tiedonsiirtoyhteys), semanttisen
toteutuksen (sanastot ja koodistot) kuin tietomallinnuksen (metatiedot ja rakenteisuus) osalta

» Luovuttava viranomainen voi asettaa tietoluovutukselle ehtoja silta osin kuin ne tarkentavat
tiedonhallintalain 4 luvun tietoturvallisuusvaatimuksia.

» suositeltavaa hytdyntaa tiedonhallintalautakunnan antamia tietoturvallisuussuosituksia

» Teknisen rajapinnan avaamista koskevasta paatoksesta olisi ilmettava mihin kayttotarkoitukseen
tietoja luovutetaan ja minka laissa saadetyn tiedonsaantioikeuden perusteella tietojen luovuttaminen
tapahtuu

Tiedonhallintalautakunta
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Usean viranomaisen valisen tietojen luovutuksen ohjaus (22 § 3
mom.)

Tietojen luovutuksen toteutustapoja
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1. Kahden valinen 2. Yhteisen 3. Yhteisen 4. Usean~ — ~
Luovuttava viranomainen tietovarannon kaytto tietovarannonyllapito  viranomaisen valinen
maarittelee tietorakenteet Yhteisesta tietovarannosta  Yhteisesta tietovarannosta  Tietorakenteiden
vastaava viranomainen vastaava viranomainen maarittelysta vastaavaa
maarittelee tietorakenteet maarittelee tietorakenteet yhta virnaomaista ei voida
yksiloida

» Monissa tilanteissa viranomaisten véalinen tietojenvaihto teknisten rajapintojen avulla on kuitenkin
verkottunut = ei valttamatta ole maariteltavissa viranomaista, joka tietorakenteen maarittelee.

»  Téallaisia tilanteita on erityisesti kunnissa ja muissa viranomaisissa, jotka hoitavat omalla alueellaan
viranomaistehtavaa.

»  Kun tietorakenteet maaritelladn toimialasta vastaavan ministerion johdolla, voidaan varmistaa, etta
tietorakenteiden maaritys on koordinoitua ja tehokasta. Tiedonhallintalautakunta
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Katseluyhteyden avaaminen viranomaiselle (23 § 1 mom)

Viranomainen voi avata katseluyhteyden toiselle viranomaiselle tietovarannon sellaisiin tietoihin,
joihin katseluoikeuden saavalla viranomaisella on tiedonsaantioikeus. Sen lisaksi, mita 4 luvussa
saadetaan, edellytyksena katseluyhteyden avaamiselle on, etta:

1) katselumahdollisuus on rajattu vain yksittaisiin hakuihin, jotka voivat kohdistua
tiedonsaantioikeuden mukaisesti tarpeellisiin tai valttamattémiin tietoihin; seka

2) tietojen hakemisen yhteydessa selvitetaan tietojen kayttotarkoitus.

» Katseluyhteydella tarkoitetaan tietojarjestelmaan toteutettua tietoaineistojen katselun mahdollistavaa rajattua nakymaa
(2812Kk)

» Lain 23 §:4a sovelletaan my0s tilanteessa, jossa samassa tietojarjestelmassa on usean viranomaisen tietovarantoja ja
katseluyhteys avataan johonkin rajattuun nakymaan tiedonsaantioikeuksien ja kasittelyoikeuksien mukaisesti.

» Tiedonhallintalaki on sdadetty perustuslakivaliokunnan myotavaikutuksella. Perustuslakivaliokunnan lausunnossa (PeV
73/2018) todetaan, ettéa:

"Perustuslakivaliokunnan kasityksen mukaan rajaus merkitsee, ettei ehdotettu sédantely sovellu sellaiseen luovutukseen, jossa
viranomaisen on arvioitava luovutettavan tiedon tapauskohtaista véalttaméattémyytta.” Valiokunta siis edellytti, ettéd vain yksittaisia hakuja
koskeva rajaus (massamuotoisten hakujen kielto) kay selkeasti esille saéannoksen sanamuodosta

»  Hakukriteerien on oltava sellaisia, etta niiden perusteella ei voida hakea suurta maaraa useita henkil6ita koskevia tietoja, vaan haku
rajautuu paasaantoisesti yhden tai muutamaan kriteerit tayttavan henkilon tietoihin.

» Mikali tietojensaantioikeuden mukaan on esim. arvioitava tapauskohtaisesti luovutettavan tiedon valttamattomyytta, tulee
myo0s tietojen luovutustapaa koskevia suojatoimia ja niiden riittavyytta arvioida erikseen lainsdadannon tasolla.

Tiedonhallintalautakunta
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Katseluyhteyden avaaminen viranomaiselle (23 § 2 mom)

Viranomaisen on toteutettava katseluyhteys siten, etta katseluyhteyden

mahdollistava tietojarjestelma tunnistaa automaattisesti poikkeavan
tietojen hakemisen.

» Liséksi on suositeltavaa, etta tietojarjestelma pyrkii estamaan
tietohakujen jatkumisen, kunnes poikkeama on selvitetty.

» Esim. suojatoimista ja kayttotarkoituksen selvittamisesta:

» Tietoja haettaessa kayttaja syottaa tai valitsee esimerkiksi valikosta tietojen
hakemisen perusteen, joka kayttajatietoineen jaa luovutuslokitietoihin. Menettely
pakottaa kayttajan arvioimaan kullakin hakukerralla ennen haun tekemista, onko
haku tarpeellinen virka- tai tyGtehtavien hoitamisen kannalta.

<
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Tietoaineistojen luovuttaminen teknisen rajapinnan avulla
muille kuin viranomaisille (24 §)

Viranomainen voi luovuttaa teknisten rajapintojen avulla tietoja muulle
kuin toiselle viranomaiselle, jos tiedot saavalla toimijalla on erikseen
laissa saadetty tiedonsaantioikeus ja oikeus kasitella naita tietoja.
Tekninen rajapinta voidaan avata 22 §:ssa saadettyjen edellytysten
tayttyessa siten kuin mainitussa pykalassa saadetaan. Tiedot
luovuttavan viranomaisen on tarvittaessa varmistettava, etta tietoja
saava toimija noudattaa tietojen kasittelyssa tassa laissa saadettyja
velvollisuuksia.

Tiedon antamisesta muussa sahkoisessa muodossa ja yleisolle
katseluyhteytena toteutettuna tietopalveluna saadetaan erikseen.

<
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Tietoaineistojen luovuttaminen teknisen rajapinnan avulla
muille kuin viranomaisille - tulkintaa

» Lain 24 8:n 2 momentti on informatiivinen yleinen viittaussaanngs, jonka
tarkoituksena on selventag, etta tietojen luovuttamisesta muulla tavalla
sahkdisesti on saadetty erikseen muun muassa viranomaisten toiminnan
julkisuudesta annetussa laissa.

» Lain 24 8:n perusteella viranomainen ei voi esim. avata tietoverkkoon yleisia
tietopalveluja viranomaisen tietovarannoissa oleviin henkilGtietoja sisaltaviin
tietoaineistoihin, vaan tasta tulisi sdataa erikseen laissa, kuten
perustuslakivaliokunta on eri yhteyksissa henkilotietojen suojaa koskien
edellyttanyt (PeVL 2/2017 vp, PeVL 65/2014 vp, PeVL 32/2008 vp).

» Tiedonhallintalautakunnan nakemyksen mukaan olisi syyta arvioida
lainsaadantoa kehitettaessa, onko mahdollista yleislainsaadannossa
selkeyttaa perusteita henkilotietoja sisaltavien asiakirjojen luovuttamiselle
automaattisesti toteutetuilla kontrolleilla.

<
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Asianhallinta ja

palvelujen tiedonhallinta
(6 luku)

Tiedonhallintalautakunta
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Asianhallinta (25 ja 26 8)

Lisatietoa

Suositus asiankasittelyn
metatiedoista (VM 2023:76)

Julkisen hallinnon tiedon elinkaaren
hallinnan metatietomalli

3
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Asiarekisterin yllapito (25.1 §)

34

Tiedonhallintayksikon on yllapidettava viranomaisen kasittelyssa olevista ja
olleista asioista asiarekisteria, johon rekisteroidaan:

asiaa koskevat tiedot (viranomaisen ratkaistavaksi annettu tai otettu tehtava)

asiankasittelya koskevat tiedot (asiankasittelylle ja kasittelymenettelylle laissa s&dadetyt
vaatimukset)

asiakirjoja koskevat tiedot

Asiarekisteria yllapidetaan:

asiakirjajulkisuuden toteuttamiseksi tietopyyntojen yksiloimiseksi
asiakirjojen ja muiden niita vastaavien tietojen jasentamiseksi
asiankasittelyyn liittyvien toimenpiteiden jarjestamiseksi
asiankasittelyaikojen seuraamiseksi

prosessien ohjaamiseksi.

Edistaa julkisuusperiaatteen toteuttamista ja hyvaan hallintoon kuuluvan
asianmukaisen ja joutuisan asiankasittelyn seuraamista ja todentamista

Tiedonhallintalautakunta
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Asiarekisterin yllapito (25.1 §)

» Viranomaisen on rekisterditava viipymatta sille saapunut tai sen
laatima asiakirja asiarekisteriin

» Asiakirjan rekisterdinnista on kaytava ilmi asiakirjan
saapumisajankohta

« Rekisterdinti on tehtava, kun asiakirja on viranomaiselle saapunut tai kun
viranomaisen laatima asiakirja on valmistunut kayttotarkoitukseensa

* Rekisterointivelvollisuus koskee vireillepanossa, asiankasittelyssa ja
tiedoksiannossa kertyvia asiakirjoja seka mutta viranomaisen toiminnassa
kertyvia asiakirjoja.

HUOM! Asiarekisteria yllapitaa tiedonhallintayksikk6, mutta asiakirjojen viivytyksettomasta

rekisterdinnista asiarekisteriin vastaa asiakirjasta vastaava viranomainen

3
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Asiarekisterin yllapito (25.2 §)
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Tiedonhallintayksikdn on huolehdittava siita, etta asiarekisterin tai sen
osan julkisista merkinnoistd on mahdollista tuottaa tiedot
tiedonsaantia koskevien pyyntojen yksiloimiseksi

- EIriita, etta asianhallintajarjestelmissa on ominaisuudet, joista voidaan tuottaa nakyma
aslarekisterin julkisista merkinnoista =» pitaa pystya muodostamaan listaukset tai
nakymat, joilla asiakirjapyynto voidaan yksiléida

Velvollisuuteen liittyva muu tiedonhallintalain sdantely

« Asiarekisterin tietojen kuvaamisvelvollisuus (TiHL 28 8): Tiedonhallintayksikdn on
julkisuusperiaatteen toteuttamista varten yllapidettava kuvausta sen hallinnoimista
tietovarannoista ja asiarekisterista

« Tietojarjestelmien suunnitteluvelvollisuus (TiHL 13.3. 8): viranomaisen on
suunniteltava tietojarjestelmat, tietovarantojen tietorakenteet ja niihin liittyva
tietojenkasittely siten, etta asiakirjojen julkisuus voidaan vaivatta toteuttaa

=>»viranomaisen tietojarjestelmissa olevista tiedoista on pystyttdva muodostamaan
hakutoiminnoilla viranomaisen asiakirjoja

Tiedonhallintalautakunta
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Asiarekisterin yllapidossa kaytettavat tietojarjestelmat

37

Tiedonhallintayksikolla vain yksi asiarekisteri

Asiarekisteri on looginen rekisteri, joka koostuu tiedonhallintayksikossa muodostuvista
asiankasittelyn metatiedoista riippumatta siita, missa tietojarjestelmassa ne
muodostuisivat

« Asiarekisterin tietoja voi olla useissa tietojarjestelmissa

- Samassa tietojarjestelmassa voi olla useamman tiedonhallintayksikdn asiarekisteriin sisaltyvia
tietoa

Asianhallintajarjestelma el maarita asiarekisteria =» asiarekisteriin voi kuulua lisaksi
myQO0s operatiivisissa tietojarjestelmissa syntyvia tietoja

Tiedonhallintalain saannokset edellyttavat tiedonhallintayksikkoa huolehtimaan laissa
saadettyjen vaatimusten toteuttamisesta rijppumatta siita, milla tietojarjestelmilla se
asiarekisteriaan yllapitaa

« Tietoturvallisuusvaatimukset (4 luku)

- Tietojen muodostumista koskevat vaatimukset (5 luku)

* Metatietoja koskevat vaatimukset (6 luku)

Tiedonhallintalautakunta
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Asiarekisteriin rekisteroitavat tiedot (26 §)

Asian yksiloiva asiatunnus

Asialle rekisteroitavat tiedot Asiarekisteriin rekisteroidaan lisaksi
* Y-tunnus * Asian vireillepanija ja muut asianosaiset
« Viranomaisen yksil6ivat tieto * Asian kasittelyn tila
« Toimintaprosessin yksil6iva tieto + Toimenpiteet ja asiakirjat kasittelyvaiheittain
« Asian vireilletuloajankohta * Asiankasittelyn paattavan ratkaisun ajankohta

* Asiakirjojen tiedoksiantotapa

Viranomaiselle saapuneesta asiakirjasta rekisteroidaanl Viranomaisen laatimista asiakirjoista rekisterdidaan

« Asiakirjan yksilgiva tieto * Asiakirjan yksiloiva tieto
« Asiakirjan saapumistapa » Asiakirjan laatija
« Asiakirjan lahettdja tai asiamies * Asiakirjan laatimisajankohta

« Asiakirjan lahettamisajankohtaja lahettdmistapa

Tiedonhallintalautakunta
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Asiarekisteriin rekisteroitavat tiedot varmistavat hyvan
hallinnon ja asiakkaiden oikeusturvan toteuttamista

Tunniste, joka liittaa tietoaineistot ja asiakirjat
kasiteltavaan asiaan

Asian yksiléiva asiatunnus

Asialle rekisteroitavat tiedot
Tiedonhallintayksikoiden yksildinti (tiedonhallintayksildiden

Y-tunnus muutokset, usean viranomaisen tietoaineistojen yllapito samassa
Yksil6i viranomainen, joka kasittelee tietoja ja paattaa tietovarannossa

. . Viranomaisen yksil6iva tieto
tietojen luovuttamisesta

Maarittaa asiaan kohdistuvat siankasittely-

Toimintaprosessin yksiloiva tieto . .
tai palveluprosessit

Viranomaisen asian kasittelyvelvollisuus alkaa vireilletulosta

o . .. s Asian vireilletuloajankohta
Kasittelyn viivytyksettémyyden arviointi

Saapuneesta asiakirjasta rekisterdidaan
Asiakirjan yksiliva tieto Viranomaiselle saapuneen asiakirjan yksilsinti
Asian kasittelyyn ja oikeusturvaan liittyvien

e . Asiakirjan saapumistapa
maaraaikojen laskeminen

Vireillepanijan yksildinti mm. asiamiehen toimintaocikeuden

ASELITED NS E 2SS varmistaminen, tiedoksiannon toteuttaminen

Laatimista asiakirjoista rekisterdidaan

Viranomaisen laatiman asiakirjan yksilointi Asiakirjan yksil6iva tieto

Asiakirjan laatija Todentaminen, kuka vastaa asiakirjan sisallosta
Ajankohta, jolloin asiakirja rekisterdidaan asiarekisteriin tai

e . Asiakirjan laatimisajankohta
on valmis kayttétarkoitukseensa : ]

Lahetysajankohdan todentaminen eri lahettamistavoissa

Asiakirjan lahettamisajankohta ja lahettamistapa . S s . .
oikeusturvaan liittyvien maaraaikojen laskemiseksi

Asiarekisteriin rekisterdidaan lisaksi

Asianosaisten yksildinti mm. tiedoksiannon toteuttaminen
oikeusturvan varmistamiseksi

Asian vireillepanija ja muut asianosaiset

Asiankasittelyn etenemista ja paatdsajankohtaa Asian kasittelyn tila
koskevien tietojen antaminen asianosaiselle

Todentaminen, miten asiankasittely on

Toimenpiteet ja asiakirjat kasittelyvaiheittai aminen, miten asiankasit
B toteutettu ja mita toimenpiteita siina on tehty

Ratkaisuhetkella vallinneen saantelytilan varmistaminen Asiankasittelyn paattavan ratkaisun ajankohta
39 Asiakirjojen tiedoksiantotapa

Tiedoksiannon méaaraaikojen laskeminen eri
tiedoksiantotavoilla
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Tietoaineistojen hallinta
palveluja tuotettaessa (27 8)

Lisatietoa

Suositus viranomaisten asiakirjojen
metatiedoista palveluja tuotettaessa
(VM 2022:42)

3
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Tietoaineistojen hallinta palveluja tuotettaessa (27 §)

>

>
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Tiedonhallintayksikdn on jarjestettava muun kuin asiankasittelyn
yhteydessa muodostuvan tietoaineiston hallinta siten, etta
tietoaineistosta muodostettavat asiakirjat ovat haettavissa jollakin
tietokokonaisuudet yksildivalla tunnuksella, jotta tiedot voidaan antaa
sithen oikeutetulle vaivattomasti

Viranomaisen on rekisteroitava palveluja tuotettaessa muodostuvat
asiakirjat ja muut tiedot viipymatta siten, etta nilden muodostuminen
palvelua tuotettaessa voidaan jalkikateen todentaa

Asiakirjajulkisuuden takaava tiedonhallinta ja tietojen saanti on turvattava
my0s palvelujen tuottamisen yhteydessa muodostuviin asiakirjoihin =»
aineistoista on pystyttava hakemaan tiedot asiakirjojen antamiseksi
asianosaiselle

<

Tiedonhallintalautakunta
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Tietoaineistojen hallinta palveluja tuotettaessa (27 §)

> Muodostuvasta tietoaineistosta olisi pystyttava yksiloimaan missa palvelun _
toimintaprosessissa tietoaineistoon on syntynyt asiakirjoja tai niita vastaavia muita
tietoja
- Kaytanndssa asiakirjaan tai muuhun vastaavaan tietoon tulisi liittaa sellaiset tiedot, joiden
avulla asiakirjan tai muun vastaavan tiedon muodostuminen voidaan jalkikateen todentaa

» Tietoaineiston yksildiva tunniste:

- Tiedonhallintalaissa ei saadeta yksilGintitunnisteiden sisallosta (voi olla asiakasnumero,
henkildtunnus, Y-tunnus, kiinteistotunnus, palvelutunnus tai muu vastaava yksilointitieto)

« Yksilointitunnisteena voi hyodyntaa asiarekisteriin rekisterditavia metatietoja (TihL 26 8)

- Huomioitava, etta vaatimuksia yksilointitiedoille voi muodostua mya0s erityislainsaadanndsta,
esim.

« Potilasasiakirjoihin merkittavat perustiedot (asiakastietolaki 703/2023 27 8)
- Oppijanumero (laki valtakunnallisista opinto- ja tutkintorekistereista 884/2017 3 8)

HUOM! Tiedonhallintamallin yllapito ja malliin sisaltyvéat tiedot (TihL 5.1 ja 5.2 §) edellyttavat

tiedonhallintayksikdn toimintaprosessien ja tietoaineistojen yksil6intia

Tiedonhallintalautakunta
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Tietoaineistojen hallinta palveluja tuotettaessa (27 §)

>
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Tiedonhallintalain asiakirjan maaritelmasta johtuen tiedonhallintalain
25 — 27 8:t eivat koske sellaisia asiakirjoja, joita el pideta julkisuuslain
5 8:n 2 momentissa tarkoitettuina viranomaisen asiakirjoina.

Eli asianhallinnassa ja palvelujen tiedonhallinnassa ei ole
velvollisuutta rekisteroida julkisuuslain 5 §:n 3 momentin 2 kohdassa
tarkoitettuja muistiinpanoja ja luonnoksia tai julkisuuslain 5 8:n 4
momentissa tarkoitettuja sisaisen tyoskentelyn asiakirjoja, ellel niista
jossain asiakirjan elinkaaren vaiheessa muodostu viranomaisen
asiakirja

Ovatko asiakirjat viranomaisen asiakirjoja, tulee arvioida julkisuuslain

5 §:n mukaisesti
a3

Tiedonhallintalautakunta
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Miten asianhallintaan ja
palvelujen
tiedonhallintaan
kohdistuvien vaatimusten
tayttyminen nakyy
arjessa?

Tiedonhallintalautakunta
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Osa viranomaisen toimintaa

Asioita kasitellaan ja/tai palveluita
tuotetaan

Viranomaisen asiakirjoja laaditaan
Tietoa tarvitaan joka paiva

Tietopyyntoihin ja tiedusteluihin
vastataan

— Viranomainen pystyttava
suorittamaan tehtavansa
tuloksellisesti

Osa hyddyista tulee pitkalla
alkajanteellda, esim. tutkimuskaytto

3
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« Lainsdadannon edellyttamat
*  Yleislait
 Erityislainsaadanto

26 §:n mUkaiset metatiedot * Tiedonhallintalautakunnan
tarkea osa metatietojen suosittelemat
kokonaisuudessa - Tiedonhallintaa hyddyttavat

« Qrganisaation omien tarpeiden
mukaiset

- Esim. omat raportointitarpeet

3
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« Tapahtumia elinkaaren varrella
* Luovutuksia
- Migraatioita
« Siirtoja (esim.

Metatietoja tarVitaan tiEdon organisaatiomuutokset, arkisto)
elinkaaren hallintaan - Tietoturvallinen tuhoaminen

3
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Tilanteita, joissa

aslarekisterin tietoja
tarvitaan

Kansalainen tiedustelee asiansa
kasittelijga

Oikaisuvaatimus vaikuttaa saapuneen
liian myohaan

Joudutaan antamaan selvitys

asiankasittelyn etenemisesta, esim.
sen keston vuoksi

Toinen viranomainen ilmoittaa, ettei
ole saanut meilla laadittua asiakirjaa

Johto pyytaa raportointitietoja

Tiedonhallintalautakunta
Informationshanteringsnamnden



Selkeat vastuut ja
tyonjako

asiarekisterin
yllapidossa

Esim. kenen vastuulla rekisterointi?

Organisaation ulkopuolelta vireille
tulevat asiat

Organisaatioon saapuvat asiakirjat

Organisaation sisalta vireille
tulevat asiat

Organisaatiossa laadittavat
asiakirjat
Asioiden sulkeminen

Epéaselvat vastuut riski

Tiedonhallintalautakunta
Informationshanteringsnamnden



Vastuu asiarekisterin
yllapidosta on
tiedonhallintayksikon
johdolla

Tiedonhallintalautakunta
Informationshanteringsnamnden



Asioiden sulkemisen
tarkeydesta

« Asian kasittelya pystyttava
seuraamaan aukottomasti asian
elinkaaren loppuun asti

 Asian sulkeminen on osa
rekisterointia

- Sailytysajan laskenta
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Tunnistammeko, missa
kaikissa
tietojarjestelmissa meilla
muodostuu viranomaisen
asiakirjoja?

Tiedonhallintalautakunta
Informationshanteringsnamnden



* Rekisterdinti todentaa viranomaisen
asiakirjan muodostumisen

* Pysyy ehyend, laatija, aikaleima

PaIVQIUjen * TiIHL el maarita, miten tai millaiseen

tietojarjestelmaan rekisterointi

tiEdon hal I | NNan teknisesti toteutetaan

pu0|e| Ia V0| OI Ia Se — Rekisterdintivelvoite voidaan
. tayttaa yllapitamalla metatietoja

SUUri massa... palvelujen tietojarjestelmissa

« Rakenteiset asiakirjat haastavat

3
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Erilaisia tapoja tuottaa
palveluja, kaikissa kuitenkin

maariteltava tiedonhallinnan
vastuut

* |tse tuotettu

* Viranomaisten yhteistoiminnassa

tuotettu

 Palvelukeskuksena toimivan

viranomaisten tuottama

* Viranomaisen

sidosyksikon/osakkuusyhtion
tuottama

 Markkinoilta ostettu tuotanto



Viranomaisen asiakirjat, enemman yhteista kuin erilaista
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Syntyvéat asiankasittelyprosessissa
« Julkisuuslain piirissa

 TihL 268

« Laajemmat metatietovaatimukset

* Osin samat metatiedot suositeltavia
* Rekisterdidaan asiarekisteriin

 Hallitaan suunnitelmallisesti koko
elinkaari huomioiden

e Suositus asiankasittelyn metatiedoista

Muodostuvat palveluja tuotettaessa
« Julkisuuslain piirissa

« TihL 278

« Suppeammat metatietovaatimukset
« Osin samat metatiedot suositeltavia

 Eitarvitse rekisteroida asiarekisteriin
(huom. muu rekisterdintivaatimus)

 Hallitaan suunnitelmallisesti koko
elinkaari huomioiden

« Suositus viranomaisten asiakirjojen
metatiedoista palveluja tuotettaessa

Tiedonhallintalautakunta
Informationshanteringsnamnden



Tiedon laadun ja

laydettavyyden eteen
tehtava toita!

Miten meilla kaytetaan
asianhallintajarjestelmaa?

Pelkka metatietokenttien olemassa
olo ei ole viela ratkaisu

Maaritelladn seurattavat kohteet
« Esim. sulkematta jaaneet asiat

Apuna voi kayttaa raportteja (ja
robotteja)

Lisdkoulutusta tai ohjeistusta, jos
huomataan puutteita

Yhteydet valmistelijoihin yhteistydn
hengessa

Tiedonhallintalautakunta
Informationshanteringsnamnden



Kolme suurta

* Julkisuusperiaate
* Oikeusturva
* Hyva hallinto
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Paatossanat
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Palautetta tilaisuudesta ja kehittamisehdotukset

1. Miten hyvin tilaisuus vastasi tarpeitasi?
« Erittain hyvin
*  Hyvin
«  Tyydyttavasti
* Huonosti
« Eilainkaan

2. Mita jait kaipaamaan tilausuudesta?

3. Mitka tiedonhallintalain vaatimukset ovat olleet hankalia toteuttaa ja
miksi?

4. Toiveita ja kehittamisehdotuksia tiedonhallintalautakunnalle?

Palautekyselyn linkki webinaarin viestikentassa

3
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Tiedonhallintalautakunta
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Tiedonhallintalautakunta: https://vm.fi/tiedonhallintalautakunta

Kysymyksia, kannanottopyyntdja ja kehittamisehdotuksia
tiedonhallintalautakunnalle: tiedonhallintalautakunta@aqgov.fi

Ajankohtaista ja tilaisuudet: https://vm.fi/tiedonhallintalautakunnan-
ajankohtaista-ja-tapahtumat

« Maanantain 9.6.2025, klo 13.30-15.00 Opetustoimen sailytysaikasuositukset
« Tiistal 9.9.2025, klo 13.00-14.30 Opetustoimen sailytysaikasuositukset

- Tiedonhallintalain 5 §:ssa saadettya tiedonhallintamallia ja muutosvaikutusten
arviointia koskevat tilaisuudet siirtyvat syksylle

HUOM! Tiedonhallintalautakunnan postituslistan yllapidossa on ollut
haasteista, jonka vuoksi lista on poistettu kaytosta (listan yllapitoa
arvioidaan myohemmin) B

Tiedonhallintalautakunta

Informationshanteringsnamnden
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https://vm.fi/tiedonhallintalautakunnan-ajankohtaista-ja-tapahtumat
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Kehotus /
Kiitos

etunimi.sukunimi@Iloremipsum.fi
Loremipsum dolores sitamet
loremipsumdolores.fi
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