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Analytiikka- ja digitalisaatio-osaaminen — vastauksia koulutuksen haasteisiin

Digitalisaation suurin merkitys on sen kyky tehostaa toimintaa ja digitalisaation
ytimessad on arkkitehtuurien, eli tekemisen tapojen, muuttaminen. Analytiikka on
kontekstista irroitettuna vain kasa tyOkaluja ja sen arvoa luova potentiaali voidaan
valjastaa vain silloin, kun analytikka viedaan kontekstiin. Digitalisaatio- ja
analytikkaosaamisen suurin haaste, mutta samalla myds suuri mahdollisuus, on
nimenomaan osaamisen vieminen kontekstiin — vain silloin voidaan ulosmitata naiden
tehokkuutta parantavien asioiden tuoma lisdarvo.

Suomessa on korkeasti koulutettua, analytiikkaan kykenevad henkilostoa kaikilla
Suomen perinteisesti vahvoilla teollisuuden- ja palvelualoilla, seka julkisella sektorilla
- asian ydin voidaan Kkiteyttdd kysymykseen: "Miten saadaan nopeasti
kontekstiosaajia ymmartaméaan digitalisaatiota ja analytiikkaa ja sitd kautta
uudistamaan oma kontekstinsa". Digitalisaatio ja analytiikka tulee tuoda osaksi
"muuta osaamista” - vain silloin sen arvo on ulosmitattavissa.

Pidemmalla tahtaimella perus ja yliopistokoulutuksen tulee tarjota riittdva ymmarrys
digitalisaatiosta ja analytiikasta, jotta oppilaitoksista valmistuvat eivat jaa
valiinputoajiksi ja omaavat, alalla kuin alalla, riittdvat digitalisaation ja analytiikan
taidot.

Tassa tekstissa pohditaan ja tarjotaan ratkaisumalleja kolmeen kysymykseen:
1. Miten saadaan nopeasti lisda digitalisaatio- ja analytikkaosaamista

tydelamaan - miten nykyisid kontekstiosaajia saadaan nopeasti "analytiikan
aareen"?

2. Miten korkeakoulujen digitalisaatio- ja analytiikkakoulutusta tulisi kehittaa ja
sen tarjontaa laajentaa perinteisten alojen ulkopuolelle?

3. Miten pitkalla tahtaimellda, peruskoulusta lahtien, matemaattisten aineiden
opetusta tulisi rikastaa digitalisaatio- ja analytiikan sisall6illa?

Tekstissd on typistetty monisyisid asioita yksinkertaiseen muotoon ja pyritty
jasentamaan asiat mahdollisimman selkedasti. Paljon on jatetty pois, esitetdan vain
kolme kokonaisuutta ja lisaksi yleistd pohdintaa.



Miten saadaan nopeasti lisaa digitalisaatio- ja analytiikkaosaamista tydelaméaan
— miten nykyisia kontekstiosaajia saadaan nopeasti "analytiikan &areen”?

Ongelma:

Tybelamassa on liilan vahan digitalisaatio ja analytikkaosaamista, erityisen kipea on
analytikkaosaamisen tarve. Tarvitaan nopeasti lisdd analytiikkaosaamista
tybelamaan. Erityisen tarkedd on, ettd johtavassa asemassa olevat ymmartavat
nama asiat, koska heidan osaamisensa maarittelee muutosnopeuden.

Ratkaisu:
Koulutetaan nykyisia ty6elaman johtohenkildita ja kontekstiosaajia tyon ohessa
digitalisaation ja analytiikan osaajiksi.

Konkreettinen toteutus - ehdotuksia:

Yliopistot alkavat nopeasti tarjopamaan ty6én ohessa suoritettavia digitalisaation ja
analytikan modulaarisia koulutuskokonaisuuksia, jotka on suunniteltu siten, etta ne
voidaan suorittaa suureksi osaksi etana. Lahiopetus toteutetaan intensiivisena
|&hipaivina.

Modulit suunnitellaan eri konteksteihin sopiviksi, esimerkiksi johtotehtavat vs.
suorittavat tehtavat, terveydenhuollon / hoivan konteksti, julkishallinnon konteksti,
teollisuuden konteksti jne. Koulutuksissa keskitytddn kaytannén osaamisen ja
kaytannon esimerkkien kautta opettamiseen, teoriapohjan lisaksi.

Moduleista, muilla opinnoilla tuettuna, voi rakentaa itselleen (maisterin)
tutkintokokonaisuuden ja lopputy® suoritetaan tekemalla ja raportoimalla analytiikka- /
digitalisaatioprojekti omassa organisaatiossa. Naissd nykyinen rahoitusmalli toimii
osittain.

Koska maassa on pula koulutusresursseista tehdaan mahdolliseksi ottaa moduuleja
tarpeen mukaan eri yliopistoista - luodaan digitalisaation ja analytiikan koulutuksen
kansallinen verkosto, joka rakentaa opintokokonaisuudet.

Haasteita - ratkaisuja:

H1: Yliopistojen rahoitusmalli perustuu suoritettujen tutkintojen maardédn — modulaa-
riset "pienemmat” kokonaisuudet eivat saa julkista rahoitusta — insentiivit yliopistoille
olemattomat, ellei saada osallistujilta maksuja.

R1: Suunnataan suoritusperusteista rahoitusta moduleja tydn ohessa suorittavien
rahoittamiseksi. Rahoitus voidaan toteuttaa yhteistytssa yritysmaailman kanssa.

H2: Maassa on huutava pula tietojarjestelmatieteiden ja analytiikan koulutusresurs-
seista ja ne ovat jakaantuneet eri yliopistoihin ja yliopistojen sisalla.

R2: Luodaan kansallinen tietojarjestelmatieteen ja analytiikan koulutusverkosto, joka
kokoaa tytn ohessa suoritettavat kurssit moduleiksi ja rakentaa jopa kokonaisia tyon
ohessa suoritettavia tutkintoja verkoston kurssitarjonnasta.



Miten korkeakoulujen digitalisaatio- ja analytiikkakoulutusta tulisi kehittaa ja
sen tarjontaa laajentaa perinteisten alojen ulkopuolelle?

Ongelma:

Korkeakouluissa koulutetaan liian vahan digitalisaation ja analytikan osaajia.
Erityisesti analytiikan koulutuksesta on suuri pula. Digitalisaatiota ja analytiikkaa ei
kouluteta tarpeeksi muissa kuin tekniikan koulutusohjelmissa. Korkeakoulujen
opetusresurssit ovat puutteellisia.

Ratkaisu:

Tuodaan analytiikan ja digitalisaation sisaltdja mukaan muiden alojen kursseille, jotta
nama asiat voivat ristinpolyttyd” kontekstissa. Rakennetaan teknisiin
koulutusohjelmiin  analytiikkapainoitteisia  suuntautumisvaihtoehtoja.  Luodaan
kontekstiin upotettuja analytiikan koulutusohjelmia.

Konkreettinen toteutus - ehdotuksia:

Yliopistot luovat ja ottavat mukaan koulutusohjelmiin aineisiin sovellettuja analytiikan
kursseja — kurssi tai kurssikokonaisuus siséaltaa valitun analytiikkaohjelmiston (R,
Python, Matlab) peruskurssin ja kontekstiin sovelletun analytiikkakurssin.

Tehdd&n nyt jo useissa aineissa opiskeltavien statistiikan kurssien sisaltoon
korjauksia analytiikan suuntaan. Statistiikka on analytiikkaa, vaikka sita eri nimella
kutsumme.

Vaaditaan kaikilta valmistuvilta osana koulutusta analytikkaosaamista — tama
vahvistaa huomattavasti koko kansakunnan osaamista. Jotta ei luoda "pakkoruotsia”
on syyta tehda kursseista aidosti kontekstiin soveltuvia.

Koska maassa on pula koulutusresursseista tehdaan mahdolliseksi ottaa analytiikan
kursseja eri vyliopistoista - luodaan digitalisaation ja analytiikan koulutuksen
kansallinen verkosto, joka koordinoi kurssipalettia. Tam& onnistuu luontevimmin
siten, ettéa kurssit suunnitellaan lahtokohtaisesti etdna tehtaviksi.

Haasteita - ratkaisuja:
H1: Tyokalukursseille ei 1oydy opettajia riittavasti, erityisesti muiden kuin
matemaattisten aineiden koulutusohjelmissa.

R1: Tama on erinomainen mahdollisuus luoda yliopistojen sisdista ja yliopistojen
valistd yhteistyota rakentamalla kyky luoda verkkopohjaisia tytkalukursseja, joiden
suorittaminen on mahdollista, vaikka opiskelijat eivat olisi saman aineen, laitoksen tai
edes yksikon opiskelijoita.

H2: Yliopistoissa on pulaa digitalisaatiota ja analytikkaa ymmartavista ja
kaytanndssa osaavista henkildista

R2: Vaaditaan virkojen péatevyysvaatimuksissa analytikkaosaamista myds aloilla,
joilla ndin ei perinteisesti ole tehty. Kaytannon analytikan osaaminen lasketaan
eduksi  valinnoissa. Vaaditaan mm. kauppatieteiden alan  opettajilta
uudelleenkouluttautumista analytiikan suhteen.



Miten pitkalla tahtdimelld, peruskoulusta lahtien, matemaattisten aineiden
opetusta tulisi rikastaa digitalisaatio- ja analytiikan sisall6illa?

Ongelma:
Digitalisaation ja analytikan ymmartdminen nuorella ialla auttaa asian "taydellista
kasittamistd” ja tukee kykya hyddyntaa digitalisaatiota ja analytiikkaa. Talla hetkella
naitd taitoja ei opeteta peruskoulussa, lukiossa ja ammatillisessa koulutuksessa
tarpeeksi.

Ratkaisu:

Tuodaan digitalisaation ja analytiikan asiota mukaan opetukseen — tyypillisesti
kysymykset, jotka tahtddvat ymmarryksen rakentamiseen sen suhteen “miten
rakentaisit taman tekemisen uudelleen” ohjaavat ajattelua ennakkoluulottomaan ja
luovaan tapaan toimia, jossa digitalisaatio ja analytiikka ovat vain tytkaluja muiden
joukossa. Lapset ja nuoret eivat pelkda uusia asioita — se on meidan vanhempien
helmasynti.

Konkreettinen toteutus - ehdotuksia:

Otetaan robotit mukaan opetukseen jo ala-asteella, oppilaat voivat ohjelmoida
robotteja ja sitéa kautta kokevat taysin luonnolliseksi sen, etta he ohjailevat ja tekevat
ohjeet ja robotti toteuttaa. Vastaavasti pidemmaélle edettdessé oppilaat rakentavat
ohjeet 3D tulostimille, jotka sitten rakentavat heidan toivomiaan / suunnittelemiaan
rakennelmia.

Matematiikan tunneilla tuodaan opetukseen mukaan algoritmit, eli "miten kirjoitan
ohjeen tietokoneelle” jo varhaisessa vaiheessa. Digitaaliset koulutusalustat, kuten
"Ville” ovat erinomaisia t&dhan tarkoitukseen.

Lukiossa tuodaan analytiikkaohjelmistot (R, Python) jo mukaan opetukseen ja
opetetaan kaikki kayttamaan naitd. Kenenkaan ei tarvitse olla ammattilainen, mutta
perustaidoilla mennaan jo pitkalle. Analytiikkaa voidaan soveltaa fysiikan, biologian,
matematiikan ja monen muun aineen tunneilla, jos kaikki osaavat kayttaa tytkaluja.

Haasteita - ratkaisuja:
H1: Tyokalukursseille ei I6ydy opettajia riittavasti

R1: Koulutetaan opettajia ja luodaan verkkosisaltdja myos peruskouluun ja lukioon.
Voidaan hyvin nopeasti kouluttaa opettajat osaamaan perusasiat.

H2: Kaikilla oppilailla ei ole tietokoneita ja analytiikkaohjelmistoja

R2: Kaikkeen analytiikkaopetukseen ei tarvita tietokoneita — on tarkedd ymmartaa
peruskasitteitd jo varhaisella iadlla. Tietokoneita ja padeja on jo lahes Kkaikilla;
digitaaliset, jo kaytdossa olevat oppimisymparistdt ovat osoittautuneet toimiviksi.
Maailman kaytetyimmat analytiikkaohjelmistot (mm. R) ovat ilmaisia open source
ohjelmistoja. Vaaditaan halua tehda, niin pystytaan kylla.



Lopuksi muutamia ajatuksia

On hyvin vaikeaa nahda, etta yritykset ja julkinen sektori voisivat hyo6tya
digitalisaation ja analytiikan tuomista eduista maksimaalisesti, mikali johtotehtavissa
olevat eivat ole naista asioista perilla. Kaikissa organisaatioissa johdon kompetenssit
loppujen lopuksi maarittelevat organisaation menestyksen.

On erittdin tarke&éa, ettd johtotehtavissa oleville luodaan nopeasti konkreettisia
hyotyja “kouluttavia” materiaaleja, joiden pohjalta ymmarrys digitalisaation ja
analytikan muutosvoimaan syntyy. N&kemys oman organisaation toiminnasta
johtoportaalla tyypillisesti on jo.

Oppiminen ja tekeminen tapahtuu aina vaiheittain, "ymmarrys - oivallus - muutos” -
juuri nyt suurimmassa osassa organisaatioita ollaan hakemassa ymmarrysta, oivallus
siitd miten analytiikka ja digitalisaatio voi muuttaa omaa tekemisté ja/tai omia tuotteita
on vield usein saavuttamatta - on useita konteksteja, joissa analytiikka ei suinkaan
viela ole lybnyt lapi, vaan suuret keksinnét ovat viela tekeméttda: tama on se
potentiaali jota me jahtaamme.

Analytiikan edut kiteytyvat kykyyn luoda parempi tuotto-kulu suhde olemassaoleviin
tuotteisiin / palveluihin ja kykyyn luoda kokonaan uutta liiketoimintaa siella, missa itse
ohjautuvat jarjestelmat pystyvat tekemaan riittavan halvalla sellaista, mika ihmistyona
olisi mahdottoman kallista ja siksi mahdotonta myyda.

Yritykset ja organisaatiot, jotka tekevat ensimmaisind kustannustehokkaan
digitaalisen ja analytiikkaperusteisen liiketoimintamurroksen paéasevéat nauttimaan
kilpailueduista ja pystyvat parhaimmillaan lukitsemaan luomaansa ekosysteemin
hyodyt pitkiksi ajoiksi tarjoamalla niitd muiden kayttoon. Esimerkkeja tulevaisuuden
analytiikkapohjaisista  verkottuneista digitaalisista ekosysteemiin perustuvista
liketoimintamalleista [6ytyy mm. 3D tulostuksen ymparilta - aloilta, joissa suomalaiset
yritykset ovat nyt vahvoja.

Digitalisaation ja analytiikkaperusteisen automaation osalta potentiaalia on julkisella
sektorilla. Mita enemmdan vyksinkertaista manuaalista tietoty6td voidaan
automatisoida, sitd enemman jaa kasia tekemaan "ihmistyotd” mm. hoiva, hoito, ja
sairaanhoidon aloilla.

Nopein tie saattaa potentiaalisia kontekstiosaajia analytiikan &éreen on tyon ohessa
tapahtuva lisakoulutus, jonka aikana analytiikkaoppiminen laitetaan k&ytantéon
oppijan omassa kontekstissa. Analytiikan alalla lisakouluttautumiseen kannustetaan
yrityksissa voimakkaasti. Taytyy luoda edellytykset yliopistoille tarjota yrityksille tyon
ohessa suoritettavia analytiikkaopintoja.

Tata Kirjoitettaessa Suomessa on yksi liiketoiminnan analytiikkaan erikoistuva
maisteriohjelma, teknisilla ja bio-aloilla muutamia vastaavia. Analytiikkaa sisaltavia
yksittaisia opintokokonaisuuksia on paljon, mutta niita ei ole niputettu. Yliopistoilla on
suuri haaste saada tama paletti kuntoon.



