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Tietopoliittinen selonteko /osaaminen: Kohtaanto, kilpailukyky ja osaaminen
Tyoémarkkinaneuvos Teija Felt TEM, Erityisasiantuntija Tiina Hanhike TEM

Ingressi: Yritysten kasvun, uudistumisen ja kansainvalistymisen kannalta osaava tyévoima on keskeinen
resurssi. Teknologian kehitys, tekodly ja yritysrakenteiden kehitys muuttavat yritysten arvonluontia.

Uusia yrityksia syntyy jatkuvasti ja myos kuolee. Tyévoiman uudelleen sijoittuminen ja siirtymat lisaantyvat
ja uraohjauspalveluiden merkitys kasvaa. Jatkuva oppiminen on keskeistd muuttuvassa toimintaympaéris-
t0ssd, missd osaamistarpeet muuttuvat nopeasti ja osaavan tydvoiman saatavuus alkaa muodostua kasvun ja
kilpailukyvyn esteeksi. Yrityksen oppimisnopeus korreloi sen menestymisen kanssa toimintaymparistossa,
jossa on oltava valmis nopeisiin suunnanmuutoksiin. Ennakointitiedon merkitys korostuu ja osaamistason
nostamisella voidaan vaikuttaa kasvuun ja kilpailukykyyn.

Osaaminen-kohtaanto-kestava kasvu ja kilpailukyky

TEM:n n&kokulmasta oheiseen kuvaan on koottu kestdvéan kasvun elementit. TEM:n keskeisend tehtavéana
on huolehtia markkinoiden toimivuudesta ja osaamisen jatkuvasta kehittymisestd. Tama on mahdollista teke-
maélla tiivista yhteisty6ta eri hallinnonalojen kesken. Tyon murros ja uudenlaiset tydnteon muodot ovat seka
teknologiakysymys ettd uusi sosiaalinen kysymys. Teknologisen kehityksen myo6ta osaamisvaatimukset tyo-
elamassa nousevat jatkuvasti. Inhimillisten voimavarojen riittdmattémyys, pula osaavasta tydévoimasta, nayt-
t4d muodostavan pullonkaulan korkeaa osaamista vaativan yritystoiminnan lisadntymiselle sek& yritysten
kasvulle ja kilpailukyvylle. Tiedon globaali siirtyminen ja kaytto edellyttavét kansalaisilta ja yrityksilta so-
peutumiskykya ja jatkuvaa oppimista seka tiedon Kriittista tarkastelukykya. Osaamisen kehittdmisessa on
kehitettava seka ihmisten valmiutta muutokseen ja uuden oppimiseen, ettd yritysten valmiutta uudistua ja
tukea tyontekijoiden osaamisen kehittdmista. Liséksi yhteiskunnan muodollisen koulutusjarjestelman on tu-
ettava osaamisen jatkuvaa kehittdmistd ja elinikaistd oppimista. Yleisesti Pohjoismainen hyvinvointivaltion
malli, jossa koulutuspalvelut kohdistuvat laajasti suurelle véestoryhmalle on tuottanut laajan osaamispohjan
ja korkean koulutustason kansainvélisesti vertaillen.
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Rakennemuutostilanteessa tuottavuuden kasvu myos tuhoaa tyopaikkoja. Aiempaa tehokkaampi ja uudenlai-
nen tekeminen vahent&é tydvoiman tarvetta. Toisaalta my6s uusia tyépaikkoja syntyy. Nayttaa silta, ettd uu-
det litketoiminnat ja tyopaikat syntyvat erityisesti toimialojen rajapinnoille. Toimintamallin muutos kulkee
arvoketjuista ekosysteemeihin ja erityisesti kansainvalisiin ekosysteemeihin. Tdma muutos haastaa yrityksia;
on ymmarrettavé liikketoiminnan logiikka ekosysteemeissa, on ymmarrettava digitalisaation mahdollisuudet
sekd oltava kyvykas nopeisiin suunnanmuutoksiin.

Toimialojen rajapinnoille syntyvat uudet liiketoiminnat korostavat kykya erilaisten osaamisten yhdistami-
seen. Puhutaan myds ns. hydridiosaamisesta, jolla tarkoitetaan kykya hankkia erityisosaamista usealta eri
alueelta ja yhdistaa niita keskendan. Keskeista on myos digitaalisten taitojen yhdistdminen muuhun sub-
stanssiosaamisen. Muutoksen nopeus vaatii joustavuutta niin liiketoiminnalta kuin ihmisiltakin. Keskeiseksi
nousee tyontekijan kyky oppia uutta ja joustavasti muuttua. Yhden osaamisprofiilin aika on ohi. Osaamis- ja
tydvoimatarpeiden ennakointi on entistd vaikeampaa nopeasti muuttuvassa maailmassa. Onnistuneen jatku-
van osaamisen kehittdmisen yksi edellytys on se, ettd yritys ymmartaa mitd osaamista silt puuttuu. Tt
ymmarrysta ei 16ydy menneeseen katsomalla vaan keskeiseksi nousee uudistuminen, - rohkeus uudistua
muuttuvassa maailmassa. Keskeista on myds oppimisen ja osaamisen hyddyntdmisen mahdollistava organi-
saatiokulttuuri.

Askeleita jatkuvan oppimisen suuntaan:

Suomen tavoitteena on olla koulutuksen, osaamisen ja modernin oppimisen karkimaa. OKM, TEM, VM
ovat yhdessa valmistelleet ehdotuksia, joilla helpotetaan nopealla aikavélilla osaavan tyévoiman saatavuutta
alueellisesti ja ammattialoittain kohtaanto-ongelman ratkaisemiseksi. Kaytdnngssa tdma tarkoittaa mm. eri-
laisten muunto- ja lisdkoulutusten volyymi- ja rahoitustarpeiden tarkastelua eri koulutusasteilla. Ehdotusten
suuntaamisessa otetaan huomioon myds tyémarkkinoilla nyt aliedustettujen ryhmien (mm. maahanmuutta-
jien) osaamistarpeet ja tyollistymisen edistamisen.

Hallitus péatti kehysriihen yhteydessé kéynnistaa jatkuvan oppimisen reformin (Osaava Suomi).

e Ammatillisen koulutuksen reformin seka tyévoimakoulutusten joustavuutta hyédynnetéan ja korkea-
koulujen koulutustarjontaa ja oppimisympérist6ja avataan seka yksiloiden ettd elinkeinoeldman hyo-
dynnettavaksi.

e Tutkinnon osista tai sitd pienempien kokonaisuuksien suorittamisesta tehddan avointa ja joustavaa.
Toiminnan tueksi luodaan digitaaliset palvelut. Tutkintoon johtamattoman koulutuksen painoarvoa
korkeakoulujen taloudellisessa ohjauksessa lisataan.

e Tyobn ohessa tapahtuvan opiskelun ja jatko- ja tdydennyskoulutusten lisaédmiseksi arvioidaan opinto-
vapaa- ja aikuiskoulutustukea koskevan lainsdéddannon uudistustarpeita.

Keskeisia kysymyksia jatkuvan oppimisen reformissa ovat: Miten organisoidaan osaamisen tdydentdmisen
mahdollisuudet kaiken ikaisille, erilaiset pohjataidot omaaville ja erilaisessa tydmarkkina-asemassa oleville
sekd miten luodaan jatkuvan oppimisen mallit korkeakouluihin.

Tydssa oppiminen

Tyon murros ja digitalisaatio vaikuttavat koko tydikéisen vaeston osaamistarpeisiin. Tyéelaméssa tapahtuu
monenlaista kurssitusta, rekrytointi- ja erikoistumiskoulutuksia yms. Tydss& olevin koulutuksesta huolehtii
yleensé tyonantaja. Julkisen koulutusjarjestelman tarjonta tydssékayville on usein liian joustamatonta. Ylei-
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sin koulutukseen osallistumisen este on koulutuksen ja tyon yhteensovittamisen vaikeus. Toisaalta tyén mur-
ros myos lahentaa ty6té ja oppimista toimintoina toisiinsa; moni tyo sisaltaa paljon oppimista, kun toimimi-
nen jatkuvasti muuttuvassa toimintaympéristossa.

Pula osaajista ja digitaaliset taidot

Ty0Oeldmassé on nahtévissa tydtehtdvien ja tyonteon tapojen jatkuva muutos. Digitalisaatio ja globalisaatio
ovat isoja drivereita ndiden muutosten taustalla. Tydn murros, automatisaatio, robotisaatio ja tekoaly vaikut-
tavat laajasti tyon siséltdihin. Ammattitydvoimasta on pulaa jo 41 %:lla yrityksisté. Liséksi jopa miljoonalla
suomalaisella on vaikeuksia tietotekniikan taidoissa.

Suomen kannalta merkittdva kasvu tapahtuu korkean osaamisen tyopaikoissa. T&K&I toimintaan panosta-
vien yritysten merkitys on keskeinen innovaatioiden ja uudistumisen nédkokulmasta. Keskeisté on yritysten
ja tutkimuskentén toimijoiden yhteistyon lisaédminen.

Yritysten osaamistarpeet muuttuvat jatkuvasti ja nopeasti. Osaavan tyévoiman saatavuus on alkanut muo-
dostua kasvun ja kilpailukyvyn esteeksi monilla aloilla. Osaajapula ICT-alalla on akuutein tall& hetkella.

Osaamistarpeisiin vastaamiseksi tarvitaan:

1) tydssaoppimiselle aidot ja monipuoliset osaamisen uusintamisen keinot ja valineet

2) Suomen omien huippuosaajien kasvattamista ja toisaalta lisda kansainvélisid osaajia Suomeen

3) kansalaisten yleisten tietotekniikkataitojen/tietoyhteiskuntataitojen nostamista

4) ty6ttomien, tyottomyysuhan alaisten, syrjaytymisvaarassa olevien ja tyévoiman ulkopuolella olevien
osaamisen paivittamista.

On varmistettava kognitiiviset perustaidot ja muut avaintaidot jokaiselle:
Kognitiiviset perustaidot

- ongelmanratkaisutaidot

- analyyttinen paattelykyky

- kriittinen ajattelu

- tiedon hankinta- ja hallintataidot

- yhteisty6- ja vuorovaikutustaidot

- oppimaan oppimisen taidot

- urasuunnittelutaidot

Miké& on osaamisen ja erityisesti digitaalisen osaamisen merkitys uudenlaisten jakojen syntymisessé ja syr-
jaytymisessa? Tyodn murros ja osaamisen haasteet ovat uusi sosiaalinen kysymys. Haasteena on mm. se, etta
ongelmaryhmid on vaikea tavoittaa koulutuksella. On tarke&é, ett4 sosiaaliturvajarjestelméa kehitetédén niin,
ettd se tukee, kannustaa ja mahdollistaa ihmisia elinikdiseen oppimiseen. Omaehtoiseen kouluttautumiseen
kannustetaan tyottdmyysturvalla nykyista laajemmin. Muutosturvamallia ja muita sosiaaliturvan muotoja
kehitetadén jatkuvaan oppimiseen kannustavaksi.

VNK:n kestavan kasvun sprintin (tammikuu2018) tuloksissa ehdotetaan, ettd tydmarkkina ja sosiaaliturva-
jarjestelmien uudistuksilla tavoiteltaisiin yksilon osaamisturvaa.

Annammeko talouskasvun tyrehtya nykyisen osaamispohjan ja ammattirakenteen takia vai uudis-
tammeko koulutuksen ja osaamisen kehittdmisenrakenteita ruokkimaan uutta kasvua?

Suomessa on hyva osaamisen perusta: korkea inhimillisen pddoman taso, yleisesti korkea koulutustaso, pe-
ruskoululaisten hyvét oppimistulokset kansainvélisissa vertaisluissa seka hyva digitaalinen infrastruktuuri.
Mutta Suomessa on myds haasteista osaamisen suhteen: suuri maara nuoria on koulutuksen ja tyoelaman
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ulkopuolella, korkean asteen tutkinnon suorittaneiden maéra on kaantynyt laskuun, peruskoulun paattanei-
den osaamisessa huolestuttavia signaaleja seké heikkojen osaajien osuuden moninkertaistuminen.

Ihmiskeskeiset palvelut ja yksil6lliset opintopolut

Systeeminen eri hallinnonalojen toimet kokonaisuutena nékeva lahestymistapa, jonka keskitssa on ihminen,
ratkaisuna palvelukokonaisuuden jérjestamiseen, jossa erilaiset kohtaannot tapahtuvat.
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Globaaleilla markkinoilla parjaéavét sellaiset maat, joiden osaamisen kehittymista ja tyontekoa tukevat raken-
teet ja rahoitus reagoivat nopeasti muuttuviin olosuhteisiin. Koulutusjarjestelmaé ja rahoitusta seka opiske-
lun tukijarjestelmaa on kehitettava jatkossa kokonaisuutena huomioiden elinkeinoeldmaén tarpeet. Tavoit-
teena on osaamistason nostaminen, joka tukee yritysten kasvua ja kansainvélistymista.

Keskeista uudistuksissa ja vaikuttavuuden arvioinnissa on osaamiskeskeinen ajattelu. Fokus kehitystoimissa
tulisi olla koulutusorganisaatioiden ja tutkintojen sijaan yksilon ja yhteiskunnan osaamisen kehittymisessa ja
sen arvioimisessa, miten hyvin tassa on onnistuttu. Asiasta kirjoittaa myés Sitran Mikko Kosonen blogissaan
nain:

“Koulutusjarjestelméaa ja sen rahoitusta tulisi tarkastella ihmisen néakdkulmasta kokonaisuutena — aina var-
haiskasvatuksesta lapi elaman jatkuvaan taydennyskoulutukseen. Jotta tahan paastaan, koulutusta ei voi
enda tarkastella pelkastaan ’siiloista” eli erillisista koulutusasteista kasin.”

Sitra tekee parhaillaan selvitysté elinikdaisen oppimisen rahoitusvirroista, josta on tulossa julkaisu.

Tekoélyn ja ihmisen kohtaanto

Robotti ja ihminen kombinaatio; luovuuden, ongelmanratkaisukyvyn ja empatian kohdalla ihminen "voit-
taa”, monissa muissa kohdissa robotiikalla voidaan korvata ihmisty6td. Parhaimmillaan ihmisen ja tekoélyn
kohtaanto on toimiva yhdistelmé, jossa molemmilla paikkansa.

Usein herda kysymys siitd, mita osaamisia tekoalyyn perustuvan teknologian on vaikea korvata ja mita teh-
tavia se suorittaa ylivoimaisesti verrattuna ihmiseen. Tekodly ei kykene kovinkaan nopeasti korvaamaan ih-
mista sellaisissa tehtavissa, jotka edellyttdvat monipuolista kommunikointia ihmisten kanssa, tunteiden
osoittamista, intuition tai luovuuden kayttamista, tai kulttuurin ja ihmisten toiminnan ymmartamista.

Y hteiskunnan yllapitaméa koulutusjarjestelma eri tasoillaan on hidasta muuttaa ja sen vuoksi on kiinnitettava
jo varhaisessa vaiheessa erityista huomiota siihen, miten koulutusjarjestelmaa uudistetaan vastaamaan haas-
teisiin, jotka tekodlyn hyddyntamisen lisddntyminen aiheuttaa. Tekodlyyn perustuvat teknologiat muuttavat
meidan tapaamme oppia. Lisaksi tyoikaisilla on tarve pdivittdd osaamistaan, mikali haluavat pysyé tyoela-
méssa. Suuri kysymys koskeekin sitd, miten ihmiset saadaan motivoitumaan jatkamaan uuden oppimista lapi
eldman.


https://www.sitra.fi/blogit/koulutusjarjestelmasta-kohti-elinikaista-oppimista/

