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Distansarbete fran utlandet for statens anstallda

1. Inledning

Statens arbetsmarknadsverk har utfardat en anvisning om principerna for distans-
arbete och anstallningsvillkor (VN/24414/2020). | anvisningen konstateras det att
pa grund av bland annat arbetsgivarens skyldigheter bor distansarbete utomlands
inte tillatas, och det ar aven utgangspunkten fér denna anvisning. | regel ar statligt
arbete inte heller till sin karaktar sadant att distansarbete fran utlandet &r motiverat
eller ens mojligt med tanke péa statens intresse. Undantag fran huvudregeln kan
dock férekomma och om det finns ett behov av att dvervaga distansarbete i utlan-
det bér ambetsverket fasta sarskild uppmarksamhet vid de faktorer som lyfts fram
i denna anvisning.

Distans- och hybridarbete i Finland hér till omstallningarna i arbetslivet och har blivit
en etablerad del av de statliga ambetsverkens organisationskultur. Inom de flesta
arbetsuppgifter kan det ordnas med beaktande av gallande anvisningar och ram-
villkor. Nar det galler arbete i hemlandet finns det tydliga ansvar fér arbetsgivaren
och tjdnstemannen eller arbetstagarna, séakra férbindelser och system och olycks-
fall i samband med distansarbete ersatts med stod av lag. Vid distansarbete fran
utlandet ar situationen inte lika klar. Distansarbete fran utlandet omfattas av bade
Finlands och vardlandets arbetslagstiftning och av eventuella internationella eller
bilaterala avtal. Det bor noteras att alla 1ander inte nddvandigtvis ens kanner till
begreppet distansarbete, utan distansarbete kanske likstalls vid vanligt arbete eller
kraver arbetstillstdnd. Det ar ocksa oklart hur olika vardlander forhaller sig till att
finska statliga tjdnsteman och arbetstagare arbetar i landet i frdga. Dessutom kan
arbete i utlandet vara férknippat med betydande informationssakerhetsrisker.
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Finansministeriet lyfter i den har anvisningen fram de utmaningar som forknippas
med distansarbete i utlandet och sammanstaller viktiga faktorer som boér beaktas.
Eftersom forutsattningarna for distansarbete maste utredas separat for varje land
ar det inte mgjligt att ge en allman anvisning om distansarbete i utlandet som lam-
par sig for varje enskilt fall.

Tillfalligt arbete i utlandet under nagra dagar i samband med tjansteresor ar inte
sadant distansarbete fran utlandet som avses i denna anvisning.

2. Forutsattningar for distansarbete fran utlandet

Ambetsverken ska inte fatta allmédnna beslut eller utfarda allmadnna anvisningar
som tillater distansarbete fran utlandet pa grund av de varierande ansvarsfragorna
i de olika vardlanderna. Enskilda beslut ska fattas fran fall till fall utifrdn noggrann
prévning. Ambetsverket kan trots det som konstateras ovan faststélla om distans-
arbete fran utlandet ska vara helt forbjudet eller inte. Om distansarbete i utlandet
inte ar helt férbjudet kan ambetsverket faststalla de principer eller ramvillkor som
styr prévningen fran fall till fall.

Enskilda tjansteman eller arbetstagare har aldrig en subjektiv ratt till distansarbete
i utlandet men arbetsgivaren har skyldighet att behandla sina anstéllda jamlikt i
identiska situationer. Konsekvenserna av distansarbete i utlandet for arbetsgemen-
skapen, férdelningen av arbetsuppgifter och samverkanska beaktas vid besluts-
prévningen.

Innan ambetsverket fattar ett beslut om en enskild person ska arendet utredas in-
gaende och risker, negativa konsekvenser och férdelar utvarderas. Utredningsar-
betet ska dokumenteras pa ett andamalsenligt satt. Utredningsarbetet kraver tid
och resurser och kan leda till extra kostnader. Ambetsverket ska dven bereda sig
pa att det behdvs kompletterande utredningar eller att det uppstar dverraskande
kostnader aven senare underden egentliga distansarbetsperioden.

Om distansarbetet i utlandet gynnar endast tjanstemannen eller arbetstagaren som
privatperson ska det betraktas som negativt pa grund av de kostnader och ansvar
som uppstar for arbetsgivaren och staten. Det ska kunna motiveras objektivt att
statliga resurser och statliga anstalldas arbetstid anvands for att méjliggora di-
stansarbete fér enskilda tjansteman eller arbetstagare. Distansarbete i utlandet fér-
knippas aven alltid med risker som inte kan avhjalpas helt och hallet ens genom
noggrann férberedning.

Den som planerar distansarbete fran utlandet har sjalv en omfattande skyldighet
att utreda de fragor som hanfor sig till arbete utomlands, sdsom myndighetstillstand
och beskattning. Utredningsarbetet kan dock inte I1amnas helt och hallet pa tjans-
temannens eller arbetstagarens ansvar, utan arbetsgivaren ansvarar alltid for att
utreda sina egna ansvar och skyldigheter. Den som planerar distansarbete ska
dock medverka till utredningsarbetet och Iamna de uppgifter som behdvs for utred-
ningsarbetet.

Om den tjansteman eller arbetstagare som planerar att resa utomlands inte ar finsk
medborgare eller om personen har medborgarskap i vardlandet, fasta familjeband
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till vardlandet eller ar permanent bosatt i vardlandet inverkar dessa faktorer i syn-
nerhet pa den sociala tryggheten och beskattningen, vilket ska beaktas i utred-
ningsarbetet och beslutsprovningen. De ovannamnda faktorerna kan utgdéra ett hin-
der for distansarbetsarrangemangen i utlandet. Dartill ska det i beslutet eller avtalet
om distansarbetet i utlandet kravas att distansarbetaren omedelbart meddelar om
det sker forandringar i de ovannamnda forhallandena under perioden for distans-
arbete.

Exempel pa situationer diar man kan overvaga att tillata distansarbete fran
utlandet

Nedan finns exempel pa situationer dar arbetsgivaren kan ha godtagna orsaker att
tillata distansarbete fran utlandet.

| tjanstemannens eller arbetstagarnas uppgifter ingar en hel del internationellt
samarbete varfér det kan vara férdelaktigt fér ambetsverket att under en viss tid
tillata arbete tillsammans med utldndska kollegor i en gemensam arbetsmiljé.
Sadana behov har forts fram till exempel vid de ambetsverk som bedriver forsk-
ning eller har ett omfattande EU-samarbete.

Om tjanstemannens eller arbetstagarens partner reser utomlands for att jobba
och tjanstemannen eller arbetstagaren vill a&ka med ska man i regel anséka om
oavl6nad ledighet som beviljas efter provning. Rekommendationer om att bevilja
tjianstledighet i vissa situationer finns i Finansministeriets féreskrift "Anstall-
ningsvillkor pa grund av arbete utomlands” (FM/2468/00.00.00/2017). | vissa
sarskilda fall kan arbetsgivaren i stallet for att bevilja oaviénad tjanstledighet
Overvaga distansarbetsarrangemang om det ar mgjligt att ordna en saker di-
stansarbetsmiljo i familjens bostad i utlandet och att utféra distansarbete fran
utlandet i landet i fraga. Denna grund kan prévas i synnerhet om den partner
som sands utomlands sjalv arbetar for staten och arrangemanget som helhet
ligger i statens intresse. Da kan statsférvaltningen ha ett allmant intresse att se
till att tjanstemannen och arbetstagarna har mojligheter att arbeta med internat-
ionella uppgifter. Genom att mojliggéra distansarbete for tjansteman eller ar-
betstagare i vardlandet antingen pa heltid, deltid eller for viss tid kan man stodja
det ovannamnda malet och goéra det lattare att kombinera arbete och familjeliv.

Aven andra sarskilt vagande skal nar det géller att kombinera arbete och privat-
liv kan i exceptionella fall tala for tillfalligt distansarbete i utlandet, sasom att en
narstdende som bor i ett annat land insjuknar allvarligt eller ndgon motsvarande
vagande grund. | férsta hand ska dock arbete och privatliv i granséverskridande
situationer kombineras med hjalp av semestrar och andra ledigheter.

Distansarbetets varaktighet

Distansarbete i utlandet far aldrig vara en bestaende I6sning men varaktigheten
och indelningen i perioder kan variera. Arbetsgivaren ska beakta likabehandlingen
av de personer som arbetar pa distans langt ifran arbetsplatsen oberoende av om
personen arbetar pa distans i hemlandet eller utomlands i de situationer da arbets-
uppgifterna kraver att den anstallda kommer till arbetsplatsen.
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Nar man provar distansarbetets varaktighet bor man utdver tjdnstemannens eller
arbetstagarens och ambetsverkets behov beakta aven lagstiftningen i den plane-
rade arbetsstaten och ta reda pa om varaktigheten for distansarbete har begran-
sats eller om till exempel antalet distansarbetare fran samma ambetsverk paverkar
beskattningen eller arbetsgivarens skyldigheter. Eftersom riskerna och de fragor
som maste utredas okar ju langre arbetsperioden varar bor langa perioder av di-
stansarbete tillatas endast av sarskilt vagande skal. | stallet for I1anga perioder av
distansarbete kan man aven évervaga att dela upp arbetet sa att personen turvis
arbetar vissa perioder i Finland och utomlands. Nar man évervager mycket korta
enskilda perioder av distansarbete bor man fundera om de a@r andamalsenliga i
forhallande till omfattningen av det utredningsarbete som kravs.

Vardlandets betydelse

Nar man planerar distansarbete fran utlandet ska man dven beakta vardlandet och
eventuella riskfaktorer som ar férknippade med landet. Det bor noteras att lagstift-
ningen kan varierar avsevart aven mellan olika EU-lander. Trots det &r de sakraste
distansarbetslanderna manga EU- och EES-lander dar det ar lattast att ordna di-
stansarbetet med framférhallning och dar det finns omfattande internationella avtal
och bestammelser, fungerande samhallsstrukturer och myndighetstjanster och dar
arbetskraftens rorlighet regleras.

Forhallningssattet till distansarbete utanfor EU-/EES-omradet ska som utgangs-
punktvara negativt. Riskelement som identifierats i fraga om distansarbete utanfér
EU-/EES-landerna ar till exempel en betydligt snarigare avtalsmiljé vad galler lag-
stiftning och internationell ratt, olika samhalls- och servicestrukturer och varierande
sakerhetssituationer i vardlanderna. Det kan aven vara svart att sakerstalla en till-
racklig informationssakerhet. Dessutom kan det orsakas praktiska utmaningar av
att man jobbar langt ifran Finland och i olika tidszoner.

Att det behdvs en stor mangd utredningsarbete pa grund av vardlandet kan redan
i sig vara en grund for att forbjuda distansarbete i enskilda fall liksom aven att ris-
kerna beddéms vara alltfér héga.

Beslut och avtal om distansarbete fran utlandet

Om ambetsverket beslutar att tilldta distansarbete fran utlandet i enskilda fall ska
man alltid &ven uppratta ett separat skriftligt beslut eller avtal om distansarbetet.
Eftersom det inte &r mgjligt att inga avtal om ledning och organisering av arbetet
med tjansteman ska ett beslut om distansarbete for tjanstemannen fattas utifran
tjanstemannens samtycke.

Var distansarbetet utférs och hur lange det varar ska skrivas in i avtalet eller be-
slutet. For tydlighetens skull ar det bra om det av beslutet eller avtalet framgar att
arbetsgivaren alltid har ratt att avbryta distansarbetet och krava att den anstallda
arbetar i Finland. | beslutet eller avtalet ska det aven finnas tillrackligt detaljerade
uppgifter om bland annat nabarhet och kontakt, arbetsuppgifter och deras utf6-
rande samt om besok i hemlandet till exempel for att delta i moten pa arbetsplat-
sen.
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Det ska antecknas i beslutet eller avtalet att distansarbetaren ansvarar fér de prak-
tiska arrangemangen i anslutning till distansarbetet i utlandet och for att det ar prak-
tiskt mojligt att utfora distansarbete i vardlandet. Den som borjar arbeta pa distan-
sansvarar aven for de extra kostnader som beror pa distansarbetet i utlandet (till
exempel resor mellan vardlandet och Finland, inklusive resor till Finland som beror
pa arbetsuppgifter, avbrytande av distansarbetet eller uppdatering av informations-
teknisk utrustning, férsakringsskydd, internetférbindelser och mébler). Det ar ocksa
bra att for bada parternas del faststdlla bland annat myndighetsansvar, inklusive
ansvar for anmalningar och avgifter till myndigheterna i vardlandet, andra ansvar
som géller vardlandet och forutsattningarna for att arbeta sakert. Arbetsgivaren ska
ocksa informera distansarbetaren att de 6vriga anstallningsvillkoren och personal-
formanerna i huvudsak forblir oférandrade och att de inte anpassas separat till vis-
telsen utomlands.

For att sakerstélla arbetsgivarens ansvar och en enhetlig tilldmpningspraxis
ska den som ansvarar for &mbetsverkets personalférvaltning se till att beslut och
avtal utarbetas. Av samma anledning ska aven beslut om tillatelse av distans-
arbete fran utlandet i varje enskilt fall fattas centraliserat och inte till exempel av
den narmaste chefen.

3. Att beakta vid distansarbete fran utlandet

| detta kapitel finns en férteckning éver faktorer som ska beaktas i utredningsar-
betet. Forteckningen ar inte uttbmmande och ambetsverket samt tjanstemannen
eller arbetstagaren ansvarar for att villkoren for distansarbete i vardlandet har ut-
retts pa tillborligt satt och i tillracklig omfattning innan ambetsverket fattar beslut
om distansarbete fran utlandet.

Det ar viktigt att notera att &mbetsverket inte kan teckna extra férsakringar for di-
stansarbetaren utan denna maste sjalv sorja for ett lampligt forsakringsskydd (t.ex.
omfattande reseférsakring jamte sjuk-, olycksfalls- och ansvarsférsakring). Det ska
i beslutet eller avtalet om distansarbete ndmnas om tecknande av férsakringar, och
distansarbetaren ska se till att forsakringarna galler aven i samband med distans-
arbete i utlandet. Distansarbetaren ska &ven skaffa ett europeiskt sjukvardskort om
distansarbetet utfors i ett EU- eller EES-land, Schweiz, Storbritannien eller Nordir-
land.

Resor

| utlandet finns det risker forknippade med resor, fysisk sakerhet och halsa som
bor utredas och tas i beaktande. En person kan inte utfora distansarbete i utlandet
nar han eller hon befinner sig pa en tjanste- eller arbetsresa. Statens skydd for
reseskador galler endast pa tjansteresor som godkants av arbetsgivaren.

Eventuella tjansteresor till tredje lander ersatts enligt faktiska kostnader, dock
hogst till det belopp som ska ersattas da tjansteresan inleds eller avslutas pa tjans-
testallet eller arbetsplatsen i hemlandet. Vid distansarbete i utlandet ska tjanstere-
sor undvikas.
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Den som utfor distansarbete ansvarar for de kostnader som uppstar pa grund av
resor till Finland som beror pa de arbetsuppgifter som normalt hor till tjignsteman-
nens eller arbetstagarens ansvar, bland annat nar det galler méten eller uppdate-
ring av utrustning.

Foretagshalsovard, arbetarskydd och olycksfall

Arbetsgivaren ordnar inte foretagshalsovard eller sjukvard i vardlandet for den som
utfor distansarbete i utlandet. Arbetsgivaren ansvarar dock for den forebyggande
foretagshalsovard som avses i lagen om foretagshalsovard inom ramen for fore-
tagshalsovarden i hemlandet. Tjanstemannen eller arbetstagaren kan pa egen be-
kostnad uppsoka foretagshalsovarden i Finland och utnyttja de eventuella distans-
tjanster som ingar i ambetsverkets avtal om foretagshalsovard, om serviceleveran-
toren tillater att distanstjansterna anlitas i utlandet.

Arbetsgivaren ansvarar for sina lagstadgade skyldigheter i anslutning till arbetssa-
kerhet och arbetarskydd. Arbetsgivarens ansvar faststalls enligt bade Finlands och
vardlandets lagstiftning. Arbetarskyddslagen ar inte nédvandigtvis tillamplig till alla
delar vad galler distansarbete i utlandet eftersom arbetsgivaren bland annat inte
har mojligheter att reda ut och paverka arbetsforhallandena. Arbetsgivaren har
dock allman omsorgsplikt enligt arbetarskyddslagen, aven om den ar snavare och
tianstemannens eller arbetstagarnas eget ansvar ar storre, liksom vid distansar-
bete i allmanhet. Arbetsgivaren ska i den man det ar méjligt utreda riskerna i an-
slutning till distansarbetet i utlandet och bedéma om det finns behov av eventuella
atgarder, sdsom anvisningar. Med tanke pa riskhanteringen bér man aven beakta
att utévandet av direktionsratten, till exempel i situationer enligt modellen for tidigt
stdd, i praktiken ar svarare da personen befinner sig utomlands.

For att arbeta i distansarbetsstaten maste man iaktta landets tvingande arbetsratts-
liga lagstiftning (s.k. territorialitetsprincipen). Om vardlandets lagstiftning ar strang-
are an i Finland faststalls ansvaren for det ambetsverk som ingatt ett distansar-
betsavtal i enlighet med vardlandets bestdmmelser.

Det skydd for olycksfall vid distansarbete som avses i lagen om ersattning till stats-
anstallda for olycksfall som intraffat under férhallanden som hanfér sig till distans-
arbete (1012/2022) galler aven utomlands, om man har fattat beslut eller ingatt
avtal om distansarbetet pa tillborligt satt och om olycksfallet har intraffat under for-
hallanden som hanfoér sig till distansarbete.

Arbets- och uppehallstillstand eller visum

Vilka arbets- och uppehallistilistand eller visum som behdvs i vardlandet ska utre-
das. Ett turistvisum ar i allmanhet inte tillrackligt. Vid forsummelse av att skaffa ratta
tillstand och visum kan det finnas en stor risk for sanktioner bade foér arbetsgivaren
som for tjanstemannen eller arbetstagaren. Tjanstemannen eller arbetstagaren an-
svarar i regel for att utreda tillstAndsarenden och anstka om nédvandiga tillstand.



Social trygghet

Arbetsgivaren ska noggrant utreda vilka betalningsskyldigheter som foreligger i
samband med pensionsskydd och social trygghet innan distansarbetet i utlandet
borjar. Tjanstemannen eller arbetstagaren kan omfattas av den sociala tryggheten
i Finland medan denna arbetar i utlandet om arbetsgivaren anséker om ett A1-intyg
for personen. Ett intyg kan sOkas om distansarbetet sker i ett land som omfattas av
arrangemanget, och det galler i hogst tva ar i taget. Om arbetet utfors i ett land som
inte omfattas av avtalen om social trygghet kan det innebara betalningsskyldighet
i bada landerna och staten bekostar inte dubbel social trygghet fér sina tjansteman
eller arbetstagare.

Beskattning

Den som reser utomlands for att arbeta pa distans ansvarar i regel sjalv for att reda
ut beskattningsarenden. Nar det galler beskattningen ska ambetsverket beakta
bland annat skatteavtal mellan Finland och vardlandet och méjligheten att det upp-
star ett fast driftsstalle (aven i EU). Den kritiska gransen i skatteavtal ar ofta 6 ma-
nader, men i vissa lander kan det vara avgérande att finska staten betalar 16nen.
Det kan aven uppsta eventuella situationer med dubbel beskattning.

Arbetsutrustning

| ett beslut eller avtal om distansarbete ska det férutom den 6vriga informationen
antecknas vilken utrustning som ska tas med samt villkor for och begransningar av
anvandningen av utrustningen liksom aven kostnaderna for dessa (telefonsamtal,
datadverforing, underhall osv.). Det bor &ven beaktas att vissa programlicenser har
landspecifika begransningar vilket kan ge upphov till extra kostnader eller begransa
anvandningen. Vid behov ska arbetsutrustningen av datasékerhetsskal bytas ut
fore och efter distansarbetsperioden.

Datasédkerhet och dataskydd

Det ar avsevart svarare att genomfora datasakerhet och dataskydd i utlandet an
vid arbete i hemlandet. | princip far statsférvaltningens system inte anvandas i
oppna natverksmiljder utomlands, utan de ska alltid sakras med hjalp av VPN-for-
bindelser. Nar man planerar distansarbetet utomlands bér man ta reda pa vilken
utrustning och vilka férbindelser som kan anvandas i vardlandet och faststéalla pa
vilka platser distansarbetet kan utféras. Det bor aven utredas om det uppstar extra
kostnader for eventuella byten av utrustning eller anvandning av férbindelser i ut-
landet.

Den enhet som ansvarar for datasakerheten vid ambetsverket ska i varje enskilt
fall géra en bedémning av de dataskyddsrisker som forknippas med distansarbetet.
Inom ramen for riskbeddmningen ska arbetsgivaren bedéma om det ar mojligt att
fa tilltrade till statsforvaltningens olika system eller uppgifter via de férbindelser och
arbetsredskap som den som arbetar pa distans anvander. Myndigheterna i vard-
landet kan till exempel med stéd av den lokala lagstiftningen ha ratt att géra intrang
i kommunikationskanaler och bevaka datakommunikationen, vilket kan orsaka all-
varlig skada for nationella informationssystem.



8 (8)

| fraga om dataskyddet bor det aven beaktas att personuppgifter i princip inte kan
overforas till tredje lander eller behandlas i tredje lander, dvs. utanfér EU- och EES-
lander. Ambetsverket ansvarar i egenskap av personuppgiftsansvarig for att se till
att dataskyddsbestdmmelserna iakttas aven i landet dar arbetet utfors.

Statssekreterare som kanslichef Juha Majanen

Avdelningschef, dverdirektor Juha Sarkio

Distribution Ministerierna och ambetsverken
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