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Vaikuttavuus- ja tuloksellisuusohjelma

Tavoite: Vahemmalla enemman

Reunaehdot: Lainsaadantdé maarittelee tehtavat
Ovatko kaikki tehtavat tarpeellisia?

Voidaanko tehtavat tehda toisin?

Koko henkildstd saatava motivoitua mukaan

Syntyvista saastoista on seka viraston, etta
henkiloston saatava hyotya, eli osa saastoista
virastolle ja henkiléstolle
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m Henkilgsto tietda mitka ovat organisatoriset
esteet / hidasteet toissa

m Henkilgsto tietda mita ja miten saaddoksia tulisi
muuttaa, jotta prosessit sujuisivat tehokkaammin

m Poikkihallinnollisesti on katsottava mita tehdaan
paallekkain
m Tarkastelu myds asiakkaan nakokulmasta;

saadaanko palvelukokonaisuus yhdelta
viranomaiselta vai joukolta viranomaisia
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m Ymparistonakokulma mukaan: Onko kaikki tyo
tehtava paikkaan sidottuna, eli lisaa
tietotekniikan hyddyntamista kuten etatyo,
mobiilityd jne.

m Innovatiivisuus pitaa saada esiin ja sita pitaa
palkita

m Virastoilla pitaa olla rahaa huolehtia

kilpailukykyisesta palkkauksesta ja
palkitsemisesta

. J U K O
Markku Nieminen

JULKISALAN KOULUTETTU]JEN



Vaikuttavuus- ja tuloksellisuusohjelma

m Kasitteet selviksi; Mita on vaikuttavuus ja miten
se mitataan?

m Mita on tuloksellisuus; Miten se mitataan?

m Vaikuttavuus- ja tuloksellisuusohjelman brandi:
Jos se leimautuu vain saastéohjelmaksi, niin se
epaonnistuu

m Brandin tulee olla positiivinen: Me kaikki
hyodymme tasta!
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