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Miksi avointa valmistelua? 

Laadukkaammat päätökset 
Kokemusasiantuntijoiden tieto ja osaaminen resurssina 
Osallisuuden merkitys kuntalaiselle 
Ei hukkainvestointeja tai turhia valituksia 
Osallistuminen kiinnostaa, äänestysprosentit laskeneet 
Oikea-aikainen keskustelu 
Luottamus ja läpinäkyvyys päätöksenteossa 
Lakisääteinen oikeus 

 
 ”Avoin valmistelu on eettisesti oikein, hauskaa ja 

taloudellisesti järkevää.” 
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Tavoitteiden 
saavuttamisen  
arviointi 

Kehittämistoiminnan 
ohjaus ja seuranta 

Tavoitteiden 
asettaminen 

Sähköisen asioinnin ja demokratian vauhdittamisohjelma 
SADe-ohjelman johtoryhmä / VM 

SADe-tiimi/VM 

Raportointi ohjelman  
etenemisestä: 
 
• hallituksen hankesalkun 
seurantamenettely 
• Hallinnon ja aluekehityksen 
ministerityöryhmä (HALKE) 
• Julkisen tietohallinnon 
neuvottelukunta (JUHTA) 
• tarvittaessa talouspoliittinen 
ministerivaliokunta 

Mukana  
kehittämisessä myös:  
 
• kunnat 
• kuntayhtymät 
• muut valtion  
viranomaiset 
• yritykset  
• kolmas sektori 

 
Kytkökset merkittäviin 
valtion ja kunnallishallinnon 
kehittämistoimiin, kuten: 
 
• Vaikuttavuus- ja 
tuloksellisuusohjelma 
• kuntatuottavuus 
• kuntarakenneuudistus 
• Asiakaspalvelu2014 
• Asiakkuusstrategia 
• JulkICT-strategia 
• Avoin hallinto -hanke (Open 
Government Partnership) 

Ohjelman tiimit: 
 
• projektipäällikkötiimi  
• palvelukokonaisuustiimi 
• viestintätiimi 

Ohjelman riippumaton 
arviointi: 
 
• seurantaryhmä 
• vuosittainen 
arviointiprosessi 



Demokratiapalvelut löytyvät 
demokratia.fi-osoitteesta 
 www.otakantaa.fi 
 Avoimen valmistelun vuorovaikutteinen palvelu  

 
www.kansalaisaloite.fi 
Kansalaisaloitteiden sähköisen keruun järjestelmä 
 
www.kuntalaisaloite.fi 
Kuntalaisaloitteiden sähköisen keruun järjestelmä 
 
www.lausuntopalvelu.fi 
Sähköisen lausuntomenettelyn palvelu 
 

http://www.otakantaa.fi/�
http://www.kansalaisaloite.fi/�
http://www.kuntalaisaloite.fi/�
http://www.lausuntopalvelu.fi/�


Palveluiden käyttö osallistumisessa 

Vastaavat eri tarpeisiin kansalaisten osallisuuteen  
liittyen 
 
Otakantaa-palvelussa voi vuorovaikutteisesti 
kansalaisten ja sidosryhmien kanssa valmistella asioita 
jatkuvasti, hankkeen alkuvaiheesta lähtien. 
Lausuntopalvelu koskee valmista esitystä virallisessa 
lausuntomenettelyssä 
Kuntalaisaloite.fi koskee kuntalaisen oikeutta jättää 
kunnalle aloite tai kannattaa muun tekemää aloitetta. 

 



Otakantaa.fi 





Kaikille avoin Otakantaa 
Avoin ja maksuton kaikille käyttäjille 
Kuka tahansa voi käyttää: kunta, ministeriö, virasto, 
järjestö tai kansalainen 
Ei vaadi sopimusta 
OM käyttöönoton tuki hankkeen avaajille  
Palvelun keskustelut ovat moderoituja 

 
Hankkeen avaajan täytyy tunnistautua palveluun 
Osallistuja voi olla hankkeen avaajan valinnan mukaan 
anonyymi, rekisteröitynyt tai vahvasti tunnistautunut 
 

 
 
 

 
 



Monipuoliset osallistumistyökalut 

Keskustelupalsta 
Chat 
Kysely 
Gallup 
Tapahtuma 
Muu verkko-osallistuminen 
 
Yhdistele ja lisää oman tarpeen mukaan 
Mahdollisuus lisätä kuvia, videoita, karttapalvelu, 
Webropol-kysely tai muita upotuksen kautta 
 
 

 



Mitä käytännössä 

Chat kunnanjohtajan tai lautakunnan kanssa 
Strategian valmistelu 
Kysely terveydenhuoltopalveluista 
Keskustelu kouluruoasta 
Ideointi kirjastopalvelujen tulevaisuudesta 
Vanhuspalvelujen arviointi 
Kansalaisraati verkossa 
 



Otakantaan hyödyt 

Maksuton, ilman sopimusta käytettävissä 
Keskusteltu moderoituja 
Kaksikielinen 
Monipuoliset vuorovaikutustyökalut 
Luotettavan toimijan palvelu kansalaisten ja sidosryhmien 
osallistumiseen 
Yhdessä osoitteessa paikalliset ja valtakunnalliset 
Kehitetty koko julkishallinnon ja kansalaisyhteiskunnan 
käyttöön 



 





Kuntalaisaloite.fi 





Kuntalaisaloite 

Kuntalaisella on oikeus tehdä aloite kunnalle  
 sen toimintaa koskevissa asioissa.  

Kuntalaisaloite on käsiteltävä kunnassa ja  
 aloitteen tekijälle on ilmoitettava aloitteen johdosta 

suoritetut toimenpiteet. 
 
 
 
 
 

 



Kolme aloitemuotoa 

”Tavallinen” kuntalaisaloite 
• Ei ikärajaa 
• Yksi aloitteen tekijä riittää, ei tarvetta kerätä nimiä 

Valtuustokäsittelyyn tähtäävä aloite 
• Kunnanvaltuusto käsittelee kuntalaisaloitteen, jos sen on allekirjoittanut 

vähintään 2% kunnan äänioikeutetuista asukkaista 

Aloite kunnallisesta kansanäänestyksestä 
• Käsitellään, jos sen takana on 5% kunnan äänioikeutetuista asukkaista.  
• Valtuusto päättää, järjestetäänkö kansanäänestys 
• Kansanäänestys on neuvoa-antava 

 



Kuntalaisaloite.fi – tietoa palvelusta 

Kansalaisaloite.fi-palvelun sisarpalvelu 
Avattu 9/2013 
Kunnat mukana kehityksessä 
305 aloitetta, joista 234 toimitettu kuntaan (17.3.) 

 



Miten kuntalaisaloite.fi toimii? 

Palvelussa voi 
• tehdä kuntalaisaloitteen omalle kunnalle, jos se on 

ilmoittautunut mukaan palveluun 
• kannattaa muiden tekemiä, omaa kuntaasi koskevia  

aloitteita 
• seurata kaikkiin palvelussa mukana oleviin kuntiin 

tehtyjä aloitteita 
 
 

 
 

 
 

 



Kuntalaisaloite.fi-palvelun tavoitteet 

Yhtenäistää kuntalaisaloitteisiin liittyviä käytäntöjä 
kunnissa 
Parantaa kuntalaisaloitteen tunnettuutta  

 vaikuttamisen väylänä 
Tuoda kuntalaisaloitteet näkyville yhteen osoitteeseen 
Mahdollistaa osallistuminen muiden vireille panemiin 
kuntalaisaloitteisiin 
Helpottaa kunnassa tehtävää työtä aloitteen osallistujien 
henkilötietojen varmentamisessa  
• vahva sähköinen tunnistautuminen 2%- ja 5% -aloitteissa 

 
 



Kunnat palvelussa 

170 kuntaa mukana 
Kunta voi edelleen voi liittyä 
Vapaamuotoinen viesti osoitteeseen 
kuntalaisaloite.om@om.fi 
Kuntakohtainen leijuke / widget:  
kuntalaisaloite.fi > ohjeet > tietoa kunnille 
 





Tulevat palvelut 



Palvelu julkaistaan keväällä 2014 

Lausuntopalvelu sähköistää koko lausuntoprosessin 
Lausuntomenettelystä avoimempi 
Koskee valmista esitystä virallisessa 
lausuntomenettelyssä 
Mahdollisuus näkemysten keräämiseen systemaattisesti 
ja koordinoidusti 
Toiminnallinen proto: www.lausuntopalvelu.fi  
Beta-versio: beta.lausuntopalvelu.fi 
Varsinainen palvelu julkaistaan keväällä 2014 
Kaikkien ministeriöiden, kuntien ja järjestöjen käyttöön 



Nuorten osallistuminen 

Nuorten aloitekanava.fi-palvelun jatkokehitys osana 
hanketta  
Yhteistyössä OKM:n ja nuorten tieto- ja neuvontatyön 
kehittämiskeskus Koordinaatin kanssa 
Määrittelytyö käynnissä 
Toimittajan hankintaprosessi keväällä 2014 
Nuorten, kuntien edustajien, järjestöjen ja nuorten 
parissa toimivien kuuleminen työpajoissa ja 
Otakantaassa 
 



Yhteystiedot  
 

otakantaa.om@om.fi 
kuntalaisaloite.om@om.fi 

 
www.demokratia.fi 

blogi.otakantaa.fi 
facebook.com/otakantaa 
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