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#Tietokiri eli julkishallinnon analysointi- ja
raportointipalveluiden kehittamishanke kaynnistyi

marraskuussa 2017 ja jatkuu vuoden 2019 loppuun.

Tavoitteet:

1.Julkishallinto tiedolla johtamisen edellakavijaksi

2.Analysoitua tietoa, parempia paatoksia ja avointa
johtamisen kulttuuria
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Tiedolla johtamisen mall

Tietoon perustuva toiminta ja sen johtaminen

Lopputulos ja
vaikutukset

6. Arvioi tehdyn paatoksen lopputulos

5. Toimeenpane tulokset

4. Tee johtopéaatokset tarvittavista toimenpiteista

3. Analysoi ja arvioi kerattya tietoa

2. Hanki dataa, tietoa ja todisteita

Toteutusprosessi
ja tiedon lahteet

1. Muodosta tutkimuskysymys

Johtaminen,

tavoitteet & § Osaaminen Tyokalut ja

organisaatio- | ja kyvykkyys teknologiat
kulttuuri

Data ja tieto

Perusta

#TIETOKIRI




Tietoon perustuva toiminta ja sen johtaminen

Lopputulos ja
vaikutukset

6. Arvioi tehdyn paatoksen lopputulos
5. Toimeenpane tulokset
4. Tee johtopaatokset tarvittavista toimenpiteista
3. Analysoi ja arvioi kerattya tietoa

2. Hanki dataa, tietoa ja todisteita

Organisaation omat tieto- ja Asiantuntijoiden ja
datan lahteet toteuttajien ammattitaito
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Tieteelliset julkaisut ja e Sidosryhmien arvot ja
empiirinen tutkimus huolenaiheet
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1. Muodosta tutkimuskysymys

Johtaminen,

tavoitteet & | Osaaminen Tyokalut ja

organisaatio- | ja kyvykkyys teknologiat
kulttuuri

Data ja tieto

Perusta
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Tietokirin osa-alueet

Analysointi-
ja raportointi-
palvelut

Edellytykset

Tiedolla
johtamisen
ekosysteemi
ja kulttuuri

Analysointipalveluiden kehittdminen ja tuotanto
Julkishallinnon raportointipalvelu

Yhteinen alusta ja rajapinnat

Yhteiset tietovarannot ja tietomalli
Virallisraportoinnin automatisointi ja uudistaminen
Kunta- ja maakuntatalouden tietopalvelu

Konsernitiedon kayttopolitiikka
Asiakastarpeiden kartoitus ja konsultointi
Viestintd ja muutosjohtaminen

Johtamisen ja ohjauksen kehittadminen
Osaamisen kehittaminen

Data- ja analytiikkaosaajien verkosto
Konsernitoimijoiden yhteistyo
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Konsernitietomalli

Kassaennusteet

Laskujen valitys

Valtionvelan hallinta

| Kirjanpit
5 Taloustiedot}- P

Toiminnan kustannukset

Organisaatiotiedot J-{ 1 Organisaatio

Hallitusohjelman seuranta

Tulostavoitteet ja -toteutumat
Budjetti

-{2 Toiminnan suunnittelu

Budjetin kehystiedot

Hankkeet [-{ 3 Hanketiedot

Henkiléstbrakenne

Henkiléstétiedot

Henkildtiedot

Johtamisen / esimiestydn tila

Palkkatiedot

Rekrytointi

Vahingonkorvaukset

Valtion lilkennevahingot

Valtion virastojen henkildstd

Henkildstotutkimus: Tydtyytyvaisyys

Valtion tydtapaturmat

Tydaika- ja poissaolot

-{4 Henkildstotiedot

Menojen kasittely

Tulojen kasittely
Maksuliike

Hankintasuunnitelmat
, Yhteishankintamenot
6 Hankintatoimi}-' Puitejarjestelyt
Kilpailutukset

Tilausten hallinta

Maastotiedot

Kiinteistot
Kartat
Tilahallinta

7 Paikkatiedot }

Identiteettitiedot

8 ICT { Perustietotekniikan konfiguraatio

| Perustietotekniikan lisenssit

9 Matkahallinto }-1 Matka- ja kuluhallinta

Henkildstén koulutustaso

In-house kouluttaminen

10 Koulutus}-[
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Konsernitietojarjestelmat

Kieku

: -[1 Organisaatio
Tahti I

Buketti
Kieku

KKP | 2 Toiminnan suunnittelu
Tulostietojarjestelma

Hankeikkuna

Hankeikkuna

: [3 Hanketiedot
Hankesalkku

Kieku
Yritysrekisteri

Tahti

TIA

VYMBaro [4 Henkildstétiedot

Tapa

haku.valtiolle.fi

www valtiolle.fi
360-arviointi

Kieku
KKP
Opus capita

Rahakas
Rondo R8

5 Taloustiedot
Excel

Wall street suite
Kieku BL

Handi
Basware

Cloudia
CRM
Hansel raportointipalvelu

6 Hankintatoiml‘] :
Tilha

Handi

hansel.fi

JAKO/MTI
JAKO/KII

7 Paikkatiedot ]

Suomi.fi-kartat
HTH- Optimaze

TOP

Avain (IdM)
Valtion.fi-AD

B ICT |-

Elisan jarjestelma

Excel

9 Matkahallintn]-] M2

eTaika / CRM -jarjestelma

10 Koulutus e0ppiva
Kieku
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Konsernitiedon §C ntico B e veskus

Kommunforbundet
verkostot SVERO &) THL @ D

\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\
INANSMINISTERIET
=1 MINISTRY OF FINANCE

" ||||l
Palke©t Valtoril ek, Tilastokeskus

/ \
HANSEL® HAus Senaat

I

DT VALTIOVARAINMINISTERID Rl =
oSG0y FINANSMINISTERIET VALTIONEUVOSTON KANSLIA
ﬁ MINISTRY OF FINANCE

. = valtion konsernitoimijat

= kunta / maakuntatalouden konsernitoimijat
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Data- ja analytiikkaosaajien verkosto

* Perustettu vuonna 2016, osana #Tietokiria syksysta 2018 lahtien.

« Verkosto kokoaa yhteen julkisen hallinnon data- ja analytiikkaosaajia kokemusten
jakamiseksi ja osaamisen syventamiseksi.

« Tavoitteena on mm. hallinnon luova tietojen yhdistely ja visualisointi tiedolla johtamisen
kehittamiseksi, verkostoituminen ja parhaiden kaytantéjen jakaminen seka
poikkihallinnollisen yhteistyon edistaminen.

o Jarjestaa teemoitettuja tilaisuuksia muutaman kerran vuodessa julkisen hallinnon
(valtionhallinnon ja kuntasektorin) data- ja analytiikkatyota tekeville seka aiheesta

kilnnostuneille.

* Verkostossa n. 140 jasenta
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Data- ja analytiikkaosaajien verkoston tilaisuudet ja teemat
vuonna 2018

« 13.3.2018, teema: Tekoaly, isantana CSC e 22.11.2018, teema: Tekstianalytiikka, isantana
o Keskustelu nousevista teknologioista VM ja Tilastokeskus
o Tekodaly koneautonomian mahdollistajana o Tekstianalytiikalla kohti tekoalya
— puolustushallinnon nakodkulmia o Teksti numeroiksi jo tdnaan ja tilastoiksi
o Aurora sujuvien elamantapahtumien tulevaisuudessa
mahdollistajana o Edistyneiden tekstianalyysimenetelmien

hyddyntaminen teollisuudessa

« 15.5.2018, DW ja Bl-raportit, isdntana VM
o Tietokirin ajankohtaiset

« 24.10.2018, teema: Tiedolla johtaminen,
isantana VM ja Valtiokonttori/Tietokiri
o Ajatuksia tiedolla johtamiseen

o Mikéa on Tietokiri — mita tehty, mita
tulossa?

o Miten edistetaan tiedolla johtamista
julkisessa hallinnossa

1 #TIETOKIR!
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Data- ja analytiikkaosaajien verkosto vuonna 2019 —

kyselyn tuloksia lyhyesti

Aihetoiveita verkoston tilaisuuksiin:
» Open source -teknologiat julkishallinnossa

» Ennakointi ja toimintaympariston analyysi (trendien
tunnistaminen, skenaariotydskentely, heikkojen
signaalien tunnistaminen)

» Luokittelu
* R-ohjelman ohjelmointi/kaytto
» Tiedon kasittely ja machine learning

» Vinkkeja viestintddn — miten loytaa yhteinen kiel
data-analyytikoiden ja johdon valille

» Visualisointi ja vaikuttava tarinankerronta

» Paikkamuotoiset ja alueelliset tiedot

» Tietojen laatu ja validointi

« Gradujen ym. teettdminen data-analytiikka-aiheista

 EU Grants tms. data-analytiikkahankkeissa

Tekoaly
Aineistot analyysissa ja niiden kerdaminen
MyData ja GDPR data-analyytikon nakékulmasta

Sosiaalisten ja muiden verkostojen
analysointimenetelmaét

Tilastokeskuksen tutkijapalveluiden hyddyntaminen
VIRE-sovellus

NAP-liikkumispalvelukatalogi
Maaraaikaiskatsastuksen laatumittaristo

Kuvan- tai &anentunnistusta hyddyntava data-
analytiikka

Data-analytiikkapalveluiden hankinta
Data-analytiikka- ja koneoppimisprosessit
F#TIETOKIRI
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Data- ja analytiikkaosaajien verkosto vuonna 2019 —
kyselyn tuloksia lyhyesti
Kyselyyn vastaajia pyydettiin arvioimaan aiempina vuosina eri yhteyksissa toivottujen aiheiden

tarkeytta, kiinnostavuutta ja ajankohtaisuutta koko verkoston kannalta (asteikolla 1-5). Seuraavat
aiheet nousivat vastauksista yli keskiarvon (3,5):

* Visualisointi (4,5)

« Data-analyysi, tilastoprosessit (4,2)

« Koodin ja datan jakaminen hallinnossa (3,9)

« Datan esikasittely ja data pipelinet (3,9)

» Analyytikoiden ja johdon vuoropuhelun tukemisen keinot (3,8)
» Avoin data virastoissa (3,7)

* Yhteinen visio tiedolla johtamiseen (3,7)

» Ongelmanratkaisupaiva data-analytiikasta (3,6)

#TIETOKIR!



"Lainaa analyytikko paivaksi”

TyoOpajojen tuloksia
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"Lainaa analyytikko paivaksi”

"Lainaa analyytikko paivaksi” on konsepti
analytiilkkaosaamisen jakamiseen virastojen valilla.

Konseptin taustaa:

Jo nykyisellaan virastoista loytyy laaja
kattaus erilaista osaamista, kuten
vaikkapa koodaustaitoja, datan
visualisointia, tekstianalytiikkaa tai
paikkatiedon hy6dyntamista. Jollain on
hallussa R, toisella STATA ja SAS.
Toisessa virastossa on jo pitkaan ollut
kaytossa Qlik tai PowerBl, kun toiset
ottavat niiden kanssa vasta ensimmaisia
askelia. Analytiikkaosaamista l0ytyy siis
JO runsaasti, mutta aina sité ei ole tarjolla
siell&, missa sita kipeasti tarvittaisiin.

Kehitysprosessi:

Data- ja analytiikkaosaajien verkoston ty0pajassa lokakuussa 2018
ideoitiin keinoja analytiikkaosaamisen jakamiseen. Tydpajan osallistujien
suhtautuminen aiheeseen oli varsin positiivista ja rakentavia ideoita
saatiin paljon, joten konseptia lahdettiin kehittamaan post it -lapuilta
kaytannon kokeiluksi. Valtiokonttori on syksysta alkaen tarjonnut
virastoille mahdollisuutta "lainata analyytikko paivaksi”’, ja ensimmaisten
kokeilujen perusteella konseptissa on paljon potentiaalia. Jotta
analytikkaosaamisen jakamisen potentiaali saadaan hyodynnettya,
tarvitaan kuitenkin kehittgjia ja kokeilijoita eri virastoista. Tammikuussa
2019 pidettiinkin kaksi tyopajaa Valtiokonttorin, Tilastokeskuksen ja
TEM:n kesken, joissa kehiteltiin ensivaiheen toteutusta "Lainaa
analyytikko paivaksi” -konseptille. Tybpajoissa pohdittiin "lainattavia
taitoja”, konseptin sisaltdva, vaiheistusta ja potentiaalisia hy6tyja.

#TIETOKIRI



Lokakuun tyopajan tulokset

"LAINAA ANALYYTIKKO PAIVAKSI" ek

Ongelma- Alusta Analyytikko- ‘) /i':/sa"is[é
. u
Allas et e allas Resursointi Wstg
—— e\ "Viikko valtiolle”
Virastojen ongelmat 0“93\%,\\\«9% Kaytossa olevat Kko valtiolle:
>> selked muotoil CASRN-\S o - Analyytikkojen tydajasta
uotoiiu naisv analyytikot ja heid&n itaisi allokoida pien;
tarkeaa, jotta malli . pitaisi allokoida pieni osa
S . OSaamisensa muiden virastojen
mielekas analyytikolle skvvaksi rastoj
L nakyvaxsi auttamiseen
seka virastolle
Ongelmien Konseptin hyotyja i i IZV - 3| Vk’kk
muotoilu « Samojen virheiden valttdminen eri virastoissa Realisti® " analyytikkoa
"Lainaa ongelman muotoilija” * Yksilon osaamisen vaikuttava kaytto aasltavz?’t
Tueksi: Ongelma- « Verkostoituminen & osaamisen "vaihto” " 1h +1-3 pv ongeimat
speksauksen ABC Ensiaske’ | Pieni toteutus /
Palvelun kohderyhma? _ sparraus '\
Odotukset "lainaajalle” Tiedon- Tiedon 2h pika-apu kype esi™
« "Vastinpari” analyytikolle tuottajat hyédyntajat chat/ Eﬂ“akkfjkéteeni_
« Data saataville (koodarit yms.) (johto yms.) kysymyspalsta 2 VKO ?ﬂ a rarvitun
. . e D oaAaml
» Tilannekuvan avaaminen ond Arittamin

#TIETOKIRI



Analyytikon taidot

STATA SAS Python
SPSS
R Tilasto-  Ohjelmointi
ohjelmat
Qlik
Tableau Bl-valineet
Power Bl B
Valineet
Visualisointi

Tilasto-
tiede

Teksti-
analytiikka

Menetelmat

Analyytikon
taidot

Substanssi-
oSsaamiset

Matemaattinen

mallinnus
Kone-
oppiminen
Laadulliset
menetelmat
Tietomallinnus
. Putsaus
Kasittely- _
taidot Yhdistely
Data
. ) Miten tiedot keratty /
Datalahteiden muodostettu
tuntemus
Mita datoja voisi
yhdistella
Tietosuoja

Mahdollisuudet
jarajoitteet
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Laajojen ilmididen
' analyysimahdollisuudet
Kiinnostavin "hackathon” — mita dataa
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ja hankinta-apu Koulutus: hiojta I I mi Ot

(esim. Bl-ratkaisut/ ~ meneteimat ja

tekstianalytiikka) tyovalineet CaS et

Visualisointiapu

Tukea suuriin caseihin
(esim. tuotantoratkaisun

sparrausapu)
" Datasparraus” ien
datalahteiden /_\\\@\s\a“a‘\a-\\d\“ee_g
esittelya, R";‘\a\w\\\ko‘ A
ideointia S p alrraus asaadaa““ Tukea datan kasittelyyn
(esim. prosessin osan
tehostaminen /
automatisointi)
. . arvitaan
Analytiikan mahdollisuudet ”Ana!yys!,/koqdl ngtojenkés'lﬂe\w {sta
/ casejen tunnistaminen jumissa’ —miten {ietokantaosaam!
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Konseptin vaiheistus ja hyodyt

Ensivaiheen konsepti: Sparraus + Caset

- Jos analyytikot osaamisineen saadaan nékyvaksi,
jo silla on merkittava hyotypotentiaali. Taméa
mahdollistaa sparrausavun pyytamisen.

- Konsepti on kuitenkin houkuttelevampi seka
analyytikkojen etta "tilaajien” kannalta, jos sen
kautta voi toteuttaa myds pienié caseja.

Mydhemmin:

- Laajempien ilmiéiden analytiikkamahdollisuuksien
tunnistaminen vaatii suurempaa ponnistusta, ja
yksittaisen analyytikon sijaan tarvitaan
suuremman joukon osallistamista.

- Jos seka analyytikolle etta lainaajalle muodostuu
pienen casen pohjalta kiinnostus/tarve
syvempaan yhteisty6hon, voisiko hyddyntaa
jonkinlaista tehtavakiertoa?

Oman tyon
merkityksellisyyden
vahvistamisen

Osaamisen
kehittaminen
ja jakaminen

Verkostoituminen

Samojen
virheiden
H O d t valttaminen eri
y y virastoissa
Kiinnostavat caset ’ Konsu_lti”n
pitaa analyytikot korvaaja
valtiolla : :
Organisaation
v\ brandin nostaminen
osaamisen markkinointi
Analytiikk . ( )
osaam,'sesta
Kova Kilpajj,
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Pohdittavaa

Minne "kerataan” analyytikot taitoineen?
Tuore kokeilu: Skillhive-alusta ”valtion osaamisen jakamisen kohtaamispaikka” — sinanséa
potentiaalinen vaihtoehto, mutta alusta voidaan ajaa alas kokeiluvaiheen jalkeen

Miten kerataan kiinnostavia caseja?
Skillhive voisi olla tassékin potentiaalinen, silla se ei ole vain alusta analyytikoille.

Toiminnan koordinointi ja katalysointi?

#Tietokiri-hankkeen puitteissa Valtiokonttori voi osaltaan edistaa toiminnan kaynnistymista.

Analyytikkojen resursointi lainattaviksi?

Pienimuotoinen lainaaminen ja sparrailu onnistunee verkostoitumisen ja osaamisen
jakamisen nimissa monissa virastoissa. Jos toiminta kasvaa laajemmaksi,
resursointikysymyksia on pohdittava tarkemmin.

#TIETOKIRI



Kommentol kokeilua Skillhivessa:
valtio.skillhive.com

#TIETOKIRI



www.tietoKiri.fi

Jaetaan tietoa,

opitaan toisiltamme

» Tiedon analysoinnin esimerkkeja

o Kokemusten jakamista

» TyOkaluja ja apuvélineita tiedolla johtamiseen
» Tietoa hankkeen etenemisesta

Seuraa ja osallistu:
o Twitter: @Tietokirl

e Linkedin: https://www.linkedin.com/company/tietokiri

 Facebook: Data- |a analytiikkaosaalat
o Skillhive

TIETOJOHTAMINEN KUULUU KAIKILLE - JAA TIETOA AKTIVISESTI

Tule mukaan tekemaan tiedolla johtamisen vallafikumeusta

ryhdy Mutun Murtajaksi! Mukana ovat jo Hansel, HAU__S. Palke e

MML, Valtiokonttori ja valtiovarainministerio - Iiityjoﬁkkoon nyg! |

ALDITA JO TANAAN

#Tietokiri.fi on Mutun Murtajien kohtauspaikka, johon
tulee jatkuvasti lisaa tiedolla johtamisen tydkaluja,
esimerkkeja, tietoa ja hyviksi havaittuja kaytantoja.
Rakennat edellakavijoiden joukossa uudenlaista
paatéksentekokulttuuria: tiedon jakamiseen ja
analytiikkaan perustuvaa toimintaa.

Yhdessa voimme skaalata hyotyja, parantaa
toimintamme vaikuttavuutta ja oppia toisiltamme. Pian
uudet analysointi- ja raportointipalvelut helpottavat
paivittaista tyotasi.

| B

SUOSITTELEMME

Vinkkeja

itseopiskeluun

Julkisia

tietovarantoja

Osallistu

Tietokiriin

>

>
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http://www.tietokiri.fi/
https://twitter.com/Tietokiri
https://www.linkedin.com/company/tietokiri
https://www.facebook.com/groups/1919764498282932/
https://valtio.skillhive.com/swarm/443866/
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