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Tavoitteena poikki- Kayttajalahtoinen
. . N LAADUKKAAMPI OIKEUSTURVA
hallinnollinen tehokkuus suunnittelu " Muutoksenhakualttius vahenee ja
Kehitetaén tyotapoja ja luodaan niitd Ksitislyeatiyhenevat
tukemaan sahkainen, poikkihallinnollinen KAYTTAJIEN LINJAAMAT S ——
el LR LG Eg{g}g:fg:t‘gwsa”“avat Sihksinen tiedonsiirto nopeuttaa rutiinitehtavia.

Kootaan helppokayttbiseen aineistopankkiin
syyttajien ja oikeusasteiden lainkayttéon Asiantuntijat osallistuvat
liittyviit asiakirjat, joita jarjestelméassé Ll IR ; -
ml’( d asla t‘a ,10 ta ja ’eﬁe ﬁs‘?‘é s tyGtapojen suunnitteluun. TIETOJARJESTELMA RAKENNETAAN

Mukana olevat volvat vuorolfaan hyodyntaa. paloittain, ja kayttajat testaavat sité jatkuvasti.

Muutosjohtaminen KAYTTAJAYSTAVALLISYYS

on jarjestelmallisté ja Sidosryhmét ovat koko ajan mukana arvioimassa Tyon mielekkyys lisdantyy, likkuvuus helpottuu,

tiedottaminen avointa. ty6tapojen ja jarjestelman toiminnallisuutta. johtaminen tehostuu.

PAREMPI PALVELUKYKY JA AVOIMUUS
Asiointiportaalit ovat helppokayttdisia ja avoimia.

”Helppokayttoisyys kannattaa huomioida jo hankkeen valmistelussa.”
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. - . ) Kayttajat voivat Helppokéyttdinen Vahemmilla
Asml;?:g:évelu Tmm_l:tla;r:leehe(;stuu Kfﬂ;t:(:“’,;ltat keskittya ydintyohon, tietojarjestelma resursseilla _
P : \:éih bevat y : Kun rutiinitehtévat ja uudet tydtavat saavutetaan hyva

: automatisoidaan. tukevat toimintaa. palvelutaso.

Syyttajalaitos ja yleiset tuomioistuimet ovat osa rikosasioiden selvittdmisesta vastaavaa késittelyketjua.
Yleiset tuomioistuimet késittelevét myos riita- ja hakemusasioita. Toiminnan tavoite on taata kansalaisten oikeusturva.

Valtion vaikuttavuus- ja tuloksellisuusohjelma 2014



