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Atgirderna

DIGITALISERING, FORSOKSVERKSAMHET OCH AVVECKLING AV NORMER

Finland har tagit ett produktivitetsskutt inom den offentliga servicen och den privata sektorn genom att utnyttja
digitaliseringsmaojligheterna och avveckla onddig reglering och byrakrati. Det kvicka fornyandet stods av en
ledningskultur som baserar sig pa fortroende, interaktion och utnyttjande av experiment.

Man har med hjalp av en malmedveten ledningsmodell utvecklat anvandarvanliga, produktivitets- och
effektivitetshojande digitala tjanster som fas fran ett enda stalle. Det innovativa offentliga beslutsfattandet har méjliggjort
och skapat en gynnsam verksamhetsomgivning for digitala tjanster, tillampningar inom industriell internet och ny affarsverksamhet.
Medborgarnas vardag, féretagandet, jordbruksekonomin, investeringar, byggande, sund konkurrens och frivillig verksamhet har
underlattats pa ett betydande satt genom avveckling av onddig reglering, lattande av den administrativa bérdan och smidigare
tillstandsprocesser. Ledandet och verkstallandet har férnyats fordomsfritt genom férstarkning av faktabaserat beslutsfattande och
Oppenhet samt genom att utnyttja forsok och handlingssatt som stoder medborgarnas delaktighet.
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Genom att fornya handlingssatt skapar man anvandarvanliga och i forsta hand digitala offentliga tjanster sa att det for
den offentliga ekonomin nédvandiga produktivitetsskuttet ska lyckas. Vid utvecklandet prioriterar man tjanster dar
produktivitetsnyttan ar storst. Digitaliseringen &r ett genomgaende tema.

Information begars endast en gang och utnyttjas pa
ett mangsidigt satt. Medborgarens rétt till de egna
uppgifterna forstarks, liksom aven myndigheternas
mojligheter att utnyttja information.

Forvaltningens interna
processer digitaliseras och
gamla processer avvecklas.

Digitaliseringsprinciper som
géller samtliga tjanster.

VALTIOVARAINMINISTERIO



