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Ohjelma

* 09:30 Tervetuloa — tilaisuuden puheenjohtaja, Laura Pitk&nen, johtava erityisasiantuntija, yksikon paallikko, VM

*  09:35 Yksikkokustannuslaskennan merkitys - Petra Kokko, neuvotteleva virkamies, STM

*  09:45-10:25 Sessio 1
+ Kansallinen yksikkokustannuslaskennan menetelma ja tulokset — Petri Matveinen, erityisasiantuntija, THL
*  Hankkeen jatkotoimenpiteet — Petra Kokko, neuvotteleva virkamies, STM
+  Kommenttipuheenvuoro - Kunta- ja alueministeri Anna-Kaisa Ikonen, VM
*  Yleison kysymykset

« 10:25-10:40 Tauko

* 10:40-12:00 Sessio 2
+ Kansallisen yksikkdkustannuslaskennan laskentamenetelma ja laskennan rajaukset — Petri Matveinen, erityisasiantuntija, THL
*  Yksikkokustannus-laskennan lahtéaineistot: hyvinvointialueiden toiminta- ja taloustiedot — Hanna Nevala, hankepaallikko, VM
« Paneelikeskustelu: Yksikkdkustannustietojen hyddyntaminen ja tulkinta
*  Yleison kysymykset

* 12.00 Tilaisuus paattyy
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Tavoitteena vertailtavuus ja
kustannusvaikuttavuus

Y ksikkbkustannus tarkoittaa yhden suoritteen
laskennallisia kustannuksia — esimerkiksi
paljonko maksaa yksi vuorokausi ikaihmisten
hoivaa

"Sosiaali- ja terveyspalvelujen yksikkokustannukset
on asteittain julkaistava alkaen vuodesta 2025.”

"Yksikkokustannusten avoimuudella edistetaan
sitd, etta kustannusvaikuttavuudeltaan parhaat
toimintamallit tulevat kayttéon kaikilla alueilla.”

Yksikkokustannuslaskenta on tiedolla johtamisen
kannalta valttamatonta, jotta voidaan kuvata
palvelujen kayttda ja analysoida naiden
tuottamiseen kaytettyja resursseja yhtaaikaisesti.

Hallitusohjelma

2.7 Kestavaja
kannustava rahoitus
seka
hyvinvointialueiden
ohjaus —
Vertailtavuuden
Earantamlnen ja
ustannusten
avoimuus



Yksikkokustannukset ovat askel kohti
kustannusvaikuttavuustietoa

Tarvitaan toimintatietoa
mm. THL:n rekistereista
- STM:n hallinnonalaa

Asiakkaalle merkittavat
_ vaikutukset

Asiakaskohtaiset
kustannukset

Tarvitaan kustannustietoa
Valtiokonttorilta
- VM:n hallinnonalaa
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Kansallisen palvelureformin tavoitteena palvelujarjestelman vaikuttavuuden lisaaminen

» Yksikkokustannukset
luovat perustan
tuotettujen palvelujen
kustannus-
vaikuttavuuden
arvioimiseksi

» Kansalliset
yksikkdkustannus-
tiedot liitetadn osaksi
hyte-sote-
tietovarantoa, jotta
voidaan tarkastella
toimintaa ja taloutta
yhtaaikaisesti
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Toimenpide

5. Tehostetaan systemaattista
vertailukelpoisuuden laatu-,
vaikuttavuus- ja
kustannusvaikuttavuustiedon
tuotantoa, tiedon analysointia
ja hyodyntamista

9. Vahvistetaan valtion
ohjausta ja myos alueellista
paatoksentekoa
vaikuttavuusperustaisesti

Vertais- Raportointi
kehittaminen

Tietopohjaan kohdistuvat toimenpiteet

Tuotos

Vaikuttavuusperusteisen ohjauksen DW

-

N

Kansallinen
palvelureformi




Kansallinen

laskentamenetelma
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‘.’ Terveyden ja
N hyvinvoinnin laitos

Talous-, henkilosto- ja toimintatietojen TAHTO-projekti

THL:n TAHTO-tietokanta yhdistaa hyvinvointialueiden talouden ja toiminnan tiedot, joka mahdollistaa
sote-palveluiden yksikkdkustannusten laskennan.

‘ Tavoitteena on tuottaa yksikkokustannukset kattavasta aineistosta, automatisoida laskentaprosessi ja tuottaa
vertailutietoa yksikkdkustannuksista

Kustannusajurit :
Palvelusuoritteet J Kokonaiskustannukset

Tilastokeskuksen kuntasektorin I pa| veluluokittain

Hoitoilmoitusrekisterit ja THL:n muut ammattiryhmittaiset palkat
kaytettavissa olevat tilastot ja tiedonkeruu Hyvinvointialueiden AURA-talousraportointi

Kayntien ilmoitetut kestot (HHTPP)

rekisteriaineistosta

A 4

Palvelusuoritteen Esimerkki suoritteesta:

PTH avovastaanottokaynti,

yksikkOkustannus aviiias e
AURA-palveluluokan 20 min, laakari

mukainen suorite
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Esimerkkeja yksikkokustannuksista

Palveluluokka Yksikkokustan | Laskenta Painot Lahtdaineistot
(AURA) nus (suorite)

lakkaiden €/ Jakolaskenta: HHTPP
ymparivuorokautinen  hoitovuorokausi kustannus / suoritteet Sosiaalihilmo,
palveluasuminen hoitovuorokaudet
Perustason € / kontakti Ekvivalenssilaskenta: Palkka ja HHTPP
vastaanottopalvelut kustannus / kaynnin kesto Avohilmo, kaynti tai
painotetut suoritteet asiakaskontakti
Lastensuojelun €/ Jakolaskenta: HHTPP
laitospalvelu hoitovuorokausi kustannus / suoritteet Lastensuojelurekisteri,

hoitovuorokaudet
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Julkaistut yksikkokustannukset

Jarjestamisvastuun mukainen yksikkdkustannus kuvaa _
hyvinvointialueen oman alueensa asukkaille jarjestamien palveluiden
yksikkdkustannuksia.

YksikkOkustannus sisaltaa hyvinvointialueen oman palvelutuotannon ja
ostopalvelujen kustannukset seka tukipalvelut.

Kustannukset sisaltavat myds jarjestamisen kustannukset.

Kansallinen yksikkOkustannus (keskiarvo) sisaltaa niden
hyvinvointialueiden yksikkdkustannukset, joiden osalta validoinnin jalkeen
voitiin varmistua laskennan lahtoaineistojen luotettavuudesta

Tiedot on julkaistu THL:n internetsivuilla

Laskentaa paivitetddn maalis-huhtikuun 2024 aikana.
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Ensimmaiset kansalliset keskiarvot julkaistu joulukuussa 2024
— aluekohtaiset tiedot paivitetaan ja toimitetaan alueille kevaan
aikana

lakkaiden ymparivuorokautinen 184 eur / hoitovuorokausi 8 aluetta
palveluasuminen

Vammaisten ymparivuorokautinen 210 eur / hoitovuorokausi 7 aluetta
palveluasuminen

lakkaiden kotihoito kaynti tai asiakaskontakti: 6 aluetta

Lahihoitaja, 1-20 min: 31 eur
Sairaanhoitaja, 1-20 min: 35 eur

Perustason vastaanotto kaynti tai asiakaskontakti: 6 aluetta
Laakari, 1-20 min: 111 eur
Sairaanhoitaja, 1-20 min: 45 eur

Lastensuojelun laitospalvelu 389 eur / hoitovuorokausi 3 aluetta

11 | 21.3.2025 Tiedot julkaistu THL:n sivuilla




Hankkeen

jatkotoimenpiteet

Neuvotteleva virkamies
Petra Kokko, STM ohjausosasto
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Yksikkokustannustiedon tuotanto ja

hyodyntaminen

Yksikko-

kustannus-
laskenta
ohje

\/

21.3.2025

Asiakas- ja
potilaskohtainen
kustannuslaskenta
Hoitojaksojen
kustannusten
arviointi
Palveluketjujen
kokonaiskustan-
nusten arviointi
Hyvinvointialueiden

palvelukkohtainen
tuotannon ja
talouden vertailu ja
vertaiskehittaminen

Hyvinvointialueiden
rahoitusmallin
kehittaminen
Palveluiden
kustannusvaikutta-
vuuden arviointi




Hankkeen jatkotoimet

- Yksikkokustannusten kansallista laskentaa ja aineiston validointia
jatketaan uusien palveluiden ja jarjestamisen kustannusten
laskentamenetelman kehittamisen osalta, ml. sosiaalihuollon

avopalvelut
* Lukujen tietopohjaa ja vertailukelpoisuutta kehitetaan
« Vuoden 2024 aineistoilla yksikkOkustannusten laskenta ja tietojen
hy6dyntadminen alueiden valisessa vertaiskehittamisessa ja valtion
ohjauksessa
« Teknisesti kehitystyota jatketaan laskennan automatisoinnilla

« Hyvinvointialueiden yksikkOkustannuslaskennan verkosto kehittaa
yhdenmukaisia laskennan periaatteita ja menetelmia
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Alustava aikataulu

Ensimmaiset tiedot ovat valmistuneet

Lastensuojelun laitospalvelu

lakkaiden ymparivuorokautinen palveluasuminen
lakkaiden kotihoito

Vammaisten ymparivuorokautinen

palveluasuminen Erikoissairaanhoidon
palvelut
Perustason vastaanottopalvelut
Q3/2025 i 2027->
Q4/2024- 1 Q4/2025
Q1/2025 i
Asumis- ja laitospalvelut, osa 2 Sosiaalihuollon avopalvelut
Perusterveydenhuollon avopalvelut, osa 2 (Kansallinen yksikkdkustannuslaskenta riippuvainen
(esim. neuvola- ja kuntoutuspalveluf) sosiaalihuollon seurantarekisterin aikataulusta)

Koti- ja perhehoito
Kouluterveydenhuollon palvelut
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Hyvinvointialueiden

yksikkokustannuslaskennan . ...

Kansallisen laskennan menetelméakuvaus ja i
. . . . . . P Sosiaali- ja terveydenhuollon
hyvinvointialueiden yksikkOkustannus- kansallinen
yksikkokustannuslaskenta
laskennan opas: -
« Lahetetty hyvinvointialueille
kommentoitavaksi 01/2025. -
» Julkaistaan kevaan aikana
* Paivitetaan hankkeen edetessa
UUSien palve|UIUOkkien ja 4:: ik AN n.r:arluw»'cosmnhuuml’or,l'r.ro.ﬁ-,l'eernvvr'nw.‘nﬁou'ue\‘f.'e.-'bkkﬁfdenkon’hoffo‘:6
laskentamenetelman kehittymisen SRS .
Osa |ta ;H::I;\KKOKUSTANNUSTEN TULKINTA z

 Julkaistaan THLn sivuilla 11.4.2025 e
mennessa




Kehitamme menetelmia
tuotantotapojen vertaamiseen

*  Yksityisen ja julkisen tuottajan
yksikkokustannukset eivét ole suoraan
vertailukelpoisia, mutta vertailu on tarkoitus
mahdollistaa

* Hyvinvointialueilla on monia lakisaateisia
velvoitteita (mm. jarjestdmisvelvoite), joiden
tayttaminen aiheuttaa kustannuksia =
jarjestamisen kustannukset

* Haluamme tukea alueita tuotantotapa-
analyysien toteuttamisessa:

o 13.12.2024 julkaistu Selvitys sosiaali- ja _
terveyspalveluiden jarjestamisen kustannuksista

o Jatkossa kehitaimme yhdesséa alueiden kanssa
jarjestamisen kustannusten laskentamalleja

E-:;

Jarjestamisen
kustannusten
selvitystyo on
kaynnistynyt
hankkeen
yhteydessa




Kommentti-

puheenvuoro

Kunta- ja alueministeri
Anna-Kaisa lkonen, VM
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Yksikkokustannustiedon hyodyntaminen

Valtionohjauksen toteuttaminen Hyvinvointialueiden tiedolla
johtaminen

Vaikuttavuusperusteinen tiedolla ohjaus,

hyvinvointialueiden vertaisarviointi, analyysit Vertaisarviointi, budjetointi, kustannusvaikuttavuuden

hyvinvointialueiden toiminnasta, taloudesta ja kehittaminen ja toimivien kaytanteiden tunnistaminen ja
kustannusvaikuttavuudesta levittaminen

Tutkimus, kehittaminen ja taloudellinen arviointi

Yksikkokustannusten kayttaminen taloudellisessa arvioinnissa, sosiaali- ja terveydenhuoltoon liittyvassa tutkimuksessa
seka terveystalous-selvityksissa
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Erityisasiantuntija
Petri Matveinen, THL

VALTIONEUVOSTO
STATSRADET



Taloustiedot, rajaukset

« Kustannuksina kaytetty jarjestamisvastuun mukaisia "bruttokustannuksia”

= (Toimintakulut

- pysyvien vastaavien hyodykkeiden luovutustappiot

+ poistot ja arvonalentumiset

- pysyvien vastaavien hyodykkeiden luovutusvoitot ja -tappiot (epaolennaiset, ellei muissa
tuotoissa/kuluissa

-x pysyvien vastaavien hyodykkeiden arvonalentumiset

+ vyoérytyskulut)

(toimintatuotot (sisaiselta sektorilta)

+ myyntituotot (kaikki pakolliset ulkoiset alasektorit)

+ vuokratuotot,muut (vain.asumispalveluissa, ulkoinen sektori)
+pysyvien vastaavien hyodykkeiden luovutusvoitot (ulkoinen sektori)
+wyorytystuotot)

» Asiakasmaksuja ei poistettu (toisten alueiden asukkaille tuotettujen palveluiden asiakasmaksut
tulisi vahentaa, mutta edellyttéaisi manuaalista ty6ta ja vaikutus laskennan tulokseen erittéin vahainen)

« Asumispalveluista vahennetty vuokratuotot, muut —tilin tiedot

* Vuokria ei voitu erottaa vyorytystuotoista
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Suoritetiedot, rajaukset

« Mikali palvelumuotoa ei kirjattu, ei suoritetta voitu rynmitella
millek&an palveluluokalle - Laskennan ulkopuolelle jatetty noin 3,6
milj. suoritetta.

« Avohilmosta lasketusta aineistosta huomioitiin ne yhteystavat,
joissa asiakas ja ammattihenkilo ovat kontaktissa (ns. etuhuoneen
tekeminen). - Laskennan ulkopuolelle jatetty noin 7,6 mil,.
suoritetta (noin 11,7 %)*.

« Suoritteiden osalta vaihtelua alueiden valilla kaynnin/muun
avokontaktin alkamis- ja loppumisajankohdan kellonaikojen
kirjaamisessa. Tieto tarked, koska kaynnin/muun avokontaktin kesto
vaikuttaa laskennassa kaytettyihin painokertoimiin.
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Laskennan rajaukset, suoritetiedot

« Mikali kaynnin/muun avohoidon kontaktin kestoa ei voitu laskea
suoritetiedoissa olleiden tietojen pohjalta, kaynninkesto -luokka
maaraytyi koko maan kestojen jakauman perusteella

« Laskelmissa Avohilmon aineistosta huomioitiin SOTE-
palveluiden ulkoistusten osalta tiedossa olevat ns.
kokonaisulkoistukset.

* Muiden yksityisiltd palveluntuottajilta palveluseteleilla tai muina
aslakaspalveluiden ostoina hankittujen palveluiden osalta
huomiolitiin vain ne suoritteet, joissa tilaaja/palvelusetelin antaja
oli tiedossa.
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Laskennan rajaukset, suoritetiedot

« Vanhusten ja vammaisten ymparivuorokautisen palveluasumisen
osalta suoritteiden kohdennus alueille toteutettu vain asiakkaan
kotikuntatiedon pohjalta

o Ratkaisuun paadyttiin siksi, ettd suurimmalla osalla yksityisten
palvelutuottajien tuottamien palveluiden osalta tieto

ostopalveluntilaajasta/palvelusetelin myontajasta puuttui/ei oltu
iImoitettu

« Lastensuojelunrekisterin tiedot otettu laskelmiin sellaisenaan.
Suoritteet kohdistettu aluellle asiakkaan kotikuntatiedon pohjalta
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Yksikkokustannus-
laskennan
lahtoaineistot:

hyvinvointialueiden
toiminta- ja taloustiedot

Hankepaallikko
Hanna Nevala, VM
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Yksikkokustannusten taustalla monia tekijoita

* Hyvinvointialueittain laskettujen yksikkOkustannusten vélilla on eroja.
« Tuottavuuserojen lisaksi eroja aiheuttavat mm. seuraavat tekijat:

« Alueen vaesttrakenne ja vaestoon liittyvat tekijat (esim. sairastavuus)

* Hyvinvointialueiden erilaiset organisaatiorakenteet ja sisaisen laskennan
kaytanteet

Palvelurakenne ja hyvinvointialueen tapa organisoida palvelutuotanto (esim.
tiimimalli)

* Rekisteriaineistojen laatu ja kattavuus

Aineiston laadun vaikutus

Validoimattomat tulokset
yksikkokustannuksiin keskiarvo

minimi maksimi Vaihteluvélin
pituus
Palvelu x, jarjestamisvastuun mukainen 250 eur 10 eur 754 eur 744 eur

yksikkokustannus
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Perustason vastaanottopalvelut

* Huomioidaan seuraavat AvoHilmon palvelumuodot:
*  T11 Avosairaanhoito
*  T23 Perhesuunnittelu-/ehkaisyneuvola
*  T24 Muut neuvolapalvelut
*  T28 Seulonnat ja muut joukkotarkastukset
*  T29 Muu terveydenhoito
*  T58 Terveyssosiaalityd
*  T90 Muu palvelutoiminta

+  Palveluluokkaan kohdistetaan my0s sosiaalihuollon laitos-, asumis- ja kotiin vietaviin palveluihin tarjotut
perusterveydenhuollon palvelut (mm. 1&&kéari-, laboratorio- ja kuvantamispalvelut).

¢ Huom. Seuraavien sivujen visualisoinneissa kaytetty kansallisen yksikkdkustannuslaskennan
suoritem&arad, ei koko AvoHilmon aineistoa
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Perustason vastaanottopalvelun suoritteet per asukas (1000)

57K

5K
4K
@ Fysioterapeutit, toimintaterapeutit ym.
@ Kodinhoitajat, henkilkohtaiset avustajat ym.
@ Laakarit
3K Muu ammattiryhma
@ Perushoitajat ja Iahihoitajat ym.
@ Psykologit, psykoterapedutit ja puheterapeutit
@ Ravitsemusalan asiantuntijat
2K @ Sairaanhoitajat, terveydenhoitajat ym.
@ Sosiaalialan erityisasiantuntijat
1K
=] = s
~ = (=1
oK
T T T R
PO7 0T i o T T e T T e e e
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Perustason vastaanottopalveluiden yhteystavat per asukas
(1000), vuosi 2023 (kaikki ammattiryhmat)

9%

100% —

=

17%
19%

H

13%

80%
14%
60% Yhteystapa
Vuodeosastohoito
@ Reaaliaikainen etiasiointi
@ Muu asiointi
@ Etaasiointi iiman reaaliaikaista kontaktia
40% @ Asiakkaan kaynti vastaanotolla
@ Asiakkaan asian hoito
Ammattihenkilén kdynti asiakkaan kotona
@ AmmattihenkilGiden valinen konsultaatio
20% 40%
- % 28% 27% .
5% - 8% 22%
0%

N NS + < N G ~ > 8 ) S ™ O < A\
AP AP o e B e P e P e NS S
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Toimintakulut per asukas, vuosi 2023

536 €

BOOE - [ . o L L e L b L b L L b

400€ -

370 €

378 €
362€ a5ge

352€  348¢

330€  330€ 2327 3¢

300€ -

lsne T

100€ -

0€ -
= < < G ™ N o - las ~ ~
A T T T T T P o T P e W

G N <N
?&}B ?.\\)‘?’ p;\)e’ ?5\32' ?\_\\)e' .Pg.}e

@ Aineet, tarvikkeet ja tavarat @ Avustukset @ Henkiléstdmenot @ Muut toimintamenot @Palvelujen ostot @ Vyorytyskulut
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Panelistit

« Anu Vuorinen, strategia- ja talousjohtaja / Pohde
« Mikko Hannola, talouspalvelujohtaja / Pirha

« Miika Linna, professori / UEF

- Juha Honkatukia, johtava tutkija / THL

 Arja Pesonen, ekonomisti / HYVIL

« liris HGrhammer, tutkijatohtori / Aalto yliopisto

« Antti Vaisanen, johtava erityisasiantuntija / VM
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Kiitos

Petra Kokko Merja Kemppainen Petri Matveinen
Neuvotteleva virkamies, STM Kehittamispaallikko, THL Erityisasiantuntija, THL
petra.kokko@qov.fi merja.kemppainen@th.fi petri.matveinen@th.fi




