Protokoll
VALTIONEUVOSTO Arendenummer:  VN/29988/2025

STATSRADET Datum: 6.11.2025

Forhandlingar med Osterbottens vilfirdsomrade

Tid: torsdag 6.11.2025 kl. 8.30-11.30
Plats: Helsingfors, Statsradsborgen métesrum Snellmanni & Teams-férbindelse

Omradets representanter pa plats:

Marina Kinnunen vélfardsomradesdirektor
Torbjoérn Lindstrom raddningsdirektor
Anne Salovaara-Kero ordf. for valfardsomradesstyrelsen

Omradets representanter pa distans:

Lena Nystrand ekonomidirektor
Pia-Maria Sjéstrom sektordirektor (barn, unga och familjer)
Erkki Penttinen sektordirektor (personer i arbetsfér alder)

Presidiet pa plats:

Ville-Veikko Ahonen avdelningschef, FM, ordférande
Minna Saario avdelningschef, SHM, forsta vice ordférande
Tiina Snellman direktor for strategi- och styrningsenheten, IM, andra vice ordférande

(nérvarande fr.o.m. 8.45)

Representanter for ministerierna, THL & RFV pa plats:

Teija Mikkola konsultativ tidnsteman, FM
Antti Kuopila konsultativ tjdnsteman, SHM
Maisa Aho planerare, SHM

Vesa Syrja utvarderingschef, THL

Jari Valtanen raddningsoverinspektor, RFV

Statsradets representanter pa distans:

Eveliina Péyhénen direktor, SHM

Reija Klemetti direktér, SHM

Tanja Rantanen finansrad, enhetschef, FM

Susanna Hoikkala konsultativ tjdnsteman, SHM

Heli Haténen utvecklingsrad, SHM (narvarande kl. 9.00-10.45)

1. Motet 6ppnas

Ordféranden 6ppnade métet kl. 8.30 och valkomnade deltagarna.

2. Konstaterande av deltagarna, presentation och godkédnnande av arendelistan

Beslut: Konstaterades deltagarna som presenterade sig, arendelistan godkandes.
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3. Genomfoérande av vialfairdsomradets organiseringsansvar

| Befolkningens valfard, hdlsa och sdkerhet

3.1.Overblick éver nulidget, genomférandet av atgardsrekommendationerna och sirskilda fragor
Féredragande: vélfdrdsomradesdirektdér Marina Kinnunen, sektordirektér (barn, unga och familjer)
Pia-Maria Sjéstrém och réddningsdirektér Torbjérn Lindstrém, Osterbottens vélfardsomréde

Motet fick hora valfardsomradets framstallning om de éverenskomna dmnena och om genomférandet
av tidigare atgardsrekommendationer.

Organisering av omradets arbete for framjande av halsa och valfard

Arbetet for framjande av halsa och valfard i sin helhet har gjorts tydligare och utvecklingsarbetet
fortsatter pa ett planerat satt. Organisering av arbetet for framjande av halsa och valfard och
struktureringen av ansvaren enligt aldersgrupp har férbattrat koordineringen av arbetet och fortydligat
samarbetet mellan olika aktérer. Man har fortydligat strukturerna for arbetet for framjande av halsa och
valfard bland annat genom att utse och starka den koordinerande funktionen fér arbetet.
Utvecklingsarbetet i anslutning till servicestrategin framskrider.

Enligt valfardsomradet ligger arbetet for framjande av halsa och valfard inte helt i topp i nationell
jamfoérelse, men verksamhetens fokus har konsekvent éverforts fran tyngre tjanster till service pa
basniva och férebyggande som en del av servicestrategin.

Kommunerna och organisationerna har aktivt deltagit i planeringen av malen och atgarderna i
valfardsplanen. De senaste aren har samarbetet bade fordjupats och utvidgats, vilket har starkt den
gemensamma forstaelsen fér malen och 6kat verksamhetens effektivitet. Ett exempel pa detta ar
samarbetet med Laihela kommun, dar man prioriterar stod till familjerna och tjanster i ett tidigt skede,
sasom utveckling av familjearbetet.

Nar det galler aldre personer ar kontaktytorna till kommunerna dock mindre jamfért med arbetet for
personer i arbetsfér alder samt for barn, unga och familjer. Man har stravat efter att reagera pa detta
genom att intensifiera samarbetet med kommunerna samt genom att identifiera och lyfta fram
gemensamma atgarder for att framja aldre personers valfard och halsa.

Arbetet for framjande av halsa och valfard férsvaras av de ekonomiska foérutsattningarna i bade
valfardsomradena och kommunerna. Flera av utvecklingsatgarderna i anslutning till arbetet for
framjande av halsa och valfard grundar sig pa projektfinansiering, vilket paverkar verksamhetens
kontinuitet och langsiktighet. Dessutom forekommer det skillnader mellan kommunerna i
genomforandet och resursférdelningen nar det galler arbetet fér framjande av halsa och valfard.

Valfardsomradet lyfte fram verksamheten i initiativet Valbefinnande i idrott foér barn och unga som en
del av arbetet for framjande av halsa och valfard. Inom ramen fér verksamheten har éver 600 trénare
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utbildats for att stddja barns och ungas psykiska halsa. Utéver grundnivan har modellen dven utvidgats
till yrkeslaroanstalter och yrkeshogskolor, och den ansags vara ett bra exempel pa férebyggande och
effektivt arbete for framjande av halsa och valfard.

Samarbete inom samarbetsomradet

Avtalet for samarbetsomradet uppdateras for narvarande. Ledningsgruppen for Vastra Finlands
samarbetsomrade féljer upp och styr hur beredningen framskrider. Det praktiska beredningsarbetet
utfors av utsedda arbetsgrupper och ansvarspersoner enligt den sa kallade arbetsgruppsmodellen, dar
innehallet i avtalet bearbetas projektspecifikt. | beredningen har man lyft fram behovet av fler riktlinjer
som styr avtalets konkreta karaktar och det praktiska samarbetet. Avsikten ar att en mall for det
uppdaterade avtalet ska vara klar i februari 2026.

Ett gemensamt seminarium kommer att ordnas fér medlemmarna i samarbetsomradets ledningsgrupp,
den politiska ledningen samt sakkunniga fran social- och halsovardsministeriet. Malet ar att det
uppdaterade samarbetsavtalet gar vidare till politiskt beslutsfattande under varen 2026.

Det konkreta samarbetet pa samarbetsomradesniva bedrivs inom flera delomraden av service- och
stodfunktionerna. Samarbetet galler bland annat personalférvaltningens riktlinjer, forsknings-,
utvecklings-, utbildnings- och innovationsverksamhet (FUUI), upphandlingsverksamhet, ICT-lI6sningar
samt utveckling av beredskapen och férberedelserna. Dessutom samarbetar man inom
mentalvardstjansterna och den specialiserade sjukvarden.

Samarbetet i anslutning till upphandlingar har utvecklats, men det konstaterades att all operativ
verksamhet inte lampar sig fér samarbete inom samarbetsomradet. | samarbetet har man identifierat
granssnitt exempelvis med Egentliga Finlands valfardsomrade, dar arbetsférdelningen och
ansvarsférdelningen behdver fortydligas ytterligare.

| fraga om raddningsverken genomfors Vastra Finlands raddningsvasendes samarbete med
samarbetsomradet via ett etablerat natverk. Natverket omfattar raddningsverksamhet, férebyggande av
olyckor, beredskapsverksamhet samt stodtjanster. Som konkreta samarbetsatgarder har man
genomfort tva gemensamma dykkurser, ordnat gemensamma utbildningsdagar i férebyggande av
olyckor samt framjat den gemensamma beredskapsplaneringen. Avsikten ar att utvidga
utbildningsverksamheten ytterligare under nasta ar.

| fraga om raddningsvasendet konstaterades att man har satsat pa personalresurserna. | synnerhet
antalet brandinspektdrer har utdkats. Samtidigt har verksamhetsprocesserna utvecklats. Mycket kan
annu goras for att utveckla samarbetet, men utbildningssamarbetet har varit pa en god niva.
Exempelvis har antalet rdddningsdykare 6kat genom gemensamma utbildningslésningar.

| fraga om samarbetsomradet fér raddningsverksamheten konstaterades att samarbetet smaningom
etableras och utvecklas i en mer andamalsenlig och fungerande riktning. Samarbetet beskrevs som
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mer harmoniskt till sin struktur an tidigare. Ur den politiska ledningens perspektiv ansags
utvecklingstrenden vara positiv och framstegen understdddes.

Klient- och patientsikerhetscentret i Osterbotten och dess fortsittning

Osterbottens valfardsomrade har férbundit sig att skéta klient- och patientsékerhetscentrets uppgifter i
sin helhet dven under de kommande aren, férutsatt att centrets stallning och finansieringsgrund kan
etableras. For att mojliggora detta ska det foreskrivas i lag om innehallet i de uppgifter som anvisas
Osterbottens valfardsomrade samt om centrets stalining och finansiering. | detta drende énskades
ocksa en separat anteckning i protokollet.

Den totala finansieringen &r fér narvarande 1,1 miljoner euro, varav 500 000 euro ar valfardsomradets
egen finansiering. Centrets stallning och finansiering bereds som en del av lagen om tillsynen éver
social- och halsovarden. Malet ar att finansieringen och verksamhetens kontinuitet ska kunna tryggas
genom bestaende lagstiftning. Angaende klient- och patientsékerhetscentrets finansiering
konstaterades att den nuvarande finansieringen ar tryggad fram till slutet av 2027.

Vid social- och halsovardsministeriet har man inlett en bedémning av behovet av andringar i lagen om
tillsynen 6ver social- och halsovarden (tillsynslagen) pa grund av de konstaterade behoven av att
utveckla lagstiftningen. Avsikten ar att genomféra den egentliga lagberedningen under 2026. | samband
med lagandringen ar det méjligt att reglera Osterbottens valfardsomrades uppgifter, klient- och
patientsakerhetscentrets stallning samt den direkta finansieringen av uppgiften som en helhet.

Enligt den nya lagstiftningen ska verksamheten omfatta de uppgifter som fér narvarande finansieras
med det arliga statsbidragsanslaget. Samtidigt ar det andamalsenligt att dverfora aven
valfardsomradets nuvarande uppgifter som grundar sig pa férordningen om centralisering av uppgifter
till samma lagstiftningspaket samt att samla finansieringen i en enda finansieringskanal. Det ar
andamalsenligt att bestdmmelserna trader i kraft samtidigt som andringen av tillsynslagen, alltsa fran
och med den 1 januari 2027.

Tidigare atgardsrekommendationer:

1. Antalet olyckor ska minskas effektivt och antalet eldsvador ska halveras fore 2030. | arbetet
med att férebygga olyckor ska valfardsomradena fasta uppméarksamhet vid att forbattra
kvaliteten och effektiviteten.

Malet ar att minska det totala antalet olyckor avsevart och halvera antalet eldsvador fére 2030.
For att uppna malet kravs systematisk och langsiktig verksamhet som starker det férebyggande
arbetets kvalitet, omfattning och effektivitet. Osterbottens raddningsverk har satsat pa att
utveckla den forebyggande verksamheten med féljande atgarder:
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o Starkande av personalresurserna for att det ska finnas tillrackligt med kompetent och utbildad
personal for det férebyggande arbetet.

e Intern och extern utbildning som sakerstaller personalens uppdaterade kompetens och
professionella utveckling i verksamhetsmiljéer som férandras.

o Forstarkning av myndighetssamarbetet sa att informationsutbytet, tillsynen och den operativa
verksamheten ar samordnade och stoder de gemensamma malen.

o Kvalitetskontroll och utveckling av processer som framjar enhetlighet, forutsagbarhet och goda
resultat i verksamheten.

e Samarbete mellan samarbetsomradena samt nationellt samarbete, genom vilket man delar
god praxis och sakerstéller att fungerande metoder utnyttjas pa riksniva.

2. Valfardsomradenas raddningsvasenden ska sakerstélla att de resurser och det kunnande som
anvisats beredskapen for befolkningsskydd &r tillrdckliga och inriktas pa genomférandet av
lagstadgade uppgifter.

Genomférande av lagstadgade befolkningsskyddsuppagifter:

e Bedbmning av krigstida hot och deras konsekvenser

Den beddémning av krigstida hot och deras konsekvenser som befolkningsskyddsuppgifterna
forutsatter har genomforts.

o Reservering och utbildning av personal fér befolkningsskyddsuppgifter

Lednings- och specialpersonal samt 6vrig personal har reserverats for
befolkningsskyddsuppgifter. | fraga om utbildning identifieras behovet av att utveckla och dka
utbildningen, i synnerhet for att starka kompetensen hos hela personalen och
avtalsbrandkarerna.

e Lednings-, bevaknings- och larmsystem

Inrattandet och uppratthallandet av lednings-, bevaknings- och larmsystem for
befolkningsskyddet har ombesorjts regionalt. Behov av att utveckla en varningsapplikation och
ett reservkommunikationssystem har identifierats. Det &r andamalsenligt att dessa utvecklas i
férsta hand pa nationell niva.

Beredskap for forflyttning av befolkningen

Det finns beredskap for sadan forflyttning av befolkningen som avses i 121 § i
beredskapslagen. Helheten behdver dock fortydligas ytterligare i fraga om social- och
halsovardens samt kommunernas ansvar och uppgifter.

e Andra atgarder som motsvarar befolkningsskyddet

VALTIONEUVOSTO PL 23, 00023 Valtioneuvosto vn fi p. 0295 16001
STATSRADET PB 23, 00023 Statsradet vn.fi/sv Tfn 0295 16001

5(24)



VALTIONEUVOSTO
STATSRADET

Som en del av det 6vergripande uppratthallandet av beredskap sorjer raddningsverket ocksa
for andra beredskaps- och utvecklingsatgarder som kan jamstallas med befolkningsskyddet.

Beslut: Valfardsomradets lagesbild samt en redogorelse for atgardernas genomférande antecknades
for kannedom. Nuldget for klient- och patientsdkerhetscentret i Osterbotten samt valfardsomradets
vision nar det galler att etablera centrets verksamhet och finansiering genom lagstiftning antecknades
for kdnnedom.

3.2.Overblick dver nuldget, ministeriernas sarskilda fragor och forslag till eventuella nya
atgardsrekommendationer, Institutet for hilsa och valfard och regionforvaltningsverket
Féredragande: utvdrderingschef Vesa Syrja (THL), réddningséverinspektér Jari Valtanen (RFV) och
ministeriernas kommentarer

Motet fick héra THL:s, RFV:s och ministeriernas observationer om laget for valfardsomradet och
tidigare atgardsrekommendationer, och eventuella nya atgardsrekommendationer presenterades.

Enligt THL:s bedémning &r befolkningens valfard och halsa i tvasprakiga omraden i genomsnitt battre
an pa nationell niva. Flera utmaningar har dock identifierats i befolkningens halsotillstand. De viktigaste
av dessa ar antalet sjukdagar pa grund av psykisk ohalsa, de ungas 6kade angestsymptom samt
Overvikt.

Aven om befolkningens valfard och halsa i Osterbotten vid sidan av Nyland i genomsnitt &r battre &n
den nationella nivan, har man i Osterbotten identifierat regionala koncentrationer av utsatthet dar det
behovs riktade atgarder for att framja valfard och halsa.

Strukturer och natverk for framjande av halsa och valfard har byggts upp i omradet, men det praktiska
samarbetet med kommunerna har inte framskridit pa énskat satt. | utvecklingen av kommunsamarbetet
har man identifierat ett behov av tydligare verksamhetsmodeller och gemensamma mal.

Man har svarat pa utmaningarna genom att omorganisera arbetet for att framja halsa och valfard samt
genom att utse ansvariga medarbetare regionalt. | Osterbotten koordineras arbetet for framjande av
halsa och valfard av tre utsedda koordinatorer som har till uppgift att starka samordningen av
verksamheten och hanteringen av helheten.

Utvecklingen av verksamheten har framskridit bland annat inom delomradet motionsradgivning. Som
helhet forutsatter arbetet for framjande av halsa och valfard dock att prioriteringarna skarps ytterligare
och att atgarderna riktas allt tydligare till arbetet med att forbattra effektiviteten i valfardsomradet.

Utvecklingen av strukturerna for arbetet for framjande av hélsa och valfard har delvis framskridit
langsamt. For att strukturerna ska fungera och kommunsamarbetet ska vara smidigt har man
identifierat de utvecklingsbehov som kraver gemensamma verksamhetsmodeller och preciseringar av
malen. Utvecklingen av strukturerna har delvis framskridit langsamt.
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| fraga om organisationsbidragen ar valfardsomradets mal att inrikta finansieringen enligt de strategiska
insatsomradena for arbetet for framjande av halsa och valfard. Malet ar att stédja det forebyggande
arbetet och starka organisationernas roll i framjandet av befolkningens valfard och halsa sa att
bidragen pa ett sa effektivt satt som majligt svarar pa de centrala valfards- och halsoutmaningarna i
omradet.

Enligt regionférvaltningsverkets observationer ar de olycksférebyggande tjansterna inte jamlika pa
riksniva. Det ar nédvandigt att starka den riskbaserade dimensioneringen av tjansterna pa nationell
niva for att tjansternas tillganglighet och effektivitet ska motsvara riskprofilerna och
verksamhetsmiljderna i olika regioner.

Dessutom forekommer betydande regionala skillnader i skotseln av befolkningsskyddsuppgifter i
valfardsomradet. Utvecklingen av tjansterna och verksamhetsmodellerna som helhet framskrider
langsamt trots att planerna och handlingarna som galler beredskapen har preciserats. |
valfardsomradet har uppgifterna i anslutning till befolkningsskyddet nu identifierats och atgarder pagar
for att hoja servicenivan till den niva som lagstiftningen forutsatter.

Tjansterna for forebyggande av olyckor genomférs i huvudsak pa en god niva. | fraga om den
periodiska tillsynen har man lyckats minska den tidigare ackumulerade tillsynsskulden genom
systematiska atgarder, vilket for sin del har forbattrat tjansternas omfattning och aktualitet.

De begransade personalresurserna samt utmaningarna i anslutning till kompetens och utbildning syns
dock i verksamheten. Dessa faktorer har paverkat bland annat genomférandet av brandutredningen
samt tillsynsuppgifterna och deras kontinuitet. Kompetensutveckling och tryggande av tillgangen till
utbildning ar centrala férutsattningar for att sdkerstélla verksamhetens kvalitet.

Ett sardrag i valfardsomradet ar tvasprakigheten, som staller egna krav pa tillgangen till personal,
kompetensen och ordnandet av utbildning. Detta framhavs sarskilt i klientarbetet och i
myndighetsuppgifter som forutsatter att tjanster tillhandahalls pa bada nationalspraken.

Betydande féréandringar har skett i rdddningsverkets organisationsstruktur och nyckelpersoner efter att
valfardsomradets verksamhet inleddes. Andringarna har paverkat verksamhetens kontinuitet och
utveckling, men samtidigt har de skapat férutsattningar for att fortydliga verksamhetsmodellerna och
ansvaren.

Enligt inrikesministeriets uppfattning ska raddningsvasendet férbereda sig pa att infora ett nationellt
datasystem. Inférandet av systemet forutsatter férberedande atgarder i forvag samt utveckling av de
regionala verksamhetsmodellerna och kompetensen.

| uppgifterna i anslutning till befolkningsskyddet har man identifierat ett betydande eftersatt underhall.
For att tjansterna ska na den niva som lagstiftningen férutsatter kravs systematiska och langsiktiga
utvecklingsatgarder.
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Som stdd for utvecklingen av befolkningsskyddet har man tillsatt en samarbetsgrupp for
befolkningsskyddet, vars uppgift ar att framja samarbetet mellan aktérerna, enhetligheten i
verksamhetsmodellerna samt den nationella och regionala samordningen.

Arbetet for framjande av halsa och valfard har i stor utstrackning baserats pa projekt. Enligt social- och
halsovardsministeriets uppfattning maste verksamhetens fokus tydligare éverféras fran projekt till
permanenta strukturer, for att verksamheten ska vara langsiktig och effektiv. Behovet av strukturellt
etablerade verksamhetsmodeller ses sarskilt i framjandet av dldre personers funktionsférmaga.

| fraga om arbetet for framjande av halsa och valfard hérde social- och halsovardsministeriet sig fér om
de strategiska ledningsstrukturer som skapats i valfardsomradet. | valfardsomradet har man identifierat
befintliga strukturer som arbetet for framjande av halsa och valfard kan kopplas till och man samarbetar
aktivt med kommunernas koordinatorer for framjandet av halsa och valfard. Samtidigt konstateras att
den strukturella helheten fortfarande ar halvfardig och kraver forstarkning.

Befolkningen i valfardsomradet ar som helhet frisk, men det finns ocksa mycket utsatthet i omradet och
skillnaderna i det sociala kapitalet ar betydande. De aldres andel av befolkningen har lange varit hég,
vilket framhaver behovet av férebyggande arbete och stdd for funktionsformagan. Darfér bedéms det
att de nuvarande tre koordinatorerna for framjandet av halsa och vélfard inte pa lang sikt ar en tillracklig
resurs for att tacka verksamhetens behov.

| samarbetet med kommunerna har det forekommit utmaningar sarskilt i forhandlingarna med den
kommunala ledningen. Ett sardrag i valfardsomradet ar den sprakliga och kulturella mangfalden: |
omradet finns bade finsk- och svensksprakiga kommuner (exempelvis Laihela ar en ensprakigt
finsksprakig kommun) samt ett vixande behov av att betjana pa flera olika sprak. Exempelvis olika
enkater har genomfoérts pa upp till sju sprak. Dessutom har utnyttjandet av uppgifter om bostadsort som
grundar sig pa DigiFinlands postnummer lyfts fram som ett utvecklingsobjekt.

| valfardsomradet konstaterades att en betydande del av utvecklingsfinansieringen fér framjandet av
halsa och valfard tidigare har riktats till projekt vars resultat inte har blivit permanenta. Av detta har
harletts kravet att man fran borjan forbinder sig till projekten med egen personal och att férankringen av
verksamheten beaktas redan i projektplaneringsskedet.

Enligt social- och halsovardsministeriets beddmning ar omradets verksamhet for framjandet av halsa
och valfard fortfarande klar projektbaserad. Ministeriet ansag det positivt att valfardsomradet identifierar
kommunernas centrala roll i framjandet av valfard och halsa. Samtidigt lyfte social- och
halsovardsministeriet fram att detta perspektiv har bade fér- och nackdelar: Att identifiera
kommunernas roll eliminerar inte valfardsomradets eget ansvar for arbetet for framjande av halsa och
valfard. Valfardsomradets roll i ledningen och samordningen av arbetet for framjande av halsa och
valfard som helhet utformas fortfarande.
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Social- och halsovardsministeriet uttryckte oro éver att kommunernas lednings och valfardsomradets
lednings uppfattningar om malen, metoderna och ansvaren fér framjandet av halsa och valfard
fortfarande delvis ligger langt fran varandra. Detta forsvarar avsevart framjandet av invanarnas
gemensamma valfard och halsa samt byggandet av gemensamma verksamhetsmodeller pa lang sikt,
aven om ratt personer for arbetet for framjande av halsa och valfard i huvudsak har identifierats.

Valfardsomradet konstaterade att FINGER-modellen anvands i stor utstrackning som stdd for det
forebyggande arbetet. Modellen ses som en del av framjandet av befolkningens funktionsférmaga och
halsa och den kompletterar det 6vriga férebyggande arbetet.

Det férebyggande rusmedelsarbetet har identifierats som ett centralt delomrade inom arbetet for
framjande av hélsa och valfard. Arbetet genomfors som en del av det regionala samarbetet och
samarbetet mellan kommunerna och dess innehall preciseras fér narvarande. Samtidigt har man
identifierat ett behov av att precisera vad som konkret avses med férebyggande arbete. Detta galler i
synnerhet atgarder for att framja det kulturella valbefinnandet, vars roll och mal behéver fortydligas.

Samarbetsavtalet om framjandet av halsa och valfard mellan véalfardsomradet och kommunerna
uppdateras for narvarande. | beredningen framhavs behovet av att lagga till konkreta riktlinjer som styr
verkstéllandet av avtalet i stallet for allménna och tolkningsbara skrivningar. Malet &r en tydligare
arbetsfordelning och ett effektivare praktiskt samarbete.

Reformerna av servicestrukturerna, sdsom servicereformen och integrationsreformen, staller nya krav
pa arbetet for framjande av halsa och valfard. En sarskild utmaning har varit att na och aktivera de
passiva invanarna i hemmet. | verksamheten har man observerat brister sarskilt i fraga om de grupper
for vilka det inte finns naturliga motsvarigheter eller fardiga verksamhetsmodeller.

| samhallet ses de dldre ofta som foremal for service, men i diskussionen lyftes fram behovet av att
betrakta de aldre som en resurs och aktiva medborgare. Detta forutsatter ett forandrat tankesatt och
utveckling av verksamhetsmodeller dar de aldres delaktighet och aktdrskap betonas.

Beslut: De observationer som gjorts och diskussionen antecknades fér kdnnedom och eventuella
atgardsrekommendationer presenterades.

Il Tjanster pa lika villkor

3.3.Overblick éver nuldget, genomférandet av atgiardsrekommendationerna och sirskilda fragor
Féredragande: vélfardsomradesdirektér Marina Kinnunen, sektordirektér (barn, unga och familjer)
Pia-Maria Sjéstrém, réddningsdirektér Torbjérn Lindstrém, Osterbottens vélfdrdsomrade

Moétet fick hora valfardsomradets framstallning om de dverenskomna @mnena och om genomfdrandet
av tidigare atgardsrekommendationer.
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Tillgodoseendet av de sprakliga rattigheterna i Osterbotten, inklusive utveckling av
tolkningstjansterna

Osterbottens valfardsomrade ar genuint tvasprakigt. Tjansterna har ordnats sé& att de genomférs pa
bada nationalspraken och tjansterna har i regel inte separerats pa basis av spraket. Undantag ar
enskilda verksamhetsmassigt motiverade ensprakiga enheter.

Allt viktigt material finns pa finska och svenska. Detta galler bland annat patientanvisningar, handlingar
i anslutning till politiskt beslutsfattande, fakturering, webbplatser och annan central kommunikation.
Tillgodoseendet av de sprakliga rattigheterna foljs upp regelbundet bade via den behdriga namnden
och som en del av egenkontrollen och kvalitetsrevisionerna. Som uppféljningsmetoder utnyttjas bland
annat HaiPro-anmalningar, patient- och socialombudens rapporter samt klient- och patientrespons.

Antalet rapporterade sprakliga missférhallanden ar mycket litet i férhallande till verksamhetens
omfattning. Trots detta betraktas utvecklingen av tillgodoseendet av de sprakliga rattigheterna som en
kontinuerlig uppgift. Kraven pa personalens sprakkunskaper har faststéllts i behdrighetsreglerna och
sprakkunskapens betydelse betonas som en del av rekryteringen och personalutvecklingen.

Enligt nationalspraksnamndens arsrapport fick néstan 49 procent av personalen i Osterbottens
valfardsomrade ett separat spraktillagg 2024, vilket illustrerar den omfattande tillampningen av
tvasprakiga tjianster i praktiken. Vélfardsomradet har utarbetat en separat sprakstrategi som ingar i
servicestrategin. | sprakstrategin och uppféljningen av de sprakliga rattigheterna fasts sarskild
uppmarksamhet vid att utveckla personalens sprakkunskaper samt vid att klienterna och patienterna far
service pa ett begripligt satt och pa sitt eget sprak.

| personalens utbildningar, infomaterialet samt den interna och externa kommunikationen stravar man
efter att beakta bada nationalspraken sa jamlikt som mgjligt. Organisationen anvander ocksa en egen
spraklarare som stdder utvecklingen av personalens sprakkunskap.

Cirka 10 procent av befolkningen i omradet har ett annat modersmal an finska eller svenska, och éver
100 olika sprak talas i omradet. Darfor ar tolkningsverksamheten en vasentlig del av den dagliga
serviceproduktionen i patient- och klientarbetet. Under 2025 pilottestas i valfardsomradet en
tolkningsldsning baserad pa artificiell intelligens med hjalp av en HELEN-assistent. Applikationen har
utvecklats sarskilt for medicinsk tolkning och den utvidgas sa att den ldmpar sig aven for socialservice.

Erfarenheterna fran pilotprojektet har varit positiva, sarskilt vid korta samtal, bedémning av vardbehovet
samt vid plétsliga och oplanerade kontakter dar det inte har varit mojligt att bestalla tolk pa forhand.
Redan under projektperioden har verksamheten och anvandningen av systemet utdkats i enlighet med
praktiska behov.

Overféring av fokus till lattare tjainster och forbattring av tillgangen till tjinster (inkl. digitala
tjdnster och narservice)
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Digitala tjanster och informationssystem

Under 2025 har cirka halften av valfardsomradets befolkning ingatt i ett forskningsprojekt som har gjort
det majligt for dem att anvanda valfardsomradets digitala plattform i sin helhet. Den digitala plattformen
blir tillganglig for hela befolkningen under 2026.

| och med det gemensamma klient- och patientdatasystemet som togs i bruk 2025 har det varit mgjligt
att allokera mer resurser an tidigare till att utveckla de digitala tjansterna samt vard- och
servicevagarna. Utvecklingen av digitala I6sningar har genomforts bland annat med hjalp av
plattformen Buddy Healthcare.

Reformen av servicestrukturen samt boendeservice

Inom den psykosociala servicen och servicen for personer med funktionsnedsattning har utvecklingen
och ibruktagandet av lattare typer av boendeservice inte framskridit i samma omfattning som inom
boendeservicen for aldre. Utvecklingsarbetet fér denna service pagar, men foérutsatter fortfarande
strukturella och funktionella I6sningar.

Social rehabilitering och psykosocial hemrehabilitering har inletts. Samtidigt pagar verkstallandet av
den reviderade lagen om funktionshinderservice och inom servicen for personer med
funktionsnedsattning utvecklas serviceprocesserna sa att de uppfyller kraven i lagstiftningen.

Antalet serviceboendeplatser med heldygnsomsorg for aldre har minskat med cirka 160 platser under
valfardsomradets verksamhetstid. Av serviceboendeplatserna med heldygnsomsorg har 37 andrats till
platser fér gemenskapsboende. Den kortvariga varden (intervallvarden) har koncentrerats for att
fortydliga servicestrukturen och sékerstalla en effektivare anvandning av resurserna.

Andringar i servicen pa institutioner och avdelningar

Antalet avdelningsplatser har minskats som en del av reformen av servicestrukturen. Pa de
allmanmedicinska avdelningarna har antalet minskat med 75 platser och inom den specialiserade
sjukvarden med 44 platser.

Starkande av tjanster som tillhandahalls i hemmet

Tjansterna som tillhandahalls i hemmet har utvecklats pa bred front som en del av dverféringen av
fokus fran service pa institutioner och med heldygnsomsorg till stéd for boende hemma. Serviceformer
som anvands och utvecklas ar bland annat lakemedelsautomater, distansbesdk, forstarkt hemvard,
hemrehabilitering, effektiviserad hemrehabilitering samt hemsjukhusverksamhet.
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Som en ny verksamhetsmodell har man inrattat ett team som stdd vid utskrivning. Teamet tar emot
patienter direkt fran jouren och avdelningarna och stdder en trygg utskrivning samt inledande av
tjanster i ratt tid.

Digitala tjanster och narservice for de aldre

De digitala tjansterna och narservicen for de aldre har utvecklats parallellt. Seniorradgivningen fungerar
som narservice i valfardsomradet och Seniorlinjen har gjort det lattare for dldre personer att ta kontakt
for bedomning av vardbehovet. Dessutom fungerar RAI Check-Up-funktionen som ett digitalt
sjalvbeddmningsverktyg for de aldre och stéder en tidig identifiering av problem med funktionsférmagan
och av servicebehov.

Laget, utmaningar och atgarder for att starka den forebyggande servicen for barn och unga och
utveckla mentalvards- och missbrukartjidnsterna sarskilt i fraga om servicen pa basniva i
vélfardsomradet

Inom servicen for barn och unga har man utvecklat lagtréskeltjanster vars mal ar tidigt stéd och tillgang
till hjalp i ratt tid. Exempel pa detta ar familjeradgivningsverksamheten och de digitala handbdckerna for
egenvard som kompletterar narservicen och stéder familjerna nar tjanster satts in.

Samordningen av familjeradgivningsverksamheten blir 2026 en del av den permanenta egna
serviceverksamheten. Syftet med andringen ar att starka verksamhetens kontinuitet, enhetlighet och
effektivitet i hela valfardsomradet.

| det férebyggande arbetet har samarbetet med den tredje sektorn systematiserats med hjalp av
partnerskapsavtal. Dessutom beaktar uppdateringen av den regionala valfardsplanen fér barn och unga
2026 i hogre grad an tidigare skillnaderna mellan kommunerna och de olika samarbetsbehoven, vilket
stéder utvecklingen av lokala verksamhetsmodeller.

Handlaggningstiderna for barnskyddsanmalningar har férkortats och laget i fraga om socialarbetare
inom barnskyddet ar under kontroll. Daremot rader det fortfarande betydande brist pa socialarbetare
inom barn- och familjetjansterna, sarskilt i anslutning till bedémningarna av servicebehovet. Detta
paverkar tjansternas rattidighet och belastar befintliga strukturer.

| samarbetet mellan olika servicenivaer inom social- och halsovarden finns det fortfarande en
betydande utvecklingspotential, i synnerhet nar det galler gransytorna mellan socialvarden och de
psykosociala tjansterna. Terapigarantin forverkligas, men uppfdljningen av den ar annu inte tillrackligt
omfattande och forutsatter vidareutveckling av klient- och patientdatasystemet.

Inom primarvardens mentalvardstjanster behdvs fortfarande fortydligande av strukturerna, sarskilt i
fraga om tjanster for barn under hégstadiealdern. Utvecklingen av missbrukartjansterna fér minderariga
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har inletts med projektfinansiering och framskrider stegvis som en del av starkandet av
servicehelheten.

Tidigare atgardsrekommendationer:

1. Valfardsomradena ska forbattra aktionsberedskapen i regionen sa att den motsvarar riskerna i
verksamhetsmiljon.

En riskanalys och en utredning av stationsnatet har genomforts. Beslutet om servicenivan
uppdateras utifran dessa. Aktionsberedskapstiderna foljs upp systematiskt sa att tjansternas
niva och tillganglighet star i forhallande till omradets riskprofil. Dessutom utarbetas en separat
aktionsberedskapsplan for att sakerstalla att verksamheten ar férutsagbar och enhetlig.

2. Valfardsomradena ska fasta sarskild uppmarksamhet vid valbefinnandet i arbetet och
arbetssakerheten vid raddningsverken.

o En manatlig arbetshalsoindikator har tagits i bruk som ett verktyg fér uppféljning av
personalens arbetshalsa och for tidigt stod.

¢ Motionssedlar och annan verksamhet som stdder arbetshalsan har etablerats som en del av
personalférmanerna.

o Kommunikations- och mdtespraxisen har férnyats for att férbattra dppenheten, interaktionen
och informationsgangen.

o Praxis for utvecklingssamtal har uppdaterats for att stddja kontinuerligt larande,
kompetensutveckling och arbetets malinriktning.

o Planen for foretagshalsoundersokningar har granskats och uppdaterats i samarbete med
féoretagshalsovarden.

o Sakerhetsforeskrifterna har uppdaterats bade vad galler 6vningsverksamhet och operativa
uppagifter, i syfte att starka arbets- och personsékerheten.

3. Omradet ska fortsatta att utveckla tjansterna for barn, unga och familjer.
Omradets lagesbild av temat finns ovan.

4. Omradet ska dverga till att prioritera férebyggande och lattare tjanster (inkl. distansservice och
digitala tjanster) samt minska behovet av tyngre tjanster.

Omradets lagesbild behandlas ovan.

Omradet konstaterade att tvasprakigheten ar bade en betydande styrka och en funktionell
utmaning. Tillhandahallandet av tvasprakiga tjanster forutsatter kontinuerliga satsningar pa
personalens sprakkunskaper, kommunikationen och serviceprocesserna. Samtidigt har
utnyttjandet av artificiell intelligens medfort nya mojligheter att starka den sprakliga jamlikheten.
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Bytet av klient- och patientdatasystem har inneburit en betydande férandring som har medfort
funktionella utmaningar, men som ocksa har lett till att valfardsomradet har lyckats utveckla och
producera nya digitala I6sningar. De digitala tjansterna anses stodja en jamlik tillgang till
service.

Ibruktagandet av tolkningsldésningar baserade pa artificiell intelligens har minskat behovet av
traditionella tolkningstjanster och férbattrat smidigheten i synnerhet i plétsliga och oférutsedda
situationer.

Mentalvards- och missbrukartjansterna for minderariga fértydligas som en del av utvecklingen
av servicehelheten. Inom servicen for personer med funktionsnedsattning pagar
utvecklingsarbetet och inom mentalvards- och missbrukartjansterna har en ny ledande
psykiater uthamnts. Nar det galler terapitjansterna har utvecklingen av servicemodellerna delvis
framskridit lAngsammare an planerat och alla mal har annu inte uppnatts.

| fraga om den svensksprakiga servicen konstaterades att svensksprakig service finns
tillganglig framst i Osterbotten, vilket medfér utmaningar for en jamlik utveckling av servicen pa
riksniva.

For raddningsvasendets del pagar en utredning av stationsnatet. Syftet med utredningen ar att
beddma hur det befintliga och planerade stationsnatet betjanar omradet och hanterar
identifierade risker. Den ursprungliga placeringen av den planerade sidobrandstationen i
Vasatrakten visade sig inte vara optimal och darfor utreds placeringen av stationen
omsorgsfullt pa nytt innan beslut fattas.

| utvecklingen av arbetshalsan har man prioriterat en forbattring av verksamhetskulturen.
Sarskild uppmarksamhet har fasts vid 6ppenhet i fraga om moétespraxis samt starkande av
interaktionen och dialogen som en del av ledningen och den dagliga verksamheten.

Beslut: Valfardsomradets framstallning och laget for atgardsrekommendationerna antecknades for
kannedom.

3.4.Overblick 6ver nuldget, ministeriernas sirskilda fragor och forslag till eventuella nya
atgardsrekommendationer, Institutet for halsa och vilfiard och regionférvaltningsverket
Féredragande: utvdrderingschef Vesa Syrja (THL), raddningséverinspektér Jari Valtanen (RFV) och
ministeriernas kommentarer

Métet fick hora THL:s, RFV:s och ministeriernas observationer om laget for valfardsomradet och
tidigare atgardsrekommendationer, och eventuella nya atgardsrekommendationer presenterades.

Enligt THL:s bedémning fungerar flera tjanster relativt bra som helhet och utvecklas malinriktat trots det
anstrangda ekonomiska laget. Man har stravat efter att tillgodose befolkningens servicebehov genom
att prioritera de mest effektiva atgarderna.
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Tillgodoseendet av de sprakliga rattigheterna

De sprakliga rattigheterna tillgodoses i huvudsak val i omradet och tillgangen till tjanster pa det egna
spraket ar i regel tryggad. Utmaningar identifieras dock sarskilt nar det galler att sékerstalla
finsksprakiga tjanster pa alla servicenivaer. Tvasprakigheten i omradet férsvarar for sin del
rekryteringen av personal inom social- och halsovarden, sarskilt i expertuppdrag dar kraven pa
sprakkunskaper ar hoga.

Tjanster for barn, unga och familjer

Mentalvards- och missbrukartjansterna fér barn, unga och familjer har varit otillrdckliga i forhallande till
servicebehovet, inklusive det férebyggande rusmedelsarbetet. Tillgangen till psykologtjanster har varit
dalig och bristen pa psykiatrer har foérsvarat samarbetet mellan barnskyddet och den specialiserade
sjukvarden. Omradet har hanterat situationen genom att starka de psykiatriska sjukskétarnas roll samt
genom att prioritera lattare och battre tillgangliga tjanster, inklusive digital narservice med lag troskel.

Samtidigt borjar satsningarna pa tjanster for barn, unga och familjer synas positivt inom barnskyddet,
sarskilt i fraga om behandlingstiderna och hanteringen av situationer. Detta ar vasentligt, eftersom
omradets sarskilda paradox har varit att &ven om servicebehovet inom barnskyddet verkar vara mindre
an det nationella genomsnittet, har valfardsomradet haft betydande svarigheter att halla sig inom de
lagstadgade tidsfristerna. Servicen pa basniva for barn, unga och familjer vidareutvecklas, men aven
dar har man identifierat betydande personalbrist.

Lattare servicestruktur och dndrade prioriteringar i varden

Inom servicen for aldre har servicestrukturen, som &r tung med tanke pa befolkningens behov,
verkligen férenklats. Andringen har gallt bade boende med heldygnsomsorg och avdelningsplatser
inom allmédnmedicin. Andringarna i servicestrukturen stéder éverféringen av fokus till tjanster som
tillhandahalls i hemmet och service i anslutning till gemenskapsboende, aven om andringen fortfarande
forutsatter stora resurser pa basnivan och inom hemvarden.

Inom servicen for personer med funktionsnedsattning ar servicestrukturen fortfarande relativt tung och
utvecklingen av lattare serviceformer har inte framskridit i samma takt som inom servicen for aldre.
Inom mentalvards- och missbrukartjansterna stéder de administrativa Idsningarna en férenkling av
strukturen, men férandringen forutsatter fortfarande tillrackliga personal- och kompetensresurser.

Servicenatet och den regionala verksamhetsmiljon

Primarvardens servicenat ar tatt i omradet och modellen med egna vardteam stdder kontinuiteten i
varden och det multiprofessionella arbetet nar den tas i bruk. Den specialiserade somatiska sjukvarden
utnyttjas fortfarande i stor utstrackning i valfardsomradet.
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Utvecklingen av servicenatet i den norra regionen utmanas av konkurrensen med grannomradet
Mellersta Osterbottens valfardsomrade i synnerhet inom sjukhustjansterna. Ur kundens synvinkel &r
mojligheten att valja tjanster positiv, men med tanke pa helheten och styrningen av valfardsomradets
eget servicesystem ar situationen inte problemfri.

Digitala tjanster

| utvecklingen av de digitala tjansterna har omradet tidigare delvis varit bakatstravande. Inférandet av
ett gemensamt klient- och patientdatasystem har dock skapat forutsattningar for att utveckla och
forenhetliga de digitala servicevagarna, och de digitala tjansternas roll i férbattringen av tjansternas
tillganglighet och effektivitet anses vara central i fortsattningen.

Valfardsomradet lyfte under férhandlingarna 6ppet fram de centrala utmaningarna och
ofullstandigheterna i sin verksamhet, sasom den kritiska sjalvbedémningen att ledningen av
projektverksamheten inte tidigare har varit tillrackligt konsekvent, &ven om den har varit féremal for
betydande finansiering. Nu finns det nya riktlinjer for detta: | fortsattningen fattar ledningsgruppen for
social- och halsovarden beslut om att inleda projekt, och i verksamhetsmodellen ingar ett starkare krav
pa att serviceproduktionen och personalen deltar i projektplaneringen redan i ett tidigt skede. Malet ar
att sakerstalla utvecklingsarbetets effekt och att resultaten férankras permanent som en del av
basverksamheten.

Utmaningar har identifierats nar det galler att f4 omedelbar kontakt med primarvarden. Tillgangen till
service motsvarar inte till alla delar befolkningens behov och kostnadsnivan ar hog i férhallande fill
servicebehovet. Detta forsamrar servicen pa basniva och 6kar trycket pa den évriga servicen.

Kostnaderna for specialiserad somatisk sjukvard ar héga i omradet. | fraga om jourbesok har man
noterat odandamalsenlig anvandning, vilket tyder pa att servicen pa basniva och vardens kontinuitet
behover starkas. Omradet har granskat kostnadsstrukturen kritiskt och vidtagit sparatgarder sarskilt
inom den specialiserade sjukvarden.

Tandvardens tjanster varierar regionalt bade i fraga om tillganglighet och genomférande, vilket
paverkar servicens jamlikhet. Under det senaste aret har man gjort betydande framsteg i utvecklingen
av de digitala tjansterna. Tjansterna utvecklas som en del av den dvergripande servicestrukturen.

Inom vuxenpsykiatrin har det Iange férekommit en allvarlig brist pa personalresurser. Man har bérjat
korrigera laget systematiskt och tillgangen till psykiatriska tjanster har forbattrats. Flera specialister
utbildas for narvarande, vilket stéder en hallbar férstarkning av servicen. Det har forekommit
utmaningar i kérapporteringen i anslutning till de psykiatriska tjansterna pa grund av inférandet av det
nya klient- och patientdatasystemet.

Situationen inom mentalvardstjansterna for unga ar fortfarande utmanande och tillgangen till tjanster
kraver ytterligare atgarder. Behovet av tydliga strukturer betonas i starkandet av mentalvardstjansterna
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pa basniva. Nar verksamhetsmodellerna fungerar kan resurserna allokeras pa ett andamalsenligt och
effektivt satt.

Det finns tre social- och halsocentraler i servicenatet och de fysiska avstanden i regionen ar langa.
Detta framhaver betydelsen av digitala och mobila tjanster. Valfardsomradet anvander en egen digital
plattform (Apista) och parallellt med den finns flera andra digitala tjanster. Den digitala helheten
utvecklas kontrollerat och stegvis. Man har beslutat att avsluta en del av projekten som inte fungerar
och inrikta utvecklingsarbetet pa de I6sningar som bedéms ha en verklig effekt.

I modellen med social- och halsocentraler anses integrationen av primarvarden och den specialiserade
sjukvarden vara en positiv och &ndamalsenlig 16sning, och utvecklingen av modellen har fatt stéd pa
riksniva. Samtidigt medfor valfrihetssystemet egna utmaningar pa servicesystemniva for den
Overgripande styrningen av servicen och den smidiga skétseln av arenden.

Utifran regionforvaltningsverkets observationer har man identifierat brister i raddningsverksamhetens
aktionsberedskap i vissa riskomraden inom Vasa stads omrade. | dessa omraden ar service inte i alla
avseenden tillganglig pa lika villkor i férhallande till omradets riskniva. Ibruktagandet av ett nytt material
med riskrutor bedéms korrigera en del av de identifierade bristerna och forbattra den riskbaserade
inriktningen av servicen. | fraiga om de aterstadende problemomradena behdvs dock separata atgarder
for att starka aktionsberedskapen och trygga servicenivan.

Raddningsverkets personal ses som en kritisk faktor for verksamheten i omradet. Man satsar
systematiskt pa personalens kompetens, utbildning och professionella utveckling sa att
aktionsberedskapen, sdkerheten och servicens kvalitet kan sakerstéllas dven i en verksamhetsmiljo
som férandras.

Omradets tvasprakighet staller ocksa krav pa testning och bedémning av personalens fysiska
funktionsférmaga. | det svensksprakiga utbildningssystemet har det hittills inte funnits nagon Iamplig
aktor som kan testa den fysiska funktionsférmagan, vilket har identifierats som ett utvecklingsbehov
med tanke pa personalens jamlika bemoétande och testpraxisens enhetlighet.

| fraga om raddningsvasendet betonades att verksamheten forutsatter mangsidig kompetens som inte
ar begransad enbart till raddningsuppgifter. Raddningsvasendets uppgiftshelhet innehaller flera olika
yrkesroller som med avseende pa tillgang och kompetens ar centrala for verksamhetens kontinuitet.

| fraga om raddningsmannautbildningen konstaterade valfardsomradet att cirka halften av de s6kande
till raddningsmannautbildningen som ordnas i Helsingfors har varit fran Osterbotten. Osékerhet kring
utbildningens starttidpunkt har dock minskat ansdékningsintresset och medfért utmaningar fér den
foregripande rekryteringen. Dessutom identifierades ett behov av att gora erkédnnandet av examina som
avlagts i de svensksprakiga utbildningssystemen smidigare sa att de skapar en enklare vag till uppgifter
inom raddningsvasendet.
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En uppdatering av raddningsvasendets beslut om servicenivan ska enligt planerna goéras nasta ar. |
samband med uppdateringen beddéms tjansternas tillganglighet, aktionsberedskapen och den
riskbaserade dimensioneringen.

Avtalet om lages- och ledningscentralsverksamheten inom samarbetsomradet for
raddningsverksamheten har annu inte undertecknats.

Under de kommande aren vill man satsa allt mer pa arbetet for att fdrebygga olyckor. Utvecklingen av
den férebyggande verksamheten anses vara ett centralt satt att forbattra sakerheten och minska
belastningen pa raddningsvasendet pa lang sikt.

Raddningsverket deltar i ett nationellt projekt for arbetssakerheten, vars mal ar att férbattra personalens
arbetssakerhet, arbetsformaga och riskhantering i den operativa verksamheten.

For avtalsbrandkarernas del pagar en uppdatering av avtalen. Malet ar att de nya avtalen ska tréda i
kraft fore arets slut. Fér narvarande deltar cirka 1 000 personer i avtalsbrandkarernas verksamhet.
Personalens fysiska funktionsformaga varierar, men den totala tillgangen har varit god och
verksamhetens kontinuitet har hittills tryggats.

Utifran diskussionerna presenterade social- och halsovardsministeriet atgardsrekommendationerna for
valfardsomradet:

o Valfardsomradet ska sakerstalla att mentalvards-, missbrukar- och beroendetjanster for barn
och unga ordnas genom att starka servicen pa basniva.

o Omradet ska 6verga till att prioritera férebyggande och lattare tjanster (inkl. distansservice och
digitala tjanster) samt minska behovet av tyngre tjanster. Utifran diskussionerna beslét man att
ge atgardsrekommendationen i foljande form: Omradet ska dverga till att prioritera
férebyggande och lattare tjanster (inkl. distansservice och digitala tjanster) samt fortsatta att
minska behovet av tyngre tjanster.

o Valfardsomradet ska folja upp och sakerstalla att de lagstadgade utskicken av social- och
halsovardsinformation ar korrekta och utveckla dem inom ramen for det riksomfattande
samarbetet i syfte att bygga upp det regionala och nationella kunskapsunderlaget sa korrekt
som mojligt.

Den senare atgardsrekommendationen motiverade social- och halsovardsministeriet pa foljande satt:
Valfardsomradet inférde i borjan av 2025 som planerat ett nytt klient- och patientdatasystem. Syftet
med systemet ar att mdjliggéra en mer systematisk och hégklassig kunskapsbaserad ledning samt att
g6ra insamlingen och rapporteringen av information enhetlig pa lang sikt. Inforandet av systemet har
dock medfért utmaningar som stéllvis har bromsat upp serviceprocesserna och forsamrat kvaliteten pa
den information som samlas in. Dessa utmaningar har sarskilt paverkat den lagstadgade
informationsbildningen och rapporteringen.

VALTIONEUVOSTO PL 23, 00023 Valtioneuvosto vn fi p. 0295 16001
STATSRADET PB 23, 00023 Statsradet vn.fi/sv Tfn 0295 16001

18(24)



VALTIONEUVOSTO
STATSRADET

Till f6ljd av svarigheterna i samband med inférandet har omradet inte kunnat skicka uppgifter om
tillgangen till specialiserad sjukvard sedan april 2025. Detta férsamrar den riksomfattande
uppfoljningens aktualitet och jamférbarhet samt férsvarar bedémningen av genomférandet av
vardgarantin.

Valfardsomradena ska sakerstélla att informationen om kopta tjanster och servicesedlar 6verfors till
THL pa behorigt satt. For narvarande samlas informationen i fraga mycket bristfalligt i
vardanmalningsregistret, vilket forsamrar helhetsbilden av serviceproduktionen och dess
kostnadsstruktur.

Den befintliga nyttan av informationen om antalet klienter inom socialvarden ar begransad och
uppgifterna kan tills vidare inte anvandas pa ett tillforlitligt satt i uppféljningen eller styrningen av
verksamheten. Det nya gemensamma klient- och patientdatasystemet forvantas forbattra uppgifternas
tackning, kvalitet och jamférbarhet avsevart under de kommande aren.

| fraga om Avohilmo-uppféljningen ar antalet vardhandelser som ingar i uppféljningen av tillgangen till
primarvard anmarkningsvart lagt jamfért med de évriga valfardsomradena. Detta tyder pa antingen
brister i registreringen av uppgifterna eller systemspecifika rapporteringsproblem som foérutsatter en
separat utredning och korrigerande atgarder.

Omradet konstaterade att valfardsomradet inforde ett gemensamt klient- och patientdatasystem 2025.
Inférande av systemet medférde utmaningar som sarskilt har foérsvarat rapporteringen av uppgifter till
THL. Sadana utmaningar har observerats bland annat i rapporteringen om késituationen.

Dessutom har man i flera rapporter om antalet prestationer identifierat fel som férsamrar informationens
tillférlitlighet och jamférbarhet. Felen har flera bakomliggande faktorer. En del av problemen hanfor sig
till 6verféringen av information fran tidigare informationssystem till det nya systemet, medan andra
anknyter till otillracklig utbildning av personalen i samband med att det nya systemet inférdes.
Dessutom har man identifierat brister i registreringspraxis aven i rapporteringen i det tidigare systemet,
vilket har férsvarat en enhetlig framstallining av informationen.

Resurserna for kunskapsbaserad ledning har varit otillrackliga i férhallande till helhetens kravniva och
det har férekommit oklarheter i informationshanteringsprocesserna i fraga om ansvar och
verksamhetsmodeller.

Malmedvetna atgarder har vidtagits for att ratta till situationen. Ansvaren for de olika delomradena i
processerna for informationsbildning och rapportering har preciserats och en person som ansvarar for
helheten har utsetts. Dessutom har personalresurserna utdékats och utbildning for personalen pagar for
att forbattra anvandningen av systemet och registreringspraxisen.

Beslut: De observationer som gjorts och diskussionen antecknades for kannedom och
atgardsrekommendationerna presenterades.

VALTIONEUVOSTO PL 23, 00023 Valtioneuvosto vn fi p. 0295 16001
STATSRADET PB 23, 00023 Statsradet vn.fi/sv Tfn 0295 16001

19(24)



VALTIONEUVOSTO
STATSRADET

11l Ekonomisk hallbarhet

3.5.Overblick 6ver nuldget, genomférandet av atgiardsrekommendationerna och sirskilda fragor,
valfardsomradet
Féredragande: vélfardsomradesdirektér Marina Kinnunen, Osterbottens vélfardsomrade

Motet fick hora valfardsomradets framstallning om féljande amnen och om genomférandet av tidigare
atgardsrekommendationer.

Valfardsomradets strategi uppdaterades i september 2025. En uppdatering av servicestrategin
behandlas for narvarande och avsikten ar att den ska bli klar under innevarande ar.

Beredningen av framtids- och anpassningsprogrammet framskrider som planerat. De sista atgarderna i
programmet kommer att inkluderas i verksamhetsplanen och budgeten fér 2026.

Finansieringsmodellens inverkan pa valfairdsomradets verksamhet och dess utveckling

Befolkningen i valfardsomradet aldras och behovet av vard och service tkar. Samtidigt 6kar dock i
synnerhet antalet personer dver 85 ar i flera andra valfardsomraden annu snabbare, vilket leder till en
relativ minskning av finansieringen till Osterbottens valfardsomrade.

De behovskoefficienter som anvands for finansieringen av socialservicen motsvarar inte till alla delar
det verkliga servicebehovet. Exempelvis i den koncentration av befolkningen som ar socialt mest utsatt
(postnummeromrade 65370) ar behovsindexet 1,04, medan indexen i omraden dar behovskoefficienten
huvudsakligen bestams utifrdn den aldrande befolkningen éverskrider 1,3. Detta tyder pa att den
sociala utsatthetens inverkan pa servicebehovet inte aterspeglas tillrackligt i den nuvarande
finansieringsmodellen.

Pa grund av finansieringsmodellens nollsummekaraktar ar systemet mycket kansligt for enskilda
valfardsomradens atgarder och férandringar i servicebehovet. Férandringar i ett omrade kan paverka
finansieringen av andra omraden utan att dessa omraden har majlighet att férutse eller paverka
utvecklingen. Detta framhavs sarskilt i finansieringen for framjandet av valfard och hélsa, dar
valfardsomradena rangordnas sinsemellan.

Dessutom finns det ingen enhetlig nationell uppféljningsindikator fér antalet personer med
funktionsnedsattning, vilket foérsvarar en rattvis bedémning av servicebehovet och finansieringen. En
kostnadsjamforelse per invanare ger inte heller nédvandigtvis en tillférlitlig eller vergripande bild av
skillnaderna i servicebehovet mellan olika valfardsomraden.

Omradet konstaterade att alla valfardsomraden ska tryggas lagliga och jamlika maojligheter att ga vidare
i balanseringen av ekonomin, inklusive méjligheten att férlanga tiden for tackning av underskott med
beaktande av omradets faktiska ekonomiska lage och forutsattningarna att tillhandahalla tjanster.
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Det nuvarande kunskapsunderlaget for finansiering ska inte anvandas som férdelningsgrund for
finansieringen forran dess tillforlitlighet har sakerstallts. Detta forutsatter antingen en vasentlig
korrigering av kunskapsunderlaget eller alternativt utveckling av en ny finansieringsmodell som grundar
sig pa aktuell, heltdckande och jamférbar information.

Under 6vergangsperioden bor finansieringen férdelas enligt en enkel, transparent och férutsagbar
modell. Modellen ska mojliggéra langsiktig ekonomiplanering och realistisk kostnadsutveckling fér
valfardsomradena med beaktande av regionala skillnader i servicebehoven och férhallandena.

Den nuvarande nollsummelogiken ska slopas. En finansieringsmodell dar 6kad finansiering av ett
omrade automatiskt sker pa bekostnad av finansieringen av ett annat omrade férsamrar systemets
forutsagbarhet och rattvisa. Sarskilt problematiskt ar att ett omrade som lyckas halla sin befolkning frisk
och minska sjukligheten till f6ljd av finansieringsmodellen far mindre finansiering an ett omrade dar
sjukligheten okar.

Nollsummelogiken beaktar inte heller i tillracklig utstrackning valfardsomradenas ansvar fér ordnandet
av service, servicens tillganglighet eller servicenatets underhallskostnader i omraden dar
servicebehovet forblir stabilt. Finansieringsmodellen bér identifiera och beakta att dven férebyggande
verksamhet och ett lyckat framjande av valfard och halsa medfér kostnader vars finansiering maste
tryggas pa ett hallbart satt.

Tidigare atgardsrekommendationer:

1. Omradet ska fortsatta att reformera verksamheten.

Verksamheten har fornyats kontinuerligt och den norra regionen har integrerats i den nya
organisationen samtidigt som raddningsverket har integrerats i valfardsomradets system.

2. Omradet ska malmedvetet fortsatta det snabba verkstallandet av férandringsprogrammet for att
balansera ekonomin och férnya servicen.

Osterbottens valfardsomrade har férbundit sig att ticka det ackumulerade underskottet fore
2026 genom malmedvetna och pa férhand planerade atgarder. For 2025 férutspas ett 6verskott
pa cirka 20 miljoner euro och fér 2026 budgeteras ett 6verskott pa cirka 45 miljoner euro. Malet
ar att uppna balans i ekonomin under 2026 och tacka underskotten fran tidigare ar.

De storsta ekonomiska utmaningarna galler personalkostnader, lokalkostnader och
kundservice. Dessutom riktas sparatgarder till materialkostnader och andra kop av tjanster i
enlighet med pa férhand uppgjorda och detaljerade atgardsplaner.

Anpassningsprogrammet for ekonomin 2025 innehaller flera atgarder som begransar
kostnaderna. Till dessa hor bland annat lokalarrangemang och sankning av hyrorna for
kommunala lokaler. | programmet ingar ocksé avsevarda personalminskningar som i férsta

VALTIONEUVOSTO PL 23, 00023 Valtioneuvosto vn fi p. 0295 16001
STATSRADET PB 23, 00023 Statsradet vn.fi/sv Tfn 0295 16001

21(24)



VALTIONEUVOSTO
STATSRADET

hand genomférs genom naturlig avgang och vid behov genom uppsagningar. Dessutom
effektiviseras verksamheten och kostnaderna minskas med hjalp av sa kallade make-or-buy-
analyser. Nya servicemodeller utvecklas kontinuerligt och satsningar gors pa digitala och
elektroniska tjanster, aven om detta medfér en viss kostnadsokning pa kort sikt.

Sparatgarderna ingéar i verksamhets- och ekonomiplanen och inga separata beslut fattas om
dem. Vid andringar som galler servicenatet genomférs dock férhandskonsekvensbedémningar
pa behorigt satt.

En beddmning av om balanseringen av ekonomin &r realistisk gors forsta gangen i slutet av
2025 utifran finansieringssiffrorna och resultatprognosen fér 2025. En andra beddémning gors i
bdrjan av 2026. Vid behov utarbetar valfardsomradet ett nytt budgetforslag efter sommaren
2026, nar den nya lagstiftningen om balansering av ekonomin har antagits. | samband med
detta kan aven ett uppdaterat framtids- och anpassningsprogram lamnas till fullmaktige for
behandling.

Tillaggsfullmakt att uppta lan eller tillaggsfinansiering har inte sokts. Ar 2025 uppvisar ett
overskott och malet for 2026 ar att tacka underskotten till deras fulla belopp. Samtidigt
konstateras att strukturella besparingar inte kan genomféras obegransat utan konsekvenser for
verksamhetens hallbarhet.

Beslut: Valfardsomradets framstallning och laget for atgardsrekommendationerna antecknades for
kéannedom.

3.6. Overblick éver nuldget, ministeriernas sirskilda fragor och forslag till eventuella nya
atgardsrekommendationer, Institutet for hdlsa och valfard
Féredragande: Vesa Syrjé (THL) och ministeriernas kommentarer

Moétet fick héra THL:s och ministeriernas observationer om laget i valfardsomradet och tidigare
atgardsrekommendationer.

Valfardsomradet resultat 2025 uppvisar for forsta gangen ett dverskott.

For att tacka de ackumulerade underskotten i sin helhet fére utgadngen av 2026 kravs dock aven under
det kommande aret en malmedveten fortsattning pa de anpassningsatgarder som slagits fast tidigare.

Valfardsomradets finansiering beraknas 6ka langsammare an det nationella genomsnittet under de
kommande aren. Detta beror pa en sundare befolkningsstruktur i omradet an i resten av landet samt pa
det férfarande for balansering som ingar i finansieringssystemet och som begransar 6kningen av
finansieringen i omradet.

Omradet konstaterade att valfardsomradet anvander en ny strategi som inte medfér nagon betydande
strategisk andring av riktningen. Anpassningen av ekonomin har integrerats i ekonomiplanen och
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verkstallandet av strategin. Om anpassningsatgardernas tidsspann forutsatter en tidsbunden och
separat helhet utarbetas ett separat framtids- och anpassningsprogram foér detta pa det satt som
lagstiftningen kraver.

Inom servicen for personer med funktionsnedsattning ar det nédvandigt att hitta nya verksamhetssatt
och strukturella I6sningar med vilka servicen kan tryggas med resurser som motsvarar den nuvarande
finansieringsnivan eller ar mindre. P& motsvarande satt utsatts mun- och tandvarden for ett betydande
krav pa effektivisering, eftersom servicebehovet 6kar men verksamheten maste ske inom en striktare
kostnadsram an i nulaget.

| anslutning till balanseringen av ekonomin har valfardsomradet identifierat ett behov av
tillaggsbesparingar eller anpassningar pa cirka 15—20 miljoner euro. Det kan bli aktuellt beroende pa
utvecklingen av finansieringen och verksamhetsmiljon. Omradet bereder en budget som tacker de
tidigare ackumulerade underskotten, men trots detta kan det bli nédvandigt for valfardsomradet att
anhalla om ytterligare tid for att balansera underskotten.

| valfardsomradet har man redan vidtagit omfattande strukturella atgarder, inklusive ett stort antal
nedlaggningar av verksamhetsstallen. Darfér ar de nya sparmajligheterna genom traditionella
strukturella atgarder begransade, vilket gor det allt svarare att hitta ytterligare besparingar.

Finansministeriet konstaterade att valfardsomradets framgangar har noterats vid finansministeriet, dven
om de delvis har fatt mindre uppmarksamhet i debatten om valfardsomradena pa riksniva.
Finansministeriet betonade att de atgarder som regionen vidtagit i manga avseenden kan anses vara
exemplariska och uttryckte sin tacksamhet for valfardsomradets malmedvetna och malinriktade arbete.

Beslut: De observationer som gjorts och diskussionen antecknades fér kdnnedom.

4. Atgardsrekommendation/Atgardsrekommendationer fér vilfirdsomradet konstateras
Féredragande: konsultativ tjdgnsteman Teija Mikkola, FM

Beslut: Féljande atgardsrekommendationer gavs till Osterbottens valfardsomrade.

Utover valfardsomradets sektorer foljer aven ministerierna upp genomférandet av
atgardsrekommendationerna med hjalp av egna indikatorer och informationskallor. En sammanstalining
av atgardsrekommendationerna och uppféljningen av dem gors upp och publiceras pa webbplatsen.

Atgiardsrekommendationer:

1. Antalet olyckor ska minskas effektivt och antalet eldsvador ska halveras fére 2030. | arbetet med
att férebygga olyckor ska valfardsomradena fasta uppmarksamhet vid att forbattra kvaliteten och

effektiviteten.
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2. Valfardsomradenas raddningsvasenden ska sdkerstalla att de resurser och det kunnande som
anvisats beredskapen for befolkningsskydd ar tillrdckliga och inriktas pa genomférandet av
lagstadgade uppgifter.

3. Valfardsomradena ska fasta sarskild uppmarksamhet vid valbefinnandet i arbetet och
arbetssakerheten vid raddningsverken.

4. Omradet ska Overga till att prioritera férebyggande och lattare tjanster (inkl. distansservice och
digitala tjanster) samt fortsatta att minska behovet av tyngre tjanster.

5. Valfardsomradet ska sakerstélla att mentalvards-, missbrukar- och beroendetjanster for barn och
unga ordnas genom att starka servicen pa basniva.

6. Valfardsomradet ska folja upp och sakerstalla att de lagstadgade utskicken av social- och
halsovardsinformation ar korrekta och utveckla dem inom ramen fér det riksomfattande samarbetet
i syfte att bygga upp det regionala och nationella kunskapsunderlaget sa korrekt som mgjligt.

5. Motet avslutas

Ordférande tackade deltagarna for diskussionen och avslutade métet klockan 11.30.

Ville-Veikko Ahonen Minna Saario

Avdelningschef, déverdirektor Avdelningschef

Finansministeriet Social- och halsovardsministeriet

Tiina Snellman Marina Kinnunen

Direktor for strategi- och styrningsenheten Direktor for valfardsomradet

Inrikesministeriet Osterbottens valfardsomrade
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