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Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurin kypsyystasomalli on osa julkisen hallinnon kokonais-
arkkitehtuurin kuvausta.

Arkkitehtuurikyvykkyyden kypsyystasomallin tarkoituksena on tarjota viitekehys koko julkisen
hallinnon arkkitehtuurikyvykkyyden nykytilan arvioimiseen seké erityisesti kokonaisarkkitehtuuri-
toiminnan kehittdmisen suunnitteluun.

Arkkitehtuurikyvykkyyden kypsyystasomalli perustuu yleiseen CMM (Capability Maturity Model)
—kypsyystasomalliin, joka jasentdd toiminnan ja prosessien kypsyytta selkeisiin kypsyystasopor-
taisiin. Kypsyystasomallia luotaessa on tavoitteena ollut, ettd nouseminen portaalta toiselle on
motivoivaa — pienetkin edistysaskeleet ndkyvéat myods kypsyystasoarvosanoissa. Askeleet eri
osa-alueiden portaiden valilla on pyritty tekemaan niin konkreettisiksi, etta niihin voi helposti
kaynnistaa hyvin rajatun arkkitehtuurityon kehittdmisprojektin. Kypsyystasomallissa on proses-
sien liséaksi huomioitu myds muut arkkitehtuurikyvykkyyteen liittyvat rakenteet ja toiminnot.
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1.1 Arkkitehtuurin kypsyystasomalli

Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurin kypsyystasomalli on osa julkisen hallinnon kokonais-
arkkitehtuurin kuvausta.

Julkisen hallinnon yhteisen kokonaisarkkitehtuurin rakenne ja hallinta

Julkisen hallinnon yhteisen kokonaisarkkitehtuurin yleiskuvaus

Julkisen hallinnon

Julkisen hallinnon - § -5, icen hatlinnon | Julkisen hallinnon | JUKisen hallinnon yhteisen KA:n
KA-suunnittelu-

. ’ . KA- S
" KA-hallintamalli KA-kohdealuejako . sisdllén
menetelmat kypsyystasomalli yleiskuvaus

Julkisen hallinnon
KA-
kehittdmispolku

Kohdealueiden KA-kyvykkyyden

AL tehtavat arviointilomake

Julkisen hallinnon yhteisen kokonaisarkkitehtuurin sisaltd

Julkisen hallinnon Julkisen hallinnon

KA:n kasitteita ja arkkitehtuuri-
termeja periaatteet

Kuva 1: Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurin osa-alueet

Arkkitehtuurikyvykkyyden kypsyystasomallin tarkoituksena on tarjota viitekehys koko julkisen
hallinnon arkkitehtuurikyvykkyyden nykytilan arvioimiseen seka erityisesti kokonaisarkkitehtuuri-
toiminnan kehittdmisen suunnitteluun.

Arkkitehtuurikyvykkyyden kypsyystasomalli perustuu yleiseen CMM (Capability Maturity Model)
—kypsyystasomalliin, joka jasentdéd toiminnan ja prosessien kypsyytta selkeisiin kypsyystasopor-
taisiin. Kypsyystasomallia luotaessa on tavoitteena ollut, ettd nouseminen portaalta toiselle on
motivoivaa — pienetkin edistysaskeleet nédkyvat myos kypsyystasoarvosanoissa. Askeleet eri
osa-alueiden portaiden valilla on pyritty tekem&an niin konkreettisiksi, etta niihin voi helposti
kaynnistaa hyvin rajatun arkkitehtuuritydn kehittamisprojektin. Kypsyystasomallissa on proses-
sien lisdksi huomioitu myds muut arkkitehtuurikyvykkyyteen liittyvat rakenteet ja toiminnot.
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Kypsyystasomallin portaat on esitetty seuraavassa kuvassa:

Taso 5: Strateginen;
Arkkitehtuuri on johtamisen ja toiminnan suunnittelun
strateginen tyévaline

Taso 4: Johdettu; Arkkitehtuurien ja arkkitehtuurinhallinnan
toimivuutta ja mallin noudattamista mitataan saannallisesti, tulokset
analysoidaan ja ndiden perusteella laaditaan korjaavia toimenpiteité

Taso 3: Maaritelty; Arkkitehtuurissa noudatetaan standardeja prosesseja ja
kuvausmalleja, toiminta on organisoitua

Taso 2: Osittainen; Osa arkkitehtuurinhallinnan prosesseista, organisaatioista tai tyokaluista on
kaytossa luonnollisina kokonaisuuksina.

Taso 1: Ei hallittu; Arkkitehtuurinhallinnan prosesseja tai organisaatioita ei ole selkeasti maaritelty.

Kuva 2: Kypsyystasomallin portaat

Arkkitehtuurikyvykkyyden kypsyystasomalli on viisiportainen. KA-toiminnan kypsyys ja kyvyk-
kyys kasvaa tasojen mukaan.

Taso yksi (ei hallittu) edustaa tilannetta, jossa arkkitehtuurinhallinnan prosesseja tai organi-
saatioita ei ole selke&sti maaritelty, mutta tietoisuus kokonais-arkkitehtuurin tarpeesta on tiedos-
tettu. TAma on taso, jolle kaikki organisaatiot vahintdan ainakin joiltain osin yltavat.

Tasolla kaksi (osittainen) osa arkkitehtuurinhallinnan prosesseista, organisaatioista tai tyoka-
luista on kaytdssa luonnollisina kokonaisuuksina. Kokonais-arkkitehtuuritoiminnan systemati-
sointi ja osaamisen kehittaminen on kaynnistetty.

Tasolla kolme (maaritelty) arkkitehtuurissa noudatetaan julkisessa hallinnossa standardoituja
prosesseja ja kuvausmalleja. Mygs arkkitehtuurinhallinnan toiminta on organisoitua ja perustuu
dokumentoituihin vastuisiin.

Tasolla nelja (johdettu) arkkitehtuurien ja arkkitehtuurinhallinnan toimivuutta ja mallin noudat-
tamista johdetaan ja mitataan saanndllisesti — KA-toiminta on jatkuvan kehittdmisen piirissa. Mi-
tatut tulokset analysoidaan ja naiden perusteella laaditaan korjaavia toimenpiteita. Korjaavien
toimenpiteiden lapivientia seurataan aktiivisesti.

Taso viisi (strateginen) on ylin arkkitehtuurinkyvykkyyden tasoista. Organisaatiossa, jossa
arkkitehtuurikyvykkyys yltaa talle tasolle, arkkitehtuuri on kytketty toiminnan suunnitteluun ja
johtamiseen.

Arkkitehtuurikyvykkyyden kypsyystasomallin keskeisimpana tarkoituksena on, etta sen avulla
julkisen hallinnon yhteiseen arkkitehtuuritydhon osallistuvat ja julkisen hallinnon organisaatiot
voivat itsenaisesti arvioida oman organisaationsa arkkitehtuuritytn tasoa sekéa kyvykkyytta hyo-
dyntéa julkisen hallinnon arkkitehtuurimenetelmaa ja sen hallintamallia. ltsen&isen arviointity6n
helpottamiseksi on laadittu erillinen arkkitehtuurikyvykkyyden arviointilomake (liite).
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1.2 Dokumentin rakenne

Tama dokumentti kuvaa julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurikyvykkyyden (KA-kyvykkyys)
kypsyystasomallin. Se perustuu hyvin vahvasti valtionhallinnon ja kuntasektorin vastaaviin mal-
leihin. Nain saavutetaan yhten&inen kehys koko julkishallinnon arkkitehtuurikyvykkyyden kehit-
tamiselle ja tata kautta pitkdjanteinen ja vahva pohja kansalaisten yhtendisten ja tarkoituksen-
mukaisten sahkdisten palvelujen kehittdmiselle koko suomalaisessa yhteiskunnassa.

Kypsyystasomallin tavoitteet ja tarkoitus kuvataan luvussa 2. Luku 3 antaa yleiskuvan arkkiteh-
tuurikyvykkyyden kypsyystasomallista. Luvussa 4 kuvataan mallin kaytt6a
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1.3 Kypsyystasomallin tavoitteet ja tarkoitus

Arkkitehtuurikyvykkyyden kypsyystasomallin tarkoituksena on tarjota viitekehys julkisen hallin-
non arkkitehtuuritydn nykytilan arvioimiseen seké kehittdmiskohteiden suunnitteluun.

Arkkitehtuurikyvykkyyden kypsyystasomalli vastaa seuraaviin kokonaisarkkitehtuurikyvykkyyden
arvioinnin ja kehittdmisen tavoitteisiin:

o Malli mahdollistaa tavoitteellisen arkkitehtuurikyvykkyyden kehittamisen. Mallin
avulla voidaan arkkitehtuurikyvykkyyden kehittamisesta tehda tavoitteellista. Tavoitteet
on luokiteltu selkedasti ja asetettu luontevaan jarjestykseen.

o Arkkitehtuurikyvykkyyden kehittamisesta ja tilasta saadaan mitattavaa. Malli tarjo-
aa valmiita mittareita ja mittausmenetelmia arkkitehtuurikyvykkyyden arviointiin. Tata
voidaan hyddyntaa arkkitehtuurikyvykkyyden kehittamisessa ja nykytilan arvioimisessa.
Arkkitehtuurikyvykkyyden kehittamistulokset voidaan arvioida kypsyystasomittauksin.

o Arkkitehtuurikyvykkyyden kehittamisesta saadaan motivoivaa. Kypsyystasomallia
luotaessa on tavoitteena ollut, ettd nouseminen portaalta toiselle on motivoivaa eli ett&
pienetkin edistysaskeleet nakyvat myds kypsyystasoarvioinnissa.

o Kypsyystasomalli on arkkitehtuurikyvykkyyden kehittdmissuunnittelun keskeinen
véline. Kypsyystasomalli luo huolellisen viitekehyksen arkkitehtuurikyvykkyyden kehit-
tdmisen suunnitteluun.

o KehittAminen voidaan jakaa mallin avulla riittavan pieniin osiin. Malli antaa vinkkeja
pienista ja keskisuurista askelista ja tavoitteista, joilla arkkitehtuurikyvykkyytté voidaan
parantaa. Askeleet eri osa-alueiden portaiden valilla on pyritty tekemaan niin konkreetti-
siksi, etté niihin voi helposti kynnistaa tiiviin kehittamisprojektin.

o Kypsyystasomallia on helppo kayttda. Vain sellaisella mallilla, jota kaytetdan, on ar-
voa. Mallit, joita ei kaytetd, ovat hyddyttomia, vaikka ne olisi muuten tehty huolellisesti.

o Mallia voidaan hyddyntda kaikenkokoisissa organisaatioissa. Kypsyystasomallin tu-
lee soveltua seké pienille etta isoille julkisen hallinnon organisaatioille.

o Eritoimijat voivat suorittaa mittauksen. Kypsyystasomittaus voidaan toteuttaa itsear-
viointina tai tdhan voidaan hyddynt&a ulkopuolisia, neutraaleja asiantuntijoita.

o Malli kattaa laajasti arkkitehtuurin ja sen hallinnan keskeiset osa-alueet. Kypsyys-
tasomallin tulee olla riittavan laaja-alainen, jotta se huomioi kaikki keskeisimmat hyvaan
arkkitehtuuriin ja sen yllapitoon kuuluvat tekijat. Arkkitehtuurin kypsyystasomalli jAsenne-
tdén osa-alueisiin tai nakokulmiin, joissa huomioidaan prosessien lisdksi myds muut
arkkitehtuurikyvykkyyteen liittyvat rakenteet ja toiminnot.

Julkisen hallinnon arkkitehtuurikyvykkyyden kypsyystasomalli pohjautuu hyvin voimakkaasti ai-
kaisemmin toteutettuihin kuntasektorin ja tata kautta valtionhallinnon arkkitehtuurikyvykkyyden
kypsyystasomalleihin.
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Tama varmistaa julkisen hallinnon arkkitehtuurikyvykkyyden kypsyystasomallin hyvén yhteen-
sopivuuden ja pitkaaikaisen jatkuvuuden julkisessa hallinnossa kaytettyihin kokonaisarkkiteh-
tuurin kyvykkyyden arviointimalleihin.

Julkisen hallinnon arkkitehtuurikyvykkyyden kypsyystasomalli perustuu yleiseen CMM* (Capabi-
lity Maturity Model) —kypsyystasomalliin, joka viittaa yleisesti prosessien kehittamista tukevaan
organisaation tietyn kokonaisuuden prosessien kypsyystasomalliin. CMM-malli on alun perin
kehitetty ohjelmistokehitysprosessien kypsyystasomalliksi, mutta sitd on sittemmin hyddynnetty
monien muiden prosessikokonaisuuksien kehittAmisessa.

CMM-kypsyystasomalli kuvaa toiminnan ja prosessien kypsyytta. Mallissa on yhteensa viisi por-
rasta periaatteella, etté ylempi porras siséltaa kaikki aikaisempien portaiden toimintatavat ja ta-
voitteet.

Taso 5: Optimoitu; Toimintaa optimoidaan seké
mittausten etta pitk&janteisen suunnittelun avulla

Taso 4: Johdettu; Toiminnan laatu mitataan saannollisesti ja
mittausten perusteella korjataan prosesseja tarvittaessa

Taso 3: Madaritelty; Toimintamaliit on standardoitu ja kuvattu ko. organisaatioon
raataloityjen alan parhaiden kaytant6jen mukaisest

Taso 2: Toistettava; Jo kerran toteutetut palvelut pystytaan toistamaan keskimaarin saman
laatuisina. Jo talla tasolla toiminnan sisalté ja avainprosessit tulee maéritelld alustavasti

Taso 1: Ei hallittu; Toiminnan prosesseja ei ole maéritelty, toimivuus kiinni henkilista

Kuva 3: Kypsyystasomallin portaat

Organisaation tietyn rajatun kokonaisuuden prosessit voidaan sijoittaa mallissa tietylle portaalle.
CMM-malli antaa kullekin portaalle joukon keinoja, joilla toimintaa voidaan kehittaa seuraavalle
portaalle. Tyypillisesti prosessien kehittdmisessa tahdataan tasoille kolme ja nelja. Tasolla kol-
me prosessit on madritetty ja otettu kayttéon alan parhaita kaytantdja soveltaen. Taso nelja taas
tuo tullessaan jatkuvan kehittdmisen prosessit, joilla arvioidaan tasolla kolme maariteltyja pro-
sesseja, hiiden toimivuutta ja prosessimallin noudattamista seka kehitetdan prosesseja havain-
tojen perusteella.

! Alkupersinen CMM-malli kehitettiin Carnegie Mellon —yliopistossa Yhdysvalloissa. Nyttemmin se on jalostunut useiksi erilaisiksi kyp-
syystasomalleiksi, joista eniten kaytetty on sovellus- ja jarjestelmakehittamisen ns. CMMI-malli.
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2 Arkkitehtuurikyvykkyyden kypsyystasomallin yleiskuva

2.1 Kypsyystasomallin peruspiirteet
Arkkitehtuurikyvykkyyden kypsyystasomalli perustuu kahteen periaatteeseen:
= Tasoihin, joka kuvaa tarkasteltavan osa-alueen kypsyystasoa

= Osa-alueisiin, jotka kuvaavat arkkitehtuurikyvykkyydessa huomioitavia osakokonai-
suuksia

Kypsyystasot
Kypsyystasomallin portaat ovat:

Taso 5: Strateginen;
Arkkitehtuuri on johtamisen ja toiminnan suunnittelun
strateginen tyovaline

Taso 4: Johdettu; Arkkitehtuurien ja arkkitehtuurinhallinnan
toimivuutta ja mallin noudattamista mitataan saénnéllisesti, tulokset
analysoidaan ja néiden perusteella laaditaan korjaavia toimenpiteita

Taso 3: Maaritelty; Arkkitehtuurissa noudatetaan standardeja prosesseja ja
kuvausmalleja, toiminta on organisoitua

Taso 2: Osittainen; Osa arkkitehtuurinhallinnan prosesseista, organisaatioista tai tyokaluista on
kéytossa luonnollisina kokonaisuuksina.

Taso 1: Ei hallittu; Arkkitehtuurinhallinnan prosesseja tai organisaatioita ei ole selkeasti maaritelty.

Kuva 4: Kypsyystasomallin portaat

Julkisen hallinnon KA-kypsyystasomalli on viisiportainen — arkkitehtuurikyvykkyys
(=kypsyystaso) kasvaa noustaessa tasoja ylospain. Ylemmat kypsyystasot siséltavat myos
alempien kypsyystasojen vaatimukset. Mallissa ei ole erikseen ns. nolla-tasoa. Nolla-tason or-
ganisaatiot eivat vielad tiedosta tai tunnista kokonaisarkkitehtuurin mahdollisuuksia toiminnan
kehittamista tukevana menetelméané lainkaan.

Kehittdmisen valine

Arkkitehtuurikyvykkyyden kypsyystasomalli on erityisesti kehittdmisen véline. Absoluuttinen ark-
kitehtuurikyvykkyyden arvosana tai tila antaa suuntaa, siitd mika on kunkin organisaation nykyti-
la. Kypsyystasomallin hy6ty syntyy kuitenkin siind, ettd se nostaa esiin yksinkertaisia, projektoi-
tavia askelia kyseisen organisaation arkkitehtuurikyvykkyyden kehittdmiseen.

Osa-alueet

Organisaation arkkitehtuurikyvykkyyden kypsyystasoa arvioidaan kypsyystasomallissa kahdek-
sasta eri ndkdkulmasta, joita kutsutaan arkkitehtuurikyvykkyyden osa-alueiksi. Kypsyystasomal-
lin osa-alueet ja erityisesti niiden arviointikriteerit maarittelevat, mita tarkoitetaan hyvalla arkki-
tehtuurikyvykkyydell&.
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Kypsa ja hyva arkkitehtuurikyvykkyys edellyttdd seuraavien arkkitehtuurityon
osa-alueiden tasapainoista huomioon ottamista:

« Arkkitehtuurikuvaukset

« Arkkitehtuurimenetelma

« Arkkitehtuurin hallintaprosessit

« Arkkitehtuurin kehittdminen ja kayttdonotto
« Arkkitehtuuritydn organisointi

« Arkkitehtuuriosaaminen

« Tuki substanssitoiminnalle

. Yhteensopivuus

Kypsyystasot vs. arkkitehtuurikyvykkyyden osa-alueet
Kypsyystasomalli ja sen osa-alueet muodostavat seuraavanlaisen taulukon/matriisin:

Taso 1 - Ei hallittu Taso 2 - Osittainen Taso 3 - Maaritelty Taso 4 - Johdettu Taso 5 - Strateginen

Kuvaukset

Menetelméa

Hallintaprosessit

Kehittaminen ja
kayttédnotto

Organisointi

Osaaminen

Substanssi-
toiminnan tuki

Arkkitehtuuri-
yhteensopivuus

Kuva 5: Kypsyystasot ja arkkitehtuurikyvykkyyden osa-alueet

Kunkin osa-alueen kypsyys arvioidaan erikseen. Julkisen hallinnon organisaation tai sen yhtei-
sesté arkkitehtuurista vastaavan toiminnon kypsyystaso maaraytyykin ensisijaisesti profiilina eri
osa-alueiden kypsyyksista.

Kunkin osa-alueen ja kypsyystason kriteerit on kuvattu arkkitehtuurikyvykkyyden arviointipoh-
jassa (liite).

2.2 Kypsyystasomallin osa-alueet

Arkkitehtuurikyvykkyyden osa-alueet on jaettu seitsemaan yleiseen arkkitehtuurikyvykkyytta
koskevaan osa-alueeseen seka kahdeksanteen yhteensopivuutta koskevaan osa-alueeseen.
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Talla jaolla on haluttu huomioida lahtétilanne, jossa yksittainen julkisen hallinnon organisaatio
on saattanut voimakkaastikin kehittd& kokonaisarkkitehtuuritoimintaansa valitsemallaan viiteke-
hyksell& ennen kuin julkisen hallinnon yhteista arkkitehtuurimenetelmaa tai hallintamallia on ol-
lut kaytettdvissa. Erottamalla yhteensopivuus muista arkkitehtuurikyvykkyytta koskevista osa-
alueista kunnioitetaan yksittisten organisaatioiden aikaisempaa arkkitehtuurikehitysta ja sen
tuloksia. Heidén saavutuksensa nakyvat suoraan muiden kuin yhteensopivuutta koskevien osa-
alueiden arvioinnissa ja samalla nousee selkedsti esiin, mihin voimavaroja tulee suunnata — yh-
teensopivuuden kehittdmiseen.

Yhteensopivuusvaatimusten hajauttaminen muiden arkkitehtuurikyvykkyyden osa-alueiden se-
kaan olisi seka epamotivoivaa ettd myos todellista arkkitehtuurikyvykkyytta vaaristavaa.

Alla on luonnehdittu kutakin arkkitehtuurikyvykkyyden osa-alueita ja niiden arviointia eri kyp-
syystasoilla:

2.2.1 Arkkitehtuurikuvaukset

Kuvaukset

Arkkitehtuurikuvausten kypsyystasoissa arvioidaan minkalaisia arkkitehtuurikuvauksia (blue-
print) on olemassa, miten niita sailytetdén ja jaellaan seka miten niiden ajantasaisuudesta huo-
lehditaan.

Taso 1 - Ei hallittu Taso 2 - Osittainen Taso 3 - Madritelty Taso 4 - Johdettu Taso 5 - Strateginen

Arkkitehtuurin Arkkitehtuurin Arkkitehtuurin Arkkitehtuurikuvausten [Substanssitoiminnan

dokumentaatio on dokumentointi on tehty |dokumentointi on menetelmanmukaisuutt |nykyiset ja tulevat

epamuodollista ja osittain yhteisesti johdonmukaista ja a, yhteensopivuuttaja |[tarpeet on huomioitu

satunnaista tai sita ei sovitun mallin yhteisesti sovitun mallin|ajantasaisuutta arkkitehtuuri-

ole. mukaisesti. mukaista. seurataan kuvauksissa.
saannollisesti.

Arkkitehtuurikuvaukset mittaavat arkkitehtuurimenetelman tuotoksia - pelkk& menetelma eri riita,
vaan menetelmalld ja hallintamallilla tulee my6s tuottaa nyky- ja tavoitetila-arkkitehtuureja. Ark-
kitehtuurikuvauksiin kuuluu myés itse menetelmén ja hallintaprosessien dokumentointi.
Arvioitavia kohteita ovat:

e Dokumentaation kattavuus

o Dokumentaation sailytys yhteen paikkaan

e Dokumentaation saatavuus

e Dokumentaation monipuolisuus

o Dokumentaation yhdenmukaisuus

o Dokumenttien hyvaksymiskaytannot

e Kuvausten ajantasaisuuden varmistaminen

e Dokumenttien versionhallinta

o Kuvauksia eri ndkokulmista ja eri kohdealueille

e Substanssitoiminnan tarpeiden huomiointi

e Johdon hyvaksyminen keskeisille kuvauksille




Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuuri Maarittely Valtiovarainministerio
KA-kypsyystasomalli versio 1.0

4.4.2012 12 (23)

2.2.2 Arkkitehtuurimenetelmé

Arkkitehtuurimenetelmaa koskevassa osa-alueessa arvioidaan minkalaisia arkkitehtuurimene-
telmia / kehyksia organisaatio kayttad. Peruslahtokohtana on, etté arkkitehtuurimenetelman tuli-
si perustua kokonaisarkkitehtuurindkemykseen.

Taso 1 - Ei hallittu Taso 2 - Osittainen Taso 3 - Madritelty Taso 4 - Johdettu Taso 5 - Strateginen

Arkkitehtuurin Arkkitehtuurille on Arkkitehtuurimenetelma |Arkkitehtuurimenetelméa |Arkkitehtuurimenetelméa
kuvaamiseen ei ole maaritelty yhteisesti perustuu kattavaan n toimivuutta mitataan |& kehitetéaan
kehitetty yhteisesti sovittu kuvaamistapa, [julkisen hallinnon saanndllisesti, tulokset |substanssitoiminnan
" sovittua menetelmaa. mutta se ei valttamattd |kanssa samankaltaiseen|analysoidaan ja ndiden |tarpeiden mukaisesti.
Menetelma noudata alan KA-ajatteluun. perusteella laaditaan
standardeja, eikd sen korjaavia toimenpiteita.
kattavuutta ole
varmistettu.

Arkkitehtuurimenetelma arvioi, miten jasentynytta arkkitehtuurin kuvaaminen on. Sen arvioinnis-
sa arvostetaan erityisesti yleisten arkkitehtuurikehikoiden kayttoa ja eri ndkdkulmien huomioi-
mista tasapainoisesti arkkitehtuuria kehitettdessa. Korkeimpien tasojen arvioinnissa arvostetaan
erityisesti arkkitehtuurimenetelman toimivuuden mittaamista ja jatkuvaa kehittamista seké sub-
stanssitoiminnan tarpeiden huomioimista menetelméan kehittamisessa.
Arvioitavia kohteita ovat:

o Kuvausmenetelma ja mallipohjat

e Alan parhaiden kaytantdjen hyddyntdminen

o Eri ndkokulmien (esim. teknologia, tieto, toiminta) systemaattinen huomioiminen

o Arkkitehtuurimenetelman yhtenaisyys

o Menetelman kattava hyddyntaminen kaikessa kehittamisessa

e Menetelman toimivuuden mittaaminen

o Yleisen KA-menetelmén sovittaminen dokumentoidusti toimijan omiin tarpeisiin

e Substanssitarpeiden huomiointi menetelmaa kehitettdessa

2.2.3 Arkkitehtuurin hallintaprosessit

Arkkitehtuurinhallintaprosessien tarkoituksena on johtaa arkkitehtuurin kehittdmista, huolehtia
tiedotuksesta, huolehtia siitd, ettd arkkitehtuurimenetelmaa kaytetaan huolellisesti sekd varmis-
taa, ettda maariteltyja arkkitehtuurilinjauksia noudatetaan. Arkkitehtuurinhallintaprosessien tulee
huolehtia myds muutosten ja poikkeamien hallinnasta. TAssa osa-alueessa arvioidaankin, miten
arkkitehtuurinhallinnan kaytannot on organisaatiossa méaaritelty, kuvattu ja otettu kayttdon ja mi-
ten niiden toimivuus ja ajantasaisuus varmistetaan..
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Taso 5 - Strateginen

Arkkitehtuurinhallinnalle
ei ole yhteisesti
sovittuja kaytantoja.
Hallinta-
prosessit

Arkkitehtuurinhallinnalle
on maaritelty yksittaisia
kaytantoja, mutta
kokonaisohjaus- ja
hallintamalli puuttuu.

Arkkitehtuurinhallinnalle
on maaritelty
kokonaisohjaus- ja
hallintamalli, jota myds
noudatetaan.

Arkkitehtuurinhallinnan
toimivuutta ja mallin

noudattamista mitataan
saanndllisesti, tulokset
analysoidaan ja naiden

Arkkitehtuurinhallinta-
prosesseja kehitetaéan
parhaiden kaytantdjen
mukaan aktiivisesti.

perusteella laaditaan
korjaavia toimenpiteita.

Arvioitavia kohteita ovat:

o Hallintamenettelyjen yhdenmukaisuus

o Hallintamenettelyjen kattavuus

o Arkkitehtuurin huomioiminen hankkeissa ja hankesalkunhallinnassa

o Hallintaprosessien toimivuuden ja noudattamisen mittaus ja tAman sdannénmukaisuus

o Hallintaprosessien ajallinen kattavuus jarjestelmien ja teknologian elinkaaren nakokul-
masta

o Arkkitehtuurinhallintaprosessien jatkuva kehittdminen

2.2.4 Kehittdminen ja kayttéonotto

Kehittamista ja kayttbonottoa koskevan osa-alueen ndkdkulma on siing, miten hyvin arkkiteh-
tuurin kehittdminen on suunniteltu ja miten sitd ohjataan seka siing, kuinka kayttéénotolla var-
mistetaan, ettd kuvatut arkkitehtuurit tulevat yhteisesti hyédynnettaviksi.

Taso 1 - Ei hallittu
Arkkitehtuurin
Kehittaminen |kehittamiselle ja
ja kayttoonotolle ei ole

ERRRT T yhteisesti sovittuja
y kaytantoja.

Taso 2 - Osittainen
Kehittamisen ja

kayttoonoton
systematisoiminen on
kaynnistynyt.

Taso 3 - Maaritelty
Arkkitehtuurille on tehty
kehittamissuunnitelma
ja arkkitehtuurimalli on
koulutettu.

Taso 4 - Johdettu
Arkkitehtuurin
kehittamisen ja
jalkauttamisen
johtaminen perustuu
mitattuun tietoon.

Taso 5 - Strateginen
Arkkitehtuurin
kehittdaminen ja
jalkauttaminen ovat osa
toiminnan
kokonaiskehittamista.

Arvioitavia kohteita ovat:

o Kehittdmissuunnitelma / kehittamispolku ja sen laatu

o Kehittdmissuunnitelman yll&apito

o Kehittdmisen mittaus ja arviointi

e Kehittamissuunnitelman viestinta

o Kayttdonottomenettelyjen laatu

o Kayttdonottomenetelmien kayton systemaattisuus

o Kayttbonottomenetelméan koulutus

e Arkkitehtuuriviestinta

e Sidosryhmien ja substanssistrategian huomioiminen kehittamissuunnitelmassa
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2.2.5 Organisointi

Arkkitehtuuritydn organisoinnilla tarkoitetaan organisatorisia rakenteita, joilla arkkitehtuurity6ta
ohjataan ja arkkitehtuuria hallitaan ja kehitetdan. Keskeisia kysymyksia ovat, kuinka arkkitehtuu-
rin hallinta on organisoitu ja vastuutettu organisaatiossa, miten selviat nAma vastuut ovat ja mik&
on johdon rooli arkkitehtuuritydn organisoitumisessa.

Taso 1 - Ei hallittu Taso 2 - Osittainen Taso 3 - Madritelty Taso 4 - Johdettu Taso 5 - Strateginen

Organisointi

Arkkitehtuurityota ei ole [Arkkitehtuurinhallintaan |Arkkitehtuurinhallinta  |Arkkitehtuuriorganisaati |Arkkitehtuuriorganisaati

organisoitu tai on nimetty on organisoitua ja on asemaa toiminnan ja [o on merkittavassa

vastuutettu. vastuuhenkild ja perustuu tietohallinnon roolissa toiminnan
tunnistettu dokumentoituihin organisoitumisessa kokonais-

avainhenkilot. vastuisiin ja kehitetdan ja mitataan |organisoinnissa ja

paatdsvaltaan. jatkuvasti. sidosryhmatydssa.

Kokonaisarkkitehtuuritoiminnan organisoinnin kohdalla on aikaisemmin korostettu IT-
henkiloston roolitusta. Arkkitehtuuri on usein vastuutettu juuri tietohallintoroolissa tydskentelevil-
le asiantuntijoille. Jotta kokonaisarkkitehtuurista voidaan kehittda organisaation toiminnan ja
johtamisen tuki tulee organisoinnissa painottaa toiminnan kehittdjien ja toiminnasta vastaavien
roolia arkkitehtuuritydn ohjauksessa.
Arvioitavia kohteita ovat:

e Palvelutoiminnan, tietohallinnon ja IT-palveluntuottajan roolitus ja sen selkeys

e Arkkitehtuurivastuut

o Arkkitehtuurinhallinnan organisointimalli

o Arkkitehtuurin liittdminen ty6n- ja tehtdvankuvauksiin

o Arkkitehtuuritydn organisoitumisen jatkuva seuranta ja kehittdminen

o Arkkitehtuuriryhmén asema organisaation toiminnassa

2.2.6 Arkkitehtuuriosaaminen

Osaaminen

Arkkitehtuuriosaaminen kattaa erityisesti asiantuntijoiden, avainhenkildiden ja johdon valmiuksia
ja henkilokohtaista kykyéa kasitella arkkitehtuuriin kuuluvia asioita. Téssé osa-alueessa arvioi-
daan, minkalaista arkkitehtuuriosaamista organisaatiosta I6ytyy ja miten organisaatio on valmis-
tellut joustavan, ulkopuolisen arkkitehtuurituen omaa osaamista tdydentamaan..

Taso 1 - Ei hallittu Taso 2 - Osittainen Taso 3 - Madritelty Taso 4 - Johdettu Taso 5 - Strateginen
Organisaatiossa ei juuri |Avainhenkilgilla on Arkkitehtuurinhallinnan [Arkkitehtuuriosaamisen |Johto on saanut KA-

ole arkkitehtuurin erityista ja henkil6stolla Josaaminen on kattavaa |kehittaminen on koulutusta,
erityisosaamista. yleista arkkitehtuuri- ja varmistettua. tavoitteellista ja sita organisaatiosta |0ytyy
osaamista. arvioidaan KA-huippuosaamista.
saannollisesti.

On huomattava, etta kokonaisarkkitehtuurimallissa osaamistarve ei rajaudu pelkéstaan tietohal-
lintoon tai teknisiin asiantuntijoihin vaan mygds substanssitoiminnan avainhenkil6illa tulee olla
kokonaisarkkitehtuuriosaamista.

Osaamisessa arvioidaan myos sen jatkuvaa kehittdmista.
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Arvioitavia kohteita ovat:
e Arkkitehtuuriosaaminen yleensa
e Koulutukset ja kouluttautuminen
¢ Avainhenkildiden oppimissuunnitelmat

o Koulutusten vaikutusten ja koulutustarpeen saannéllinen mittaaminen ja tulosten arvioin-
ti

e Johdon arkkitehtuuriosaaminen

o Arkkitehtuuriosaamisen ja osaamisen kehittdmiskyvyn tarjoaminen koko julkisen hallin-
non kayttoon

2.2.7 Toiminnan tuki

Arkkitehtuurin lopullinen hyéty syntyy aina substanssitoiminnan kautta. Tassé osa-alueessa ar-
vioidaan, miten arkkitehtuuri on liitetty substanssitoimintaan ja sen prosesseihin sekd miten ark-
kitehtuurin todellisia substanssitoiminnan vaikutuksia mitataan ja arvioidaan. Samassa yhtey-
dessa arvioidaan, kuinka johto on sitoutunut arkkitehtuuriin.

Taso 1 - Ei hallittu Taso 2 - Osittainen Taso 3 - Madritelty Taso 4 - Johdettu Taso 5 - Strateginen

Johto ei tunne Arkkitehtuurin Arkkitehtuuri on kytketty|Arkkitehtuurien hyotyja |Arkkitehtuuria ohjataan

arkkitehtuurin kytkeminen substanssitoimintaan  |arvioidaan substanssitoiminnan
Substanssi- [mahdollisuuksia eikd [substanssitoimintaan |operatiivisellatasolla. [s&&nndllisesti nakokulmasta.
toiminnan sen sisaltoa. on kaynnistynyt. substanssitoiminnan

. Tietohallinnon ja johdon nakdkulmasta.

L yhteistyd on Arkkitehtuuri on

muodollista. kiinnitetty johtamis- ja

stratenianrasessaihin

Arvioitavia kohteita ovat:

o Johdon ndkemys arkkitehtuurista — sitoutuminen ja KA-menetelman kayton edellyttami-
nen tietohallinnolta

e Vastuiden selkeys ja yhdenmukaisuus

o Arkkitehtuurin ryhméa/timindkemys

o Arkkitehtuurin johtaminen

o Hallintaprosessien kytkeminen toiminnan operatiivisiin prosesseihin
o Hallintaprosessien kytkeminen toiminnan strategisiin prosesseihin

o Kokonaisarkkitehtuurin kytkeminen toiminnan laatujarjestelméén tai toimintamalliin
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2.2.8 Arkkitehtuuriyhteensopivuus

Arkkitehtuuriyhteensopivuutta koskevassa osa-alueessa arvioidaan, miten arkkitehtuuri on sovi-
tettu yhteen julkisen hallinnon arkkitehtuurimalliin sek& mahdollisiin muihin sidosryhmaarkkiteh-

tuureihin.

Taso 1 - Ei hallittu

Taso 2 - Osittainen

Taso 4 - Johdettu

yhteen-
sopivuus

Arkkitehtuuri-

Arkkitehtuuritoimintaa
ei ole kytketty
kuntasektorin, eika
muihin
sidosarkkitehtuureihin.

Arkkitehtuuri on tietyilta
osin yhteensopiva
julkisen hallinnon ja
organisaation
arkkitehtuurin kanssa.

Taso 3 - Maaritelty
Arkkitehtuuri on
yhteensopiva julkisen
hallinnon arkkitehtuurin
ja kuvausmenetelmien
kanssa.

Arkkitehtuurin
mittaaminen ja
kehittaminen on
yhtenaista julkisen
hallinnon arkkitehtuurin

Taso 5 - Strateginen
Organisaation
arkkitehtuuri on kiintea
osa julkisen hallinnon
kokonaisarkkitehtuuria
ja itsendisesti edistaa

sen tavoitteita.

kanssa.

2.3 Arkkitehtuurikyvykkyyden kypsyystasot ja mittarit

Seuraavassa on luonnehdittu arkkitehtuurikyvykkyyden eri kypsyystasoja ja niiden tyypillisia mit-
tareita:

2.3.1 Taso 1: Ei hallittu

Taso yksi edustaa tilannetta, jossa arkkitehtuurimenetelmé&a, arkkitehtuurinhallinnan
prosesseja tai organisaatioita ei ole selkedsti maaritelty; osaaminen ja substanssitoimin-
nan tuki on véahaista tai satunnaista. Arkkitehtuurinhallinta ei ole tiimitydta ja arkkiteh-
tuurin laatu riippuu yksittaisista asiantuntijoista. Tasolla yksi organisaatio kuitenkin jo
tiedostaa kokonaisarkkitehtuurin tarpeen.

Lahes kaikki organisaatiot yltavat vahintaan kypsyystasolle 1. Tasolle 0 jd&vat vain ne harvat
organisaatiot, jotka eivéat ole missadn maarin kaynnistaneet arkkitehtuurity6ta eivatka tiedosta-
neet sen mahdollisuuksia.

Kuvaukset: On olemassa yksittaisia arkkitehtuurinomaisia kuvauksia tai kuvausaihioita, joita ei
valttamétta ole tehty yhteisen mallin mukaisesti.

Menetelm&: Tunnetuimpia arkkitehtuurin kuvaamistapoja hyédynnetaan satunnaisesti, mutta
arkkitehtuurin kuvaamiseen ei ole v