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Véardenai tjanstemannens vardag

En utredning om nul&get for tjanstemannaetiken

Sammanfattning

Malet med statsforvaltningens vardeprocess ar att uppna en hdg etisk niva for statsforvaltningen.
Denna process har emellertid forverkligats pa olika satt inom statens verksamhetsenheter. Nivan for
tjanstemannaetiken bestams av hur val vardena styr tjanstemannens vardagliga verksamhet.
Gemensamma handlingsprinciper bidrar ocksa till en enhetlig verksamhetskultur inom
statsforvaltningen.

| utredningen granskades hur statsforvaltningens gemensamma och verksamhetsenheternas egna
varden aterspeglas i tjanstemannens vardag, och om det skett nagra forandringar i vardena och de
etiska principerna jamfort med tidigare undersokningar som gallt tjanstemannaetiken och vardena.
Det empiriska materialet insamlades via en postenkat, som skickades till samtliga ministerier samt
ambetsverk och inréttningar inom deras férvaltningsomraden, sammanlagt 177 verksamhetsenheter
inom centralférvaltningen. Det empiriska materialet analyserades i huvudsak med hjalp av
beskrivande statistiska analysmetoder.

Utredningen visade att statsforvaltningens varden férandrats nagot jamfort med tidigare
undersokningar. Statsférvaltningens traditionella varden - laglighet, rattvishet och opartiskhet - har
slagit rot djupt i tjiaAnstemannaverksamheten, vilket mojliggor forstarkandet av nya varden - palitlighet,
kvalitet och expertis, 6ppenhet, jamlikhet. Verksamhetsenheterna har gjort stora framsteg med sitt
vardearbete, men det finns fortfarande mycket att gora. Ledandet &r fortfarande det viktigaste sattet
att uppmuntra tjansteménnen till vérdeenlig verksamhet.

Resultaten visar att tjanstemannaetiken inte kan utvecklas enbart med lagstiftningsmassiga medel,
utan man behdéver dessutom allt dppnare diskussion i vardagliga situationer, forstarkt samarbete,
inskolning och utbildning. P& sa satt kan man dven méta utmaningen med generationsvaxlingar och
6verférande av ansvar. Uppndendet av en enhetlig verksamhetskultur bor vara en kraftig malsattning,
ty den hjalper bade att 6ka pa forutsagbarheten hos tjanstemannens verksamhet och att forstarka
statsforvaltningens stabilitet och stéllning i en foranderlig samhallelig omgivning.
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