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1 Johdanto

Valtiovarainministerio on kaynnistanyt valtionhallinnon yhteisen henkilstostrategian valmistelun. Tavoit-
teena on, ettd valtioneuvosto linjaa henkildstojohtamisen ja -politiikan keskeiset kehittdmiskohteet vuosille
2016 — 2023. Uudet linjaukset korvaavat muun muassa valtioneuvoston periaatepaatéksen henkilstopolitii-
kan linjasta vuodelta 2001 ja johtajapolitiikan periaatepaatdksen vuodelta 2008. Lisaksi valtiovarainministe-
rié valmistelee l&hivuosille toteutusohjelman, joka sisdltadd kehittdmisen keinot ja seurannan mittarit. Lahto-
kohtana valmistelussa on nakemys siita, ettd henkilostéjohtaminen on osa kokonaisjohtamista ja sen on muu-
tuttava johtamisen toimintaymparistdn ja koko suomalaisen yhteiskunnan muutoksen myétd. Kukin virasto
maarittdd omat henkilostdjohtamisen periaatteensa ja kaytantonsa omista toiminnallisista tarpeista lahtien
siten, etta ne toteuttavat valtionhallinnon yhteisia linjauksia. Valtiovarainministerio valmistelee linjauksia
laheisessa yhteistydssd ministerididen ja virastojen seka sidosryhmien kanssa.

HenkilOstostrategian valmistelutyon taustatiedon saamiseksi tehtiin virastojen paéllikoille ja henkilgstoasi-
oista vastaaville johtajille seka henkiléston edustajoille 25.11. — 11.12.2015 ZEF —tutkimustyokalulla liittees-
ta 1 ilmeneva kysely. Kysely lahetettiin 300 virastojen johtoa edustaville henkildille.

Virastojen paéallikoilta ja henkildstbasioista vastaavilta johtajilta saatiin 62 vastausta eli vastausprosentti oli
21. Koska kysely lahettiin virastoon useammille henkil6ille, niin virastokohtainen kattavuus oli huomattavas-
ti suurempi. Henkildstoedustajilta saatiin 46 vastausta. Vastausprosenttia ei voida arvioida, koska ei ole tie-
dossa kuinka monelle kysely on toimitettu virastoissa tyonantajaryhman jasenten toimesta.

Kyselyn sisallon valmistelun ovat tehneet Ari Holopainen ja Veli-Matti Lehtonen henkildstopolitiikkatiimin
tukemana. Marianne Savinen on toteuttanut kyselyn ZEF —tydkalulla ja tuottanut ZEF:n tulosteet. Veli-Matti
Lehtonen on tehnyt selvitysraportin.

2 Nakemykset vastaajan oman viraston henkilostéjohtamisen nykytilasta ja tulevai-
suudesta (SWOT -analyysi)

Kyselyssa tiedusteltiin SWOT —analyysin mukaisesti
e nykytilan vahvuuksia ja heikkouksia sek&
e tulevaisuuden mahdollisuuksia ja uhkia.

Luvussa 2.1 olevassa asetelmassa on listattu virastojen ylimman johdon, hallinto- ja henkiléstojoh-
don sekd muun HR-johdon esiin nostamat keskeisimmat vahvuudet, heikkoudet, mahdollisuudet ja
uhat. Jatkossa em. henkildstoryhmista kdytetddn raportissa useimmiten yhteisnimitysta virastojoh-
to”.

Vastaavasti luvussa 2.2 olevasta asetelmassa ilmenee virastojen henkilston edustajien listaamat
keskeisimmat vahvuudet, heikkoudet, mahdollisuudet ja uhat.

2.1 Virastojohdon SWOT -analyysin tulokset

Vahvuuksina virastojohto nosti esiin hyvaan johtamiseen ja sen kehittdmiseen liittyvat asiat seka
henkil6ston osaamisen ja sen kehittdmisen. Hyva tydilmapiiri ja tydhyvinvoinnin kehittdminen oli-
vat keskeisid vahvuuksia. Vahvuuksiksi koettiin my6s sitoutuminen ja luottamus, strateginen ja
ennakoiva henkilostosuunnittelu, suoritusjohtaminen sek& yhtendinen palvelussuhdeasioiden hoito.
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Suurimpina heikkouksina johto mainitsi niukat resurssit ja siihen liittyvét kovat tyopaineet seka-
palkkausjarjestelmien kannustamattomuuden ja joutamattomuuden. Seka esimiesten etta henkil6s-
ton osaamisessa koettiin olevan puutteita. Edelleen ongelmina néhtiin talouden tiukentuminen seka
kankeat, vanhentuneet VES-, TES —jarjestelmét ja sdadokset.

SWOT -analyysin tuloksia, virastojohto

Nykytila
Vahvuudet % vastauksista | Heikkoudet % vastauksista
-Hyvé johtaminen/osaavat esimiehet/johtami- -Niukat henkiloresurssit/kovat tyopaineet 10,1
sen linjaukset/panostaminen johtamiseen 9,8 | -Palkkausjérjestelmien kannustamattomuus
-Osaava, motivoitunut ja kokenut henkildstd 9,1 ja joustamattomuus 9,5
-Hyva tydilmapiiri, tydhyvinvointiin -Osaamisen puutteet (henkildstd) 58
panostaminen 8,7 | -Tyossa jaksaminen ja tyokykyyn liittyva
-Johtamisen ja esimiestyon kehittaminen toiminta 4,2
(ml. koulutus, valmennus) 6,0 | -Talouden tiukentuminen 3,7
-Osaamisen kehittaminen 5,7 | -Johtamisvaje 3,2
-Sitoutuneisuus, luottamus 4,9 | -Kankeat ja vanhentuneet VES-, TES-
-Ennakoiva strateginen henkildstosuunnittelu 3,8 jérjestelmat, sdadokset 3,2
-Kokonaisuuden hallinta, yht. menettelytavat 3,8 -Osaamisen puutteet, esimiehet 3,2
-Selkedt vastuut ja yhteiset toimintamallit 3,4 Y hteensa 42,9
-Toimiva johtamisjarjestelmé
(ml. henkildstéjohtaminen) 34
-Selkedt tavoitteet 3,0
-Uudistuminen, vapauksien anto 3,0
-Virkaehto- ja palvelusuhdeasioiden hoito,
yhtendiset palvelut 3,0
Yhteensa 67,5
Tulevaisuus
Mahdollisuudet % vastauksista

-Panostus osaamiseen ja sen johtamiseen 9,9
-Viraston toiminnan uudelleen organisointi 6,0
-Kehittynyt muutosvalmius uusiin tyonteon

tapoihin 4,9
-Uudistumishalukkaat ihmiset 4,9
-Johdon ja esimiesten uusiutuminen/osaa-
minen/ammattimaisuus 4.4
-Motivoivat tyotehtévat, sitoutuminen 4,4
-Joustavuuden lisddntyminen 3,8
-Valtioneuvoston yhtendiset linjaukset ja
kaytannot 3,8
-Valtionhallinnon toimintatapojen yhtendis-
tdminen 3,8
-Byrokratian vahentdminen 3,3
-Joustavampi tyon tekeminen/resurssien
yhteiskayttd 3,3
-Verkostoituminen ja vuorovaikutus 3,3

Y hteensa 56,0
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Tulevaisuuden mahdollisuuksina nahtiin henkiléston osaaminen ja siihen panostaminen, virastojen
toiminnan uudelleen organisoinnit sek& uudistumishaluiset ihmiset ja motivoivat ty6t. Mydnteisind
asioina pidettiin myos valtionhallinnon joustavuuden lisd&ntymista, byrokratian vahentymistéd seka
yleensékin toimintatapojen yhtendistymistd, verkostoitumista ja vuorovaikutuksen lisdamista.

Tulevaisuudet uhat liittyivat viraston johdon mukaan resurssien niukkuuteen ja siihen liittyvaan
resurssien ja tehtavien epasuhtaan. Tahéan liittyivat laheisesti myds méararahojen ja yleensékin ta-
loudellisten resurssien niukkuus. Suurta huomiota saivat myos jaykaét ja tehottomat ICT —
jarjestelmat. Yhtena uhkana nostettiin esiin myds valtiotydnantajan riittdmaton uusiutuminen.

2.2 Henkiléston edustajien SWOT —analyysin tulokset

Henkiloston edustajat pitdvat virastojen nykytoiminnan vahvuuksina hyvaa johtamista ja siihen
panostamista sekd johtamisen linjauksia, kuten jaljempéana olevasta asetelmasta ilmenee. Useat hen-
kiloston edustajat nostavat esiin myods yhteistoimintamenettelyn seka vuorovaikutteisuuden johdon
ja henkiloston vélilla. Myos suorituksen johtamiseen liittyvat asiat nahdaén vahvuuksina.

Henkilostoedustajien mielesta nykytilan heikkoudet liittyvét johtajuuden ja esimiestyon ja osaami-
sen seka luottamuksen puutteellisuuteen. Edelleen puutteina tuotiin esiin niukat henkilostéresurssit
ja siita johtuvat tyopaineet seka asiajohtajuuden painottamista henkilgstéjohtamisen sijasta. Edella

mainitut asiat koettiin myds vahvuuksina, joten taméa kertoo, ettd henkildston edustajien mielipiteet
vaihtelevat voimakkaasti viraston mukaan. Virastojen vélill& on siten johtamisessa ja esimiestydssa
suuria laatueroja.

Tulevaisuuden mahdollisuudet liittyvat henkildstéedustajien mielesta uusien henkildstéjohtamisen
mallien ja toimintatapojen kdyttdon, johdon ja esimiesten ammatilliseen uusiutumiseen seké naihin
asioihin panostamiseen. Hyva yhteistoiminta koetaan tulevaisuudessa tarkeaksi, samoin kuin viras-
tojen toiminnan organisointi, hyva organisaatiokulttuuri sek& tyon siséltdon ja vuorovaikutukseen
liittyvét asiat.

Tulevaisuuden uhkina henkildstéedustajat nostavat esiin henkildresurssien ja maararahojen niuk-
kuuteen, johto- ja esimiestyOn puutteet sekd jatkuvat organisaatiomuutokset. Edelleen uhkia liittyy
jaykkiin ja tehottomiin ICT —jarjestelmiin, henkildstéjohdon huonoon asemaan kokonaisjohtamises-
sa seka koko henkildston jaksamiseen liittyvat asiat.
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SWOT -analyysin tuloksia, henkildston edustajat

Nykytila
Vahvuudet % vastauksista
- Hyva johtaminen/osaavat esimiehet/
johtamisen linjaukset/panostaminen
johtamiseen 12,4
-Yhteistoiminta 12,4
-Vuorovaikutteisuus, mm. johto ja
henkil6sto(edustus) 8,8
- Sitoutuneisuus, luottamus 6,2
-Osaava, motivoitunut ja kokenut
henkilosto 4,4
-Selkedt vastuut ja yhteiset toimintamallit 4,4
-Hyva tiedonkulku 3,5
-Hyva tyoilmapiiri, tydhyvinvointiin
panostaminen 3,5
-Osaamisen kehittdminen 3,5
-Uudistuminen, vapauksien anto 3,5
-Vakaus 3,5
Yhteensa 66,4
Tulevaisuus
Mahdollisuudet % vastauksista
-Henkiléstojohtamisen mallien ja
toimintatapojen edistyminen 8,9
-Johdon ja esimiesten uusiutuminen/
osaaminen/ammattimaisuus 79
-Panostus esimies- ja johtamisosaamiseen,
valmennukseen 6,9
-Panostus osaamiseen ja sen johtamiseen 59
-Hyva yhteistoiminta 5,9
-Kehittynyt muutosvalmius uusiin
tyonteon tapoihin 5,0
-Viraston toiminnan uudelleen organisointi 5,0
-Asioiden avoin valmistelu 4,0
-Rekrytoinnissa huomio osaamiseen 4,0
-Yhteishenki 4,0
-Motivoivat tyotehtévat, sitoutuminen 3,0
-Verkostoituminen ja vuorovaikutus 3,0
-Luottamus 3,0
-TyOpaikan pysyvyys 3,0
-Ennakointiosaaminen 3,0
Yhteensa 72,3

Heikkoudet % vastauksista
-Johtamisvaje/esimiehisyyden puutteet 17,5
-\Vuorovaikutus, avoimuus 5,6
-Niukat henkildresurssit/kovat tydpaineet 4,2
-Luottamus johdon ja henkildston valilla 3,5
-Puutteellinen johtamis- ja esimies-

0saaminen 3,5
-Asiajohtamisen painottuminen 3,5

Y hteensa

37,8
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3 Virastojen johdon ja henkildston edustajien ndkemykset henkiléstojohtamisen tilasta
valtionhallinnossa

Selvityksen kohdejoukolta kysyttiin liitteesta 1 ilmenevélla 30 vaittamalla ndkemyksié valtionhal-
linnon henkildstdjohtamisen tilasta. Vastaaminen tapahtui ZEF-jérjestelmén nelikenttamenetelmalla
2 ulotteisesti. Vaaka-akselilla (x) kysyttiin 5 —portaista asteikkoa mukailevalla liukuvalla vastausas-
teikolla (O=tdysin eri mieltd, ... , 5=tysin samaa mieltd), miss4& méé&rin vastaaja oli samaa/eri mielta
vaittaman kanssa ja pystyakselilla (y) sitd, miten tarkeéna vastaaja piti ko. vaittdmaa (5 —portaista
asteikkoa mukaileva liukuva vastausasteikko, O=ei tarked, ... , S=tarked).

3.1 vaittamien keskiarvo ja jakaumatarkastelu

3.1.1 Virastojen johdon vastaukset

Viraston johdon vastauksissa (vastausasteikko 0-5, O=tdysin eri mielt, ... , 5=tdysin samaa mieltd)
eniten yhtd mielta oltiin vaittamissa (ks. kuvio 1 seké vastausjakaumakuviot 2 ja 3):

Henkil6ston tydhyvinvoinnin tulee olla keskeinen osa organisaation toimintakykyé (3,9).
Johtamisessa tulee keskittyé tulosten seurantaan lasnéolon ja tyGajan seurannan sijaan (3,8).
Henkilostojohtamisen tulee tukea nykyista paremmin toimintaa ja taloutta (3,8).
Ammattimainen johtaminen on tarkein edellytys valtionhallinnon tulokselliselle toiminnalle
(3,7).

Tuloksia arvioitaessa on huomioitava liukuvan 0-5 —asteikon ero yleisimmin kéytettyyn
1-5 —asteikkoon. 0-5 —asteikossa keskikohta on 2,5 ja 1-5 —asteikossa 3.

Vastauksissa painottuivat siten henkiléston tyohyvinvointi- ja tuloskeskeinen toiminta seké henki-
I6stdjohtamisen merkitys toiminnan ja talouden johtamisessa ja yleensakin ammattimainen johta-
minen.

Vahiten yhta mielté virastojen johdon edustajat olivat seuraavien véittdmien kanssa:

e Johtamisessa on asiantuntemus tarkedmpad kuin ihmissuhdetaidot (1,6).

o Nykyiset palvelussuhteen ehdot tukevat erinomaisesti valtionhallinnon tuloksellista ja kus-
tannustehokasta toimintaa (1,8).
Nykymuotoinen palkinta kannustaa ihmisié riittdvésti tulokselliseen toimintaan (1,8).
Virastojen toiminnassa kyetdan tehokkaasti hyddyntamaan uutta tietotekniikkaa (2,2).
Valtionhallinnossa on riittdvan yhtendinen ndkemys henkiléstdjohtamisen periaatteista (2,3).
Valtionhallinnon nykyiset tehtavét voitaisiin kokonaisuudessaan hoitaa oleellisesti pienem-
maélla henkilostomaaralla (2,3).

Virastojen johto ei aseta asiantuntijajohtajuutta ihmissuhdetaitojen edelle. Johto katsoo nykyisten
palvelusuhteen ehtojen ja palkinnan huonosti kannustavan tulokselliseen toimintaan. Uuden tieto-
tekniikan hyddyntdmisessa koetaan virastoissa olevan suuria puutteita. Virastojohtajat toivovat yh-
tendisempéa ndkemysté henkildstojohtamisen periaatteista, joten yhtendiselle henkildstostrategia-
ty6lle on virastojohdolta tilaus. Virastojohto ei yhdy hypoteesiin, ettd nykyiset valtionhallinnon
tehtdvét voitaisiin toteuttaa nykyista pienemmalla henkilomaaralla.



Kuvio 1
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Viraston johdon vaittdmien vastausten (0-5) keskiarvot suurimmasta pienimpéén

Henkildstdn tydhyvinvoinnin tulee olla keskeinen osa
organisaation toimintakykya.
Johtamisessa tulee keskittya tulosten seurantaan lasnéolon ja
tydajan seurannan sijaan.
Henkildstdjohtamisen tulee tukea nykyista paremmin toimintaa ja
taloutta.
Ammattimainen johtaminen on téarkein edellytys valtionhallinnon
tulokselliselle toiminnalle.
Digitalisaatiosta on hy6tya vain jos ty0 - ja palveluprosessit on
ensin uudistettu.
Valtionhallinnossaei télla hetkella osata hyddyntaa
ryhméakohtaista tulospalkkausta.
Tehtavien ja henkildstévoimavarojen maaran epasuhta

Tyoyhteisdjen monimuotoisuus ja erilaisuuden hyddyntaminen
ovat tulevaisuuden menestystekijgita valtion organisaatioissa.
Henkildstdé tulee kannustaa rahapalkan ohella paljon enemman
aineettomalla palkinnalla.
Virastojen henkildstod tulee voida kayttéa nykyisté joustavammin
koko valtionhallinnon sisélla.
Valtionhallinnon toiminta on arvoléhtdista ja eettisesti
korkeatasoista.
Valtion organisaatioissa ammatillisen kehittymisen
mahdollisuudet ovat erinomaiset.
Valtio on esimerkillinen tyénantaja hyvan henkiléstopolitiikan
toteuttamisessa ja henkildston kohtelussa.
Valtionhallinnossa on tarve yhteisille johtamisen
kehittamispalveluille.
Valtionhallinto saa riittavasti osaavaa henkil6stoa tulevan
toiminnan tarpeisiin.
Valtion tydmarkkinalaitoksen tulee toimia nykyista paljon
maaratietoisemmin henkildstopolitiikan ohjaajana ja tukena.

Valtionhallinnon palvelussuhteen ehdot ovat kilpailukykyisié.

Valtion tydnantajakuva on erinomainen.

Valtion toiminnan ohjauksen tulee perustua yhteiseen
henkildstésuunnittelumalliin.
Virkasuhde soveltuu parhaiten valtion tehtavien hoitoon my6s
tulevaisuudessa.
Virastot tarvitsevat nykyista selkedmmat yhteiset linjaukset ja
toimintaohjeet henkiléstdjohtamisen tueksi.
Uudet monitoimiympéristét parantavat huomattavasti toiminnan
tuloksellisuutta.

Esimiehilla ei ole riittdvasti valmiuksia henkildstén motivointiin.

Talla hetkelld johtaminen ei mahdollista uusiutumista ja
innovaatioiden syntya.
Valtionhallinnon nykyiset tehtavét voitaisiin kokonaisuudessaan
hoitaa oleellisesti pienemmalla henkilostomaaralla.
Valtionhallinnossa on riittdvan yhtendinen nékemys
henkiléstojohtamisen periaatteista.
Virastojen toiminnassakyetaan tehokkaasti hyddyntdméaan uutta
tietotekniikkaa.
Nykymuotoinen palkinta kannustaa ihmisia riittavasti
tulokselliseen toimintaan.
NyKkyiset palvelussuhteen ehdot tukevat erinomaisesti
valtionhallinnon tuloksellista ja kustannustehokasta toimintaa.
Johtamisessa on asiantuntemus tarkedmpaa kuin
ihmissuhdetaidot.

valtionhallinnossa aiheuttaa huomattavia ongelmia henkiléston ..

050 100 150 200 250 300 350 400 450

Kuvioissa 2 ja 3 on havainnollistettu vastausten jakaantumista vaittdmittéin. Kuten kuviosta 3 ha-
vaitaan, johdon vastaukset jakaantuvat hyvin voimakkaasti eri- ja samamielisyyden suhteen koskien
vaittamia, jotka liittyvat Valtion tyomarkkinalaitoksen ohjaustarpeeseen, palvelusuhteen ehtojen
kilpailukykyisyyteen, valtion tydnantajakuvaan, yhtenéisen henkildstdsuunnittelumallin tarpeeseen,
virkasuhteen soveltuvuuteen padpalvelussuhteena, yhteisten henkilostopoliittisten linjausten tarpee-
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seen, monitoimitilojen tuloksellisuusvaikutukseen, esimiesten motivointivalmiuksien puuttumiseen
ja johtamisen liian vahdiseen innovaatioiden mahdollistamiseen.

Kuvio 2  Virastojen johdon vastausjakaumat vaittdmiin niiden saamien keskimaéaraisen pistearvo-
jen (0-5) mukaisessa suuruusjarjestyksessa (15 suurinta pistearvoa)

Henkildston tydhyvinvoinnin tulee olla keskeinen osa
organisaation toimintakykya. (3,9)

Johtamisessa tulee keskittya tulosten seurantaan lasnéolon ja
tydajan seurannan sijaan. (3,8)

Henkil6stéjohtamisen tulee tukea nykyista paremmin toimintaa
jataloutta. (3,8)

Ammattimainen johtaminen on térkein edellytys
valtionhallinnon tulokselliselle toiminnalle. (3,7)

Digitalisaatiosta on hyo6tya vain jos tyd- ja palveluprosessit on
ensin uudistettu. (3,5)

Valtionhallinnossa ei talla hetkella osata hyddyntaa
ryhmékohtaista tulospalkkausta. (3,5)

Tehtévien ja henkildstdvoimavarojen méaaran epasuhta
valtionhallinnossa aiheuttaa huomattavia ongelmia...

TyOyhteistjen monimuotoisuus ja erilaisuuden hyddyntaminen
ovat tulevaisuuden menestystekijoita valtion...

Henkildstda tulee kannustaa rahapalkan ohella paljon
enemman aineettomalla palkinnalla. (3,4)

Virastojen henkilostda tulee voida kayttaa nykyista
joustavammin koko valtionhallinnon sisalla. (3,3)

Valtionhallinnon toiminta on arvoléhtdista ja eettisesti
korkeatasoista. (3,2)

Valtion organisaatioissa ammatillisen kehittymisen
mahdollisuudet ovat erinomaiset. (3,0)

Valtio on esimerkilinen ty6nantaja hyvan henkilstopolitiikan
toteuttamisessa ja henkildston kohtelussa. (3,0)

Valtionhallinnossa on tarve yhteisille johtamisen
kehittamispalveluille. (2,9)

Valtionhallinto saa riittavasti osaavaa henkilstda tulevan
toiminnan tarpeisiin. (2,8)

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
taysin eri téysin samaa
mielta mielta

mQ-1 1,01-2 2,01-3 3,01-4 m4,01-5
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Kuvio 3  Virastojen johdon vastausjakaumat vaittdmiin niiden saamien keskimaaréisen pistearvo-
jen (0-5) mukaisessa suuruusjarjestyksessa (16-30 suurinta pistearvoa)

Valtion tydmarkkinalaitoksen tulee toimia nykyista paljon
maaratietoisemmin henkildstopolitikan ohjaajana ja tukena.
(2,8)

Valtionhallinnon palvelussuhteen ehdot ovat kilpailukykyisia.
2,7

Valtion tydnantajakuva on erinomainen. (2,7)

Valtion toiminnan ohjauksen tulee perustua yhteiseen
henkildstosuunnittelumalliin. (2,7)

Virkasuhde soveltuu parhaiten valtion tehtévien hoitoon myos
tulevaisuudessa. (2,6)

Virastot tarvitsevat nykyista selkedmmat yhteiset linjaukset ja
toimintaohjeet henkildstdjohtamisen tueksi. (2,6)

Uudet monitoimiymparistét parantavat huomattavasti toiminnan
tuloksellisuutta. (2,6)

Esimiehilla ei ole riittavasti valmiuksia henkiléstén motivointiin.
(2,5)

Talla hetkella johtaminen ei mahdollista uusiutumista ja
innovaatioiden syntya. (2,5)

Valtionhallinnon nykyiset tehtévat voitaisiin kokonaisuudessaan
hoitaa oleellisesti pienemmalla henkiléstomaaralla. (2,3)

Valtionhallinnossa on riittavan yhtendinen nakemys
henkildstéjohtamisen periaatteista. (2,3)

Virastojen toiminnassa kyetaan tehokkaasti hyodyntamaan
uutta tietotekniikkaa. (2,2)

Nykymuotoinen palkinta kannustaa ihmisia riittavasti
tulokselliseen toimintaan. (1,8)

Nykyiset palvelussuhteen ehdot tukevat erinomaisesti
valtionhallinnon tuloksellista ja kustannustehokasta toimintaa.
(1,8)

Johtamisessa on asiantuntemus tarkeampaa kuin
ihmissuhdetaidot. (1,6)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90 % 100 %

taysin eri téysin samaa
mielta mielta

HQ-1 1,01-2 2,01-3 3,01-4 m4,01-5

3.1.2 Henkiloston edustajien vastaukset

Henkildston edustajat yhtyivét eniten seuraaviin vaittamiin (ks. kuvio 4 seka vastausten jakaumaku-
viot 5 ja 6):
e Henkil6ston tyéhyvinvoinnin tulee olla keskeinen osa organisaation toimintakykya (4,2).
e Tehtdvien ja henkildstdvoimavarojen mééran epasuhta valtionhallinnossa aiheuttaa huomat-
tavia ongelmia henkil6ston jaksamisessa ja tydmotivaatiossa (3,9).
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e Johtamisessa tulee keskittya tulosten seurantaan lasndolon ja tybajan seurannan sijaan (3,7).
e Esimiehilld ei ole riittavasti valmiuksia henkilgston motivointiin (3,7).
e Henkilostdjohtamisen tulee tukea nykyistd paremmin toimintaa ja taloutta (3,6).

Henkiloston edustajien vastauksissa painottui yksimielisyys henkiloston tydhyvinvoinnin tarkeyteen
organisaation toimintakyvyssa (ks. kuvio 4). Edelleen oltiin yhtd mielta siité, ettd tehtdvien ja hen-
kilostévoimavarojen epésuhta aiheuttaa ongelmia jaksamisessa ja tydmotivaatiossa, tulosten seuran-
ta on tarkeampad kuin lasndolon ja tybajan seuranta, esimiehilla ei ole riittavasti valmiuksia henki-
16ston motivointiin ja henkilostojohtamisen tulee tukea toimintaa ja taloutta.

Keskeinen johtopaatts on, ettd seka virastojen johto ettd henkildston edustajat pitivat tarkeina sa-
moja asioita, kuten kuvioista 1 ja 4 havaitaan. Jarjestys vain oli hieman eri.

Henkildston edustajat olivat vahiten yhta mieltd seuraavien vaittdmien kanssa (ks. kuvio 4):
Nykymuotoinen palkinta kannustaa ihmisia riittavéasti tulokselliseen toimintaan (1,1).
Johtamisessa on asiantuntemus tarkedmpaa kuin ihmissuhdetaidot (1,4).

Uudet monitoimiymparistot parantavat huomattavasti toiminnan tuloksellisuutta (1,7).
Valtionhallinnon nykyiset tehtdvat voitaisiin kokonaisuudessaan hoitaa oleellisesti pienem-
maélla henkilostomaaralla (1,8).

Nykyiset palvelussuhteen ehdot tukevat erinomaisesti valtionhallinnon tuloksellista ja kus-
tannustehokasta toimintaa (1,8).

Valtionhallinnossa on riittdvan yhtendinen ndkemys henkiléstdjohtamisen periaatteista (2,0).
Valtion organisaatioissa ammatillisen kehittymisen mahdollisuudet ovat erinomaiset (2,0).
Virastojen toiminnassa kyetdan tehokkaasti hyddyntaméan uutta tietotekniikkaa (2,0).
Valtio on esimerkillinen tydnantaja hyvéan henkilostopolitiikan toteuttamisessa ja henkils-
ton kohtelussa (2,1).

e Valtion tydnantajakuva on erinomainen (2,2).

HenkilGston edustajat olivat pitkalti eri mieltd samojen vaittdmien kanssa kuin virastojen johto,

jarjestys vain oli eri, kuten taulukoista 1 ja 4 havaitaan. Myos henkildston edustajien erimieliset
vastaukset jakautuivat darilaitojen suhteen, ollen tosin lievemmat kuin virastojen johdon edusta-
jilla (ks. kuviot 5 ja 6).
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Kuvio 4  Henkiléston edustajien véittdmien vastausten (0-5) keskiarvot suurimmasta pienimpaan

Henkilston tydhyvinvoinnin tulee olla keskeinen osa organisaation
toimintakykya.

Tehtav. ja henkildstdvoimavar. maaran epasuhta valtionhallinnossa
aiheuttaa huom. ongelmia henkil. jaksam. ja tyémotiv.

Johtamisessa tulee keskittyd tulosten seurantaan lasndolon ja tydajan
seurannan sijaan.
Esimiehilla ei ole riittavésti valmiuksia henkiléstén motivointiin.
Henkildstodjohtamisen tulee tukea nykyista paremmin toimintaa ja
taloutta.

Ammattimainen johtaminen on térkein edellytys valtionhallinnon
tulokselliselle toiminnalle.

Tyoyhteisojen monimuotoisuus ja erilaisuuden hyédyntaminen ovat
tulevaisuuden menestystekijoita valtion organisaatioissa.

Virkasuhde soveltuu parhaiten valtion tehtévien hoitoon myds
tulevaisuudessa.

Digitalisaatiosta on hy6tyé vain jos tyd- ja palveluprosessit on ensin
uudistettu.

Valtionhallinnossa ei talla hetkella osata hyddyntaa ryhméakohtaista
tulospalkkausta.

Talla hetkella johtaminen ei mahdollista uusiutumista ja innovaatioiden
syntya.

Virastojen henkilostoa tulee voida kayttaa nykyista joustavammin koko
valtionhallinnon sisalla.
Valtionhallinnossa on tarve yhteisille johtamisen kehittamispalveluille.
Virastot tarvitsevat nykyisté selkedmmat yhteiset linjaukset ja
toimintaohjeet henkildstéjohtamisen tueksi.

Henkilostoé tulee kannustaa rahapalkan ohella paljon enemman
aineettomalla palkinnalla.

Valtion toiminnan ohjauksen tulee perustua yhteiseen
henkiléstésuunnittelumalliin.
Valtionhallinnon palvelussuhteen ehdot ovat kilpailukykyisia.
Valtion tydmarkkinalaitoksen tulee toimia nykyisté paljon
méaarétietoisemmin henkildstdpolitiikan ohjaajana ja tukena.
Valtionhallinto saa riittdvasti osaavaa henkildstoa tulevan toiminnan
tarpeisiin.

Valtionhallinnon toiminta on arvolahtdista ja eettisesti korkeatasoista.

Valtion tydnantajakuva on erinomainen.
Valtio on esimerkillinen tydnantaja hyvéan henkilostopolitiikan
toteuttamisessa ja henkiloston kohtelussa.

Virastojen toiminnassa kyetaan tehokkaasti hyddyntamaan uutta
tietotekniikkaa.

Valtion organisaatioissa ammatillisen kehittymisen mahdollisuudet ovat
erinomaiset.

Valtionhallinnossa on riittavan yhtenainen nakemys
henkildstojohtamisen periaatteista.

Nykyiset palvelussuhteen ehdot tukevat erinomaisesti valtionhallinnon
tuloksellista ja kustannustehokasta toimintaa.

Valtionhallinnon nykyiset tehtévat voitaisiin kokonaisuudessaan hoitaa
oleellisesti pienemmalla henkilostomaaralla.

Uudet monitoimiympdristét parantavat huomattavasti toiminnan
tuloksellisuutta.

Johtamisessa on asiantuntemus tarkeampéaa kuin ihmissuhdetaidot.

Nykymuotoinen palkinta kannustaa ihmisia riittavasti tulokselliseen
toimintaan.

0,00 050 100 150 200 250 300 350 400 450
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Kuvio5  Henkiléston edustajien vastausjakaumat véittdmiin niiden saamien keskimaaraisen pis-
tearvojen (0-5) mukaisessa suuruusjérjestyksessé (15 suurinta pistearvoa)

Henkiloston tydhyvinvoinnin tulee olla keskeinen osa
organisaation toimintakykya. (4,2)

Tehtévien ja henkildstdvoimavarojen maaran
epasuhta valtionhallinnossa aiheuttaa huomattavia..

Johtamisessa tulee keskittya tulosten seurantaan
lasn&olon ja tydajan seurannan sijaan. (3,7)

Esimiehill& ei ole riittavésti valmiuksia henkildston
motivointiin. (3,7)
Henkildstéjohtamisen tulee tukea nykyistd paremmin
toimintaa ja taloutta. (3,6)

Ammattimainen johtaminen on tarkein edellytys
valtionhallinnon tulokselliselle toiminnalle. (3,5)

Tybyhteis6jen monimuotoisuus ja erilaisuuden
hyddyntaminen ovat tulevaisuuden...

Virkasuhde soveltuu parhaiten valtion tehtavien
hoitoon my®&s tulevaisuudessa. (3,5)
Digitalisaatiosta on hyotya vain jos tyo- ja
palveluprosessit on ensin uudistettu. (3,3)

Valtionhallinnossa ei talla hetkella osata hyddyntaa
ryhmékohtaista tulospalkkausta. (3,3)

Talla hetkella johtaminen ei mahdollista uusiutumista
jainnovaatioiden syntya. (3,2)
Virastojen henkilostda tulee voida kayttaa nykyista
joustavammin koko valtionhallinnon sisélla. (3,0)

Valtionhallinnossa on tarve yhteisille johtamisen
kehittamispalveluille. (3,0)

Virastot tarvitsevat nykyista selkedammat yhteiset
linjaukset ja toimintaohjeet henkildstéjohtamisen...

Henkilostoa tulee kannustaa rahapalkan ohella
paljon enemmaén aineettomalla palkinnalla. (2,8)

taysin eri
mielta
HO-1

1,01-2

2,01-3

0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 %100 %

taysin samaa

mielta
3,01-4 m4,01-5
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Kuvio 6  Henkiltston edustajien vastausjakaumat véittdmiin niiden saamien keskimaaraisen pis-
tearvojen (0-5) mukaisessa suuruusjérjestyksessé (16-30 suurinta pistearvoa)

Valtion toiminnan ohjauksen tulee perustua yhteiseen
henkilstosuunnittelumalliin. (2,7)

Valtionhallinnon palvelussuhteen ehdot ovat
kilpailukykyisia. (2,6)

Valtion tydmarkkinalaitoksen tulee toimia nykyista
paljon maaratietoisemmin henkildstdpolitikan ...

Valtionhallinto saa riittavasti osaavaa henkilostoa
tulevan toiminnan tarpeisiin. (2,4)

Valtionhallinnon toiminta on arvoléhtoista ja eettisesti
korkeatasoista. (2,4)
Valtion tyonantajakuva on erinomainen. (2,2)
Valtio on esimerkillinen tydnantaja hyvan
henkiléstopolitikan toteuttamisessa ja henkiloston..

Virastojen toiminnassa kyetaan tehokkaasti
hyddyntamaéan uutta tietotekniikkaa. (2,0)

Valtion organisaatioissa ammatillisen kehittymisen
mahdollisuudet ovat erinomaiset. (2,0)

Valtionhallinnossa on riittdvan yhtendinen nakemys
henkildstojohtamisen periaatteista. (2,0)

Nykyiset palvelussuhteen ehdot tukevat
erinomaisesti valtionhallinnon tuloksellista ja..

Valtionhallinnon nykyiset tehtavéat voitaisiin
kokonaisuudessaan hoitaa oleellisesti pienemmalla ..

Uudet monitoimiymparistot parantavat huomattavasti
toiminnan tuloksellisuutta. (1,7)

Johtamisessa on asiantuntemus tarkeampaa kuin
ihmissuhdetaidot. (1,4)

Nykymuotoinen palkinta kannustaa ihmisia riittavasti
tulokselliseen toimintaan. (1,1)

0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 %100 %

ta_ysllr_! erl taysin samaa
mielta mieltéa

H0-1 1,01-2 2,01-3 3,01-4 m4,01-5

3.2 Vaittamien nelikenttatarkastelu

Jaljempéané luvussa 3.3 olevissa kuvioissa on tarkasteltu 30 vaittdman Millaisena niet henkil9st0-
johtamisen tilan valtionhallinnossa yleensd?” jakautumista eri-/samamielisyyden seka vaittamien
kuvaamien asioiden tarkeyden suhteen. Nelikentét on tehty erikseen virastojen johdon ja henkilos-
ton edustajien mielipiteista.

Paaséaantoisesti vaittdmien asiakokonaisuudet painottuivat tarke&n puolelle. Sen sijaan vastaajien
mielipiteet eri-/samamielisyyyden suhteen poikkesivat huomattavastikin.
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Useat asiat virastojohto ja henkildston edustajat kokevat nelikenttdjakauman avulla samantyyppi-
sesti. Suurimpia eroja kéasityksissa on mm. seuraavien véittdmien kohdalla eli kolmasosassa vasta-
uksia:

3. Valtionhallinnossa on riittdvan yhtenédinen nakemys henkildstéjohtamisen periaatteista:
(virastojohto on henkil6stén edustajia enempi vaittdman kanssa samaa mielta)

5. Valtionhallinnon nykyiset tehtavat voitaisiin kokonaisuudessaan hoitaa oleellisesti
pienemmalla henkilostomaaralla:

(virastojohdosta 16ytyy myds samaa mielta olevia, henkildstdedustajista suurin osa eri
mieltd)

14. Virkasuhde soveltuu parhaiten valtion tehtdvien hoitoon myds tulevaisuudessa:
(henkildstbedustajista suurin osa pitaa tarkedna ja ovat samaa mieltd, kun taas virastojoh
don vastaukset hajoavat kokonaisuudessaan niin tarkeyden kuin eri-/samamielisyyden suh-
teen)

16. Esimiehilld ei ole riittdvasti valmiuksia henkildston motivointiin.

(henkildstoedustajat pitavat tarkedna ja lahes kaikki ovat samaa mieltd, kun taas virasto-
johto pitaa tarkeana, mutta mielipiteet hajoavat tasaisesti eri-/samamielisyyden suhteen)

19. Henkilostoa tulee kannustaa rahapalkan ohella paljon enemmén aineettomalla
palkinnalla:

(virastojohto pitaa tarkeana ja lahes kaikki ovat samaa mieltd, kun taas henkildstéedusta-
jien mielipiteet hajoavat enempi niin tarkeyden kuin eri-/samamielisyyden suhteen)

21. Talla hetkella johtaminen ei mahdollista uusiutumista ja innovaatioiden syntya:
(henkildstoedustajista suurin osa pitaa tarkeand ja useimmat ovat samaa mieltd, kun taas
virastojohto pitaa tarkeana, mutta mielipiteet hajoavat eri-/samamielisyyden suhteen)

24. Uudet monitoimiympéristot parantavat huomattavasti toiminnan tuloksellisuutta:
(virastojohdosta suurin osa on samaa mieltd, mutta tarkeys hajaantuu, kun taas
henkilostoedustajista suurin osa on erimielta ja mielipiteet hajoavat tarkeyden suhteen).

28. Valtion tydmarkkinalaitoksen tulee toimia nykyista paljon maaratietoisemmin henkilds-
topolitiikan ohjaajana ja tukena:

(virastojohdosta suurin osa pitaa tarkeana ja ovat samaa mieltd, kun taas henkildsto-
edustajien mielipiteet hajoavat enempi niin tarkeyden kuin eri-/samamielisyyden
suhteen)

30. Valtion tydnantajakuva on erinomainen:

(seka virastojohto etté henkiloston edustajat pitavat tarkeana, mutta virastojohto on
enempi vaittdméan kanssa samaa mielta kuin henkiléstéedustajat)

Vaikka vastaukset hajosivat nelikentan suhteen melkoisesti, niin kaikkien vastausten suhteen on
havaittavissa jonkinlaista tai tiukempaa keskittymista nelikenttd&n ”samaa mielt4 ja tarked” seka
nelikenttddn “eri mieltd ja tirked”.

”Samaa mieltd ja tarked” nelikenttddn sijoittuivat vaittamat:

4. Tehtévien ja henkilostovoimavarojen maarén epésuhta valtionhallinnossa aiheuttaa huo-
mattavia ongelmia henkildston jaksamisessa ja tydmotivaatiossa.

8. Ammattimainen johtaminen on tarkein edellytys valtionhallinnon tulokselliselle
toiminnalle.

9. Henkilostojohtamisen tulee tukea nykyisté paremmin toimintaa ja taloutta.

13. Johtamisessa tulee keskittya tulosten seurantaan l&sndolon ja tydajan seurannan sijaan.

25. Henkiloston tydhyvinvoinnin tulee olla keskeinen osa organisaation toimintakykya.

26. Tyoyhteisdjen monimuotoisuus ja erilaisuuden hyddyntaminen ovat tulevaisuuden
menestystekijoité valtion organisaatioissa.
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“Eri mieltd ja tiarkea” nelikenttdén sijoittuivat vaittdmaét:
10. Johtamisessa on asiantuntemus tarkedmpaa kuin ihmissuhdetaidot.
17. Nykymuotoinen palkinta kannustaa ihmisié riittavasti tulokselliseen toimintaan.
20. Nykyiset palvelussuhteen ehdot tukevat erinomaisesti valtionhallinnon tuloksellista ja
kustannustehokasta toimintaa.

3.3 ZEF —nelikenttikuviot koskien 30 viittimii asiakokonaisuudesta ”Millaisena néet henki-
l6stojohtamisen tilan valtionhallinnossa yleensa?”

Jaljempéana olevissa kuvioissa on tarkasteltu erikseen virastojen johdon ja henkilstéedustajien vas-
tauksia vaittamiin ZEF:n nelikenttatarkastelun mukaan. Kuvioista ilmenee seka vastaajan eri-
/samamielisyys véittamiin ettd vaittdman sisaltaméan asian tarkeys vastaajan mielesta. Kunkin kuvi-
on allaon 0 - 5 asteikolla keskiarvot ja keskihajonnat véittamiin (tdysin eri mielté ... tdysin samaa
mieltd) (X) seka viittimin kuvaavien asioiden tiarkeyteen (ei tirked ... tirked) (Y). Vaittamien eri-
/samamielisyysluvut ovat samat kuin keskiarvo- ja jakaumalukujen tarkastelussa edempana.

1. Valtio on esimerkillinen tydnantaja hyvén henkildstopolitiikan toteuttamisessa ja henkiléston
kohtelussa.
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B S0 1 2 3 1 5 ® S0 1 2 3 1 5
taysin eri mielta taysin samaa mielta taysin eri mielta taysin samaa mielta
Ministeri6t, virastot, johto Henkildstoedustajat
X:2,98Y:4,02 X:2,11Y:3,92

STDDEV X: 1.1 STDDEV Y: 0.59 STDDEV X: 1.41 STDDEV Y: 0.79
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2. Valtionhallinnon toiminta on arvolahtdista ja eettisesti korkeatasoista.
o

0.0

0
taysin eri mistta taysin samaa mislta

Ministeriot, virastot, johto
X: 3,21 Y:4,01
STDDEV X: 1.02 STDDEV Y: 0.62

a
=

0
taysin eri miska taysin samaa misha

Henkilostoedustajat
X:2,36Y:3,67
STDDEV X: 1.22 STDDEV Y: 0.9

3. Valtionhallinnossa on riittdvén yhtendinen ndkemys henkilgstdjohtamisen periaatteista.

L

tarked

1

eitarked

“o 1 2 3 1 5
taysin eri miela taysin samaa miglta

Ministeriot, virastot, johto
X: 2,26 Y: 3,53
STDDEV X: 1.05 STDDEV Y: 0.83

A4

@
=

“o 1 2 3 a 5
taysin eri mislta taysin samaa miefta

Henkilostoedustajat
X: 1,96 Y: 3,40
STDDEV X: 1.17 STDDEV Y: 0.9

4. Tehtévien ja henkilostdvoimavarojen maarén epasuhta valtionhallinnossa aiheuttaa huomattavia

ongelmia henkildston jaksamisessa ja tydmotivaatiossa.
0’0

a
ielta taysin samaa mielta

Ministeriot, virastot, johto
X:3,43Y:3,78
STDDEV X: 1.24 STDDEV Y: 0.85

°o

“o 1 2 ] 1 5
taysin eri mielta tiysin samaa miglta

Henkil6stdedustajat
X: 3,90 Y: 3,89
STDDEV X: 1.13 STDDEV Y: 1.04
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5. Valtionhallinnon nykyiset tehtévét voitaisiin kokonaisuudessaan hoitaa oleellisesti pienemmaélla

henkilostomaaralla.
0.0

B

o 1 4
taysin eri mielta taysin samaa mielta

Ministeriot, virastot, johto
X:2,27Y:3,43
STDDEV X: 1.28 STDDEV Y: 0.99

g 1 a
taysin eri mislts taysin samaa mielta

Henkil6stoedustaja
X:1,81Y:3,63
STDDEV X: 1.46 STDDEV Y: 1.07

6. Virastojen henkiltstod tulee voida kayttad nykyista joustavammin koko valtionhallinnon sisalla.
L4

o 1 1 5
taysin eri mielts taysin samaa mielts

Ministeriot, virastot, johto
X:3,35Y:3,18
STDDEV X: 1.22 STDDEV Y: 1.26

o

o 1 4
taysin eri mielta taysin samaa mielta

Henkil6stoedustaja
X: 3,04 Y: 3,06
STDDEV X: 1.3 STDDEV Y: 1.18

7. Valtion toiminnan ohjauksen tulee perustua yhteiseen henkildstosuunnittelumalliin.

%

o 1 a
taysin eri misha taysin samaa mielta

Ministeridt, virastot, johto
X: 2,65 Y:2,68
STDDEV X: 1.21 STDDEV Y: 1.17

%

1
mieltd

o A
taysi taysin samaa mietta

Henkilostoedustajat
X:2,71Y:2,80
STDDEV X: 1.18 STDDEV Y: 1.11
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8. Ammattimainen johtaminen on térkein edellytys valtionhallinnon tulokselliselle toiminnalle.
9

=

" = 1 2 3 a 5
taysin eri mielta taysin samaa mielta

Ministeriot, virastot, johto
X:3,70Y: 3,87
STDDEV X: 1.15 STDDEV Y: 0.94

4

rked

o 1 2 5
taysin eri mielta taysin samaa mieha

Henkil6stoedustajat
X: 3,55Y:3,64
STDDEV X: 1.1 STDDEV Y: 0.94

9. Henkilostdjohtamisen tulee tukea nykyista paremmin toimintaa ja taloutta.

°

2
“o 1 2 3 a 5
taysin eri miels taysin samaa mielti

Ministeriot, virastot, johto
X:3,75Y: 3,82
STDDEV X: 1.02 STDDEV Y: 0.73

%

tarkea

eitarkea

“0 1 2 3 1 5
taysin en mishta tiysin samaa mielta

Henkil6stoedustajat
X: 3,60 Y: 3,65
STDDEV X: 1.06 STDDEV Y: 0.84

10. Johtamisessa on asiantuntemus tarkedampaa kuin ihmissuhdetaidot.
0’0

**

=

=

1
tiysin eri mislta tiysin samaa mielta

Ministeridt, virastot, johto
X:1,58Y:3,30
STDDEV X: 0.96 STDDEV Y: 1.02

o
@

-

2

taysin eri mislta taysin samaa mielta

Henkilostoedustajat
X: 1,38 Y: 3,50
STDDEV X: 1.15 STDDEV Y: 1.06
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11. Valtionhallinto saa riittavésti osaavaa henkildstoa tulevan toiminnan tarpeisiin.

’ m ”

Ministeri6t, virastot, johto Henkilostoedustajat
X:2,85Y:3,79 X: 2,45 Y: 3,51

STDDEV X: 1.24 STDDEV Y: 0.75 STDDEV X: 1.18 STDDEV Y: 0.76

12. Valtion organisaatioissa ammatillisen kehittymisen mahdollisuudet ovat erinomaiset.

"‘ i 0’0

taysin eri mielta taysin samaa misitd taysin eri mielta taysin samaa mielta

tarkea
3 4 5

1

eitarkea tarkea

eitarkea

o
<
M
"

Ministeriot, virastot, johto Henkil6stoedustajat

X:3,01Y:3,63 X:1,98Y:3,71

STDDEV X: 1.14 STDDEV Y: 0.77 STDDEV X: 1.14 STDDEV Y: 0.79

13. Johtamisessa tulee keskittya tulosten seurantaan lasndolon ja tydajan seurannan sijaan.
0’0 0.0

Ministeri6t, virastot, johto Henkildstoedustajat

X: 3,82 Y:4,03 X: 3,69Y: 3,92

STDDEV X: 1.22 STDDEV Y: 0.76 STDDEV X: 1.2 STDDEV Y: 0.81
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14. Virkasuhde soveltuu parhaiten valtion tehtavien hoitoon myos tulevaisuudessa.
X

tarkea

eitarked

=0 1 2 3 a 5
taysin eri mielta taysin samaa mielta

Ministeriot, virastot, johto
X:2,61Y:2,80
STDDEV X: 1.32 STDDEV Y: 1.14

N

tarkea

n1=ysm ern m\:\Ia ’ ’ taysin :amaa mlelt:
Henkilostdedustajat

X:3,52Y:3,34
STDDEV X: 1.21 STDDEV Y: 1.05

15. Valtionhallinnon palvelussuhteen ehdot ovat kilpailukykyisia.

o

tarkea

1

eitarkea

1 2 3 1 5
taysin eri mieltd taysin samaa mieltd

Ministeriot, virastot, johto
X: 2,67 Y: 3,46
STDDEV X: 1.2 STDDEV Y: 0.79

o

tarkea

eitarked

“0 1 2 3 1 5
taysin eri mielta taysin samaa mieltd

Henkilostoedustajat
X: 2,56 Y: 3,55
STDDEV X: 1.36 STDDEV Y: 0.84

16. Esimiehilla ei ole riittavasti valmiuksia henkiloston motivointiin.

9

tarkea

1

eitarkea

1 2 3 1 5
taysin eri mielta taysin samaa mielta

Ministeridt, virastot, johto
X:2,52Y:3,67
STDDEV X: 1.19 STDDEV Y: 0.71

o

térkes

eitarked

S0 1 2 3 a 5
taysin eri mielta taysin samaa mielta

Henkilostoedustajat
X: 3,66 Y: 3,83
STDDEV X: 1.1 STDDEV Y: 0.84
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17. Nykymuotoinen palkinta kannustaa ihmisia riittavasti tulokselliseen toimintaan.

°o®

tarkea

eitarkea

=0 1 2 3 a 5
taysin eri mielta taysin samaa miglta

Ministeriot, virastot, johto
X:1,83Y:3,53
STDDEV X: 1.37 STDDEV Y: 0.93

Ao

tarkea

eitarkea

“o 1 2 3 a 5
taysin eri mielta taysin samaa mielta

Henkilostoedustajat
X: 1,08 Y: 3,51
STDDEV X: 0.78 STDDEV Y: 0.91

18. Valtionhallinnossa ei télla hetkell& osata hyddyntad ryhmakohtaista tulospalkkausta

o

tarkea

1

eitarked

“0 1 2 3 a 5
taysin eri mieha taysin samaa mielta

Ministeriot, virastot, johto
X:3,47Y:2,78
STDDEV X: 1.24 STDDEV Y: 1.15

°o®

tarkea

eitarkea

“0 1 2 3 1 5
taysin eri mielta taysin samaa mieha

Henkilostoedustajat
X:3,34Y:2,76
STDDEV X: 1.09 STDDEV Y: 1.05

19. Henkilostoa tulee kannustaa rahapalkan ohella paljon enemman aineettomalla palkinnalla.

0t

a8
=

L

o
=
¥ ey 1 2 3 a 5

taysin eri mielta taysin samaa mielta

Ministeriot, virastot, johto
X:3,39Y: 3,23
STDDEV X: 0.99 STDDEV Y: 0.83

%

tarkes

eitarked

S0 1 2 3 a 5
tédysin eri mielta taysin samaa mielta

Henkil6stdedustajat
X:2,76 Y: 2,98
STDDEV X: 1.21 STDDEV Y: 1.05
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20. NyKkyiset palvelussuhteen ehdot tukevat erinomaisesti valtionhallinnon tuloksellista ja kustan-

nustehokasta toimintaa.

A4

tarkea

eitarked

“o 1 2 3 a 5
taysin eri miela taysin samaa mielta

Ministeriot, virastot, johto
X:1,79Y:3,37
STDDEV X: 1.04 STDDEV Y: 0.86

tarked

1

i tarked

=0 1 2 3 1 5
taysin eri mielta taysin samaa mielta

Henkilostoedustajat
X: 1,81 Y:3,29
STDDEV X: 0.98 STDDEV Y: 1.04

21. Talla hetkelld johtaminen ei mahdollista uusiutumista ja innovaatioiden syntya.
°o

tarkea

1

eitarkea

1 2 3 1 5
taysin eri mieka taysin samaa mielta

Ministeriot, virastot, johto
X: 2,47 Y: 3,40
STDDEV X: 1.25 STDDEV Y: 0.76

o

tarkesd

1

eitarkea

Henkilostoedustajat
X:3,21Y:3,24
STDDEV X: 1.3 STDDEV Y: 1.08

22. Digitalisaatiosta on hyotya vain jos tyo- ja palveluprosessit on ensin uudistettu.

o

tarkes

1

i tarkea

=0 1 2 3 1 5
taysin er mielts taysin samaa mielta

Ministeriot, virastot, johto
X:3,50Y:3,68
STDDEV X: 1.25 STDDEV Y: 0.84

o

tarkes

1

eitarkea

1 1 5
taysin eri misits taysin samaa mielta

Henkil6stdedustajat
X:3,34Y:3,21
STDDEV X: 1.2 STDDEV Y: 1.13
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23. Virastojen toiminnassa kyetaan tehokkaasti hyddyntaméan uutta tietotekniikkaa.

o

tarkea

1

eitarked

1 z 3 a 5
taysin eri mielta taysin samaa mieltd

Ministeriot, virastot, johto
X:2,20Y: 3,60
STDDEV X: 1.19 STDDEV Y: 0.77

°o®

tarkea

eitarkea

“o 1 2 3 a 5
taysin eri mielta taysin samaa mielta

Henkilostoedustajat
X:2,00Y: 3,33
STDDEV X: 1.44 STDDEV Y: 0.98

24. Uudet monitoimiympéristot parantavat huomattavasti toiminnan tuloksellisuutta.

9

tarkes

eitarkes

=0 1 2 3 a 5
taysin eri mislta taysin samaa mielta

Ministeriot, virastot, johto
X:2,55Y:2,87
STDDEV X: 1.29 STDDEV Y: 0.95

9

tarkes

eitarkea

S0 1 2 3 a 5
taysin eri mielta taysin samaa mielta

Henkil6stoedustajat
X:1,66Y:3,15
STDDEV X: 1.54 STDDEV Y: 1.05

25. Henkildston tydhyvinvoinnin tulee olla keskeinen osa organisaation toimintakykya.

i b

E

@
£

" e 1 2 3 1 5
taysin eri miela taysin samaa mielta

Ministeriot, virastot, johto
X: 3,89 Y: 3,82
STDDEV X: 0.71 STDDEV Y: 0.81

°o

tarkea

eitarked

“o 1 2 3 1 5
taysin eri mieha tdysin samaa mielta

Henkil6stdedustajat
X:4,16Y:4,23
STDDEV X: 0.79 STDDEV Y: 0.75
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26. TyOyhteisdjen monimuotoisuus ja erilaisuuden hyddyntdminen ovat tulevaisuuden menestyste-

kijoita valtion organisaatioissa.
o ) *

tarkea

o
L2

eitarked

»
“0 1 2 El 1 5

E 5
taysin e mielta taysin samaa mielta taysin eri mislta taysin samaa micla

Ministeriot, virastot, johto Henkilostoedustajat
X:3,39Y:3,46 X:3,52Y:3,48
STDDEV X: 1.08 STDDEV Y: 1 STDDEV X: 1.18 STDDEV Y: 1.12

27. Virastot tarvitsevat nykyistd selkedmmét yhteiset linjaukset ja toimintaohjeet henkildstojohta-

misen tueksi.

o
°o . S

tarkes

o
)

eitarked

o 1 2 3 1 5
taysin samaa mielta

1 a 5
taysin eri mielta taysin samaa miela taysin eri miehta

Ministeriot, virastot, johto Henkil6stoedustajat
X:2,60Y:3,11 X: 2,78 Y: 3,06
STDDEV X: 1.26 STDDEV Y: 1.06 STDDEV X: 1.04 STDDEV Y: 1.09

28. Valtion tydmarkkinalaitoksen tulee toimia nykyista paljon maaratietoisemmin henkildstopolitii-

kan ohjaajana ja tukena.
9 o

tarkea
tarkea

eitarked
eitarkea

0 1 2 3 4 5 “o 1 2 a a 5

taysin eri miela taysin samaa mielta aysin eri mielta taysin samaa mielta

Ministeri6t, virastot, johto Henkildstoedustajat
X:2,83Y:3,19 X:2,56Y:2,87
STDDEV X: 1.33 STDDEV Y: 1.02 STDDEV X: 1.23 STDDEV Y: 1.22
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29. Valtionhallinnossa on tarve yhteisille johtamisen kehittamispalveluille.

0

tarkea
[ ]

1

eitarked
(4

“o 1 2 E] 1 5
taysin eri mielta taysin samaa mielta

Ministeriot, virastot, johto
X: 2,94 Y: 3,00
STDDEV X: 1.22 STDDEV Y: 1.11

30. Valtion tydnantajakuva on erinomainen.

0

tarkea
(]

] _ @
@ L TN -
“ @
o g
@ = ] _
Cod _§ o
@ ¢ &% ‘t':o -
9 -~ @ o
® )
G2 ) _
_ @
¢ @
e “e © §eoe
~ - e
-
™
£
b
N 1 2 3 Y 5

taysin eri mielta taysin samaa miela

Ministeriot, virastot, johto
X: 2,66 Y: 3,53
STDDEV X: 1.12 STDDEV Y: 0.75

3.4 Vaittamien faktorianalyysitarkastelu

térked

Ps @
@ HO .
@
) @
& :9 uge =
® % e :
¢ ¢ e
« ¢ “
®
S @
99
w @
: o
Htaysln EI-I mlslta ’ - ’ taysin :amaa m\e\l;
HenkilOstGedustajat
X: 2,98 Y:2,87

STDDEV X: 1.08 STDDEV Y: 1.15

i ~ ]
2 ) o
E . o
@ e @ @
_ ]
“ra o
@ @
@ 799 & °
e o © e
& _
@ - @
° ® L
“ e ¢ e
] b
~
@ @
@

-
@
2 @
&
¥ ey 1 2 3 a 5

taysin eri mielta taysin samaa mieltd

Henkildstdedustajat
X:2,18Y:3,21
STDDEV X: 1.22 STDDEV Y: 1.01

Faktorianalyysilla virastojohdon véittdmévastauksista muodostettiin 4 faktoria, jotka nimettiin seu-

raavasti (ks. taulukko 1):

1) Yhtendisesti toimivan valtiotyoyhteison tarve
2) Johtaminen ja tyéhyvinvointi tuloksellisuussa
3) Tyodnantajakuva ja toiminnan uudistuminen

4) Palvelussuhteen ehdot ja ICT tuloksellisuudessa

Faktorianalyysin tuloksia voidaan hyddyntaa henkildstopoliittisia linjauksia ryhmiteltdessé laajem-

pien otsikoiden alle.



Taulukko 1 Faktorianalyysi virastojohdon vastauksista vaittamiin
(vaittdma valittu faktoriin, jos sen lataus on véhintaan 0,450)
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1

2

3

4

Yhtenéi-
sesti toi-
mivan
valtiotyd-
yhteisén
tarve

Johtami-
nen ja
tydhyvin-
vointi tu-
lokselli-
suudessa

Tybnan-
tajakuva
ja toimin-
nan
uudis-
tuminen

Palvelus-
suhteen eh-
dotjaICT
tuloksel-

lisuudessa

Virastot tarvitsevat nykyista selkeammét yhteiset linjaukset ja toimintaohjeet
henkildstdjohtamisen tueksi (2,6)

Valtion tydmarkkinalaitoksen tulee toimia nykyisté paljon maarétietoisemmin
henkildstopolitiikan ohjaajana ja tukena (2,8)

Valtion toiminnan ohjauksen tulee perustua yhteiseen henkildstésuunnittelumalliin (2,7)

Uudet monitoimiymparistét parantavat huomattavasti toiminnan tuloksellisuutta (2,6)
Virastojen henkildstoa tulee voida kayttaa nykyisté joustavammin koko valtionhallinnon

sisalla (3,3)
Valtionhallinnossa on tarve yhteisille johtamisen kehittdmispalveluille (2,9)

,800

,793
142
,583

,567
,540

Henkilostdjohtamisen tulee tukea nykyistd paremmin toimintaa ja taloutta (3,8)
Johtamisessa tulee keskittya tulosten seurantaan ldsnaolon ja tydajan seurannan sijaan

(3.8)

Ammattimainen johtaminen on tarkein edellytys valtionhallinnon tulokselliselle
toiminnalle (3,7)

Henkildston tydhyvinvoinnin tulee olla keskeinen osa organisaation toimintakykya (3,9)
TyoOyhteisjen monimuotoisuus ja erilaisuuden hyddyntdminen ovat tulevaisuuden
menestystekijoita valtion organisaatioissa (3,4)

Henkilstod tulee kannustaa rahapalkan ohella paljon enemmén aineettomalla
palkinnalla (3,4)

7192

,590

573
573

493

470

Valtio on esimerkillinen tydnantaja hyvan henkildstopolitiikan toteuttamisessa ja
henkildston kohtelussa (3,0)

Valtionhallinnossa on riittdvan yhtendinen nakemys henkildstdjohtamisen periaatteista
Valtionhallinnon toiminta on arvol&htdisté ja eettisesti korkeatasoista (3,2)

Talla hetkella johtaminen ei mahdollista uusiutumista ja innovaatioiden syntya (2,5)
Valtion ty6nantajakuva on erinomainen (2,7)

742
,666
,596
-,590
476

NyKkyiset palvelussuhteen ehdot tukevat erinomaisesti valtionhallinnon tuloksellista ja
kustannustehokasta toimintaa (1,8)

Virastojen toiminnassa kyetdan tehokkaasti hyddyntdmaan uutta tietotekniikkaa (2,2)
Nykymuotoinen palkinta kannustaa ihmisia riittdvésti tulokselliseen toimintaan (1,8)
Valtionhallinnossa ei talla hetkell& osata hyddyntaa ryhmékohtaista tulospalkkausta (3,5)
Digitalisaatiosta on hyotyd vain jos tyd- ja palveluprosessit on ensin uudistettu (3,5)

,586
,586
,527
-,527
,519

Henkiloston edustajien vaittdmévastauksista muodostettiin muodostettiin myos 4 faktoria, jotka

nimettiin seuraavasti (ks. taulukko 2):

1) Tyo6nantajakuva ja tyohyvinvointi

2) Johtaminen, henkil6resurssit ja niiden yhteiskaytto
3) Palvelussuhde, sen ehdot tuloksellisuudessa

4) Yhtendisesti toimivan valtiotydyhteison tarve

Kuten taulukosta 2 havaitaan henkildstoedustajien vastausaineistoon perustuvat faktorit eroavat
virastojohdon vastaavista. Henkilostdedustajien faktorien asiasiséltd hajoaa asioiden yhtendisyyden

suhteen virastojohdon faktoreista.
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Taulukko 2 Faktorianalyysi henkildstdedustajien vastauksista vaittamiin
(vaittdma valittu faktoriin, jos sen lataus on véhintaan 0,450)

1 2 3 4
Ty6nan- |Johtami- |Palvelus-|Yhtenéi-
tajakuva |nen, hen-|suhde, |sesti toi-
jatyohy- |kilére- |sen mivan
vinvointi [surssit ja [ehdot  |valtioty6-
niiden |tuloksel- |yhteison
yhteis-  [lisuu-  |tarve
kayttd  |dessa
Valtio on esimerkillinen tyénantaja hyvan henkildstopolitiikan toteuttamisessa ja
henkildston kohtelussa (2,1) 0,851
Valtionhallinnon toiminta on arvol&htdisté ja eettisesti korkeatasoista (2,4) 0,733
Valtionhallinnossa on riittdvén yhtendinen ndkemys henkildstéjohtamisen periaatteista (2,0)| 0,701
Valtion tydnantajakuva on erinomainen (2,2) 0,587
Henkil6ston tydhyvinvoinnin tulee olla keskeinen osa organisaation toimintakykya (4,2) -0,503
Virastojen henkil6stod tulee voida kéyttad nykyista joustavammin koko valtionhallinnon
siséllé (3,0) 0,740
Ammattimainen johtaminen on tarkein edellytys valtionhallinnon tulokselliselle toiminnalle
(3,5) 0,632
Digitalisaatiosta on hydtya vain jos ty6- ja palveluprosessit on ensin uudistettu (3,3) 0,595
Valtion toiminnan ohjauksen tulee perustua yhteiseen henkildstdsuunnittelumalliin. (2,7) 0,580
T&lla hetkell& johtaminen ei mahdollista uusiutumista ja innovaatioiden syntya (3,2) 0,553
Henkildstdjohtamisen tulee tukea nykyist& paremmin toimintaa ja taloutta (3,6) 0,549
Ty0yhteisdjen monimuotoisuus ja erilaisuuden hyddyntdminen ovat tulevaisuuden
menestystekijoitd valtion organisaatioissa. (3,5) 0,464
Tehtdvien ja henkiléstdvoimavarojen maaran epasuhta valtionhallinnossa aiheuttaa
huomattavia ongelmia henkil8stdn jaksamisessa ja tydmotivaatiossa (3,9) -0,457
Valtion organisaatioissa ammatillisen kehittymisen mahdollisuudet ovat erinomaiset (2,0) 0,688
Nykyiset palvelussuhteen ehdot tukevat erinomaisesti valtionhallinnon tuloksellista ja
kustannustehokasta toimintaa (1,8) 0,624
Valtionhallinto saa riittdvasti osaavaa henkildstdd tulevan toiminnan tarpeisiin (2,4) 0,520
Valtionhallinnon palvelussuhteen ehdot ovat kilpailukykyisia (2,6) 0,485
Virkasuhde soveltuu parhaiten valtion tehtdvien hoitoon myos tulevaisuudessa (3,5) 0,472
Valtion tydmarkkinalaitoksen tulee toimia nykyista paljon maératietoisemmin
henkildstépolitiikan ohjaajana ja tukena (2,6) 0,685
Valtionhallinnossa on tarve yhteisille johtamisen kehittdmispalveluille (3,0) 0,614
Virastot tarvitsevat nykyista selkedmmat yhteiset linjaukset ja toimintaohjeet
henkildstéjohtamisen tueksi (2,8) 0,545
Uudet monitoimiympdristét parantavat huomattavasti toiminnan tuloksellisuutta (1,7) 0,515

4 Henkilostojohtamiseen ja -politiikkaan liittyvéat asiat/osa-alueet, joista tulisi olla ny-
kyista selkeammat yhteiset linjaukset tai tukitoimet valtionhallinnossa

Jaljempéana on tarkasteltu useimpien virastojen johdon ja henkildston edustajien esiin nostamia
henkildstdjohtamisen ja -politiikan asioita/osa-alueita, joista tulisi olla selkedmmat linjaukset. Vi-
rastojen esityksié on tarkasteltu kokonaisuuden ohella myds eri johtajaryhmissa.
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Virastojen johto yhteensa
vastauksia % vastauksista

Yhteiset palkkaus- ja palkitsemisjarjestelmét 19 11,7
Osaaminen kehittaminen ja siihen liittyvat menettelyt 10 6,1
Johtamisen ja esimiestyén kehittdminen 9 55

Ty0n tulosten johtaminen tyGajan johtamisen sijaan

(suoritusjohtaminen) 7 4,3
Juridinen neuvonta 6 3,7
Joustava tydn tekeminen (joustavat tydaikasaadokset) 5 3,1
Y hteistoimintamenettely sopeutuksessa ja henkildston asema 5 3,1
Henkil6ston liikkuvuus 5 3,1

Henkildston edustajat yhteensa
vastauksia % vastauksista
Johtamisen ja esimiestyon kehittdminen 9 8,4

Y hteiset palkkaus- ja palkitsemisjarjestelmét 8 7,5
Ty6hyvinvointi ja sen johtaminen 7 6,5
Y hteistoimintamenettely sopeutuksessa ja henkildstén asema 7 6,5
Osaaminen kehittdminen ja siihen liittyvat menettelyt 6 5,6
Palkkausjarjestelma 5 4,7
Tasa-arvoisuus ja yhdenvertaisuuslinjaukset koko

valtionhallinnossa 5 4,7
Hyvén johtamisen periaatteet 5 4,7
Palkkapolitiikka 4 3,7
Henkilostosuunnittelun tarve ja tuki 4 3,7
Johdon ja esimiesten rekrytoinnissa ei poliittisia nimityksia 4 3,7

Virastojohto/Ministerididen johto
% vastauksista

Osaaminen kehittdminen ja siihen liittyvat menettelyt 16,7
Y hteiset palkkaus- ja palkitsemisjarjestelmét 8,3
Johtamisen ja esimiestyén kehittdminen 8,3
Y hteistoimintamenettely sopeutuksessa ja henkildstén asema 8,3
Henkildston liikkuvuus 8,3
Hyvan johtamisen periaatteet 8,3
Palkkausjarjestelma 8,3
TyOhyvinvointi ja sen johtaminen 8,3
Ty0daikalain kokonaisuudistus 8,3
Tiedonkulun parantaminen 8,3
Varhainen puuttuminen 8,3

Virastojohto/Virastopaallikot

% vastaajista
Yhteiset palkkaus- ja palkitsemisjarjestelmat 13,3
Osaaminen kehittdminen ja siihen liittyvat menettelyt 6,7
Tulospalkkiot 6,7



Johtamisen ja esimiestyn kehittdminen

Y hteistoimintamenettely sopeutuksessa ja henkildston asema
Hyvén johtamisen periaatteet

Rekrytointi

HR-toimintojen digitalisointi yhtendisesti valtionhallinnossa
(digitalisointi)

TES-VES -sopimusten tulkintapalvelut
Henkildstésuunnittelun tarve ja tuki

Virka-tydsuhten kéayton selkeytys
Irtisanomismahdollisuuksien helpottaminen koskien puuttellisia
tyonsuorittajia

Henkildstohallinnon tukipalvellut

Virastojohto/Henkilsté- ja hallintojohto

%90 vastauksista

Y hteiset palkkaus- ja palkitsemisjarjestelmét
Johtamisen ja esimiestyon kehittdminen

Tyon tulosten johtaminen ty6ajan johtamisen sijaan
(suoritusjohtaminen)

Osaaminen kehittdminen ja siihen liittyvat menettelyt
Juridinen neuvonta

Henkil6ston liikkuvuus

Yhtendinen palvelussuhde valtiolle (tehtdva virastoihin)
Ty6hyvinvointi ja sen johtaminen

Virastojohto/Muut virastojohdon edustajat

% vastaajista
21,1
15,8
10,5

Yhteiset palkkaus- ja palkitsemisjarjestelmét

Joustava tydn tekeminen (joustavat tydaikasaadokset)

Hyvén johtamisen periaatteet

Juridinen neuvonta

Y hteistoimintamenettely sopeutuksessa ja henkildston asema
Henkildstosuunnittelun tarve ja tuki

Palvelusuhteen ehdot ja niiden joustavoittaminen
Henkildstévoimavarojen yhteiskaytto
Irtisanomismahdollisuuksien helpottaminen koskien puutteellisia
tyonsuorittajia

Tiedonkulun parantaminen

Etatyo ja sen saannot

Virkamiesaseman normalisoituminen

Paikallinen sopiminen

4,4
4.4
4,4
4.4

4.4
4,4
4.4
4,4

4,4
4.4

9,2
6,9

6,9
5,7
4,6
4,6
4,6
3,4

5,3
53
5,3
53
5,3

5,3
53
5,3
53
5,3
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Kyselyssa oli mahdollista antaa myos vapaamuotoisia kommentteja. Niissa oli paljon samaa asiaa

kuin SWOT —analyysissa ja mité varsinaisissa tutkimuskysymyksissa tuli ilmi.
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5 Yhteenveto ja johtopaattkset

Kun hyddynnetaan tdmén henkildstostrategiakyselyyn perustuvan selvityksen tuloksia henkildsto-
strategisten linjausten teossa, on huomioitava kyselyn suhteellisen alhainen vastausprosentti (21)
virastojohdon osalta. Kuitenkin virastojen lukumaaraan suhteutettu vastausprosentti on huomatta-
vasti korkeampi, koska kysely lahetettiin ministerididen ja virastojen ylimmalle johdolle, henkilGs-
t0- ja hallintojohdolle sek& muulle henkildstdjohdolle eli 300 henkil6lle. Nain kysely on yksi, sinén-
s& tarkead tietoperusta muiden tietojen ja informaation joukossa, kun laaditaan koko valtioyhteison
henkildstostrategisia linjauksia.

Selvityksesta huokuu yhtendisyys henkildstoasioista, jotka ovat tarkeitd valtionhallinnon menestyk-
sekké&assé ja tuloksellisessa toiminnassa.

Valtionhallinnon toiminnan peruspilarina ja samalla kehittdmiskohteena ndhdain osaava johto ja
muu henkildstd sekad heidan kehittymiseensé panostaminen. Tarkedna pidetaan sitd, ettd henkilosto-
johtamisen pitad tukea nykyista selkedmmin toiminnan ja talouden johtamista eli tulee olla olennai-
nen osa kokonaisjohtamista. Suoritusjohtamisen elementit nousevat keskiton, kuten selkea tavoi-
teasettelu, tulosten seuranta, motivoiva, uudistuskeskeinen ja mahdollistava johtaminen, osaamises-
ta ja tydhyvinvoinnista huolehtiminen seké tuloksentekoon kannustava monimuotoinen palkinta.

Valtiontasolla toivotaan nykyista yhtendisempié ja uudistumispainotteisia henkildstopoliittisia ja
toiminnan linjauksia. Taman tulisi nékya kehittyneiné tyo- ja toimintatapoina, joissa laaja verkostoi-
tuminen ja vuorovaikutus ovat olennaisina osina. Palkinnassa toivotaan palkkaustapojen uudistu-
mista ja elementtien laajentumista myos aineettomaan palkintaan. Myos muiden palvelussuhteen
ehtojen sekd VES-/TES- ja tydaikasadnnodsten toivotaan kehittyvan valtionhallinnon uudistumista ja
uusia haasteita tukeviksi. Toimiva yhteistoimintamenettely ja henkil6ston tydhyvinvointi on tarkeé
perusta etenkin uudelleen organisoitumisessa ja organisaatiomuutoksissa. Jopa osa virastojohdosta
piti organisaatiojarjestelyja kayttokelpoisina keinona uudistumisprosessissa.

Tietojdrjestelmien laatuun ja toimivuuteen toivottiin selked& parannusta, miké on tarkeé asia myos
digitalisaatiotyossa. Vankka yksimielisyys oli siihen, ettei digitalisaatiosta ole hyotya, jos tyo- ja
palveluprosesseja ei ole ensin uudistettu.

Kyselystd nousi keskeinen huoli siitd, miten tehtdvat ja lukumaaréltdan niukkenevat henkildstovoi-
mavarat saadaan sopusointuisesti yhteensovitettua. Huononeva talouskehitys ja maararahasaastot
nahtiin keskeisimpind tulevaisuuden uhkakuvina.

Ongelmat osaavan henkildston saatavuudessa eivat nousseet selvityksessa esiin, vaikka osa asian-
tuntijoista on jo 20 vuotta maalaillut tasta uhkakuvaa. Laajasta yliopistokoulutustarjonnasta johtuen
valtiolle on saatavissa asiantuntijatehtéviin runsaasti korkeasti koulutettua henkilostoa pitkalle tule-
vaisuuteen. Myos turvallisuusalojen koulutukseen on vetovoimaa. L&hinnd ongelmana on kokeneen
henkildston puute. Koska osaamispoistuma on l&hitulevaisuudessa eldkepoistuman vuoksi suuri,
tulisi valtionhallinnossa ja virastoissa huolehtia, ettd poistuvan tarpeellisen osaamisen siirtdmisessa
on vaikuttavat menettelyt. Valtionhallinnon tyénantajakuvan tulee profiloitua hyvana ja henkilds-
tonsa tyohyvinvoinnista huolehtivana tyénantajana. Myds palvelusuhteen ehtojen tulee olla riittdvan
kilpailukykyisid. N&in turvataan se, ettd valtion vaativiin tehtéviin on kaytettavissd ammattitaitoisia
ja motivoituneita henkildita ja ettei valtio profiloidu lahihistorian tavoin muille sektoreille siirtyvien
osaajien kasvattajana.



32(34)

Liite 1 Henkilostostrategiakyselyn lahetekirje ja lomakkeiden sisallys

Hyva johtaja,

Valtiovarainministerid on kaynnistanyt valtionhallinnon yhteisen henkilstostrategian valmistelun. Tavoitteena on, ettd
valtioneuvosto linjaa henkildstdjohtamisen ja -politiikan keskeiset kehittdmiskohteet vuosille 2016 — 2023. Uudet linja-
ukset korvaavat muun muassa valtioneuvoston periaatepaatoksen henkilostdpolitiikan linjasta vuodelta 2001 ja johtaja-
politiikan periaatepaatdksen vuodelta 2008. Liséksi valtiovarainministerid valmistelee lahivuosille toteutusohjelman,
joka sisaltaa kehittamisen keinot ja seurannan mittarit.

Lahtdkohtana valmistelussa on nakemys siitd, ettd henkildstéjohtaminen on osa kokonaisjohtamista ja sen on muututta-
va johtamisen toimintaympariston ja koko suomalaisen yhteiskunnan muutoksen myéta. Kukin virasto maarittaa omat
henkildstdjohtamisen periaatteensa ja kaytantonsé omista toiminnallisista tarpeista lahtien siten, ettd ne tukevat valtion-
hallinnon yhteisié linjauksia.

Valtiovarainministerid valmistelee linjauksia l&heisessd yhteistydssa ministerididen ja virastojen seké sidosryhmien
kanssa. Taté varten tarvitsemme luotettavaa tietoa henkildstdjohtamisen nykytilasta ja ennakointia tulevasta. Pyy-
taisimmekin sinua vastaamaan oheiseen lyhyeen kyselyyn 11.12.2015. mennessé. Tietoja kdytetddn luottamuksellisesti
ja vastaukset luokitellaan siten, ettei kenenkaan henkildllisyys selvia.

Linkki kyselyyn: https://player.myzef.com/vm/ajax/?q=3-75TvWV30

Olemme lahetténeet osalle vastaajista myos kyselyn virkamiesetiikasta. Pahoittelemme ettd kyselyt on tarpeen toteuttaa
ajallisesti lahekkdin. Toivommekin kuitenkin, ett4 voisit varata hieman aikaasi kyselyé varten.

Lisatietoja antavat finanssineuvos Ari Holopainen puh. 02955 30520 ja finanssineuvos Veli-Matti Lehtonen puh. 02955

30104 tai etunimi.sukunimi@vm.fi.

Juha Sarkio
osastopaallikko,
valtion tyémarkkinajohtaja

Tybdnantajaryhman jasenille lahetetty kirje henkildston edcustajille toimiettavaksi:

Hyva tydnantajaryhman varsinainen jasen,

Olet saanut vastattavaksesi lahettdamamme kyselyn liittyen valtion henkil6stdstrategian valmisteluun. Kysely on henki-
lI6kohtainen ja se on lahetetty kaikille virastojen péallikdille ja henkildstdasioista vastaaville johtajille.

Lisaksi toivoisimme, ettd ystavallisesti vélittdisit alla olevan Juha Sarkion viestin ja siind olevan kyselylinkin virastosi
henkildston edustajille. Huom! téssa viestissé oleva kyselylinkki on eri kuin aikaisemmin saamassasi viestissa.

Terveisin,

Ari Holopainen
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Valtionhallinnon henkil6stostrategian 2016 - 2023 valmistelu

Lyhyt kysely koostuu kahdesta taustakysymyksesta (rooli ja hallinnonala), viraston nykytilannetta ja tulevaisuutta kos-
kevista arvioista seka koko valtionhallintoa koskevista véittdmistd. Lopuksi pyyddmme nakemyksiasi siitd, mista henki-
l6stéjohtamiseen ja —politiikkaan liittyvisté asioista on tarve tehdd selkedmpid yhteisié linjauksia ja tukitoimia.

Taustatiedot

1. Vastaajan rooli (Vaihtoehtokysymys)
Vaihtoehdot:
1. Ministerion johto (kansliapaallikko, osastopéallikko tai vastaava)
2. Virastopaallikkd
3. Henkil6std- ja hallintojohto
4. Muu

2. Hallinnonala (Vaihtoehtokysymys)
Vaihtoehdot:

. Valtioneuvoston kanslia

. Ulkoasiainministeri6

. Oikeusministerio

. Sisdministerid

. Puolustusministerio

. Valtiovarainministerio

. Opetus- ja kulttuuriministerio

. Maa- ja metsétalousministerio

. Liikenne- ja viestintdministerio

10. Tyo- ja elinkeinoministerio

11. Sosiaali- ja terveysministerio

12. Ympéristoministerio

13. Muu

OCo~NoulThkwNE

3. Millaisena ndet oman virastosi henkildstdjohtamisen nykytilan ja tulevaisuuden
seuraavista nakokulmista

SWOT-analyysi

Millaisena n&et oman virastosi henkildstdjohtamisen nykytilan ja tulevaisuuden seuraavista ndkdkulmista
1. Nykytilan vahvuudet (Monivalintakysymys)
IImoita ne tekijat virastosi henkildstéjohtamisessa, jotka tukevat virastosi toimintaa (enintéén 5 keskeisintd).

2. Nykytilan heikkoudet (Monivalintakysymys)
IImoita ne heikkoudet tai ongelmakohdat henkildstdjohtamisessa, jotka haittaavat virastosi toimintaa (enintaén 5
keskeisintd).

3. Tulevaisuuden vahvuudet, vuoteen 2023 saakka (Monivalintakysymys)
Ennakoi, mitkd muutokset virastosi henkildstéjohtamisessa vaikuttavat myénteisesti virastosi toimintaan (ilmoita
enintddn 5 keskeisintd).

4. Tulevaisuuden uhat, vuoteen 2023 saakka (Monivalintakysymys)
Ennakoi, mitkd ovat mahdollisia ongelmakohtia tai riskeja virastosi henkildstdjohtamisessa, jotka haittaavat viras-
tosi toimintaa tulevaisuudessa (ilmoita enintddn 5 keskeisintd).
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4. Millaisena nédet henkildstdjohtamisen tilan valtionhallinnossa yleensa?

Vastaa 30 véittdmaan sijoittamalla pallukka haluamaasi kohtaan. Nelikentén vaaka-akseli kertoo missa méérin
olet samaa/eri mielta vaittdman kanssa (vastausasteikko 1-5). Pystyakseli kertoo miten tarkednd pidat kyseista
véittdmaa (vastausasteikko 1-5).

1. Valtio on esimerkillinen tyénantaja hyvén henkildstopolitiikan toteuttamisessa ja henkildston kohtelussa. (Ne-
likenttd)

2. Valtionhallinnon toiminta on arvol&htdista ja eettisesti korkeatasoista. (Nelikenttd)

3. Valtionhallinnossa on riittdvan yhtendinen nakemys henkiléstojohtamisen periaatteista. (Nelikenttd)

4. Tehtévien ja henkildstdvoimavarojen maaran epasuhta valtionhallinnossa aiheuttaa huomattavia ongelmia hen-
kildston jaksamisessa ja tydmotivaatiossa. (Nelikenttd)

5. Valtionhallinnon nykyiset tehtdvat voitaisiin kokonaisuudessaan hoitaa oleellisesti pienemmaélla henkildsto-
maaralla. (Nelikenttd)

6. Virastojen henkildstod tulee voida kayttad nykyista joustavammin koko valtionhallinnon sisalla. (Nelikenttd)
7. Valtion toiminnan ohjauksen tulee perustua yhteiseen henkildstosuunnittelumalliin. (Nelikenttd)

8. Ammattimainen johtaminen on tarkein edellytys valtionhallinnon tulokselliselle toiminnalle. (Nelikenttd)

9. Henkilostdjohtamisen tulee tukea nykyista paremmin toimintaa ja taloutta. (Nelikenttd)

10. Johtamisessa on asiantuntemus tarkeampaa kuin ihmissuhdetaidot. (Nelikenttd)

11. Valtionhallinto saa riittdvasti osaavaa henkildstoa tulevan toiminnan tarpeisiin. (Nelikenttd)

12. Valtion organisaatioissa ammatillisen kehittymisen mahdollisuudet ovat erinomaiset. (Nelikenttd)

13. Johtamisessa tulee keskittya tulosten seurantaan lasndolon ja tyGajan seurannan sijaan. (Nelikenttd)

14. Virkasuhde soveltuu parhaiten valtion tehtdvien hoitoon myos tulevaisuudessa. (Nelikenttd)

15. Valtionhallinnon palvelussuhteen ehdot ovat kilpailukykyisia. (Nelikenttd)

16. Esimiehilld ei ole riittavasti valmiuksia henkildstén motivointiin. (Nelikenttd)

17. Nykymuotoinen palkinta kannustaa ihmisid riittdvasti tulokselliseen toimintaan. (Nelikenttd)

18. Valtionhallinnossa ei télla hetkell& osata hyddyntad ryhmékohtaista tulospalkkausta. (Nelikenttd)

19. Henkilostda tulee kannustaa rahapalkan ohella paljon enemmaén aineettomalla palkinnalla. (Nelikenttd)

20. Nykyiset palvelussuhteen ehdot tukevat erinomaisesti valtionhallinnon tuloksellista ja kustannustehokasta
toimintaa. (Nelikenttd)

21. Talla hetkelld johtaminen ei mahdollista uusiutumista ja innovaatioiden syntyd. (Nelikenttd)

22. Digitalisaatiosta on hyotya vain jos tyo- ja palveluprosessit on ensin uudistettu. (Nelikenttd)

23. Virastojen toiminnassa kyetéédn tehokkaasti hyddyntaméan uutta tietotekniikkaa. (Nelikenttd)

24. Uudet monitoimiymparistdt parantavat huomattavasti toiminnan tuloksellisuutta. (Nelikenttd)

25. Henkildston tydhyvinvoinnin tulee olla keskeinen osa organisaation toimintakykya. (Nelikenttd)

26. Tyoyhteistjen monimuotoisuus ja erilaisuuden hyédyntdminen ovat tulevaisuuden menestystekijoita valtion
organisaatioissa. (Nelikenttd)

27. Virastot tarvitsevat nykyista selkedmmat yhteiset linjaukset ja toimintaohjeet henkildstéjohtamisen tueksi.
(Nelikenttd)

28. Valtion tyomarkkinalaitoksen tulee toimia nykyista paljon méaratietoisemmin henkildstopolitiikan ohjaajana
jatukena. (Nelikenttd)

29. Valtionhallinnossa on suuri tarve yhteisille johtamisen kehittdmispalveluille. (Nelikenttd)

30. Valtion tyénantajakuva on erinomainen. (Nelikenttd)

Avoimet kysymykset

5. Mainitse ne viisi henkilostéjohtamiseen ja -politiikkaan liittyvaa asiaa/osa-aluetta, joista tulee mielestasi olla nykyista
selkedmmét yhteiset linjaukset tai tukitoimet valtionhallinnossa. (Monivalintakysymys)

6. Mitd muuta haluaisit sanoa henkildstéjohtamisen tulevaisuudesta valtionhallinnossa? (Vapaapalaute)
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