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Henkilostotietotiedolla vaikuttamiseen

, henkilostojohtaja
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Tulevaisuuden tyoeldmd haastaa

Tyo Johtaminen Motivaatio
Toimintatavat T cto
Verkostot Yhdessd tekeminen Hyvinvoinfti
Diversiteetti Moniddnisyys Uudisfuminen
Asiakkaat ja kumppanit Osaamiset Oppiminen

@MaaritHilden 1.2.2016 Tyotyytyvaisyys tulevaisuuden rakentamisen tydkaluna Qr Evira




Tarvetta

kokonaisvaltaisuuteen ja
kytkentdjen ymmdrtdmiseen

verkostojen hyodyntdmiseen

tiedolla vaikuttamiseen
(Mindset & kayttdytymisen muutokset)

yhteisten ymmdrrysten aikaansaamiseen
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QC Evira

Tyotyytyvadisyyden mittaaminen

Henkilostotyytyvaisyydella on kytkennat tuloksiin,
tyon tuottavuuteen ja asiakastyytyvaisyyteen

Parhaimmillaan osallistaa, sitouttaa ja tuottaa
uusia innovaatioita (diversiteetti, verkostot, hajonta)

Mahdollistaa myds “tulevaisuustiedon” keraamisen
(hiljaiset signaalit)

Yhdistéminen henkiléstétiedon kokonaisuuteen
(systeeminen, ei irrallinen prosessi)
mahdollistaa valtioyhteisdn tietojen vertailun

i @MaaritHilden 1.2.2016 Tyotyytyvaisyys tulevaisuuden rakentamisen tydkaluna
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Tulosten hyodyntaminen

Organisaatiokulttuurilla on erittdin suuri vaikutus
seka vastaamiseen etta tulosten hyodyntamiseen

Tarkeaa tavoitella yhteisymmarrysta tavoitteista ja toimenpiteista
Fasilitointiosaamista & yhteisia foorumeita & toimijoita

Panostukset, analysointi ja seuranta on resursoitava riittavasti
(vastuuhenkil6t)

Osaksi johtamisjdrjestelmdd ja tulosohjausta; valtioyhteisén
vhteiset indeksit: innovointikyvykkyys, tyoyhteiso ja johtajuusindeksit

+ Pulssityyppiset kyselyt?
@MaaritHilden 1.2.2016 Tyotyytyvaisyys tulevaisuuden rakentamisen tydkaluna
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Vaikuttavuuden
lisddmiseksi

Tietoiset valinnat, resurssit,
yhteiset ymmdrrykset,
osallistaminen

Systeemisyys ja kytkennat

Aikajdnteen huomioiminen

Tdrkedmpdd kuin uusi tieto
on ajattelun liike

(Esa Saarinen)

Q‘ Evira



Kaksi esimerkkia
tavoitteiden

asettamisesta




Kuva Il-6. Eniten tavoitteita asetetaan sairauspoissaolojen
vahentamiseen seka ilmapiirin ja yhteistyon kehittamiseen.
Tavoitteita on asettanut 34—-43 prosenttia organisaatioista.

Maarallisen tmavoitteen asettaneiden %-osuus

80%

Maarillisen tavoitteen asettaneet organisaatiot, osuus tavoitteet asentaneista

70%

68%

60%

58%

49% mv 2010 mv2011 mv2012 v 2014

sairauspoissaolojen ilmapiirin ja I3hiesimiestyon osaamisen kehittaminen tyon sisallon
vahentaminen yhteishengen kehittaminen kehittaminen
kehittdminen

© Aura & Ahonen: Strategisen hyvinvoinnin johtaminen 2016
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Kuva IlI-14. Viides vaihe — sopikaa eri ihmisten roolit,
tavoitteet ja toimintatavat — osallistavasti!

Strategisen hyvinvoinnin
johtamismatriisi

2. Maarittakaa osa-alueille
konkreettiset tavoitteet

3. Asettakaa tavoitteille mittari

4. Prosessin omistaja

Henkilostopaallikko
Lahiesimies
Henkilosto

Tyosuojelu
Tyoterveyshuolto
Muut tukitoiminnot

5. Sopikaa eri toimijoiden
tavoitteet ja toimintatavat

Tyoelakevakuuttaja

Tuottavuuden johtaminen Kustannussadstojen johtaminen

1. Maarittakaa strategisen hyvinvoinnin sisallot liiketoiminnan vaatimusten kautta — mitka asiat tukevat
tuottavuutta ja maksimoivat kustannussaastot

Motivaation Osaamisen Sairauspoissaolojen Tyon ja tyoyhteison Tyokyvyttomyys-
kehittaminen kehittdaminen hallinta kuormitustekijat eldkkeet
Tyohon motivoituneiden Osaaminen vastaa Sairauspoissaolo-%:n Kovaa stressia TyGelakkeen
osuus kasvaa 65 %:sta 75 tyotehtavia taysin, osuus laskeminen 4,5 %:sta  kokeneiden osuus  tyokyvyttomyysmaks
%:iin kasvaa 75 %:sta 85 %:iin 4,0 %:iin vahenee 15% 10  uluokka alenee 6:sta
%:iin 4:3an
Motivaatiokysymys Osaamiskysymys Sairauspoissaolo-%, Stressikysymys Tydeldkevakuuttajan
henkildstotutkimuksessa; henkildstotutkimuksessa; laskettu henkilostotutkimuk-  tydkyvyttomyys-
4 ja 5 vastanneiden %- 4 ja 5 vastanneiden %- poissaolotunnit sessa; 1 vastanneiden maksuluokka
osuus osuus maksetuista tunneista %-0suus
Toimitusjohtaja Henkilostopaallikkd  Henkilostopaallikkd Tyosuojelupaallikké  Toimitusjohtaja

5. Sopikaa eri ihmisten roolit,

tavoitteet ja toimintatavat —
osallistavasti!




Tyotyytyvaisyysbarometri 2015 EVIRA dexmen

Tulosten jakautuminen Samaa mielta - EOS - Eri mielta

Samaa mielta o

~ Ei samaa eikd eri mieltd

Eri mielta ()

http://hosting.dexmen.com/4Jkx7VmKI.html



http://hosting.dexmen.com/4Jkx7VmKl.html

Kehityskeskustelut uusittiin syksylld
2015 valmentavaan muotoon

1) Tyd, toimintaympéristd ja toimintatavat onnistumisen mahdollistajana

Tunnenko tyéni tavoitteet? Mikd tydssdni himmentdd? Onko tehtdviini tullut tai tulossa muutoksia?
Miten edistdisin edellytyksidni saavuttao tuloksio? Mitd konkreettista esitdn tydni, tydtehtdvieni ja
toimintatapojen kehittdmiseksi? Kuinka voisin tehdd tydtdni itselleni sopivammalla tavalla?

Desten i:','l.u'qlll:. _Habuptkn
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Kidtos!

Maarit Hildén
maarit.hilden@evira.fi

050-5738531
m@MaaritHiIden
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