#digiturvakompassin vieraana paallikké Jukka Aalto

Hei! Olen Tuija Kuusisto. Toimin valtiovarainministeridssa tietohallintoneuvoksena.

Ja mina olen Kimmo Rousku. Toimin Digi- ja vaestotietovirastossa eli DVV:ssa Vahti-pdasihteerina.

Kimmo Rousku:

Tuijan kanssa me molemmat tahdomme edistda julkisen hallinnon digiturvallisuutta ja sitd kautta
luottamusta yhteiskunnassa ja Suomen kilpailukykya.

Tuija Kuusisto:

Tassa Digiturvakompassi-sarjassa tapaamme julkisessa hallinnossa vaikuttavia henkil6ita. Mita on
turvallisuus digimaailmassa? Mihin suuntaan digiturvaa pitaisi kehittda? Tassa joitakin kysymyksia yhdessa
pohdittaviksi.

Kimmo Rousku:

Ja siis, mika ihmeellinen digiturva? Digitaalisen turvallisuuden avulla huolehditaan riskienhallinnasta seka
toiminnan jatkuvuudesta, tietoturvasta ja tietosuojasta seka samalla edistetdan ja tuetaan
kyberturvallisuutta. Digiturvalla huolehditaan meidan kaikkien tarvitsemien digipalvelujen toimivuudesta ja
isona kokonaisuutena myos koko Suomen kyvysta selvita erilaisista digimaailman hairidista ja
hyokkayksista.

Tuija Kuusisto:

Tanaan vieraanamme on hallinto- ja kehittdmisosaston paallikko Jukka Aalto sisdministeriosta. Hyvaa
iltapaivaa, Jukka! Ja tervetuloa podcastiimme.

Jukka Aalto:

Hyvaa iltapaivaa, Tuija ja hyvaa iltapaivaa, Kimmo. Kiitos. Ihan ilo padsta tdhan sarjaan mukaan ja tuoda
vahan omia ndkemyksia tdhan keskustelusarjaan. Kiitoksia.

[Musiikkia]

Tuija Kuusisto:



Jukka, toimit hallinto- ja kehittamisosaston paallikkdna siséministeridssa. Sisdministerié on tunnettu
poliisin, rajavartiolaitoksen, hatakeskuksen ja maahanmuuton ministeriéna. Mutta mita sisaministerio
oikein tekee tdman nyt puheen alla olevan, digitaalisen turvallisuuden saralla?

Jukka Aalto:

Kun tulee ministeriosta, niin taytyy varmaan lahtea vahan kauempaa tavallaan liikkeelle, koska ministerion
perustehtavahan on tietylla tavalla luoda edellytyksia ja turvata tavallaan alaisten virastojen
toimintaedellytykset. Silloin ministerion ehka konkreettiset tekemiset talla saralla on tavallaan niita valillisia
tekemisia. Kylla ma |ahtisin, etta [ahtokohta meilla kumminkin suomalaisten turvallisuusviranomaisten
toiminnassa on se jatkuvan valmiuden periaatteeseen ja tavallaan kokonaisturvallisuuden malliin. Ja entista
enemman tassa myos digiturvallisuuden rakentamisessa on kysymys siita, etta viestinta toimii, ja
keskindinen yhteisty® saavutetaan eri tilanteissa.

Jos tdtd meidan sisaministerion tekemista vield ehka [ahestyy vahan tammaisesta visiondkdkulmastakin,
niin kylla ma lahtisin siitd, ettd me tuetaan digitalisaatioon liittyvid mahdollisuuksia. Ja meidankin
tavoitteena on toki taata kansalaisille palvelut sahkdisina. On ne sitten turvallisuus- tai lupapalveluita, kun
puhutaan meidan palveluista.

Saatavuutta varmaan edelleen yritetdan tehostaa naita digitalisaatioita ja uusia toimintatapoja
hyodyntamalla. Ja varmaan toteutukset tavallaan soveltuvat ja niiden pitdakin noudattaa naita yhteisia,
kuten turvallisuus ja kokonaisarkkitehtuuri. Ja samalla sitten soveltaa ja tukeutuen ylipaatansa julkisen
hallinnon tietovarantoja ja digitaalisia palveluita.

Ja kylla me pyritddn myos itsekin ndyttdamaan mallia, ettad otetaan aktiivisesti kaytt6dn uusia teknologioita
ja toimintatapoja.

Ehka viela olisi sitd hyva korostaa, etta ylipdansa digitalisaation ja avoimen tiedon hyédyntamisessa ja
uusien avoimien toimintamallien rakentamisessa, meidan ndakemyksen mukaan tulisi aina huolehtia siit3,
etta turvallisuusviranomaisilla on mahdollisuus hallita kokonaisuutta, niin toimintavarmuuden,
luotettavuuden, kuin turvallisuudenkin nakokulmasta. Ja pyritddn huolehtimaan siitd, ettd meidan sisdisen
turvallisuuden strategian toimeenpano-ohjelmassakin tullaan huomioimaan laajasti [patkii, digitaalisuus?]
ja sen hyddynnettavyys.

Ja tekoalyn hyédyntaminen ja rooli siséministerion palveluissa on minusta tulevaisuutta ja oikeastaan
ensiaskelia tavallaan on otettu meidan hallinnonalalla. Ehka tdhan loppuun vield, niin kuin ministerion
nakokulmasta, tavallaan tiivistaisin keskeiset toimenpiteet oikeastaan kahteen kohtaan.

Etta toisaalta varmaan haluttais ehkd puhua tdmmoisesta tiekartasta, jonkun ndkoisestd roadmapista, jossa
tavallaan luottaisiin tammadinen sisdisen turvallisuuden digitalisaation kehittamisen tiekartta.



Sisaltaa sitten tietenkin automatiikkaa, robotiikkaa ja niin poispdin. Tassa suunnittelussa pyrittais
edistamaan nykyista avoimempaa kokeilukulttuuria turvallisuustoiminnoille asetettujen rajoitteiden
mahdollistamissa rajoissa.

Sitten ehka toisena toimenpiteena tammainen laaja turvallisuuden hallintamalli. Elikkd hankkeita ja
hallinnonalan virastoja, hankkeita seurattaisiin ja ohjattaisiin hyddyntden paremmin tiedolla johtamista.
Tavoitteena oli sitten myds muuttaa niin sanottu siilomainen toimiala yha enemman valtion sisdisen
turvallisuuden palvelukeskeiseen malliin.

Tama oli ehka tammoinen polveileva vastaus, mutta kuten sanottu, sindllaan ministerio itse tekee aika
vahan niita ihan konkreettisia toimenpiteitd, ettd enemman ollaan sitten luomassa niita edellytyksia,
mahdollistamassa virastoille niitd, etta he pystyisivat kansalaisrajapinnassa tekemaan naita asioita.

Kimmo Rousku:

Kimmon taytyy tassa kohtaa sanoa, etta vau! Oli aika upea aloitus tdhan nain. Teidathan tunnetaan
nimenomaan tdmmaisena turvaministeriona ja hallinnonalana. Ja tuossa nousi jo paljon esille se ett3,
kuinka te olette pystyneet kehittamaan tata, digitaalisia palveluita.

Ja mun pitda tassa erikseen kiittda ja muistuttaa siitd, ettd, kun me kolmisen vuotta sitten julkaistiin
tdmmaoinen VAHTI:n hyvin tiivis, riskienhallintaohje-tyylinen neljan sivun lapyska. Niin me siihen kanteen
nostettiin yksi esimerkki siita, miten riskienhallintaa toteutetaan. Esimerkkina vaikkapa tdma passin
noutaminen tai vastaavien asiakirjojen noutaminen tyyliin R-kioskilta. Jos joku olis kymmenen vuotta sitten
sanonut, etta: “Joo, kdy hakee se passi R-kioskilta.” Niin aika moni olis sanonut, etta ei kuuna pdivana tuu
onnistumaan. Mutta, kun ymmarretaan ja hallitaan niitd uhkia ja riskeja, niin silloin pystytaan juuri tdman
tyyppisia asioita tekemaan. Ja mun mielesta teidan hallinnonalalla on ymmarretty juuri se, etta ei pida
sanoa ei, vaan hakea niitd mahdollisuuksia ja nimenomaan mahdollistajana toimia ja siind mielessa tama oli
loistava esimerkki siitd, mutta on naitd muitakin.

Sitten oikeastaan toinen kysymys, jota yleensa esitan, kun paikalla on valtionhallinnon johtoa, on se ett3,
kun Suomeen tulee ulkomaalaisia vieraita tai me ulkomailla ollaan keskusteltu tdstd meidan mallista, miten
meilla tata turvallisuutta edistetdan hyvin hajautetussa mallissa. Eli moni nakee tdméan tammoisena
hajautettuna mallina. Meilld on jokaisella ministeri6lla, hallinnonalalla niitd omia vastuita. Ja ihmetelldan
sitd, miten te pystytte toimimaan? Miten te saatte sen yhteistyon toimimaan? Tamahan malli periaatteessa
on osoittautunut aika hyvaksi ja teilla tietysti kanssa, kun olette noin keskeisessa roolissa, niin yhteistyon
toimivuus on hyvin tarkeata. Miten sa kuvaisit tata yhteistyon toimivuutta? Ja mita meilla olisi vield kenties
parannettavaa tassa ndin?

Jukka Aalto:



Kylla minusta me sisaministeriossa, sisaministerion hallinnonalalla ylipdatansa, ollaan aina pyritty olemaan
hyvin yhteisty6haluisia.

Ja sitd halutaan jatkossakin olla ja jotenkin oma ajatus kulkee niin, ettd meilld on ehkd kumminkin se etu
tdssa Suomen maassa, ettd meita on sen verran vahan ja niin sanotusti tunnetaan toisemme. [patkii] Se
helpottaa huomattavan paljon tata yhteistyota meilla.

En nyt toki voi vaittaa tuntevani kansainvalisia esimerkkeja tai malleja tai toimintatapoja muista, edes EU-
maista, hirveen hyvin, mutta térmaan siihen, etta sellaiset asiat, mitkda me taalla Suomessa pidetdan
itsestdaanselvyyksina tassa yhteistyon saralla ja ylipdaatansa yhteistyossa. Sita aika lahellakin olevissa EU-
maissa ihmetelldan, miten se on mahdollista, ettd viranomaiset keskustelee.

Meilldhan on hyvinkin pitkiad perinteitd. Esimerkiksi sisdisen turvallisuuden eri viranomaisten, vaikkei ne
olekaan samalla hallinnonalalla, vaikka olis sitten eri hallinnonalallakin, niin hyvin pitkia, esimerkiksi PTR-
yhteisty6. Ja jopa vuosikymmenia sellaista yhteistyota, mitd muualla ei edes... tai muualla ei ole paasty
alkuunkaan taman tyyppisessa.

Tama on kylla meiddn iso vahvuus ja uskaltaisin vaittaa, etta hyvin kustannustehokas. Tama meidan tapa.
Meilld ei valttamatta olisi varaakaan tdssa yhteiskunnassa siihen, ettd tdma yhteistyo ei toimisi. Jos me
jouduttais tdma yhteistyo ja luottamus ostamaan rahalla, niin ei sithen varmaan tdman kansakunnan ja
valtion kdytettavissa olevat budjettivarat riittaisi.

Tuija Kuusisto:

Tastad hyvasta yhteistydsta Suomi tunnetaan aika pitkalle maailmalla. Olen Kimmon kanssa ollut naissa
keskusteluissa, missa aina kerrotaan naita esimerkkeja, niin kuin totesit. Ettda meille itsestdanselvia asioita,
ehka muualla vahdn hammastelldan.

Aika useinhan kyse on sitten tasta tiedon valittdmisesta, tiedon jakamisesta ihan viranomaisten kesken ja
toisaalta myos tasta kansalaisviestinnasta. Sehan on myos digitaalista turvallisuutta. Toisaalta luodaan sita
turvallisuuden tunnetta kansalaisille silla viestinnalla, mutta myods mahdollistetaan viranomaisten valista
yhteisty6td. Miten nakisit ettd, miten digitaalinen turvallisuus on ehka toiminut timmoisena
mahdollistajana ja nakyyko tdma sitten tdma hyva viranomaisyhteisty6 milla tavalla sitten meidan
kansalaisille?

Jukka Aalto:

Kyllahadn tdma on tietenkin mahdollistanut tosi paljon monia asioita tdma digitaalinen turvallisuus ja se, etta
meilld on kumminkin Suomessa tavallaan luotu menetelmia ja tapoja milla tata digitaalista turvallisuutta on
voitu ylipaatansa tehda ja taata, etta digitaalinen, sahkdinen asiointi on turvallista. Me kaikki tietenkin, te

minua vield paremmin, muistatte ja tiedatte nama kaanteet tuolta yli kahdenkymmenen vuoden takaa, kun



lahdettiin kansalaisvarmenteita ja muita suunnittelemaan ja tekemaan. Toki se polku on ollut aika
mutkikaskin valilla, mutta niihin jo Kimmokin aikaisemmin viittasi. Kyllahan hyvin monia kansalaisille
keskeisia ja tarkeita palveluita voidaan nykyaan tuottaa digitaalisesti tai sahkoisesti.

Myo0s se, etta tdssa yhteydessa on kyetty huolehtimaan riittavasta digitaalisesta turvallisuudesta, niin se on
vield mahdollistanut ja on mahdollistanut sen, etta kaikki ne, lainausmerkeissa, herkimmatkin palvelut on...
tai niitakin kyetdan tuottamaan digitaalisesti. Esimerkiksi vaikka kaikki se ty6, mita verottaja on tehnyt jo
hyvin pitkaan. Kimmo viittasi naihin esimerkiksi poliisin passeihin ja niiden tilaamiseen. Parhaimmassa
tapauksessa niin, etta sun ei tarvitse itse kdydakaan siella poliisilaitoksella tai poliisin lupapalvelupisteessa
endad. Kylla tdama on tosi iso asia.

Me kaikki... Voisin kdyttaa termia “vahan varttuneempia henkil6itd”. Kylld me muistetaan vield hyvin sekin
aika, kun nama edella mainitut palvelut kaikki tehtiin paperiversioina. Taytettiin veroilmoitusta ja tuskailtiin
lappujen ja lippujen kanssa.

Samaten passin ja henkilokorttien hakemiset muistetaan myo6s se vanha aika, kun vaati asioimista
useampaan kertaan ja muuta. Kyllahdn tdma, kun vahan perspektiivia tdhan ottaa, niin onhan tassa
jattiloikka tavallaan tehty. Niin monia, niin kuin sanoin, kansalaisille keskeisid palveluita on kyetty
digitalisoimaan ja niita kyetdan tuottamaan tehokkaasti.

Itsekin ministeritssa aikaisemmin, [patkii, talousrikoksista?] kun olin vastuussa, niin kylld naita, esimerkiksi
poliisin osalta, kun vanhassakin maailmassa katottiin etta, mitd nama lupapalveluiden tuottaminen maksaa.
Ja mitd se nyt maksaa. Miten paljon se on tehostunut, niin kylla siina kustannushyodyista puhutaan.
Puhutaan palvelujen tuottamispaassakin, ettd tdssa on myos tdma ndakokulma, mita ei saa unohtaa. Vaikka
ensisijainen tulokulma on se, etta kansalaisille kyetdan tuottamaan ne palvelut mahdollisimman sujuvaksi.

Kylla ma uskaltaisin vaittaa, etta tdssa on myds niin sanotusti veronmaksajien rahoja aikamoinen pino
saastetty ja tullaan saastamaankin.

Kimmo Rousku:

Tastd paastaan hyvin siihen, ettd meilld on hyvin suotuisa kehitys ollut tdssa. Ja voi sanoa, etta ollaan oltu
edelldkavijoitd ja ollaan globaalistikin, joka on nyt sitten nakynyt tdman vallitsevan koronatilanteenkin
nakokulmasta.

Nyt sitten oikeastaan seuraavaksi voisi kysya sitd ettd, kun tdma koronatilanne on kansainvalisesti hyvin
vaikea ja meilla Suomenkin tilanne on, syksyn nain alettua, varmasti alueittain aika vaihtelevaa. Miten
sitten sun mielestd, miten tdma koronapandemia on vaikuttanut asukkaiden ja kansalaisten palveluihin? Ja
onko jotain semmoisia oppeja, joita te ootte jo ehtinyt tassad kesdlomien jalkeen miettia kevaaseen liittyen,
jotka kannattaisi nyt sitten ottaa huomioon?



Jukka Aalto:

Jos ma ehka ensisijaisesti katson tata asiaa taalta sisdisen turvallisuuden nakdkulmasta, niin en tieda. Tasta
voi toki olla meidan hallinnonalalla erilaisiakin nakdkulmia ja mielipiteita. Kylla ehka kuitenkin arvioisin, etta
tama koronapandemia tai tama tilanne ei ehka vaikuttanut kovinkaan paljon asiakkaiden ja kansalaisten
palveluihin silta osin, kuin se koskee naita sisdisen turvallisuuden palveluita.

Meidan puolellahan tietenkin tdma tilanne on ehka eniten vaikuttanut tuohon [patkii;rajavartiolaitoksen
toimintaan?], kun on jouduttu sisdrajatarkastuksia ottamaan uudelleen kdytté6n ja kohdentamaan
resursseja tavallaan sellaisiinkin paikkoihin, joihin niita ei ole vuosikausiin tarvinnut, tai jopa
vuosikymmeniin tarvinnut, kohdentaa. Etta se on yksi tekija.

Totta kai poliisin osaltakin oli silloin tiettyja tilanteita. Ja ehka ne palvelut niin sanotusti, mita poliisilta nyt
tarvitaan, niin ovat olleet vahan erityyppisia tassa koronatilanteessa kuin kevaalla pahimmassa tilanteessa.
Mutta kylla ma arvioisin yleisemminkin, vaikka pitaisin nyt tata sisaista turvallisuutta ja tdta meidankin
nakokulmaa tassa taustalla edelleen mielessa.

Kylla tdma nyt on vienyt meita kaikkia entistd enemman kohti ndita digitaalisia palveluita. Kylldhdn me
tiedetdan, ettd kansalaiset on tehnyt verkko-ostoksia paljon aikaisempaa enemman ja ma luulen, etta tassa
on tehty digiloikka vahan niin kun pakotetustikin tietylla tavalla. Ehkéa se osin koskee myds sitten naita
viranomaisten tarjoamia palveluita, kun ihmiset on kumminkin halunnu niita fyysisia kontakteja valttaa. Ja
entistd enemman tehty sitten [patkii]

Kylla uskaltaisin arvioida, ettd tdma on mennyt varmaan lapi vahan kokonaisvaltaisesti tavallaan niin
henkilékohtaisessa eldmassa kuin tydelamassakin.

Kylla tdma on... Kayttdisin timmaoista termia kuin pakotettu digiloikka. Kylla talla on varmaan huomattavat
vaikutukset ja ehka sitten jalkeenpdin vasta ymmarretadn paremmin, mika taman merkitys tassa kohtaa oli.

Mika mua vahan huolestuttaa tavallaan, tdma nyt menee ehka vahan ohi tuon Kimmon kysymyksen, mutta
liittyy tdhan kokonaisuuteen kumminkin. Toisaalta mua on vahan huolestuttanut sitten kaikki nama
negatiiviset ilmi6t, mitka tahan liittyy.

Totta kai maailman sivu on ollu niitdkin henkil6ita, jotka haluu sitd pahaa ja haluu huijata ja niin poispain.
Kyllahan tdssd melkein péivittdin on saanut huomata, ja lukea uutisista erindkdisia huijausyrityksia tdhan
digitaaliseenkin maailmaan. Ja se on ehka sellainen, mika tdssa on itsellani ollut mielen paalla. Ja korostaa
ehka meidan kaikkien huolellisuuttakin ndiden asioiden suhteen. Etta ei sitten tavallaan saa olla my6sk&an
lilan hyvauskoinen, kun [patkii, kdyttaa?] digitaalisia palveluita, koska niitdkin valitettavia esimerkkeja on



ollut, etta huijarit esiintyy viranomaisina tai esimerkiksi poliiseina tai ndin poispain. Ja tdma on minusta
huolestuttavaa.

Tatakin ilmiota on ollut pitkdan, mutta ehka se tietylla tavalla nyt tdssa on korostunut vield tdman kevaan ja
kesan aikana, kun tassa suhteessa on ollut poikkeava tilanne.

Tuija Kuusisto:

Tama on se ikdva piirre ollut koronatilanteessa, etta sitd on sitten rikolliset ja muut haittaa tekevat on
saalimatta kayttaneet hyvaksi. Onhan tdssa ollut tavallaan suorastaan erilaisia valeuutisia ja sitten
kiristyshaittaohjelmia ja vastaaviahan on sitten levitelty koronan nimissa. Ja tuossa tdma just on aika
hankalaa suomalaisen yhteiskunnan kannalta, ettd jossain sitten esiinnytaan viranomaisena, esimerkiksi
poliisina, ja huijataan sitten ihmisia, koska sitten oikeastikin myds poliisi tekee tyota ja turvaa meidan
ymparistoa.

Tassa sanoisin, ettd ndma huijarithan sitten kaivaa maata omien jalkojensa alta, ettd kohta heillakdan ei ole
sitd yhteiskuntaa, joka heillekin luo sita turvaa, ettd tosi hankala tilanne. Mutta tosi hyva varoitus myos
kaikille meidan kuuntelijoille, etta pitaa olla hyvin valpas, ettd naita huijauksia on vaikea tunnistaa. Ne on
niin aidon nakaisia.

Sitten mika ei ole huijaus, niin sehdn on tdma meidan Koronavilkku-sovellus, joka tdssa viimeisena paivana
elokuuta julkaistiin. Mites hallinto- ja kehittdmisosaston paallikko Jukka Aalto, oletko jo ottanut sen
kayttoéon? Ja jos olet niin miksi?

Jukka Aalto:

Taytyy myontaa, etta en ole, koska mulla on timmoinen vahva tekninen este. Mulla on kaytdssani vain
tdma niin sanottu tyopuhelin ja tuolta Valtorin sovelluskaupasta tata ei voi ladata.

Jos olisi mahdollisuus, niin olisin ehdottomasti ladannut. Ja mulla on tosiaan pitkdan ollut se tilanne, etta
ma olen toiminut pelkastaan talla tydpuhelimella. En ole halunnut kahden puhelimen loukkuun, etta
kantaisin kahta puhelinta mukana. Tassa on ihan tammaoinen tekninen este, mutta tima on vaan tekninen
este. Olisin kylla sen ehdottomasti ladannut, jos mulla olis se mahdollisuus ollut.

Tassa perheen sisalld ainakin [patkii] ensimmaisend paivana latasi ja otti aktiiviseen kdyttoon. Siitdkin on
tavallaan kokemuksia. Jo vahan tuossa siihen perehdyinkin tarkemmin, mutta oma tilanne on nyt tama
tosiaan, ettd omaan tyopuhelimeen sita ei voi ladata.

Kimmo Rousku:



Eli tuossa voisi tietysti tietylla tavalla ajatella niin ettd, kun perheessa on riittavan monella tai on jollakin
kaytossa, niin sita kautta saa ainakin tietylla tavalla tietoa siita. Totta kai emme kulje kaikki koko ajan
samoissa paikoissa, mutta toi on ainakin semmoinen pieni hyoty, ettd perheessa on muilla kdytossa.

Ja totta kai tata kannattaa suositella laajemminkin. Ja mun mielesta tdssa yksi semmoinen aivan loistava
asia, oikeastaan kaksi loistavaa asiaa on ollut.

Ensimmainen on ollut se, ettd todella laaja-alainen valmistelutyd, jolla tama sovellus erittdin nopealla
aikataululla saatiin tehtya. Sielld on ollut kyberturvallisuuskeskusta auditoimassa. Sielld on ollut
tietosuojavaltuutettu antamassa tukea siihen, etta tama tayttaa varmasti kaikki GDPR:aan liittyvat
velvoitteet ynna muuta. Sielld on ollut nama palvelutoimittajat THL, Kela. Siis tdmahan on ollut loistava
esimerkki just tasta aikaisemmin kuvatusta yhteistyosta. Yhdessa naita asioita voidaan vieda todella
tehokkaasti ja nopeasti, kustannustehokkaasti eteenpain.

Toinen on sitten se ettd, kuinka nopeasti tdma on otettu kdytté6n. Monihan sanoi, ettd miljoona henkea
ottaa taman kayttéon. Moni varmaan miettii, ettd "Joo, joo”, voi menna vahan pitempi aika. Mutta se oli se
reilu vuorokausi.

Yritin tuosta katsoa ettd, mika on se taman hetken tilanne, ettd joko on kaksi miljoonaa. Kylla ainakin yli
puolentoista miljoonan ollaan. Nédmahan on loistavia esimerkkeja siitd, ettad kylla meillda on kykya toteuttaa
tata ja haluakin on sitten, kun taalla on selked motiivi.

Ja sit myo0s se, ettd tata ei ole kyseenalaistettu, tdman tietoturvaa tai sitten tietosuojaa. Toki on ollut
joitakin tammaisid, mun mielesta trolleja suorastaan, jotka tavallaan yrittda nostaa tata, mutta heidat on
aika nopeasti pystytty perustelemaan maanrakoon. Ja tdssdahdn nyt on kyse luottamuksesta. Ja nyt
nimenomaan tdma luottamushan on varsinkin teidan hallinnonalalla, teidan ministeriossa, se on yksi niita
paateemoja. Miten ja mika sun mielesta Jukka on nyt nimenomaan luottamusta?

Jukka Aalto:

Toi onkin vaikea kysymys. Ensimmaisend, kun asiaa pohtii, niin kyllda mulla tulee tunne, tavallaan mieleen,
etta tdma luottamus tavallaan liittyy tunteeseen.

Ja on tavallaan tunne. Ja jotenkin ajattelee ehka niin, ettd se luottamus on tavallaan tunne ehka siita, etta
johonkin henkil66n tai tavallaan asiaan tai vastaavaan voi luottaa. Ettd se - on se sitten henkil6 tai asia tai
joku muu tapahtuma - tavallaan toimii tai kayttaytyy toiveiden mukaisesti eika aiheuta pettymysta. Tama
ehka tulee ensimmaisena mieleen siita.



Kylla ma tahan tunteeseen sen kytkisin. On se sitten mun oma tunne tai sitten varmaan ihmisten valillakin
on sitten tietenkin luottamus, joka liittyy tunteeseen ja tavallaan kokemukseen. Kylla vield kerran toistan,
etta tahan tunteeseen mina sita hyvin vahvasti kytken.

Ja ehka sen verran tdahan viela jatkan ettd, jos ma luotan ihmiseen, esimerkiksi tydkaveriin tai mihin tahansa
sitten - se, kehen ma luotan, niin ei varmaan sitten tuottaisi mulle tavallaan missdan suhteessa pahaa, vaan
tuottaisi minulle ainoastaan hyvaa. Ehka tama ulottuvuuskin tuohon luottamukseen vahvasti sisaltyy.

Tuija Kuusisto:

Tassa muistelen, kun mainitsit, etta joskus aikaisemmin vastasit ndista talousasioista ja olit silloin siella
sisdministerion virastossa toissd. Muistan, etta ne talousluvut mita esitit, niin kylla niihin kaikki luottivat. Eli
onnistuit saamaan tdman luottamuksen tunteen aikaiseksi.

Mutta mitds sitten, kun omassa eldmassa. Kerroitkin, etta puhelinasioissa menet turvallisuus edelld ja
kaytat vain tydnantajan puhelinta. Ei aiheuta turvallisuusuhkaa sinun oma puhelimesi itselle eika
tyoyhteisolle. Mutta mitenkd muuten mahdollisesti huomioit digitaalisen turvallisuuden ihan omassa
elamassasi?

Jukka Aalto:

No joo, jos lahtee naista laitteista liikkeelle, niin itsekin nyt tajusin tdssa sun dskeisen kysymyksen kohdalla,
etta oikeastaan kaikki laitteet, mitd ma kaytan, niin kdytan ainoastaan tyonantajan laitteita. Tuon
puhelimen lisaksi mulla on tdma iPad kdytossa, minka kautta nyt tata yhteytta otetaan. Sitten mulla on
tdma ihan normaalin kannettava |appari. Nama kaikki on niin sanotusti firman koneita ja Valtorin
etdhallinnan piirissa.

Tata kautta tulee jo tietty... Mulla ei muita laitteita ole kdytossa, etta nailla pystyy hoitamaan tydasiat ja ne
vahaiset henkilokohtaiset asiat, mita sitten nailla hoitaa. Lihtokohta on se, ettd kyllda ma olen tiedostava
tdman asian suhteen ja pyrin sen hyvin monin eri tavoin huomioimaan.

Ehka tata helpottaa tata asiaa mun kannalta se, ettd ma olen aika passiivinen tuolla sosiaalisen median
alustoilla ja maailmassa. Ma en siella hirvedn paljon liiku. Se ehka jo tuo tavallaan yhden elementin tdhan ja
riskitkin on ehka pienemmat. Kylla ma sitten pyrin, kun digitaalisessa maailmassa liikkuu, niin huolehtimaan
tavallaan siitd, ettd ma kaytan, ja sitten toisaalta jaan, omia tietojani vain luotetuissa, suojatuissa
ymparistoissa. Pyrin aina sen varmistamaan.

Kun naita salasanoja ja tunnuksia kumminkin aika moneen palveluun tarvitaan. Tai kdytannossa kaikkiin
tavalla tai toisella. On ne sitten tyohon liittyvia tai henkilokohtaisia. Kylla ma uskaltaisin vaittaa, ettda mulla
on keskimaaraista vaikeammat salasanat kdytossa kuin ehka muilla. En ma nyt vaita, ettd ne on ihan
mahdottomia, mutta on kumminkin riittavan pitkia ja erilaisia merkkeja ja muuta.



Nama nyt ehka ensimmaisena tulee mieleen.

Ja toistaiseksi olen mielestani onnistunutkin siina. Etta en ole tullut tietoiseksi tai tiedostanut, etta olisin
joutunut jonkun huijauksen tai muun kohteeksi tai yrityksen kohteeksi.

Aika askettainkin huomasin yhden tilanteen, mutta ainakin toistaiseksi nailla toimenpiteilld olen mielestani
valttynyt pahimmilta seurauksilta. Kylla se vaatii jatkuvaa skarppaamista, koska niin kuin tuossa
aikaisemmin todettiin, niin monenlaisia yrityksia on liikenteessa.

Kylla siind koko ajan pitda olla hereilld ja aina, kun tulee joku uusi tilanne eteen, pitda hetkeksi jaada
miettimaan, etta hetkinen... Onko tdma ihan aito todellinen vai onko tdssa jostain ihan muusta kysymys?
Koko ajan pitda olla hereilla.

Tuija Kuusisto:

Kiitos naista nakemyksistasi ja oikein - koronatilanteesta huolimatta - positiivista ja edelleen lamminta ja
kaunista syksyn jatkoa.

Jukka Aalto:

Kiitos samoin sinulle ja kiitos mys samoin Kimmolle.

Kimmo Rousku:

Kiitos paljon.



