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Yhteinen tiedon hallinta -karkihanke

Yhteinen tiedon hallinta — Yhteisten tietomé&éaristysten hallinta ja yhteistoimintamalli

Saate

Julkisen palvelun tuottaminen ja siihen liittyva tiedon hallinta ei ole kertaluonteinen tapahtuma vaan jatkuvaa toi-
mintaa. Julkiset palvelut, julkisen hallinnon toiminta ja paatéksenteko koostuvat suurelta osin tiedosta ja perustu-
vat tietoon. Julkisen hallinnon tulee yllapitaa ja kayttaa naita tietoja kustannustehokkaasti ja asettaa ne mahdolli-
simman avoimesta kayttdon. Julkisessa hallinnossa meiti haastaa tiedon hallitseminen itsenéisené resurssina.
Julkinen hallinto ei nykyisenkaltaisessa verkottuneessa tietoymparistossa toimi vain itse kerdamiensa tietojen va-
rassa, mink& vuoksi tulee huomioida myds yhteistydkysymykset niin kansalaisen kuin yksityisen ja kolmannen
sektorin kanssa. Tietopoaliittisena linjauksena' tieto on yhteiskunnan pa&omaa ja avoin tieto auttaa rakentamaan
avointa kansalaisyhteiskuntaa. Tietojen mahdollisimman suuren julkisuuden, avoimuuden, 16ytyvyyden, yhteen-
toimivuuden ja kéytettdvyyden aikaansaaminen edellyttaa sopimista yhteisista menettelytavoista — tavoitteena on
hyddyntaa avointa, omaa ja yhteista tietoa2.

Tietoa voimme hallita vain, jos tieddmme mité tietoa hallitsemme — ymméarramme siis tiedon merkityssisallon ja
muodostumislogiikan. Tiedon hallinnan yksi keskeinen kohde on siten tiedon maarittelysta, tietosisallésta ja maa-
ritysten laadusta huolehtiminen, metatiedosta huolehtiminen. Namé toimet edellyttavat julkisen hallinnon yhteista
ja yhteisesti hyvaksyttya hallintamallia ja toimijarakenteita. Hallintamalli on laadunvarmistusmenetelma, jolla or-
ganisaation tarkeaa tietoa huolletaan ja jonka piiriin kuuluvat kaikki ne ihmiset, prosessit ja tietojenkasittelyteknii-
kat, jotka tarvitaan luomaan yhtenainen ja hyva organisaation tiedon hallinta.

Tiedosta tulisi olla yhtenéinen kasitys |&pi prosessien, lapi organisaation ja organisaatiorajojen yli, 1api koko julki-
sen hallinnon. Siirtyminen yhteisten palvelujen kéyttdon edellyttaa siten yleensa tietoméaaritysten harmonisointia,
jotta tietojen teknisen siirtdmisen lisaksi myos niiden merkitys sailyy ja siirtyy. Tavoitteena on vahvistaa periaatet-
ta ja toimintatapaa, etta julkisessa hallinnossa samaa tietoa kysytaan vain kerran ja hyddynnetaan monipuolises-
ti. Julkisen hallinnon toimijoiden ndkdkulmasta kehitystydssa on kyse siitd miten digitalisoidaan myds tiedontuo-
tannon taustaprosessit. Samalla vahvistetaan kansalaisen oikeutta omiin tietoihin ja viranomaisen mahdollisuuk-
sia kayttaa tietoa.

Yhteisten tietomaaritysten hallinnan ja siihen liittyvien yhteistoiminnan rakenteiden keskeisena tavoitteena on tur-
vata ja mahdollistaa digitalisaatiota edistévien tiedon maarittelyyn liittyvien jo olemassa olevien hyvien toimintata-
pojen levidminen julkiseen hallintoon, tarvittavien toimintatapojen muutosten juurtuminen julkiseen hallintoon se-
ké tuotettujen digitalisaatiota edistavia toimintatapoja tukevien palveluiden ja ICT-palveluiden jatkuminen kustan-
nustehokkaasti jatkuvan palvelun mallilla osana julkisen hallinnon toimintaa.

L Suomi tarvitsee tietopolitiikka -taustamuistio 2017, https://wiki.julkict.fi/julkict/juhta/juhta-tyoryhmat-2016/jhka-tyoryhma/jhka-kokoukset/jhka-kokous-
21-3.2017 tietopolitiikka/view
2 http:/lurn.fi/URN:ISBN:978-952-251-825-5
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Metatieto on keskeinen tiedon hallinnan valine. Metatiedon avulla voidaan kuvata laajuudeltaan erikokoisia koh-
teita yksittaisista sisaltoyksikoista kokonaisiin tietovarantoihin. Se voi olla kuvailevaa, hallinnollista tai rakenteel-
lista, ja sen kéyttajia ovat seké ihmiset etta koneet. Metatiedolla tassa kontekstissa tarkoitetaan "tietoa tiedosta”
ja sita kaytetddn muun muassa tiedon haussa, tallentamisessa, yhdistdmisessa ja jakamisessa. Metatiedot ovat
keskeinen osa julkisen hallinnon yhteista tietoarkkitehtuuria ja siten tietojen ja tietovarantojen kehittamista ja
hyddyntamista.

Julkisen hallinnon yhteiseen metatietoarkkitehtuuriin sisaltyvat seka tarvittavat metatietovarannot (kuvailevat sa-
nastot, méarittelevét eli terminologiset sanastot, tietomallit ja -rakennekirjastot, luokitukset ja koodistot, tunnuk-
set/tunnisteet), metatiedon tuottamisen ja hallinnan menetelmat ettd soveltuva ICT-ympéristd. Tavoitteena on
selkeét ja pysyvat toimintarakenteet sekd avoin tuotantoympéristd yhteentoimivuuden kehittamiselle koko julki-
sen hallinnon tasolla. Avoimet metatietovarannot luovat toisiinsa linkittyvien metatietojen verkoston, joka tarjoaa
hallitusti kootun ndkyman julkisen hallinnon tietoon ja mahdollistaa sen joustavan hyddyntamisen, rakenteellisina
tietoelementteind, ihmis- ja koneluettavana.

Muodostuva metatietoarkkitehtuurikokonaisuus palvelee tiedon hallinnan ja erilaisen viestinnan tukipalveluna ja
osana Kansallista palveluarkkitehtuuria sdhkdisten palveluiden tukipalveluna.

Muodostuva kokonaisuus ja arkkitehtuuri ovat kansallinen ratkaisu vastinpariksi Euroopan unionin kehitystydlle
tiedon semanttisessa yhteentoimivuudessa? ja palveluiden yhteentoimivuudessa seka tiedon hallinnassa. Liséksi
tyd tukee toimijoiden omia kansainvélisia tiedon hallinnan liitoksia ja velvoitteita vastaavasti.

Tehtavékokonaisuus tarkoittaa julkisen hallinnon organisoitumismallia tiedon yhteentoimivuuden kuvausten ja
maaritysten hallintaan:

Tehtava Kuvaus Siséllytettavat asiat
Strateginen ohjausvas- | luoda pitkén aikavalin suunnitel- = omistajuus ja toimivalta
tuu ma ja edellytykset ylimman tason = resursointi tehtdvien suorittamiseen

sidosryhmahallinnalle

Operatiivinen ohjaus- luoda edellytykset operatiiviselle = seurata maaritysten linjausten mukaista

vastuu tekemiselle kéyttoa ja niiden laatua

= vastuu valtuuttaa sisaltdtyon kokonaisuudes-
ta ja/tai koordinoinnista vastaava taho

Operatiivinen sisalt6- k&ytanndn vastuu ja/tai koordi- = vastuu sanastoista, niiden kehittdmisesta ja
vastuu nointivastuu sisaltémaaritysten ylldpidosta (asiasanasto, terminologinen sa-
tuottamisesta, kehittamisesta ja nasto, naiden ontologiamuoto)
yll&pidosta seka naihin liittyvien = vastuu yhteisista tietomaarityksista, niiden
suositusten ja ohjeiden laatimi- kehittamisesta ja yllapidosta
sesta; moniammatillinen yhteistyd = vastuu toteutuskohtaisista maarityksista, nii-
ja hajautettu hallinta den yllapidosta

= vastuu koodistosta tai luokituksesta, niiden
kehittamisesta ja yllapidosta

= hajautettujen sisaltdmaaritysten koordinaa-
tiovastuu

= vastuu jarjestdd asianmukainen ohjeistus ja
neuvonta

Tekninen vastuu tekninen kehitys- ja yllapitovastuu = kohdistuu sisaltéméaaritysten hallintaan kay-

tettaviin ICT-vélineisiin ja tuotantoympéris-

t6ihin

3 Euroopan komissio, Joinup; https://joinup.ec.europa.eu/asset/core_vocabularies/description
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