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PAIKKARIIPPUMATON JOHTAMINEN

Sisallys

1. Mita paikkariippumaton johtaminen on

Liittymat hallintopolitikkaan ja valtion henkilosto- ja tyonantajapolitikkaan
Mahdollisuudet ja riskit esimiestyossa

Keskeiset haasteet ja lahtokohdat

Peukalosaantoja esimiehille

Tydkaluja ja hyvia kaytantsja

S - o A

Lisatietoja ja liitteet
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PAIKKARIIPPUMATON JOHTAMINEN

Paikkariippumattomalla johtamisella voidaan tarkoittaa niita tilanteita, joissa johtaminen ei ole
paikkaan sidottua ja johtajan ja tyontekijoiden valinen vuorovaikutus tapahtuu paaosin
sahkoaisten viestintavalineiden avulla.

Paikkariippumattoman johtamisen yhteydessa voidaan joissain tapauksissa, erityisesti
kansainvalisissa organisaatioissa, puhua myos paikka- ja aikariippumattomasta johtamisesta.
Paikasta ja ajasta riippumaton johtaminen ja tyoyhteisojen virtuaalinen toiminta vaatii seka
johtajalta etta tyoyhteisojen jasenilta erityisia valmiuksia. Hyva paikkaan sitomaton johtaminen
edellyttaa yleensakin hyvaa johtamista: hyvan johtajan ominaisuudet ja huonon johtajan puutteet
vain korostuvat tilanteissa, joissa henkilosto tydskentelee eri paikassa kuin johtaja. Erityisesti
korostuvat hyvat vuorovaikutustaidot.

Etatyo ja sen johtaminen perustuvat tydnantajan direktio-oikeuteen. Organisaation tehtavat ja
valtion linjaukset tyonantajana rajaavat sen, milloin etatyota voidaan soveltaa.

Nama vaatimukset tiivistyvat johtajan eri rooleissa ja kaytannon tyossa seuraavasti:
Tuloksellisuus - organisaation ohjaus hajautetussa organisaatiossa
Prosessit - virtuaalisten toimintojen ja verkostojen koordinointi ja seuranta

Henkilosto - luottamuksen rakentaminen ja inhimillisten voimavarojen vapauttaminen itseohjautuvissa tyoyhteisoissa

> L=

Muutos - vaikuttava viestinta ja uudistuminen
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PAIKKARIIPPUMATTOMAN JOHTAMISEN LIITTYMAT
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PAIKKARIIPPUMATTOMAN JOHTAMISEN LAHTOKOHDAT

Tuottavuus
Digitaaliset palvelut
Alueellistaminen ja monipaikkaisuus

Luottamus
Tietojohtaminen ja tiedon hyddyntaminen
Ammattimainen johtaminen ja uudet
johtamismallit

TEINEN
HENKILOSTO- JA
OANTAJAPOLITIIKKA

Linjaukset ja sdadokset
(lains&édanto, TES, VES)

Ty6nantajan kilpailukyky
Uudet tydnteon muodot
Ty6turvallisuus
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PAIKKARIIPPUMATTOMAN JOHTAMISEN
MAHDOLLISUUKSIA JA RISKEJA ESIMIESTYOSSA

MAHDOLLISUUDET

Tehokas ja vaikuttava ohjaus

Joustava, hajautettu toiminta 1. TULOKSELLISUUS

[tseohjautuvuus ja *jaettu johtajuus”
Luottamus sisaanrakennettuna

Tuloksellisuuden korostuminen johtamisessa ja
seurannassa (keskittyminen olennaiseen)
Tehokkuuden lisaantyminen ja kustannussaastot 2 PROSESSIT
(tilat, matkakustannukset)

Tekoalyn ja robotiikan hyddyntaminen
johtamisessa

Hyvén esimiestyon korostuminen
Tydén mielekkyyden lisdantyminen ja
tytyytyvaisyyden lisdéntyminen
Autonomian ja itsensa johtamisen korostuminen: 3. HENKILOSTO
luottamuksen vahvistaminen ja inhimillisten
voimavarojen vapauttaminen

Tydntekijdiden erilaisuuden ottaminen huomioon
ja tyd- ja perhe-eldman yhteensovittaminen

Edistaa valtion kilpailukykya tyénantajana
Parhaimmillaan nopeaa ja tehokasta

vuorovaikutusta 4. MUUTOS
Modernien yhteisdviestinnan hyodyntaminen

RISKIT

Johtajan henkildkohtaisen esimerkin
etdantyminen

Vastuusuhteiden hamartyminen
Erilaiset toimintakulttuurit

Vélinpitamattdmyys ja sitoutumisen ongelmat
Hiljaisen tiedon hyodyntamisen ongelmat
Uusien toimintatapojen ja teknologian
hyodyntamisen puutteet

Tybterveyden, -turvallisuuden ja tyokyvyn
seurannan vaikeus

Tietoturva

Luottamuksen rapautuminen

Vaikeiden esimiestilanteiden ja ristiriitojen
ratkaisemisen vaikeudet

Ongelmia osallisuuden kokemisessa ja
tyontekijoiden nakyvyydessa

Esimiehen tavoitettavuus ja tuen saamisen
vaikeudet

Tydn kuormittavuuden lisdéntyminen

Vuorovaikutuksen pinnallistuminen ja vaikeudet
antaa laadukasta palautetta

Muutosten johtamisen ja uusien toimintatapojen
kehittamisen vaikeus
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PAIKKARIIPPUMATON JOHTAMINEN -
KESKEISET HAASTEET JA LAHTOKOHDAT

Paikkariippumattomuus nostaa esille seuraavia 6. Miten varmistan sen, etta tyoyhteiso kokee

kysymyksia ja vaatimuksia organisaatioille ja johtajille: yhteenkuuluvuutta ja luottaa toisiinsa?

1. Miten erilaiset organisaatioratkaisut vaikuttavat 7. Miten varmistan etta virtuaalinep vuorovaikutus: on rllttave;a
virtuaalitydhén ja paikkariippumattomaan johtamiseen? kannustamaan, valmentamaan ja tukemaan tyontekijoita’
Miten johtajana rakennan toimivan hajautetun 8. Miten pidan huolta henkildiden hyvinvoinnista ja ratkaisen
organisaation ja johtamisjarjestelman ja arvioin niiden ongelmatilanteita ja ristiriitoja? Miten seuraan tydaikaa ja
hyodyt ja haitat? huolehdin tydturvallisuudesta?

2. Miten esimiehena selvitan sen, milloin etatyo sopii ja 9. Missa maarin kasvokkain tapahtuva vuorovaikutus voidaan
milloin ei. Organisaation tavoitteet ja tehtavat ratkaisevat korvata sahkaisella viestinnalld ja miten se vaikuttaa
sen, milloin etatyota sovelletaan. Miten esimiehena sovitan vuorovaikutuksen laatuun. Miten kay hiljaiselle tiedolle?
yhteen oikeudenmukaisuuden ja yksilokohtaiset ratkaisut?

. _ o . . 10. Miten robotiikkaa ja tekoalya voidaan johtajaa ja hyodyntaa

3. Miten tasapainotan organisaation johtamisen eri osa- johtamisessa ja miten se vaikuttaa johtamiseen? Miss& on
alueet ja vaatimukset keskenaan: tU|0kse”iSUUden, ihminen paikkariippumattomassa johtamisessa?
hyvinvoinnin ja sitoutumisen, jatkuvuuden ja uudistumisen.

4. Mika on esimiesten rooli ja tehtavat ja missa maarin
tydyhteisot voivat olla itse ohjautuvia? Miten kukin
tydyhteison jasen johtaa itsedan?

5. Miten johtajana voin seurata toimintaa ja sen

tuloksellisuutta?

VALTIOVARAINMINISTERIO



PAIKKARIIPPUMATON JOHTAMINEN — PEUKALOSAANTOJA ESIMIEHILLE

Muista oikeutesi ja velvollisuutesi
esimiehena kaikissa tilanteissa.

Varmista suorituksen johtaminen ja
keskity olennaiseen: aseta tavoitteet,
kannusta ja seuraa.

Rakenna luottamusta ja pida huolta
tasapuolisuudesta ja osallisuudesta
tydyhteisossa.

4 TUNNE ITSESI JA

Ole tavoitettavissa ja ratkaise ajoissa TYOYHTEISOS!! LOyda tasapaino ohjauksen ja
ongelmatilanteet. itseohjautuvuuden valilla.

J
(e LU O TTAMU S J A Hyodynna moderneja
Sovi pells.aann0|sta myas riittavalle TYOYHTEISOJEN yhteisoviestinnan ja seurannan
kasvokkain tapahtuvalle ITSEOHAUTUVUUS tyokaluja.
vuorovaikutukselle. )

r VASTAA KOKONAISUUDESTA: P . . A

P . % . annusta ja edellyta tiedon keraamista,
Jarjgsta tyontekuoﬂle tuk Ja - TULOKSELLISUUS, HENKILOSTO, sen hyodyntamista ja vaihtoehtojen
onnistumisen edellytykset ja tue heidan PROSESSIT JA MUUTOS analyyttisti vertailua.

hyvinvointiaan.

Pida huolta ihmisesta ota huomioon Jarjesta tydkyvyn seuranta ja tuki.

ihmisten erilaiset valmiudet ja tarpeet.

Toimivat kaytannot rakennetaan vain
hyvalle johtamiselle, hyville esimiehille
ja hyvin toimiville tyoyhteisoille.
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PAIKKARIIPPUMATON JOHTAMINEN — TYOKALUJA JAHYVIA KAYTANTOJA

Toimivat raportointi ja
seurantatyokalut (mm. "sahkdinen
tyokirja”, Fiilismittari)

Esimies- ja alaistaitojen jatkuva
yllapito ja kehittdminen

-
Yhteisdllisyyden vahvistaminen ja Vertaistuki ja toimivien kaytantojen

tuki tydyhteisdssa TUNNE ITSESI JA soveltaminen.
TYOYHTEISOS!!

(

pelisaannot vuorovaikutukselle LUOTTAMUS JA oppimisen tuki alaisilla ja esimiehilla
TYOYHTEISOJEN )
ITSEOHAUTUVUUS
-
. _— : : Verkko-oppiminen on tehokas keino
Yhteisten tilaisuuksien merkityksen . : S
korostuminen, esim. "luottamustunti” o L TEEI M Ol Eeee)

TULOKSELLISUUS, HENKILOSTO, J
PROSESSIT JAMUUTOS

TyGympariston vaarojen ja haittojen
tunnistaminen —lomake (ks.liite 1)

Yhteinen sopiminen ja sitoutuminen,
esim. luottamussitoumukset

Ty6hon ja jaksamiseen liittyvat
saannolliset keskustelut -varhainen
valittminen

Virtuaalikahvit, tilaisuuksia
epamuodolliseen vuorovaikutukseen
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LISATIETOA

Tyoympariston vaarojen ja haittojen tunnistaminen —lomake (liite/linkki)

Yhteys: Valtionhallinnon johdon tuki: johdontuki@vm.fi

VALTIONHALLINNGN

J O H D O N
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4 Tyodturvallisuus- 17.10.2019 1(2)
keskus

Liite 1

Etatyon tyoolojen ja tyoympariston kartoitus

Tama lomake on tarkoitettu etatydn tydterveyden ja tybturvallisuuden arviointiin.

Etatydlia tarkoitetaan kotona tai muussa etatyopisteessa tehtava tyota, jonka sisallosta ja
toteuttamisesta sovitaan tydnantajan ja tydntekijan kesken. Tydta, jota paasaantoisesti on
totutiu tekemaan toimistoymparistissa tydnantajan tiloissa, tehdaan muualla: kotona,
kesamdkilla, hotellissa, ulkona, kahvilassa tal tydnantajana maarittamassa etatydpisteessa.

TyGterveys- ja tyGturvallisuusriskien arviointi on systemaattista tyGhon liittyvien vaarojen ja
haittojen tunnistamista ja niiden aiheuttamien riskien suuruuden maarittamista.

Riskien arvioinnin tavoitteena on 10ytaa tehokkaita toimenpiteita tydn turvallisuuden
parantamiseksi, vahinkojen ennaltachkaisemiseksi ja vahinkokustannusten minimoimiseksi.

Vaikka arviointi on tydnantajan vastuulla, on tarkeaa, etta jokainen osallistuu oman
tyoymparistonsa vaarojen tunnistamiseen. Tydturvallisuuden ja tydterveyden ammattilaisia
kaytetaan tarvittaessa asiantuntijoina. Hyvin toteutetulla riskien arvioinnilla varmistetaan

turvallinen ja terveellinen tyd ja tydymparistd seka toimiva, tasa-arvoinen ja oikeudenmukainen
tydyhteisd. Nain mahdollistetaan tuloksellinen, ihmisen hyvinvointia tukeva tyd.
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Tyoturvallisuus-
keskus

Etatyon tyoolojen ja tyoympariston kartoitus

17.10.2019

1{2)

Kunnossa

Kehitettavaa

Huomio, toimenpide-ehdotus

Tyétila ja -ympéristo

Tyotilan sopivuus tyShdn, riittava tila,
hairiéton ymparistd

[]

[

Tydymparistén turvallisuus,
tapaturmavaarat

Ergonomia: tydasento, kalusteet ja niiden
saadot, tyd- ja apuvalineet,
nakdergonomia

Tyoymparistitekijat: valaistus,
lampdolot, sisdilma, melu

L]
L]
[

L]
L]
[

Vuorovaikutus ja yhteistyo

Yhteistydn toimivuus ja
yhteydenpitokdytanndt: esimiestyd,
mahdollisuus osallistua tydyhteisdn
toimintaan, tiedonkulku, yhteydenpito
tyGterveyshuoltoon ja
tydsuojeluhenkildstoon, hairdt,
ristiriidat ja epaasiallinen kohtelu

[l

[l

Muuta
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Tietotekniikka ja ohjelmistot

Tydhdn soveltuvat laitteet ja tyovalineet

Toimivat ja soveltuvat ohjelmat ja
yhteydet

Tietotekninen osaaminen

Tekninen tuki ongelmatilanteissa

Muuta

OO0 0 &

Perehdyttaminen

Etatygsopimus

Etatyohon littyvat penaatteet, sdannot
Ja vakuutukset

Toiminta ongelma- ja hatatilanteissa

Muuta

Tyoaika

Tyoajan ilmoittaminen ja seuranta

Paivittaiset ja viikoittaiset todelliset
tydtunnit

Vaikutusmahdollisuudet tydaikaan

Tyoaikajoustojen kaytto

Tyon ja vapaa-ajan yhieen sovittaminen

Palautumisajan nittavyys

Kuormittuminen

Muuta

OO0O0O00 O 0 A0o0o &

000000 0 0 OO0 0 OoOon c

Tydturvallisuuskeskus 9/2015

Paivitetty 10/2019
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Paikkariippumaton johtaminen — kehittamistyo valtionhallinnon
kehittamisosastolla

Liite 2
Kehittamistyon lahtokohtien ja tavoitteiden tarkentaminen: yhteys alueellistamisen strategiaan ja

monipaikkaisuuden mahdollisuuksiin seka valtion henkilosto- ja tyonantajapolitiikkaan

Selvitysvaihe: tutkimukset ja aineistot, case-virastot ja asiantuntijahaastattelut: Petri Korpinen/MML,
Hannu Lappi ja Juha Madetoja/tulli, Paivi Kiviniemi ja muut asiantuntijat/ KEHA-keskus, Paivi
Rauramo/TTK, muut

Kokemusten analysointi asiantuntijatyona (ml. case-virastot)

Mallitus ja hyvat kaytannot

Tuotokset ja viestinta ("opas’, tilaisuudet, valmennus, verkostojen hyodyntamien, kirjoitukset jne.)
Lausunnot, kommentit ja palaute

Jatkotyd (hyodyntaminen projektissa Monipaikkaisen ja paikkariippumattoman tyon edistaminen
valtionhallinnossa)

Mahdolliset jontopaatokset ja kehittamisehdotukset

Seuranta
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