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Kyselytutkimuksen kohteena olivat kansalaisten mielipiteet valtionhallinnon arvojen
tarkeydesta ja toteutumisesta virkamiesten toiminnassa. Tutkimus toteutettiin Kantarin
Forum-paneelissa. Kyselyyn vastasi yhteensa 1 018 henkil6d, jotka edustavat maamme
15-79-vuotiasta vaestoa.

Kun arvot listataan tarkeysjarjestyksessa, kdrkeen nousevat erittdin tarkeina pidetyt
asiantuntemus, luottamus, puolueettomuus ja riippumattomuus, laillisuusperiaate ja
vastuullisuus, toiminnan avoimuus, tasa-arvo seka palveluperiaate. Arvojen tarkeys on samalla
tasolla kuin vuonna 2016. Toiminnan taloudellisuutta pidetdan nyt hieman tarkeampéana kuin
aikaisemmin. Kysyttdessa toteutuvatko jotkut valtionhallinnon arvoista niin hyvin, etta niista
tuntee suomalaisena ylpeyttd, muita korkeammalle arvioissa nousevat laillisuusperiaate ja
vastuullisuus.

Kansalaisten mielesta pikaisia toimenpiteita vaatisivat muita useammin avoimuus,
puolueettomuus ja riippumattomuus seka nyt myds taloudellisuus. Vuoteen 2016 verrattuna
kansalaisten huoli avoimuudesta ja luottamuksesta on vahentynyt, mutta huolta koetaan
selvasti aikaisempaa enemman toiminnan taloudellisuudesta ja jossain maarin toiminnan
puolueettomuudesta ja riippumattomuudesta.

Enemmisto suomalaisista (62 %) pitaa valtionhallintoa ja sen virkamiesten toimintaa oman
luottamuksensa arvoisena. Epaluottamusta kokevien osuus on vahentynyt hieman vuodesta
2016.
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Enkaten gallde medborgarnas asikter om hur viktiga véarderingar ar i statsforvaltningen och
hur de forverkligas i tjidnstemannens arbete. Undersékningen genomfordes av panelen Kantar
Forum. Enkdten besvarades av 1 018 personer som representerar finlandare i aldern 15-79 ar.

Nar respondenterna rangordnar varderingarna fran viktigaste till minst viktig toppas listan av
sakkunskap, fortroende, opartiskhet och oberoende, legalitetsprincipen och ansvarsfullhet,
Oppenhet, jamlikhet och serviceprincipen, som alla anses vara ytterst viktiga. Varderingarnas
betydelse ligger pa samma niva som 2016. Verksamhetens ekonomiska effektivitet anses nu
vara aningen viktigare an tidigare. Pa frdagan om nagon av statsforvaltningens varderingar
forverkligas sa val att man som finldndare kdnner stolthet dver dem, framgar det att
legalitetsprincipen och ansvarsfullheten skattas hogst.

Enligt medborgarna kraver bevarandet av dppenheten, opartiskheten och oberoendet och
nu ocksa en ekonomisk effektivitet snabba atgarder. Jamfort med 2016 kdnner medborgarna
mindre oro for 6ppenheten och fortroendet, medan det finns en klart storre oro for
verksamhetens ekonomiska effektivitet och i viss man fér dess opartiskhet och oberoende.
Majoriteten av finldndarna (62 %) anser att statsférvaltningen och dess tjansteman handlar pa

ett fortroendeingivande satt. Andelen personer som kanner misstro har minskat nagot sedan
2016.
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The focus of the survey was to understand citizens’ opinions of the importance of the values
of central government administration and how these values are reflected in the work of
public officials. The survey was carried out in Kantar’s Forum panel. A total of 1018 people,
representing people aged 15-79 in Finland’s population, responded to the survey.

When the values are listed in order of importance, the values that take the lead and are
considered very important are expertise, trust, impartiality and independence, the rule of

law and responsibility, openness, equality, and the service principle. The importance of these
values is at the same level as in 2016. Respondents now consider economic efficiency to

be slightly more important than before. When asked whether any of the values of central
government administration are realised so well that it makes the respondent feel proud to be a
Finn, the rule of law and responsibility stand above the rest.

The respondents are of the opinion that the values of openness, impartiality and
independence, and now also economic efficiency, would require urgent action more than the
others. Compared to 2016, people are less concerned about openness and trust, but clearly
more concerned about economic efficiency and, to some degree, about impartiality and
independence.

The majority of Finns (62%) consider central government administration and the work of its
public officials to be worthy of their trust. The share of people who do not feel this trust has
decreased slightly since 2016.
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1 Johdanto

Tassa yhteenvetoraportissa esitelldaan keskeiset tulokset kansalaiskyselysta, jossa selvi-
tettiin suomalaisten ndkemyksia Suomen valtionhallinnon virkamiesetiikan ja -moraalin
tilasta. Tuloksia on verrattu vuonna 2016 toteutetun vastaavan tutkimuksen tuloksiin.

Mielenkiinnon kohteena olivat jalleen kansalaisten mielipiteet eri arvojen tarkeydesta ja
niiden toteutumisesta valtionhallinnon virkamiesten toiminnassa. Valtionhallinnon arvoja
selvitettiin eri nakdkulmista. Vastaajilta pyydettiin arvioita siita, mitka arvoista toteutuvat
poikkeuksellisen hyvin, mitka niista ovat huolestuttavan huonolla tasolla ja mitka arvoista
ovat sellaisia, etta niita voi pitaa valtionhallinnon ydinarvoina.

Tutkimuksessa selvitettiin myos erilaisten epdeettisend pidettdvien toimintatapojen arvioi-
tua esiintymista ja kansalaisten asennoitumista erilaisiin virkamiesetiikkaan liittyviin vait-
tédmiin, muun muassa siihen kuinka luottamuksen arvoiseksi Suomen valtionhallinto ja sen
virkamiesten toiminta arvioitiin vastaajan nakékulmasta.

Tutkimus toteutettiin TNS Gallupin Forum paneelissa, jossa on n. 40.000 vastaajaa kdytet-
tavaksi erilaisia tutkimusotantoja varten. Ennen tutkimuksen tulosten tarkastelua aineis-
tosta poistettiin valtiolla tydskentelevat vastaajat.

Kyselyyn vastasi yhteensa 1 018 henkilda siten, ettd haastateltu joukko edustaa Manner-
Suomen 15-79-vuotiasta vaestoa.

Tutkimuksen raportointi on jaettu kahteen osaan. Kasilla oleva raportti on perusraportti,
jossa on graafisesti ja kirjallisesti kuvattu tutkimuksen paatuloksia. Graafisten kuvioiden
osuus on raportissa suuri, koska tutkittavat asiat ovat varsin konkreettisia ja kuviot pitkalti
itseselitteisia.

Erillisessa taulukko-osassa esitetdan kaikki tutkimustulokset yksityiskohtaisessa tauluk-
komuodossa. Se sisaltda myos tiedot tutkimusaineiston rakenteesta ja vastaajaryhmien
koosta.
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Kaikkien otantaan perustuvien tutkimusten tuloksiin siséltyy tietty epdvarmuus mahdol-
listen satunnaisvirheiden takia. Otantatutkimustulosten epavarmuustekijaa hallitaan las-
kemalla mahdollisten virheiden esiintymistodennakoisyyden pohjalta ns. luottamusvaleja
erisuuruisille otoksille tai niiden osille.

Tietylle tutkimustulokselle laskettu luottamusvali osoittaa ne raja-arvot, joiden valiin

oikea, koko perusjoukkoa koskeva tulos jaa tietyllda varmuudella. Tutkimusta varten tulos-
ten luottamusvalit on laskettu prosenttilukujakautumalle.

Taulukko 1. Tilastolliset virhemarginaalit erdissa esimerkkitapauksissa.

SAATU TULOS % RYHMAN SUURUUS N

100 200 300 500 1000 1500 2000

10 % tai 90 % +6.0 +43 +3.5 +2.7 +1.9 +1.6 +14
20 % tai 80 % +8.0 +5.7 +4.6 +3.6 +2.5 +2.1 +1.8
30 % tai 70 % +9.2 +6.5 +5.3 +4.1 +2.9 +24 +2.0
40 % tai 60 % +9.8 +7.0 +5.7 +4.4 +3.1 +2.6 +2.2
50 % +10.0 +7.1 +5.8 +4.5 +3.2 +2.7 +2.2

Oheisessa taulukossa 1 on esitetty luottamusvalien suuruudet prosenttilukuina erikoko-
isille ryhmille. Siina luottamusvalin laajuus on sovittu 95 %:n tasolle. Tama tarkoittaa sita,
ettd jos tutkimusta toistettaisiin, ainoastaan viidessa tapauksessa sadasta otannan nayt-
tama tulos osuisi sattuman johdosta luottamusvalin ulkopuolelle. Tilastollisen luotettavuu-
den kriteeri on siis varsin ankara. Kdytannossa tulosten hajonta on vahdisempaa.

Luottamusvalit ovat kapeampia prosenttijakautuman paissé, koska satunnaiset heitot ovat
sielld todenndkoisesti pienempid kuin jakautuman keskikohdalla. Esimerkiksi 500 haastat-

telun suuruisesta ryhmasta saatu tulos 50 % on 95 %:n varmuustasolla arvioiden 46 %:n

ja 55 %:n vilissa ja voi osua ndiden rajojen ulkopuolelle vain viidessa tapauksessa sadasta.

Jos tulos on 10 tai 90 prosenttia, teoreettinen virhe on pienempi.
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2 Taustatietoja vastaajista

2.1 Tydelamassa toimiminen

Kyselyn aluksi vastaajilta kysyttiin ovatko he mukana tydelamassa tai mika on heidan ase-
mansa tyomarkkinoilla.

Yhteensa 47 % vastanneista oli mukana ty0elamassa joko toisen palveluksessa, yrittdjana
tai yksityisena ammatinharjoittajana. Tyottomia kyselyssa oli mukana 5 %, koululaisia tai
opiskelijoita 13 % vastanneista. Eldkeldisten osuus oli 33 % vastanneista.

Mika seuraavista vastaa parhaiten tilannettasi?
TOTAL 2022 (n=1018) 0% 20% 40% 60% 80% 100%
Tydelamdssa toisen palveluksessa
Yrittdja, yksityinen ammatinharjoittaja tai maatalousyrittdja
Tydton
Koululainen tai opiskelija
Elakeldinen
Kotiditi tai koti-isd
Muu

En osaa sanoa

M TOTAL 2022 (n=1018)
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Onko tydnantajasi...

TOTAL 2022 (n=496) 0% 20% 40% 60% 80% 100%
Yritys

Kunta, seurakunta, yliopisto
Yhdistys, jarjesto, seura
Valtio

Muu, mika?

En osaa sanoa

I TOTAL 2022 (n=496)

Tybelamadssa olevista valtaosa (68 %) on tdissa yrityksissa. Viidennes on tdissa kunnissa,
seurakunnissa tai yliopistoissa. Valtion palveluksessa olevia ei ole siis otettu mukaan tulos-
ten analyysiin.

Yhdistysten, jarjestdjen tai seurojen palveluksessa tydskenteli 4 % vastanneista.

2.2 Asiointi tai kontaktit virkamiesten kanssa

Kyselyn alussa vastaajille esitettiin vastaamisen selkeyttamiseksi ja helpottamiseksi maarit-
telyja, jotka liittyivat tutkimuksen kannalta olennaisiin kasitteisiin ja niiden sisaltoon.

Nama olivat seuraavia:

1. Valtionhallinnolla tarkoitetaan ministeritita seka muita valtion virastoja ja
laitoksia.

2. Valtio vastaa oikeusvaltion yllapitamisesta ja kehittamisestd, perusoikeuksien
turvaamisesta ja arvioinnista seka turvallisuustehtavista. Valtio vastaa
my&s monista kansainvalisista ja valtakunnallisista tehtavista ja ihmisten
yhdenvertaisuuden ja yleisen edun valvonnasta.

3. Valtionhallinnon virkamiehilla tarkoitetaan valtion palveluksessa olevia
virkamiehia ja tyontekijoita, kuten poliiseja, tuomareita, verovirkailijoita,
sotilaita jne.

10
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4. Virkamiesetiikalla ja -moraalilla tarkoitetaan sitd, ettd virkamiehet
noudattavat lakia ja hyvan hallinnon periaatteita.

5. Lisaksi tasmennettiin, ettd kyselyssa ei siis kasitelty kunnallishallintoa eika
ministereitd tai kansanedustajia eikd heidédn toimintaansa.

Tavoitteena oli tehdyilla rajauksilla ja sisall6illa vaikuttaa siihen, ettd vastaajat pystyisi-
vat arvioimaan tutkimuksessa esitettyja kysymyksia mahdollisimman oikealta pohjalta ja
oikeasta nakdkulmasta.

Seuraavaksi selvitettiin vastaajan tai hanen laheistensa kontakteja viime vuosina valtion
viranomaisten kanssa.

Niiden osuus, joilla kontakteja viranomaisten kanssa oli kolme tai useampia oli 36 %, kaksi
kontaktia oli 19 prosentilla, yksi kontakti 19 prosentilla. Noin neljanneksella (26 %) ei ollut
ollut kontakteja lainkaan viimeisen 12 kk:n aikana, tai he eivat osanneet kertoa asiaa.

Oletko sina tai laheisesi asioinut tai ollut tekemisissa viime vuosina
seuraavien valtion viranomaisten kanssa?

TOTAL 2022 (n=1018) 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Verohallinto

TRAFICOM Liikenne- ja viestintdvirasto
Poliisi

Digi- ja vdestotietovirasto - Dvv
Hétakeskuslaitos 112

Tyd- ja elinkeinotoimistot
Maanmittauslaitos

Tulli

Puolustusvoimat
Aluehallintovirasto
Oikeuslaitos

Business Finland

Ruokavirasto

Muu

Ei mikaan

En osaa sanoa

M TOTAL 2022 (n=1018)

Suomalaisilla tai heidan lahipiirillddn on ollut melko paljon kanssakdymista eri viranomais-
ten kanssa.

1
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Noin puolet (48 %) suomalaisista tai heidan lahipiiristaan on asioinut tai ollut tekemisissa
Verohallinnon kanssa. Hieman alle kolmanneksella on ollut kanssakaymista Liikenteen tur-
vallisuusviraston TRAFICOM:in kanssa. Poliisin kanssa on asioinut hieman yli neljannes

suomalaisista.

Selvasti harvimmin on viime vuosina oltu tekemisissa Ruokaviraston tai Business Finlandin
kanssa. Niitd, joilla ei ole ollut mitaan henkilokohtaisia tai lahipiirissa olleita kontakteja val-
tion viranomaisiin, on 22 % vastanneista.

Oletko sina tai laheisesi asioinut tai ollut tekemisissa viime vuosina seuraavien
valtion viranomaisten kanssa?

TOTAL 2022 (n=1018) 0% 20% 40% 60% 80% 100%
Verohallinto

TRAFICOM Liikenne- ja viestintdvirasto
Poliisi

Digi- ja vaestdtietovirasto - Dvv
Hatdkeskuslaitos 112

Tyd- ja elinkeinotoimistot
Maanmittauslaitos

Tulli

Puolustusvoimat

Aluehallintovirasto

Oikeuslaitos

Business Finland

Ruokavirasto

Muu

Ei mikdan

En osaa sanoa

M Nainen (n=508) Mies (n=510)
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3 Arvot

3.1 Arvojen tarkeys ja toteutuminen

Kun siirryttiin varsinaiseen tutkimusaiheeseen, vastaajia pyydettiin arvioimaan, kuinka tar-
keitd eri virkamiesten toimintaan liittyvat arvot heiddn mielestaan ovat ja kuinka hyvin ne
toteutuvat valtionhallinnossa ja virkamiesten toiminnassa.

Kysymyksenasettelu oli sellainen, etté arvoista kysyttiin yksi kerrallaan ensin arvon tarkeys
ja heti sen jalkeen arvio kyseisen asian toteutumisesta valtionhallinnossa ja virkamiesten
toiminnassa.

Arvioitavat arvot kysyttiin yksityiskohtaisesti kuvattuina ja satunnaisessa jarjestyksessa
arviointijarjestyksen vaikutuksen minimoimiseksi.

Tilan saastamiseksi graafisissa esityksissa kdytetaan tutkituista arvoista lyhennettyja
muotoiluja.

Eri arvojen lyhentamattomat kuvaukset olivat kyselyssa seuraavat:

¢ Toiminnan yleinen hyvaksyttavyys: Valtionhallinnon virkamiehet toimivat
yleisen mielipiteen mukaisesti, niin etta suurin osa ihmisista voi hyvaksya
heidan toimintansa ja toimintatapansa.

e Asiantuntemus: Virkamiehet ovat ammattitaitoisia ja palvelut ovat
laadukkaita; tydtehtavat hoidetaan hyvin, asioiden valmistelu ja
padtoksenteko hoidetaan huolellisesti.

e Palveluperiaate: Virkamiehet toimivat kunnioittaen ja auttaen kansalaisia ja
muita asiakkaita.

¢ Toiminnan taloudellisuus: Valtionhallinnon toiminnalle asetetut tavoitteet
pyritdan saavuttamaan mahdollisimman pienilla kustannuksilla.

¢ Toiminnan puolueettomuus ja riippumattomuus: Virkamiesten tekemat
ratkaisut ovat objektiivisesti ja asiallisesti perusteltavissa, he toimivat
riippumattomasti ja yleisen edun mukaisesti ilman ulkopuolisten epaasiallista
vaikutusta.

¢ Toiminnan avoimuus: Virkamiehet toimivat avoimesti ja lapinakyvasti ilman
salailua.

¢ Toiminnan tuloksellisuus: Virkamiesten toiminta ja tyoskentely on
tehokasta ja toiminnassa kiinnitetaan huomiota sen tuloksiin.

13
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¢ Laillisuusperiaate ja vastuullisuus: Toimitaan lakien ja sadddsten mukaan ja
virkamiehet vastaavat virkatoimiensa laillisuudesta.

e Tasa-arvo: Virkamiehet kohtelevat kaikkia kansalaisia tasapuolisesti, tarjoavat
palvelut molemmilla kotimaisilla kielilld ja edistavat naisten ja miesten valista
tasa-arvoa.

¢ Omistautuminen: Virkamiehet tekevat heille annetut ty6t ja tehtavat
motivoituneesti ja ahkeruudella.

e Luottamus: Ihmiset voivat luottaa siihen, etta viranomaiset toimivat aina
yleistd etua edistden ja lisaten ihmisten luottamusta toisiinsa.

® Toiminnan innovatiivisuus: Valtionhallinnossa virkamiehet pyrkivat
kokeilemaan rohkeasti uusia toimintatapoja.

Tarkeystulosten kokonaistarkastelu ndyttaa, etta tutkimuksessa luetellut arvot ovat suo-
malaisille tarkeitd, padosin erittdin tarkeita. Kaikkien arvojen tarkeyskeskiarvojen keskiarvo
oli tutkimuksessa neliportaisella asteikolla 3,54.

Kun eri virkamiesten toimintaan liittyvat arvot listataan tarkeysjarjestyksessa, karkeen
nousevat erittdin tarkeind pidetyt asiantuntemus, luottamus, puolueettomuus ja riip-
pumattomuus, laillisuusperiaate ja vastuullisuus, toiminnan avoimuus, tasa-arvo seka
palveluperiaate.

Vahiten tarkedksi selvitetyista arvoista jaa toiminnan innovatiivisuus, jota sitdkin pitaa joko
erittain tai melko tarkeana 68 % suomalaisista. Hieman useampi kuin viidennes (21 %)
vastanneista arvioi kuitenkin, ettd toiminnan innovatiivisuus ei ole tarkedaa virkamiesten
toiminnassa.

Myds toiminnan taloudellisuus jaa arvojen tarkeyslistauksessa hantapaahan, toiseksi vii-
meiseksi. Sita ei pida tarkedana 11 % (2016 16 %) vastanneista, kuitenkin erittdin tarkeana
taloudellisuutta pitaa yli kolmannes (38 %) ja melko tarkedna 44 % suomalaisista. Myds
ndita vertailussa viimeiseksi jadneita arvojakin voidaan pitaa vastaajien mielesta tarkeina
asioina virkamiesten toiminnassa.

14
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Kuinka tarkea arvo tima mielestasi on?

TOTAL 2022 (n=1018) 0% 20% 40 % 60 % 80 % 100% ka.
Asiantuntemus 77 6 3,80
Luottamus 77 5 3,79
Puolueettomuus ja riippumattomuus 76 6 3,79
Laillisuusperiaate ja vastuullisuus 76 6 3,79
Toiminnan avoimuus 68 6 3,69
Tasa-arvo 67 6 3,66
Palveluperiaate 64 5 3,65
Toiminnan yleinen hyvaksyttévyys 8 7 3,39
Toiminnan tuloksellisuus 9 6 3,39
Omistautuminen 7 6 3,38
Toiminnan taloudellisuus 6 11 3,26
Toiminnan innovatiivisuus 1 19 I 2,93

I Erittdin tarked (4) B Melko tarked (3) En osaa sanoa Eikovin tarked (2) ™ Eilainkaan tarked (1)

Niille arvoille, jotka nousevat tarkeysvertailussa seitseman tarkeimman arvon joukkoon,
on ominaista se, etta niista vallitsee varsin suuri yksimielisyys, eika niiden taustalta [6ydy
kovin merkittavia vastaajaryhmakohtaisia eroja.

Nama asiat ovat tarkeita seka naisille etta miehille, eri vastaajille riippumatta heidan asuin-

paikastaan, koulutuksestaan, tulotasostaan tai pddosin myos puoluekannastaan. N&in oli
my0s vuonna 2016 toteutetussa tutkimuksessa.
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Muutos vuoteen 2016 verrattuna on kuitenkin se, etta nyt nama tarkeimmat arvot ovat
tasa-arvoa lukuun ottamatta jonkin verran vahemman tarkeita nuorimmille 15-29-vuo-
tiaille kuin heitd vanhemmille suomalaisille. Sen sijaan tarkeimpien joukkoon kuuluvaa
tasa-arvoa nuoret pitava yhta tarkeana kuin muun ikdiset, mutta tasa-arvoa arvoste-
taan vdhemman perussuomalaisten keskuudessa kuin muiden puolueiden kannattajien
joukossa.

Sen sijaan arvot, jotka jadvat tarkeysarvioissa vertailun viimeisiksi, jakavat vastaajien mieli-
piteitd huomattavasti voimakkaammin.

Toiminnan innovatiivisuus on yhta tarkeaa seka miehille etta naisille, eivatka ikaryhmien-
kaan tarkeysarviot eroa merkitsevasti toisistaan. Samoin on tilanne koulutuksen, ammatti-
ryhmien ja asuinpaikan suhteen tehtavissa vertailuissa.

Sen sijaan keskustan kannattajat pitdavat innovatiivisuutta selvasti tarkeampana virkamies-
ten toiminnassa kuin perussuomalaisten tai vasemmistoliiton kannattajat.

Naiset ja miehet pitavat toiminnan taloudellisuutta yhta tarkednd, samoin eri ikdiset. Sen
sijaan toiminnan taloudellisuus on vahemman tarkeaa peruskoulutetuille kuin akateemi-
sesti koulutetuille ja koululaisille ja opiskelijoille vdhemman tarkeaa kuin tydssa oleville.

Taloudellisuuden tarkeys korostuu kokoomuksen kannattajilla ja on selvasti vahiten tar-
keda vasemmistoliiton ja vihreiden kannattajille.

Toiminnan tuloksellisuuden tarkeys korostuu yli 55-vuotiaiden ja keskituloisten keskuu-
dessa. Tuloksellisuus on vasemmistoliiton kannattajille vahiten tarkeda. Selkeasti tarkeinta
se on kokoomuksen kannattajille.

Arvojen tdrkeys on talla hetkelld hyvin samalla tasolla kuin mita se oli vuonna 2016. Toi-
minnan taloudellisuutta pidetdaan nyt hivenen tarkeampana. Aavistuksenomaista laskua
tarkeysarvioissa on tapahtunut omistautumisen, toiminnan tuloksellisuuden ja toiminnan
yleisen hyvaksyttavyyden osalta.
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Arvojen tarkeyden vuosivertailu 2022 vs. 2016 on esitetty alla olevassa kuvassa.

Kuinka tarkea arvo tama mielestasi on?
Ei lainkaan tarkead (1) Erittdin tarked (4)
4

—_
N
w

TOTAL 2022 (n=1018)

|

Asiantuntemus 3,82

3,79

Luottamus 3,87

3,79

Puolueettomuus ja riippumattomuus 3,84

3,79

A

‘
-
=

Laillisuusperiaate ja vastuullisuus

3,69

Toiminnan avoimuus
3,67

3,66

Tasa-arvo 3,64

Palveluperiaate 3,65

3,71
Toiminnan vieinen hvvaksvttivyys
y yVaKsyttavyy. 3,47
Toiminnan tuloksellisuus 3,46
, ,
Omistautuminen 3.48
Toiminnan taloudellisuus 3,18
Toiminnan innovatiivisuus 2,96
Il TOTAL 2022 (n=1018) TOTAL 2016 (n=981)

Eri arvojen tdrkeysarviot taustaryhmittdin tarkasteltuna ovat liitekuvissa.

Kuten vuonna 2016 arviot eri arvojen toteutumisesta valtion virkamiesten toiminnassa
ovat tarkeysarvioita alemmat. Edelleen voidaan sanoa, etta tutkitut arvot koetaan tar-
keiksi, mutta niiden arvioidaan kdytanndssa toteutuvan vain kohtalaisen hyvin. Kaikkien
arvojen toteutumiskeskiarvojen keskiarvo oli tutkimuksessa neliportaisella asteikolla 2,59
(2016 2,54). Tasoerot eri arvojen toteutumisessa ovat jalleen suuret.
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Parhaiten arvioidaan toteutuvan laillisuusperiaatteen ja vastuullisuuden. Sen arvioi toteu-
tuneen joko erittdin tai melko hyvin 60 % (2016 68 %) vastanneista. 19 % (2016 20 %) kan-
salaisista arvioi laillisuusperiaatteen ja vastuullisuuden toteutuneen melko tai erittdin
huonosti.

Kolmen parhaiten toteutuneen arvon joukkoon nousevat nyt tasa-arvo ja virkamiesten
asiantuntemus. Naiden jdlkeen tulee toiminnan yleinen hyvaksyttavyys.

Heikoimmin virkamiesten toiminnassa arvioidaan toteutuneen toiminnan taloudellisuu-
den, innovatiivisuuden, tuloksellisuuden ja avoimuuden. Naissa kaikissa asioissa tulos on
negatiivissavytteinen: erittain hyvia tai melko hyvia arvioita on yhteensa vahemman kuin
erittain huonoja tai melko huonoja arvioita.

Arvojen toteutumisen arvioiminen ei ole kansalaisille kovin helppoa. Eri arvojen osalta
kantaa ottamattomien osuudet vaihtelevat 16 % ja 32 % valilla. Helpommin arvioitavia
asioita ovat tasa-arvo, palveluperiaate seka toiminnan avoimuus. Hankalimmin arvioi-
tavissa on toiminnan innovatiivisuus, jota ei osaa arvioida 32 % vastanneista. Seuraa-
vaksi vaikeimpia arvioitavia ovat omistautuminen, toiminnan taloudellisuus ja toiminnan
tuloksellisuus.
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Enta kuinka hyvin tdmad arvo toteutuu virkamiesten toiminnassa?

TOTAL 2022 (n=1018) 0% 20% 40 % 60 % 80 % 100% ka.
Laillisuusperiaate ja vastuullisuus 14 H 2,84
Tasa-arvo 21 H 2,75
Asiantuntemus 18 H 2,74
Toiminnan yleinen hyvaksyttavyys 18 I 2,74
Luottamus 24 n 2,62
Omistautuminen 23 2,60
Puolueettomuus ja riippumattomuus 22 n 2,59
Palveluperiaate 27 n 2,58
Toiminnan avoimuus 30 2,44
Toiminnan tuloksellisuus 27 n 2,44
Toiminnan innovatiivisuus 28 2,/
Toiminnan taloudellisuus 31 n 2,31

I Erittdin hyvin (4) B Melko hyvin (3) En osaa sanoa Melko huonosti (2) I Erittdin huonosti (1)

Laillisuusperiaatteen ja vastuullisuuden arvioivat toteutuneen parhaiten akateemisesti
koulutetut, koululaiset ja opiskelijat sekd paakaupunkiseudulla asuvat. Eniten laillisuuspe-
riaatteen ja vastuullisuuden toteutumista epdilevat 56—65-vuotiaat, tyontekijat ja perus-
suomalaisten kannattajat.

Naiset arvioivat tasa-arvon toteutuneen heikommin kuin miehet. Erot eri ikaryhmissa eivat
ole kovin suuria. Sen sijaan akateemisesti koulutettujen arvio on selvasti korkeampi kuin
vahemman koulutettujen vastaajien. Puoluekannan mukaan heikomman arvion antavat
vasemmistoliiton kannattajat, korkein arvio tulee kokoomuslaisilta.
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Arviot virkamiesten asiantuntemuksesta ovat korkeimmat nuorilla 15-29-vuotiailla, aka-
teemisesti koulutetuilla, toimihenkil6illa, yrittdjilla ja opiskelijoilla seka kokoomuksen ja
SDP:n kannattajilla. Arvio on matalin 46—55-vuotiailla, tyontekijoilla, yli 85.000 € bruttona
vuodessa ansaitsevilla ja erityisesti perussuomalaisten kannattajilla.

Vuoden 2016 tuloksiin verrattuna positiivista kehitysta on arvioiden mukaan tapahtunut
toiminnan innovatiivisuudessa, toiminnan avoimuudessa sekd myds omistautumisessa.
Ainoana asiana laillisuusperiaatteessa ja vastuullisuudessa on tapahtunut arvioiden hie-
noista alenemista.

Enté kuinka hyvin tdma arvo toteutuu virkamiesten toiminnassa?

Erittdin huonosti (1) Erittdin hyvin (4)

TOTAL 2022 (n=1018) 4

N
N
w

|

Laillisuusperiaate ja vastuullisuus 292
Tasa-arvo
2,71
,

Asiantuntemus 2,74
Toiminnan yleinen hyvaksyttavyys 274
2,75

Luottamus 2,64

, ‘

Omistautuminen 2,51
Puolueettomuus ja riippumattomuus
2,62
.
Palveluperiaate 2,54
Toiminnan avoimuus 24
2,28
Toiminnan tuloksellisuus 2,36
Toiminnan innovatiivisuus Cohl
2,10
Toiminnan taloudellisuus 2,26
W TOTAL 2022 (n=1018) TOTAL 2016 (n=981)

Eri arvojen toteutumisarviot taustaryhmittdin tarkasteltuna ovat liitekuvissa.
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Kuinka tarkea arvo tama mielestasi on?
Entd kuinka hyvin tama arvo toteutuu virkamiesten toiminnassa?

Ei lainkaan tarkead (1) Erittdin tarked (4)
Erittdin huonosti (1) Erittdin hyvin (4)
TOTAL 2022 (n=1018) 1 2 3 4

|

Asiantuntemus 2,74

~UU
~
o

Luottamus 2,62

~UU
~
o

Puolueettomuus ja riippumattomuus 2,59

~UU
~
o

Laillisuusperiaate ja vastuullisuus 2,84

G
(=)
o

Toiminnan avoimuus
2,44

‘U\J
(=)
(=)}

Tasa-arvo 2,75

“N
(=2}
v

Palveluperiaate 2,58

K
w
A=)

Toiminnan yleinen hyvaksyttavyys 2,74

w
w
A=}

11

Toiminnan tuloksellisuus

2,44
Omistautuminen 750 3,38
Toiminnan taloudellisuus i 3,26
Toiminnan innovatiivisuus 241
B Kuinka térked arvo tima mielestdsi on? Enté kuinka hyvin tamd arvo toteutuu virkamiesten toiminnassa?

Kun eri arvojen tarkeys- ja toteutumisarvioiden keskiarvot asetetaan rinnakkain, voidaan
nahda, etta tarkeyden ja toteutumisen valinen suhteellinen ero on jalleen suurin toimin-
nan avoimuudessa, luottamuksessa sekd puolueettomuudessa ja riippumattomuudessa
seka palveluperiaatteen toteutumisessa.

Odotusten ja niiden koetun toteutumisen valinen ero ndkyy myds seuraavassa nelikentta-

kuviossa. Siita voidaan paatellda myos sita, mitka arvot ovat sellaisia, ettad niiden toteutumi-
seen tulisi kiinnittaa kansalaisten nakdkulmasta erityista huomiota.
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Vasemmalle sijoittuva toiminnan avoimuus nousee edelleen tekijdksi, jossa arvon tarkey-
den ja toteutumisen suhde on kriittisin. Sen seuraan liittyvat myds puolueettomuus ja riip-
pumattomuus seka palveluperiaate, koska niiden arvioitu tarkeys on suuri.

Tutkituista arvoista vahvimmiksi nousevat jalleen tulosten perusteella laillisuusperiaate ja
vastuullisuus, asiantuntemus ja tasa-arvo. Myds toiminnan yleinen hyvaksyttavyys kuuluu
vahvuuksien joukkoon.

Seuraavia kehittamiskohteita ovat toiminnan tuloksellisuus ja taloudellisuus.

Kuinka tarkea arvo tama mielestasi on?

TOTAL 2022 (n=1018)

0,4
Laillisuusperiaate ja
0,3 vastuullisuus
Pwolueettomuus ja riippumattomuus [ ]
0,2 Asiantuntemus
Toiminnan avoimuus @ . \
0,1 Palveluperiaate @ ]
Tasa-arvo
0,0
Ko. arvon tarkeyden 01 Tor:nzllgknsartltélfln;en
keskiarvon ero kaikkien ™ Toimi tuloksatt y ‘ vy
arvojen tarkeyden 02 olminnan tulokse ®
keskiarvoon Omistautuminen
03 ( ]
Toiminnan taloudellisuus
-0,4
-0,5
-0,6 ®
07 Toiminnan innovatiivisuus
I -0,4 -0,3 -0,2 -0,1 0,0 0,1 0,2 03

Ko. arvon toteutumisen keskiarvon ero kaikkien arvojen toteutumisen keskiarvoon

Enta kuinka hyvin tdma arvo toteutuu virkamiesten toiminnassa?

3.2 Valtionhallinnon ydinarvot

Seuraavaksi vastaajat padsivat arvioimaan dsken lapikaydyista arvoista ne, jotka he haluai-
sivat nostaa valtionhallinnon ydinarvoiksi. Vastaajaa pyydettiin valitsemaan satunnaisessa
jarjestyksessa listatuista arvoista enintdan viisi oman arvionsa mukaan keskeisinta arvoa.

Arvoissa erottuu selkea neljan arvon karkiryhma. Tarkeimmiksi nousevat luottamus, puo-

lueettomuus ja riippumattomuus, laillisuusperiaate ja vastuullisuus sekd asiantuntemus.
Nama ydinarvot ovat samat kuin vuonna 2016.
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Toiminnan innovatiivisuus, yleinen hyvaksyttavyys, omistautuminen ja tuloksellisuus jaa-
vat ydinarvoja valittaessa viimeisiksi. Vuonna 2016 tassa ryhmassa oleva taloudellisuus on
noussut viidenneksi vahiten saaneeksi arvoksi.

Entd mitka edelld mainituista arvoista nostaisit valtionhallinnon ydinarvoiksi?
Valitse enintdan viisi mielestasi keskeisinta arvoa.

TOTAL 2022 (n=1018) 0% 20% 40% 60% 80% 100%
Luottamus

Puolueettomuus ja riippumattomuus
Laillisuusperiaate ja vastuullisuus
Asiantuntemus

Avoimuus

Tasa-arvo

Palveluperiaate

Taloudellisuus

Tuloksellisuus

Omistautuminen

Yleinen hyvaksyttavyys

Innovatiivisuus

M Valtionhallinnon ydinarvo

Vuoteen 2016 verrattuna vdhemman valintoja ydinarvojen joukkoon saivat nyt palvelu-
periaate seka puolueettomuus ja riippumattomuus. Valintojaan ei lisannyt merkittavasti
mikaan arvoista lukuun ottamatta omistautumista. Sen sijaan pientd kannatuksen lisdysta
ydinarvojen joukkoon sai avoimuus.
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Entd mitka edelld mainituista arvoista nostaisit valtionhallinnon ydinarvoiksi?
Valitse enintdan viisi mielestasi keskeisinta arvoa.

o
X

TOTAL 2022 (n=1018) 20% 40% 60% 80% 100%

!

Luottamus

65
Puolueettomuus ja riippumattomuus 63
Laillisuusperiaate ja vastuullisuus 53
- [
Asiantuntemus 62
Avoimuus

Tasa-arvo

!
~
W (98]
©o [=]
S
w 9
%]

Palveluperiaate

w
w

Taloudellisuus

—_
(%]

Tuloksellisuus

—_
~

Omistautuminen

!\‘
_
N

Yleinen hyvaksyttavyys

—_
o

Innovatiivisuus

U'l.

I TOTAL 2022 (n=1018) TOTAL 2016 (n=981)

3.3 Erittain hyvin toteutuvat arvot

Vastaajat arvioivat vield, toteutuiko joku tai jotkut Iapikdydyistd arvoista niin hyvin, ettd
tuntee niistd suomalaisena ylpeytta.

Saadut arviot ovat nyt prosentuaalisesti korkeampia kuin vuonna 2016, jolloin pyydettiin
valitsemaan "hehkuttamisen arvoisesti” toteutuvia arvoja. Korkeimmalle nousee laillisuus-
periaate ja vastuullisuus, josta 31 % tuntee suomalaisena ylpeytta.

Seuraavaksi nousevat luottamus, asiantuntemus seka puolueettomuus ja riippumat-

tomuus. Naista kokee kansallista ylpeytta 20 % vastanneista. Tasa-arvon valitsee 17 %
suomalaisista.
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Toteutuuko joku tai jotkut valtionhallinnon arvoista niin hyvin, etta tunnet niista
suomalaisena ylpeytta?

TOTAL 2022 (n=1018) 0% 10% 20% 30% 40% 50%
Laillisuusperiaate ja vastuullisuus
Luottamus

Asiantuntemus

Puolueettomuus ja
riippumattomuus

Tasa-arvo

Yleinen hyvaksyttavyys
Palveluperiaate
Avoimuus
Tuloksellisuus
Taloudellisuus
Omistautuminen

Innovatiivisuus

I Tuntee suomalaisena ylpeytta

Vuoden 2016 "hehkuttamistuloksiin” verrattuna varsin samat arvot nousevat eniten valin-
toja saaneiksi. Suorassa vertailussa eniten suosiotaan lisasi luottamus, joka nousi uudella
kysymyksenasettelulla kuudennelta sijalta toiseksi.
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Toteutuuko joku tai jotkut valtionhallinnon arvoista niin hyvin, etta tunnet niista

suomalaisena ylpeytta?

TOTAL 2022 (n=1018)
TOTAL 2016 (n=981)

Laillisuusperiaate ja vastuullisuus
Luottamus

Asiantuntemus
Puolueettomuus ja riippumattomuus
Tasa-arvo

Yleinen hyvaksyttavyys
Palveluperiaate

Avoimuus

Tuloksellisuus

Taloudellisuus

Omistautuminen

Innovatiivisuus

0% 10% 20% 30% 40% 50%

g
o

o

~

- ~
- ~ o
& w
~
=)
-
=)
-
)
-
P [}
1=

M Tuntee suomalaisena ylpeyttd 2016: Voisi jopa hieman ns. hehkuttaa

3.4 Huolestuttavalla tasolla olevat arvot

Kun hyvin toteutuneet arvot oli kdyty lapi, vastaajaa pyydettiin arvioimaan, onko hanen

mielestddn jonkin tai joidenkin arvojen tila talla hetkella sellainen, ettd asiasta olisi syyta

olla huolestunut tai oliko joukossa arvoja, jotka edellyttavat pikaisia toimenpiteita.

Vaikka kysymyksenasettelun suunta vaihdetaan ja asetelma muuttuu negatiivisten asioi-
den etsimiseksi, niin arvioiden taso sdilyy melko samana. Nayttaa silta, etta vastaajat nake-

vat varsin tasapuolisesti sekd ylpeyden etta huolen aiheita valtionhallinnossa.
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Pikaisia toimenpiteitd vaatisi vastaajien mielestd useimmin avoimuuden, puolueettomuu-
den ja riippumattomuuden, taloudellisuuden ja luottamuksen toteutuminen virkamiesten
toiminnassa.

Seuraavaksi useimmin huolenaihetta nousee palveluperiaatteen ja asiantuntemuksen
tilasta valtionhallinnossa.

Enté onko jonkin tai joidenkin arvojen tila mielestasi talla hetkella sellainen, etta asiasta olisi
syyta olla huolestunut tai jotka edellyttdvit pikaisia toimenpiteita?

TOTAL 2022 (n=1018) 0% 10% 20% 30% 40% 50%
Avoimuus

Puolueettomuus ja riippumattomuus
Taloudellisuus

Luottamus

Palveluperiaate

Asiantuntemus

Tuloksellisuus

Tasa-arvo

Omistautuminen

Laillisuusperiaate ja vastuullisuus
Innovatiivisuus

Yleinen hyvaksyttavyys

I Syytd olla huolestunut / Vaatii pikaisia toimenpiteitd

Kansalaisten kokemissa huolenaiheissa on tapahtunut muutoksia vuodesta 2016.
Huoli avoimuudesta ja luottamuksesta on vdahentynyt, mutta huolen lisdantymista kohdis-

tuu selvasti aikaisempaa enemman toiminnan taloudellisuuteen ja jossain mdarin myds
puolueettomuuteen ja rilppumattomuuteen.
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Enta onko jonkin tai joidenkin arvojen tila mielestasi talld hetkella sellainen, ettd asiasta olisi
syyta olla huolestunut tai jotka edellyttavat pikaisia toimenpiteita?

TOTAL 2022 (n=1018) 0% 10% 20% 30% 40% 50%
o .
Puolueettomuus ja riippumattomuus _16“
Taloudellisuus —"Iﬂ
Luottamus 2
Palveluperiaate _141’.
Asiantuntemus
Tuloksellisuus
Tasa-arvo
Omistautuminen _10].
Laillisuusperiaate ja vastuullisuus _%
Innovatiivisuus _i
Yleinen hyvaksyttavyys F’s
I TOTAL 2022 (n=1018) TOTAL 2016 (n=671) * *2016 n=jos ei ns. hehkuttanut yhtékaan arvoa

3.5 Arvojen kokonaistarkastelu

Kun tulokset yhdistetaan sen mukaan, kuinka usein kukin tutkituista arvoista valittiin
ydinarvoksi, ylpeyden aiheeksi tai arvoksi, jonka toteutumisesta on syyta olla huolestunut,
saadaan seuraava kokonaistulos.

Tarkastelu yhdistaa kolme erilaista "dariarviointia” ja tukee aikaisemmin tehtya nelikent-
taanalyysia, jossa oli kaytetty arvojen tarkeyden ja toteutumisen suoraa ristiin tarkastelua
niiden keskiarvojen perusteella. Tassa esitetty tulos nostaa esille kaksi arvoa, joissa tar-
keyden (ydinarvo), erinomaisen tason (ylpeyttd synnyttava arvo) ja kriittisen tason (vaa-
tii pikaisia toimenpiteitd) yhdistelma on muita kriittisempi. Nédma ovat puolueettomuus ja
rilppumattomuus seka toiminnan avoimuus.
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Seuraavaksi kriittisimmat arvot ovat luottamus, asiantuntemus ja tasa-arvo. Vahvuudeksi
tassa kriittisessa tarkastelussa nousee laillisuusperiaate ja vastuullisuus.

Entd mitka edelld mainituista arvoista nostaisit valtionhallinnon ydinarvoiksi?

Toteutuuko joku tai jotkut valtionhallinnon arvoista niin hyvin, etta tunnet niista
suomalaisena ylpeytta?

Enta onko jonkin tai joidenkin arvojen tila mielestasi talla hetkelld sellainen, ettd asiasta olisi syyta
olla huolestunut tai jotka edellyttavat pikaisia toimenpiteita?

TOTAL 2022 (n=1018) 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80%
Luottamus

Puolueettomuus ja riippumattomuus
Laillisuusperiaate ja vastuullisuus
Asiantuntemus

Avoimuus

Tasa-arvo

Palveluperiaate

Taloudellisuus

Tuloksellisuus

Omistautuminen

Yleinen hyvaksyttavyys

Innovatiivisuus

M Valtionhallinnon ydinarvo [ Tuntee suomalaisena ylpeyttd Il Syytd olla huolestunut / Vaatii pikaisia toimenpiteitd

Keskeisten, nuolella merkittyjen arvojen kokonaistarkastelut ovat liitekuvissa taustaryhmit-
tdin esitettyind.
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4 Virkamiesetiikan ja -moraalin tila

41 Kokonaisarvio virkamiesetiikan ja -moraalin tilasta

Eri arvojen varsin perusteellisen ja eri nakdkulmista tapahtuneen arvioinnin jalkeen pyy-
dettiin vastaajilta kokonaisarviota siitd, kuinka hyvd maamme valtionhallinnon virkamiese-
tiikan ja -moraalin tila on talla hetkella.

Kokonaisuutena tilanne arvioidaan hyvaksi. Yli puolet vastaajista (57 %) arvioi virkamie-
setiikan ja -moraalin tilan erittdin tai melko hyvaksi. Erittdin huonoksi tilanteen arvioi 3 %
vastanneista ja joka kymmenes pitda tilannetta melko huonona.

Niita, joiden kanta ei ole positiivinen tai negatiivinen, on hieman yli neljannes (20 %)
vastanneista.
Tulos on vuoteen 2016 verrattuna aavistuksen parempi.

Kuinka hyva maamme valtionhallinnon virkamiesetiikan ja -moraalin tila mielestasi on talla hetkella?
Valtionhallinnon virkamiesetiikan ja —moraalin tila tallad hetkella

TOTAL 2022 (n=1018) 0% 20% 40 % 60 % 80% 100%  ka.
TOTAL 2022 (n=1018) 20 n 10 H 3,52
27 10 H 3,47

TOTAL 2016 (n=981)

I Erittdin hyva (5) B Melko hyva (4) Ei hyva eikd huono (3) I En osaa sanoa Melko huono (2) I Erittdin huono (1)

Naisten ja miesten arvioissa virkamiesetiikan ja -moraalin kokonaistilasta ei edelleenkaan
ole merkittdvaa eroa. Ikaryhmittdin tarkasteltuna parhaan arvion antavat 15-29-vuotiaat
ja yli 65-vuotiaat vastaajat.

Etiikan kokonaistila arvioidaan jalleen sita paremmaksi, mita enemman koulutusta vastaa-

jalla on. Arvio on selvasti paras akateemisesti koulutettujen joukossa ja matalinta perusta-
son koulutuksen saaneilla.
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Eri ammattiryhmista tyontekijoiden arvio on matalin, koululaisten ja opiskelijoiden seka
alempien toimihenkildiden paras.

Eri puolueiden kannattajilla virkamiesetiikan ja -moraalin kokonaistilan arvio on varsin
samalla tasolla. Poikkeuksen tdsta tekevat perussuomalaisten kannattajat, joiden antama
arvio on selvasti matalin, kuten oli myds vuonna 2016.

Kuinka hyvd maamme valtionhallinnon virkamiesetiikan ja -moraalin tila mielestdsi on talla hetkella?
Valtionhallinnon virkamiesetiikan ja -moraalin tila talld hetkella

TOTAL 2022 (n=1018) 0% 20% 40% 60 % 80% 100% kKa.
TOTAL 2016 (n=981) |3 27 10 B 347
TOTAL 2022 (n=1018) | 20 [OW 10 B 352

SUKUPUOLI:
Nainen (n=508) |lEJ 19 9 EH 355
Mies (n=510) il 21 B n 3,49
IKA:
15-29v (n=208) |2 19 8§ 0 35
30-45v (n=256) JED 13 I 9 3,40
46-55v (n=151) |HE] 22 1% = 34
56-65v (n=138) |E 32 12 1 334
YIi65v (n=265) JHET 15 B9l 375
KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=466) |5 21 | 14 BER 5 | 3,37
Muu koulutus (n=366) | 22 1n = 3,52
Akateeminen (n=183) i 15 EAs51 3,86
AMMATTIRYHMA:
Johtava as./Ylempi toim.hld (n=145) 11 13 14 3,59
Alempi toimihenkilo (n=82)  |IEP 24 T 374
Tyontekija (n=247) 27 Bl s 333
Yrittaja (n=43) |3 20 12 =3 34
Koululainen/ opiskelija (n=116) JIE 14 70 3,65
Elakeldinen (n=308) |HE] 16 B 13 0 3,59
Muu (n=71) |IE3 32 o9 Em 330
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=136) | 23 B 10 B 3,40
20-35000€ (n=152) I8 12 6 1 3,64
35-50000 € (n=154) |2 19 M 9 3,44
50- 85000 € (n=210) | HEP 17 13 0 364
Y1i 85000 € (n=173)  |ED 20 B 18 1 350
ASUINPAIKKA:
Padkaupunkiseutu (n=226) JIliE] 20 14 0 3,5
Muu kaupunki (n=555) il 18 1 3,47
Maaseutu (n=237) |2 24 | 6 N33 3,57
AANESTAISI NYT:
KOK (n=166) |0 21 Bs51 377
SDP (n=130) |MED 14 @51 3,81
PS (n=118) 32 14 P 2,97
KESK (n=71) 13 15 s 3,89
VAS (n=57) 24 [ 10 B5 B ¥
VIHR (n=62) 13 10 BEM4E 385

I Erittdin hyvd (5) B Melko hyvé (4)  Eihyvd eikd huono (3) I En osaa sanoa ' Melko huono (2) M Erittdin huono (1)
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5 Epaeettisten toimintapojen
esiintyminen hallinnossa

Taman jalkeen siirryttiin kartoittamaan vastaajien kasityksia siita, esiintyyko heidan mie-
lestdan valtionhallinnossa epdeettista toimintaa. Tata varten vastaajalle esitettiin pitkahko
lista erilaisista toimintatavoista, joita ei voida pitda sallittuina hallinnossa.

Jos vastaaja arvioi jotakin tai joitakin epaeettisena pidettavia toimintatapoja esiintyvan
melko yleisesti tai yleisesti, niin niista tehtiin hanelle jatkokysymys tai kysymyksid. Hanta
pyydettiin arvioimaan, oliko se tai olivatko ne asioita, joista hanen mielestaan olisi syyta
olla huolestunut tai jotka edellyttavat toimenpiteita. Tatd tumman harmaalla pylvaalla
esitettya tulosta voidaan tulkita niin, ettd mita suurempi osuus kriittisen arvion antaneista
pitaa jotain asiaa huolestuttavana, sita lahempana itse asian koetaan olevan.

Ennen vastaamista eri toimintatavat nimettiin siis sellaisiksi, joita pidetaan yleisesti
epaeettisina.
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Alla on lueteltu erdita yleisesti epaeettisina pidettavia toimintatapoja.
Mika on kasityksesi, esiintyyko niita maamme valtionhallinnossa?

Syyta olla
huolestunut /
Vaatii pikaisia
TOTAL 2022 (n=1018) 0% 50% 100% toimenpiteitd
Tarpeettoman monimutkainen asian kasittely 37 17 n
Voimavarojen tehoton kayttd 33 22
Samaa puoluekantaa olevien henkildiden suosiminen 30 21
Liian véhdiset voimavarat suhteessa tehtdvien laajuuteen 35 21 m
Tarpeettoman vaikean virkakielen kdytto 37 13
Puutteellinen tiedottaminen 40 14
Asian tarpeeton viivyttdminen 34 19
Oman tehtdvdalueen edun asettaminen kokonaisedun edelle 33 27 m
Uudistushaluttomuus 35 24
Tiedon panttaaminen 34 21 n
Epéasiallinen lobbaus 31 n
Samaistuminen johonkin eturyhméén 34 n
Ratkaisun tekeminen ilman kunnon valmistelua 23 n
Sukulaisten suosiminen 24 n
Asian kasittelyyn vaikuttaminen omasta esteellisyydesta. 25
Syrjintd etnisen taustan perusteella 22 n

Syrjintd sukupuolen perusteella

Virkamiesten paatoksiin vaikuttaminen lahjomalla

I Esiintyy yleisesti (4) Esiintyy melko yleisesti (3) En osaa sanoa I Esiintyy vain véhan (2) B Ei esiinny lainkaan (1)

Vastaajien arvioissa hallinnon kehittdmislistan kdrkeen nousevat tarpeettoman moni-
mutkainen asioiden kasittely, voimavarojen tehoton kaytto, samaa puoluekantaa olevien
henkildiden suosiminen, lilan vahaiset voimavarat suhteessa tehtavien laajuuteen seka
vaikean virkakielen kaytto.

Vahiten uskotaan esiintyvan virkamiesten paatoksiin vaikuttamista lahjonnalla, syrjintaa
sukupuolen perusteella tai syrjintda etnisen taustan perusteella.
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Koska lahes kaikkia kysyttyja asioita arvioidaan esiintyvan huolestuttavan paljon, kannat-
taa katsoa myds niiden asioiden kehittamislistaa, jotka koetaan itselle tarkeimmiksi.

Taman listan karkeen nousee samaa puoluekantaa olevien henkildiden suosiminen ja tar-
peettoman monimutkainen asioiden kasittely. Seuraavaksi kriittisimmiksi arvioidaan tar-
peettoman vaikean virkakielen kdytto, asian tarpeeton viivyttaminen ja liian vahdiset
voimavarat suhteessa tehtdvien laajuuteen.

Onko jonkin tai joidenkin tila mielestanne talla hetkella sellainen, ettd asiasta olisi syyta
olla huolestunut tai joiden tila edellyttaa pikaisia toimenpiteita?

TOTAL 2022 (n=915) 0% 10% 20% 30% 40% 50%

Samaa puoluekantaa olevien henkildiden suosiminen
Tarpeettoman monimutkainen asian kdsittely
Tarpeettoman vaikean virkakielen kaytto
Asian tarpeeton viivyttaminen
Liian vahdiset voimavarat suhteessa tehtavien laajuuteen
Voimavarojen tehoton kdytto
Tiedon panttaaminen
Puutteellinen tiedottaminen

Oman tehtdvaalueen edun asettaminen kokonaisedun. .
Ratkaisun tekeminen ilman kunnon valmistelua
Epdasiallinen lobbaus
Sukulaisten suosiminen
Syrjintd etnisen taustan perusteella
Uudistushaluttomuus
Asian kasittelyyn vaikuttaminen esteellisyydestd huolimatta
Samaistuminen johonkin eturyhméan
Syrjintd sukupuolen perusteella

Virkamiesten paatoksiin vaikuttaminen lahjomalla

I Syytd olla huolestunut / Vaatii pikaisia toimenpiteita

Vuoteen 2016 verrattuna aikaisempaa suurempi huoli kohdentuu samaa puoluekantaa
olevien henkildiden suosimiseen.
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Eniten huolta on haihtunut sen osalta, etta ratkaisuja tehtaisiin ilman kunnon valmistelua
ja tarpeettoman monimutkaisesti.

Onko jonkin tai joidenkin tila mielestanne talla hetkella sellainen, ettd asiasta olisi syyta
olla huolestunut tai joiden tila edellyttaa pikaisia toimenpiteita?

TOTAL 2022 (n=915) 0% 10% 20% 30% 40% 50%
Samaa puoluekantaa olevien henkildiden suosiminen 31
Tarpeettoman monimutkainen asian kasittely 31 36
Tarpeettoman vaikean virkakielen kdyttd 2390
Asian tarpeeton viivyttéminen 2930
Liian véhdiset voimavarat suhteessa tehtavien laajuuteen 239
Voimavarojen tehoton kdytto 23 26
Tiedon panttaaminen 2223
Puutteellinen tiedottaminen 2224
Oman tehtdvaalueen edun asettaminen kokonaisedun edelle
Ratkaisun tekeminen ilman kunnon valmistelua 25
Epdasiallinen lobbaus
Sukulaisten suosiminen
Syrjintd etnisen taustan perusteella 1
Uudistushaluttomuus 13 17
Asian késittelyyn vaikuttaminen esteellisyydesta huolimatta 1213
Samaistuminen johonkin eturyhmaan 10”
Syrjintd sukupuolen perusteella 9 1
Virkamiesten padtoksiin vaikuttaminen lahjomalla 1?1
M TOTAL 2022 (n=915) TOTAL 2016 (n=981)

“Syntilistan” mukaiset asiat taustaryhmittdin esitettyind ovat liitekuvissa.
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6 Virkamiesten toimintaan liittyvat
asenteet

6.1 Asennoituminen virkamiesten toimintaan

Lopuksi vastaajilta haluttiin arviot siitd, kuinka samaa tai eri mielta he olivat joidenkin vir-
kamiesten toimintaa selvittavien vdittamien kanssa ja kuinka paljon he luottivat Suo-
men valtionhallintoon ja sen virkamiehiin. Vaittamat jakoivat varsin paljon vastaajien
mielipiteita.

Enemmist® vastaajista (66 %) oli kuten vuonna 2016 samaa mielta siita, ettd virkamiesten
ei pitdisi osallistua poliittiseen toimintaan. Eri mieltd asiasta oli 15 % vastaajista ja 18 % ei
osannut arvioida asiaa.

Enemmisto (53 %) vastaajista oli samaa mielta myds siitd, etta virkamiesten epdeettiseen

toimintaan ei puututa riittavasti. Eri mielta oli Iahes neljannes vastaajista, mutta toisaalta
23 % ei osannut arvioida asiaa.
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Kerro, kuinka samaa tai eri mieltd olet seuraavien virkamiesetiikkaan liittyvien vaittamien kanssa.

TOTAL 2022 (n=1018) 0% 20% 40 % 60 % 80 % 100% ka.

it "
et o R 2 |
Valtionhallinnon henkilgstd on hyvin 9 2% 4 282

perilld virkamiesetiikan vaatimuksista

Virkamiesjohto on enemman
kiinnostunut toiminnan tuloksista ] 32 2,80
kuin siitd, miten ne saavutetaan

Suomen valtionhallinto ja sen
virkamiesten toiminta on 13 13 7 2,77
luottamukseni arvoista

Virkamiesten kdytdnndn toiminta on
sopusoinnussa virkamiesetiikan |3 26 5 2,67
vaatimusten kanssa

Valtionhallinto ottaa aina epdeettisen
toiminnan vakavasti |4 25 6 2,59

Virkamiehet kuuntelevat kansalaisia
heita koskevissa asioissa [ 17 10 2,36

Virkamiesten kdyttdmad kieli on

selkeds, asiallista ja ymmarrettivis [ n 12 2,29

M Téysin samaa mieltd (4) [0 Jokseenkin samaa mieltd (3) MM En osaa sanoa
[ Jokseenkin eri mieltd (2) I Tdysin eri mieltd (1)

Kaikkein useimmin (57 %) oltiin eri mielta siitd, etta virkamiesten kdyttama kieli on selkeds,
asiallista ja ymmarrettavaa. Lahes puolet (48 %) oli eri mielta siitd, etta viranomaiset kuun-
televat kansalaisia heita koskevissa asioissa. Ndissa asioissa on kuitenkin tapahtunut tulok-
sen paranemista vuodesta 2016.

Sen sijaan kansalaisten usko siihen, etta valtionhallinto ottaa aina epdeettisen toiminnan
vakavasti, on vahentynyt vuodesta 2016.
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Kerro, kuinka samaa tai eri mieltd olet seuraavien virkamiesetiikkaan liittyvien vdittamien kanssa.

Tdysin eri mieltd (1) Tdysin samaa mieltd (4)

TOTAL 2022 (n=1018) 4

_
N
w

|

Virkamiesten ei pitdisi osallistua

poliittiseen toimintaan 3,09
Virkamiesten epdeettiseen toimintaan ei
|dheskadn aina puututa tarpeeksi 2,83

Valtionhallinnon henkildstd on hyvin perilla 2,82
virkamiesetiikan vaatimuksista 2,67

Virkamiesjohto on enemman kiinnostunut toiminnan 2,80
tuloksista kuin siitd, miten ne saavutetaan 2,72

Suomen valtionhallinto ja sen virkamiesten 2,77
toiminta on luottamukseni arvoista

N
(=)
~

7

!\)
(=}
~

Virkamiesten kdytanndn toiminta on sopusoinnussa
virkamiesetiikan vaatimusten kanssa 2,65

Valtionhallinto ottaa aina epaeettisen 2,59
toiminnan vakavasti 2,75

Virkamiehet kuuntelevat kansalaisia 2,36
heitd koskevissa asioissa 2,15

Virkamiesten kayttima kieli on selkead, 2,29
asiallista ja ymmarrettdvaa 2,07

I TOTAL 2022 (n=1018) TOTAL 2016 (n=981)

Tulokset taustaryhmittdin esitettyind ovat liitekuvissa.

6.2 Luottamus Suomen valtionhallintoon ja sen
virkamiesten toimintaan

Erityisen tarkastelun ansaitsee se, koetaanko Suomen valtionhallinto ja sen virkamiesten
toiminta ihmisten luottamuksen arvoiseksi.
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Luottamus valtionhallintoon ja sen virkamiehiin ei edelleenkaan ole varauksetonta. Osa-
syyna tahan on se, etteivat vastaajat tunne asiaan liittyvia yksityiskohtia kovin hyvin, kuten
edellisessa luvussa kasitellyt asennevaittamien tulokset osoittavat.

Kansalaisten kokema henkilékohtainen luottamus on lisddntynyt jonkin verran vuodesta
2016. Samaa mieltd olevien osuus on nyt 62 %, eri mieltd on neljannes kansasta. Epaluot-
tamusta kokevien osuus on vahentynyt vuodesta 2016 5 prosenttiyksikkoa.

Koettu luottamus ei riipu siitd, kuinka usein vastaaja tai hanen lahipiirinsa on ollut teke-
misissa viranomaisten kanssa viimeisen 12 kuukauden aikana. Luottamus on hieman suu-
rempaa niiden keskuudessa, joilla on ollut vuoden kuluessa kaksi viranomaiskontaktia
verrattuna niihin kansalaisiin, joilla kontakteja on ollut tdtd enemman, vdhemman tai kon-
takteja ei ole ollut lainkaan. Ero ei kuitenkaan ole merkittava.

Kerro, kuinka samaa tai eri mieltd olet seuraavien virkamiesetiikkaan liittyvien vdittdmien kanssa.
Suomen valtionhallinto ja sen virkamiesten toiminta on luottamukseni arvoista

TOTAL 2022 (n=1018) 0% 20% 40 % 60 % 80% 100 % ka.

TOTAL 2022 (n=1018) 13 18 7 2,77

TOTAL 2016 (n=981) 9 21 2,67

I Téysin samaa mieltd (4) ™ Jokseenkin samaa mieltd (3) En osaa sanoa Jokseenkin eri mieltd (2) B Tdysin eri mieltd (1)

Naiset ja miehet luottavat yhta paljon valtionhallintoon. Ikaryhmittdin tarkastelusta nah-
daan, ettd nuorimpien ja vanhimpien ikdryhmien luottamus on edelleen suurinta, mutta
luottamus rakoilee voimakkaimmin nyt 56—65-vuotiaiden joukossa.

Valtionhallintoon luotetaan sitd enemman mitd enemman koulutusta vastaajalla on.
Luottamus on selvasti suurinta akateemisesti koulutettujen joukossa ja matalinta perus-
tason koulutuksen saaneilla. Eri ammattiryhmista epaluottamusta I0ytyy eniten tyonteki-
joiden joukosta. Alempien toimihenkildiden luottamus on puolestaan suurinta (vahiten
erimieltd).
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Luottamus nousee myds vastaajan talouden tulotason noustessa. Padkaupunkiseudulla
luottamus on hieman suurempaa kuin muissa kaupungeissa tai maaseudulla. Eri puoluei-
den kannattajilla luottamus on tasaisen korkealla tasolla.

Epaluottamus on selvasti suurinta perusuomalaisissa.

Kerro, kuinka samaa tai eri mieltd olet seuraavien virkamiesetiikkaan liittyvien vdittamien kanssa.
- Suomen valtionhallinto ja sen virkamiesten toiminta on luottamukseni arvoista

TOTAL 2022 (n=1018) 0% 20% 40% 60% 80% 100%  ka.
TOTAL 2016 (n=981) |} 9 21 9 | 2,67
TOTAL 2022 (n=1018) |EE: 13 18 2,77
SUKUPUOLI:
Nainen (n=508) |IEE 18 19 2,84
Mies (n=510) |IEE 8 A 11| 271
IKA:
15-29v (n=208) JHEE 18 12 I 2,81
30-45v (n=256) | 25 17 2,74
46-55v(n=151) |IEE 5 28 2,68
56-65v (n=138) I3 8 19 A 2,57
YIi65v (n=265) JIEE 5 16 0 2,94
KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=466) I 18 22 | 10| 2,62
Muu koulutus (n=366) [IlIER 1 16 2,80
Akateeminen (n=183) 19 7 10 [ 3,06
AMMATTIRYHMA:
Johtava as./Ylempi toim.hlo (n=145) 19 3 20 [ 10| 2,79
Alempi toimihenkild (n=82) JIER 21 15 0 2,94
Tyontekija (n=247) [ 14 0 2,61
Yrittaja (n=43) |3 16 20 ! 2,83
Koululainen/ opiskelija (n=116) 14 25 11 2,87
Elakeldinen (n=308) |IEE2 1 18 2,87
Muu (n=71) |IE 9 18 2,49
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000€ (n=136) |HEE 16 20 s 2,51
20- 35000 € (n=152) 15 19 18 2,80
35-50000 € (n=154) 15 n 13 I 2,88
50-85000€ (n=210) |EE 5 17 2,79
Y1i 85000 € (n=173) 17 4 27 n 2,82
ASUINPAIKKA:
Paakaupunkiseutu (n=226) 18 7 14 2,89
Muu kaupunki (n=555) 12 17 18 L 9| 2,73
Maaseutu (n=237) [} 10 21 5 | 2,75
AANESTAISI NYT:
KOK (n=166) 16 5015 0 2,97
SDP (n=130) 22 10 8 H 3,08
PS(n=118) |2 10 32 2,36
KESK (n=71) 16 9 M 3,06
VAS (n=57) 16 15 6 3,00
VIHR (n=62) 24 8 "1 | 3,12

I Taysin samaa mieltd (4) I Jokseenkin samaa mieltd (3) ~ En osaa sanoa
Jokseenkin eri mielta (2) B Téysin eri mieltd (1)
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Liitteet
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Kuinka tarkea arvo tamd mielestdsi on?
- Toiminnan yleinen hyvaksyttavyys

TOTAL 2022 (n=1018) 0%

TOTAL 2016 (n=981)
TOTAL 2022 (n=1018)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=508)

Mies (n=510)

IKA:

15-29 v (n=208)

30-45v (n=256)

46-55v (n=151)

56-65 v (n=138)

YIi 65 v (n=265)
KOULUTUS:

Peruskoulutus (n=466)
Muu koulutus (n=366)
Akateeminen (n=183)
AMMATTIRYHMA:

Johtava as./Ylempi toim.hld (n=145)
Alempi toimihenkild (n=82)
Tyontekija (n=247)

Yrittsjs (n=43)
Koululainen/ opiskelija (n=116)
Eldkeldinen (n=308)

Muu (n=71)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=136)
20-35000 € (n=152)
35-50000€ (n=154)

50 - 85000 € (n=210)

Y1i 85000 € (n=173)
ASUINPAIKKA:
Padkaupunkiseutu (n=226)
Muu kaupunki (n=555)
Maaseutu (n=237)
AANESTAISINYT:

KOK (n=166)

SDP (n=130)

PS (n=118)

KESK (n=71)

VAS (n=57)

VIHR (n=62)

I Erittdin tarked (4)

[ Melko térked (3)

20%

52
45

47
43

41
45
39
LY
51

39
49
55

48
55
45
50
38
45
37

36
39
45
51
39

47
44
46

48
50
44
45
35
49

En osaa sanoa

40% 60 % 80%

6 |
8 71

~

—_

o N,
- -

Ei kovin tarked (2)
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100 %

[ Ei lainkaan tarkead (1)

3,47
3,39

3,48
3,32

3,33
3,38
3,38
3,45
3,43

3,39
3,38
3,44

3,40
3,44
3,40
3,42
3,36
3,42
3,27

3,25
3,37
3,38
3,44
3,30

3,40
3,39
3,40

3,39
3,43
3,37
3,35
3,23
3,40



Kuinka tarkea arvo tamad mielestasi on?

- Asiantuntemus

TOTAL 2022 (n=1018) 0%

TOTAL 2016 (n=981)

TOTAL 2022 (n=1018)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=508)

Mies (n=510)

IKA:

15-29 v (n=208)

30-45v (n=256)

46-55v (n=151)

56-65 v (n=138)

Yli 65 v (n=265)
KOULUTUS:

Peruskoulutus (n=466)
Muu koulutus (n=366)
Akateeminen (n=183)
AMMATTIRYHMA:

Johtava as./Ylempi toim.hld (n=145)
Alempi toimihenkild (n=82)
Tyontekija (n=247)

Yrittdjd (n=43)
Koululainen/ opiskelija (n=116)
Elakeldinen (n=308)

Muu (n=71)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=136)

20- 35000 € (n=152)
35-50000 € (n=154)

50 - 85000 € (n=210)

Y1i 85000 € (n=173)
ASUINPAIKKA:
Padkaupunkiseutu (n=226)
Muu kaupunki (n=555)
Maaseutu (n=237)
AANESTAISI NYT:

KOK (n=166)

SDP (n=130)

PS (n=118)

KESK (n=71)

VAS (n=57)

VIHR (n=62)

I Erittdin térked (4)

[ Melko térkead (3)

20% 40%

81
77

80
74

58
78
84
83
85

69
83
86

84
80
80
82
63
79
63

65
71
80
80
85

78
74
84

82
82
72
76
77
83

En osaa sanoa

43
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60 % 80% 100 %

6

1n

17
1 0

11 1
1

Eikovin tarked (2) M Eilainkaan tarked (1)

ka.

3,82
3,80

3,85
3,75

3,62
3,81
3,85
3,88
3,85

3,76
3,82
3,86

3,83
3,76
3,81
3,83
3,74
3,84
3,64

3,70
3,78
3,79
3,79
3,83

3,79
3,78
3,85

3,81
3,82
3,70
3,77
3,74
3,84



VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:6

Kuinka tarked arvo tamad mielestasi on?
- Palveluperiaate

TOTAL 2022 (n=1018) 0% 20% 40% 60 % 80% 100 %

TOTAL 2016 (n=981) 70 4
TOTAL 2022 (n=1018) 64 500
SUKUPUOLI:
Nainen (n=508) 68 8
Mies (n=510) 60 I
IKA:
15-29v (n=208) 42 12 5]
30-45 v (n=256) 60 9
46-55v (n=151) (1]
56-65 v (n=138) 76
Y1i 65 v (n=265) 76 |
KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=466) 58 n .
Muu koulutus (n=366) 70 I
Akateeminen (n=183) 68
AMMATTIRYHMA:
Johtava as./Ylempi toim.hld (n=145) 64 5
Alempi toimihenkild (n=82) 73
TyGntekija (n=247) 61 |
Yrittsjs (n=43) 52 5
Koululainen/ opiskelija (n=116) 44 16
Elakeldinen (n=308) 74 6l
Muu (n=71) 62 7
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=136) 56 8
20-35000 € (n=152) 57 10 1
35-50000 € (n=154) 73
50 - 85000 € (n=210) 68
Y1i 85000 € (n=173) 63 5
ASUINPAIKKA:
Paakaupunkiseutu (n=226) 62 4
Muu kaupunki (n=>555) 63 8
Maaseutu (n=237) 67 [
ABNESTAISINYT:
KOK (n=166) 66 I
SDP (n=130) 73
PS (n=118) 57 6 51
KESK (n=71) 58
VAS (n=57) 59
VIHR (n=62) 59 4

I Erittdin tarked (4) B9 Melko tarked (3) En osaa sanoa Eikovin tarked (2) M Eilainkaan tarked (1)

44

ka.

3.1
3,65

3,72
3,57

3,41
3,64
3,68
3,75
3,75

3,62
3,67
3,66

3,59
3,72
3,60
3,53
3,50
3,77
3,63

3,60
3,59
3,72
3,65
3,58

3,60
3,66
3,67

3,63
3,
3,53
3,59
3,57
3,56



VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:6

Kuinka térkea arvo taméd mielestasi on?
- Toiminnan taloudellisuus

TOTAL 2022 (n=1018) 0% 20% 40% 60 % 80% 100%  ka.
TOTAL 2016 (n=981) 35 6 14 I 3,18
TOTAL 2022 (n=1018) 38 6 1 |1 3,26
SUKUPUOLI:
Nainen (n=>508) 34 9 1 I 3,21
Mies (n=510) 42 410 1 3,30
IKA:
15-29v (n=208) 31 14 1n 3,21
30-45 v (n=256) 42 6 13 1 3,27
46-55v (n=151) 33 310 [ 3,21
56-65 v (n=138) 36 70 15 | 3,20
Y1i 65 v (n=265) 43 37 1 3,34
KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=466) 33 1 13 I 3,18
Muu koulutus (n=366) 4) 10 ! 3,31
Akateeminen (n=183) 43 71 3,36
AMMATTIRYHMA:
Johtava as./Ylempi toim.hlg (n=145) 4) 1n ! 3,30
Alempi toimihenkild (n=82) 51 9 3,42
Tydntekija (n=247) 40 5610 3,32
Yrittéja (n=43) 36 46 3,31
Koululainen/ opiskelija (n=116) 27 19 14 | 3,14
Elakeldinen (n=308) 40 si12 0 3,26
Muu (n=71) 18 12 23 [ | 2,90

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:

Alle 20000 € (n=136) 22 10 20 [ | 2,97

20-35000 € (n=152) 35 3013 1 3,20

35-50000 € (n=154) 43 6 81 3,35

50 - 85000 € (n=210) 40 12 | 3,27

Y1i 85000 € (n=173) 42 8 ! 3,32
ASUINPAIKKA:

Pakaupunkiseutu (n=226) 37 6 10 | 3,27

Muu kaupunki (n=555) 36 7 12 1 3,23

Maaseutu (n=237) 44 3.8 0 3,32
RANESTAISI NYT:

KOK (n=166) 52 10 | 3,42

SDP (n=130) 32 5091 3,21

PS (n=118) 42 8 ‘1 H 3,27

KESK (n=71) 36 307 3,30

VAS (n=57) | 5 24 | 2,84

VIHR (n=62) |HEE: 308 1 3,01

I Erittdin tarked (4) B Melko tarkead (3) En osaa sanoa Ei kovin tarked (2) M Eilainkaan tarkea (1)

45



VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:6

Kuinka tarked arvo tdmd mielestasi on?
- Puolueettomuus ja riippumattomuus

TOTAL 2022 (n=1018) 0% 20%

TOTAL 2016 (n=981)

TOTAL 2022 (n=1018)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=508)

Mies (n=510)

IKA:

15-29v (n=208)

30-45 v (n=256)

46-55v (n=151)

56-65v (n=138)

YIi 65 v (n=265)
KOULUTUS:

Peruskoulutus (n=466)
Muu koulutus (n=366)
Akateeminen (n=183)
AMMATTIRYHMA:

Johtava as./Ylempi toim.hlg (n=145)
Alempi toimihenkild (n=82)
Tyontekija (n=247)

Yrittdja (n=43)
Koululainen/ opiskelija (n=116)
Eldkeldinen (n=308)

Muu (n=71)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=136)

20 - 35000 € (n=152)
35-50000 € (n=154)

50 - 85000 € (n=210)

Y1i 85000 € (n=173)
ASUINPAIKKA:
Padkaupunkiseutu (n=226)
Muu kaupunki (n=555)
Maaseutu (n=237)
ABNESTAISI NYT:

KOK (n=166)

SDP (n=130)

PS (n=118)

KESK (n=71)

VAS (n=57)

VIHR (n=62)

I Erittdin tarked (4) B Melko térked (3)

40 % 60 % 80 % 100 %
82 4
76 6
76 9 |
77 413
59 14 4
76 8 3
79 4
84 6 |
85 I
66 122 7
82 |
91
84
84 3
70 3
84 44
62 18
82 7 1
72 1
68 1n 3l
67 1 1
81
84
79
76 5
76 8
79 4
83
81 3
70 7 N
70
82 10
87 3
En osaa sanoa Eikovin tarkea (2) M Eilainkaan tarkea (1)

46

3,84
3,79

3,83
3,76

3,64
3,79
3,82
3,88
3,85

3,72
3,81
3,92

3,84
3,81
3,70
3,83
3,73
3,86
3,79

3,72
3,74
3,80
3,84
3,77

3,77
3,80
3,81

3,83
3,82
3,7
3,71
3,73
3,89



Kuinka tarkea arvo tama mielestasi on?

- Toiminnan avoimuus

TOTAL 2022 (n=1018)

TOTAL 2016 (n=981)

TOTAL 2022 (n=1018)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=508)

Mies (n=510)

IKA:

15-29 v (n=208)

30-45 v (n=256)

46-55v (n=151)

56-65v (n=138)

YIi 65 v (n=265)
KOULUTUS:

Peruskoulutus (n=466)
Muu koulutus (n=366)
Akateeminen (n=183)
AMMATTIRYHMA:

Johtava as./Ylempi toim.hlg (n=145)
Alempi toimihenkil6 (n=82)
Tyontekijé (n=247)

Yrittdjd (n=43)
Koululainen/ opiskelija (n=116)
Eldkeldinen (n=308)

Muu (n=71)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=136)
20-35000 € (n=152)
35-50000€ (n=154)

50 - 85000 € (n=210)

Y1i 85000 € (n=173)
ASUINPAIKKA:
Padkaupunkiseutu (n=226)
Muu kaupunki (n=555)
Maaseutu (n=237)
AANESTAISI NYT:

KOK (n=166)

SDP (n=130)

PS (n=118)

KESK (n=71)

VAS (n=57)

VIHR (n=62)

I Erittéin térked (4)

VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:6

0%

[ Melko tarked (3)

20% 40 % 60 %

67
68

70
67

50
()
75
81
73

61
76
73

78
73
69
72
50
70
64

59
58
74
74
69

64
67
75

72
70
63
58
71
74

En osaa sanoa

47

Ei kovin tarked (2)

80 % 100 %

w
(%, ]
=

7
] |

I Ei lainkaan tarked (1)

ka.

3,67
3,69

3,74
3,64

3,51
3,70
3,7
3,85
3,71

3,65
3,73
3,70

3,75
3,72
3,66
3,73
3,59
3,7
3,66

3,60
3,61
3,7
3,71
3,66

3,61
3,70
3,74

3,69
3,68
3,56
3,52
3,71
3,72



Kuinka térked arvo tdma mielestasi on?

- Toiminnan tuloksellisuus

TOTAL 2022 (n=1018)

TOTAL 2016 (n=981)

TOTAL 2022 (n=1018)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=508)

Mies (n=510)

IKA:

15-29 v (n=208)

30-45v (n=256)

46-55v (n=151)

56-65v (n=138)

Yli 65 v (n=265)
KOULUTUS:

Peruskoulutus (n=466)
Muu koulutus (n=366)
Akateeminen (n=183)
AMMATTIRYHMA:

Johtava as./Ylempi toim.hlo (n=145)
Alempi toimihenkil6 (n=82)
Tyontekija (n=247)

Yrittdja (n=43)
Koululainen/ opiskelija (n=116)
Elakeldinen (n=308)

Muu (n=71)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=136)

20 - 35000 € (n=152)
35-50000 € (n=154)

50 - 85000 € (n=210)

Y1i 85000 € (n=173)
ASUINPAIKKA:
Padkaupunkiseutu (n=226)
Muu kaupunki (n=555)
Maaseutu (n=237)
AANESTAISI NYT:

KOK (n=166)

SDP (n=130)

PS (n=118)

KESK (n=71)

VAS (n=57)

VIHR (n=62)

I Erittdin tirked (4)

19

[ Melko tarked (3)

20%

51
43

41
45

29
42
36
51
55

m
46
45

51
53
40
42
31
47
28

EX]
35
52
43
49

42
43
44

64
41
42
39

37

48

40%

En osaa sanoa
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60 %

Ei kovin tarked (2)

80% 100%
I
I

(-}
a O

12

(=)}
A o
—

17 6
n 7
6 16

18 1"

I Ei lainkaan tarked (1)

ka.

3,46
3,39

3,38
3,40

3,26
3,38
3,21
3,50
3,53

3,37
3,40
3,42

3,45
3,51
3,35
3,41
3,31
3,43
3,13

3,24
3,34
3,53
3,37
3,34

3,36
3,39
3,41

3,61
3,37
3,34
3,38
3,06
3,27



VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:6

Kuinka tarkea arvo tamd mielestési on?
- Laillisuusperiaate ja vastuullisuus

TOTAL 2022 (n=1018)

TOTAL 2016 (n=981)

TOTAL 2022 (n=1018)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=508)

Mies (n=510)

IKA:

15-29 v (n=208)

30-45v (n=256)

46-55v (n=151)

56-65v (n=138)

Yli 65 v (n=265)

KOULUTUS:

Peruskoulutus (n=466)

Muu koulutus (n=366)
Akateeminen (n=183)
AMMATTIRYHMA:

Johtava as./Ylempi toim.hlo (n=145)
Alempi toimihenkild (n=82)
Tyontekijé (n=247)

Yrittdja (n=43)

Koululainen/ opiskelija (n=116)
Eldkeldinen (n=308)

Muu (n=71)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=136)
20-35000 € (n=152)
35-50000 € (n=154)

)

)

0%

50 - 85000 € (n=210
Y1i 85000 € (n=173
ASUINPAIKKA:
Pédkaupunkiseutu (n=226)
Muu kaupunki (n=555)
Maaseutu (n=237)
RANESTAISI NYT:

KOK (n=166)

SDP (n=130)

PS (n=118)

KESK (n=71)

VAS (n=57)

VIHR (n=62)

I Erittéin tirked (4)

[ Melko tarked (3)

20% 40%

82
76

78
75

58
74
84
87
83

66
84
89

84
82
72
89
60
81
72

68
62
82
84
81

76
75
81

85
84
74
78
73
82

En osaa sanoa

49

60 %

Ei kovin tarked (2)

80% 100 %

I Ei lainkaan tarked (1)

ka.

3,84
3,79

3,84
3,75

3,60
3,78
3,85
3,93
3,83

3,7
3,84
3,90

3,83
3,84
3,72
3,93
3,69
3,85
3,72

3,70
3,68
3,81
3,85
3,79

3,80
3,79
3,80

3,86
3,85
3,7
3,76
3,77
3,82



VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:6

Kuinka tarkea arvo tama mielestasi on?

- Tasa-arvo
TOTAL 2022 (n=1018) 0% 20% 40% 60 % 80 % 100%  ka.
TOTAL 2016 (n=981) 67 45| 3,64
TOTAL 2022 (n=1018) 67 6 3l 3,66
SUKUPUOLI:
Nainen (n=508) 75 7 3,80
Mies (n=510) 60 460 3,52
IKA:
15-29v (n=208) 59 12 3,63
30-45 v (n=256) 61 51 3,58
46-55v (n=151) 65 41 3,59
56-65 v (n=138) 74 41 3,70
Y1i 65 v (1=265) 77 3l 3,76
KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=466) 65 9 3l 3,66
Muu koulutus (n=366) 68 ]| 3,65
Akateeminen (n=183) 72 5 3,67
AMMATTIRYHMA:
Johtava as./Ylempi toim.hl6 (n=145) 68 5 3,64
Alempi toimihenkild (n=82) 70 4 3,64
Tydntekija (n=247) 66 330 3,61
Yrittdjd (n=43) 58 306 3,53
Koululainen/ opiskelija (n=116) 61 15 3,70
Eldkelinen (n=308) 72 s N 3,75
Muu (n=71) 64 309 H 3,51
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=136) 62 4 40 3,58
20-35000 € (n=152) 68 n A 3,72
35-50000 € (n=154) 70 3 3,67
50 - 85000 € (n=210) 65 5 41 3,63
¥1i 85000 € (n=173) 66 50 3,57
ASUINPAIKKA:
Pédkaupunkiseutu (n=226) 70 34 3,68
Muu kaupunki (n=555) 63 s 31 3,62
Maaseutu (n=237) 74 33 3,72
AANESTAISI NYT:
KOK (n=166) 65 3] 3,62
SDP (n=130) 74 3 3,76
PS (n=118) 49 301 A 3,27
KESK (n=71) 56 35 3,52
VAS (n=57) 76 3,76
VIHR (n=62) 80 3 3,78

I Erittdin tarked (4) B Melko tarked (3) En osaa sanoa Eikovin tarked (2) ™ Eilainkaan tarked (1)

50



VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:6

Kuinka térkea arvo tama mielestasi on?

- Omistautuminen

TOTAL 2022 (n=1018) 0%

TOTAL 2016 (n=981)

TOTAL 2022 (n=1018)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=508)

Mies (n=510)

KA:

15-29v (n=208)

30-45v (n=256)

46-55v (n=151)

56-65v (n=138)

YIi 65 v (n=265)
KOULUTUS:

Peruskoulutus (n=466)
Muu koulutus (n=366)
Akateeminen (n=183)
AMMATTIRYHMA:

Johtava as./Ylempi toim.hld (n=145)
Alempi toimihenkil6 (n=82)
Tydntekija (n=247)

Yrittaja (n=43)
Koululainen/ opiskelija (n=116)
Eldkeldinen (n=308)

Muu (n=71)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=136)
20-35000€ (n=152)
35-50000 € (n=154)
50-85000 € (n=210)

Y1i 85000 € (n=173)
ASUINPAIKKA:
Padkaupunkiseutu (n=226)
Muu kaupunki (n=555)
Maaseutu (n=237)
AANESTAISI NYT:

KOK (n=166)

SDP (n=130)

PS (n=118)

KESK (n=71)

VAS (n=57)

VIHR (n=62)

I Erittdin tarked (4)

I Melko tarked (3)

20%

50
43

43
43

27
39
34
46
61

41
47
38

38
48
45
41
25
53
25

33
40
50
49
34

42
42
45

47
49
44
41
21
31

En osaa sanoa

51

40% 60 % 80%

6 12 0
7 4N
18

3’11 H

Ei kovin tarked (2)

100 %

[ Ei lainkaan tarked (1)

ka.

3,48
3,38

3,42
3,33

3,15
3,31
3,28
3,46
3,60

3,40
3,40
3,28

3,28
3,34
3,40
341
3,18
3,53
3N

3,26
3,39
3,42
3,42
3,25

3,37
3,37
3,40

3,43
3,45
3,31
3,36
3,03
3,15



VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:6

Kuinka tarked arvo tdma mielestasi on?

- Luottamus

TOTAL 2022 (n=1018) 0%

TOTAL 2016 (n=981)
TOTAL 2022 (n=1018)
SUKUPUOLI:
Nainen (n=508)
Mies (n=510)
IKA:

15-29 v (n=208)
30-45v (n=256)
46-55v (n=151)
56-65v (n=138)
Yli 65 v (n=265)
KOULUTUS:

Peruskoulutus (n=466)

Muu koulutus (n=366)
Akateeminen (n=183)
AMMATTIRYHMA:

Johtava as./Ylempi toim.hlg (n=145)
Alempi toimihenkil6 (n=82)
Tydntekijd (n=247)

Yrittdja (n=43)

Koululainen/ opiskelija (n=116)
Eldkeldinen (n=308)

Muu (n=71)

TALOUDEN BRUTTQOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=136)
20-35000 € (n=152)
35-50000 € (n=154)

50 - 85000 € (n=210)

Y1i 85000 € (n=173)
ASUINPAIKKA:
Padkaupunkiseutu (n=226)
Muu kaupunki (n=555)
Maaseutu (n=237)

AANESTAISI NYT:

KOK (n=166)

SDP (n=130)

PS (n=118)

KESK (n=71)

VAS (n=57)

VIHR (n=62)

I Erittdin tarked (4)

[ Melko tarked (3)

20% 40%

85
77

79
76

(]
73
84
87
85

72
82
82

83
77
73
81
66
82
78

81
68
77
80
82

77
76
82

82
81
73
80
82
75

En osaa sanoa

52

60 % 80% 100 %

3

40

3

Eikovin tarked (2) M Eilainkaan tarked (1)

3,87
3,79

3,83
3,76

3,65
3,75
3,86
3,88
3,86

3,75
3,82
3,83

3,81
3,73
3,72
3,82
3,77
3,88
3,75

3,82
3,70
3,76
3,81
3,78

3,78
3,78
3,83

3,82
3,80
3,65
3,81
3,82
3,75



VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:6

Kuinka térkea arvo tama mielestasi on?
- Toiminnan innovatiivisuus

TOTAL 2022 (n=1018) 0%

TOTAL 2016 (n=981) 19
TOTAL 2022 (n=1018) 17
SUKUPUOLI:
Nainen (n=508) 14
Mies (n=510) 19
IKA:
15-29 v (n=208) 13
30-45v (n=256) 22
46-55v (n=151) 10
56-65v (n=138) JIEI)
YIi 65 v (n=265) 21
KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=466) 14
(

Muu koulutus (n=366) 19
Akateeminen (n=183) 19
AMMATTIRYHMA:
Johtava as./Ylempi toim.hld (n=145) 17
Alempi toimihenkild (n=82) 31

Tyontekijé (n=247) 14
Yrittdja (n=43) |
Koululainen/ opiskelija (n=116) 14
Eldkeldinen (n=308) 20
Muu (n=71) |
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=136) |IEP]
20-35000 € (n=152) 16
35-50000 € (n=154) 20
50-85000 € (n=210) 17
Y1i 85000 € (n=173) 16

ASUINPAIKKA:
Padkaupunkiseutu (n=226) 18
Muu kaupunki (n=555) 19

Maaseutu (n=237) K
AANESTAISI NYT:

KOK (n=166) 19

SDP (n=130) 19
PS (n=118) )

KESK (n=71) 26
VAS (n=57) 8

VIHR (n=62) 25

I Erittdin tarked (4) B Melko térked (3)

40 % 60 % 80 %
9 18
1 19
17 15
6 22
17 23
12 21
6 21
10 14
10 14
21 14
5 20
25
18
26
14 18
5 20
23 21
12 15
17 24
15 24
23 16
10 22
5 25
14
8 23
13 18
12 17
5 20
1 24
8 31
7 12
6 28
4 16
En osaa sanoa Ei kovin tarked (2)

53

100 %

al

I Ei lainkaan tarked (1)

2,96
2,93

2,98
2,88

2,84
2,96
2,87
2,87
3,03

2,93
2,94
2,89

2,93
3,03
2,92
2,82
2,83
3,01
2,62

2,72
2,95
2,95
2,90
2,96

2,92
2,95
2,89

2,93
2,93
2,65
3,12
2,69
3,08



VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:6

Entd kuinka hyvin tdmd arvo toteutuu virkamiesten toiminnassa?
- Toiminnan yleinen hyvaksyttavyys

Erittdin huonosti (1) Erittdin hyvin (4)
TOTAL 2022 (n=1018) 1 2 3 4

TOTAL 2016 (n=981)

TOTAL 2022 (n=1018)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=508)

Mies (n=510)

IKA:

15-29 v (n=208)

30-45v (n=256)

46-55v (n=151)

56-65v (n=138)

Yli 65 v (n=265)
KOULUTUS:

Peruskoulutus (n=466)
Muu koulutus (n=366)
Akateeminen (n=183)
AMMATTIRYHMA:

Johtava as./Ylempi toim.hlé (n=145)
Alempi toimihenkild (n=82)
Tydntekijé (n=247)

Yrittaja (n=43)
Koululainen/ opiskelija (n=116)
Elakeldinen (n=308)

Muu (n=71)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=136)

20 -35000 € (n=152)
35-50000 € (n=154)

50 - 85000 € (n=210)

Y1i 85000 € (n=173)
ASUINPAIKKA:
Padkaupunkiseutu (n=226)
Muu kaupunki (n=555)
Maaseutu (n=237)
AANESTAISI NYT:

KOK (n=166)

SDP (n=130)

PS (n=118)

KESK (n=71)

VAS (n=57)

VIHR (n=62)

54



VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:6

Entd kuinka hyvin tdma arvo toteutuu virkamiesten toiminnassa?

- Asiantuntemus

Erittdin huonosti (1)

TOTAL 2022 (n=1018)

TOTAL 2016 (n=981)

TOTAL 2022 (n=1018)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=508)

Mies (n=510)

IKA:

15-29 v (n=208)

30-45v (n=256)

46-55v (n=151)

56-65v (n=138)

YIi 65 v (n=265)
KOULUTUS:

Peruskoulutus (n=466)
Muu koulutus (n=366)
Akateeminen (n=183)
AMMATTIRYHMA:

Johtava as./Ylempi toim.hlé (n=145)
Alempi toimihenkild (n=82)
Tydntekijé (n=247)

Yrittaja (n=43)
Koululainen/ opiskelija (n=116)
Eldkeldinen (n=308)

Muu (n=71)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=136)

20 -35000 € (n=152)
35-50000 € (n=154)

50 - 85000 € (n=210)

Y1i 85000 € (n=173)
ASUINPAIKKA:
Padkaupunkiseutu (n=226)
Muu kaupunki (n=555)
Maaseutu (n=237)
AANESTAISI NYT:

KOK (n=166)

SDP (n=130)

PS (n=118)

KESK (n=71)

VAS (n=57)

VIHR (n=62)

1 2

55

Erittdin hyvin (4)

3 4

2,74
2,74



VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:6

Entd kuinka hyvin tdmd arvo toteutuu virkamiesten toiminnassa?

- Palveluperiaate

Erittdin huonosti (1)

TOTAL 2022 (n=1018)

TOTAL 2016 (n=981)

TOTAL 2022 (n=1018)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=508)

Mies (n=510)

IKA:

15-29 v (n=208)

30-45v (n=256)

46-55v (n=151)

56-65v (n=138)

Yi 65 v (n=265)
KOULUTUS:

Peruskoulutus (n=466)
Muu koulutus (n=366)
Akateeminen (n=183)
AMMATTIRYHMA:

Johtava as./Ylempi toim.hlé (n=145)
Alempi toimihenkild (n=82)
Tydntekija (n=247)

Yrittaja (n=43)
Koululainen/ opiskelija (n=116)
Eldkeldinen (n=308)

Muu (n=71)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=136)

20 -35000 € (n=152)
35-50000 € (n=154)

50 - 85000 € (n=210)

Y1i 85000 € (n=173)
ASUINPAIKKA:
Padkaupunkiseutu (n=226)
Muu kaupunki (n=555)
Maaseutu (n=237)
AANESTAISI NYT:

KOK (n=166)

SDP (n=130)

PS (n=118)

KESK (n=71)

VAS (n=57)

VIHR (n=62)

1 2

56

Erittdin hyvin (4)
3 4

2,54
2,58



VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:6

Entd kuinka hyvin tdma arvo toteutuu virkamiesten toiminnassa?

- Toiminnan taloudellisuus

Erittdin huonosti (1)

TOTAL 2022 (n=1018)

TOTAL 2016 (n=981)

TOTAL 2022 (n=1018)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=508)

Mies (n=510)

IKA:

15-29 v (n=208)

30-45v (n=256)

46-55v (n=151)

56-65v (n=138)

YIi 65 v (n=265)
KOULUTUS:

Peruskoulutus (n=466)
Muu koulutus (n=366)
Akateeminen (n=183)
AMMATTIRYHMA:

Johtava as./Ylempi toim.hlé (n=145)
Alempi toimihenkild (n=82)
Tydntekijé (n=247)

Yrittaja (n=43)
Koululainen/ opiskelija (n=116)
Eldkeldinen (n=308)

Muu (n=71)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=136)

20 -35000 € (n=152)
35-50000 € (n=154)

50 - 85000 € (n=210)

Y1i 85000 € (n=173)
ASUINPAIKKA:
Padkaupunkiseutu (n=226)
Muu kaupunki (n=555)
Maaseutu (n=237)
AANESTAISI NYT:

KOK (n=166)

SDP (n=130)

PS (n=118)

KESK (n=71)

VAS (n=57)

VIHR (n=62)

1 2
2

57

Erittdin hyvin (4)

3 4

,26
2,31



VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:6

Entd kuinka hyvin tdma arvo toteutuu virkamiesten toiminnassa?
- Puolueettomuus ja riippumattomuus

Erittdin huonosti (1)

TOTAL 2022 (n=1018)

TOTAL 2016 (n=981)

TOTAL 2022 (n=1018)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=508)

Mies (n=510)

IKA:

15-29 v (n=208)

30-45v (n=256)

46-55v (n=151)

56-65v (n=138)

Yli 65 v (n=265)
KOULUTUS:

Peruskoulutus (n=466)
Muu koulutus (n=366)
Akateeminen (n=183)
AMMATTIRYHMA:

Johtava as./Ylempi toim.hld (n=145)
Alempi toimihenkild (n=82)
Tydntekijé (n=247)

Yrittaja (n=43)
Koululainen/ opiskelija (n=116)
Eldkeldinen (n=308)

Muu (n=71)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=136)

20 -35000 € (n=152)
35-50000 € (n=154)

50 - 85000 € (n=210)

Y1i 85000 € (n=173)
ASUINPAIKKA:
Padkaupunkiseutu (n=226)
Muu kaupunki (n=555)
Maaseutu (n=237)
AANESTAISI NYT:

KOK (n=166)

SDP (n=130)

PS (n=118)

KESK (n=71)

VAS (n=57)

VIHR (n=62)

1 2

58

Erittdin hyvin (4)

3 4

2,62
2,59



VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:6

Entd kuinka hyvin tdma arvo toteutuu virkamiesten toiminnassa?

- Toiminnan avoimuus

Erittdin huonosti (1)

TOTAL 2022 (n=1018)

TOTAL 2016 (n=981)

TOTAL 2022 (n=1018)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=508)

Mies (n=510)

KA:

15-29 v (n=208)

30-45v (n=256)

46-55v (n=151)

56-65v (n=138)

Yli 65 v (n=265)
KOULUTUS:

Peruskoulutus (n=466)
Muu koulutus (n=366)
Akateeminen (n=183)
AMMATTIRYHMA:

Johtava as./Ylempi toim.hlg (n=145)
Alempi toimihenkild (n=82)
Tydntekijé (n=247)

Yrittaja (n=43)
Koululainen/ opiskelija (n=116)
Eldkeldinen (n=308)

Muu (n=71)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=136)

20 -35000 € (n=152)
35-50000 € (n=154)

50 - 85000 € (n=210)

Y1i 85000 € (n=173)
ASUINPAIKKA:
Padkaupunkiseutu (n=226)
Muu kaupunki (n=555)
Maaseutu (n=237)
AANESTAISI NYT:

KOK (n=166)

SDP (n=130)

PS (n=118)

KESK (n=71)

VAS (n=57)

VIHR (n=62)

1 2

Erittdin hyvin (4)

3 4

2,28
2,44

59

2,89

2,78



VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:6

Entd kuinka hyvin tdmd arvo toteutuu virkamiesten toiminnassa?

- Toiminnan tuloksellisuus

Erittdin huonosti (1)

TOTAL 2022 (n=1018)

TOTAL 2016 (n=981)

TOTAL 2022 (n=1018)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=508)

Mies (n=510)

IKA:

15-29v (n=208)

30-45v (n=256)

46-55v (n=151)

56-65v (n=138)

Yli 65 v (n=265)
KOULUTUS:

Peruskoulutus (n=466)
Muu koulutus (n=366)
Akateeminen (n=183)
AMMATTIRYHMA:

Johtava as./Ylempi toim.hlo (n=145)
Alempi toimihenkild (n=82)
Tydntekijé (n=247)

Yrittaja (n=43)
Koululainen/ opiskelija (n=116)
Eldkeldinen (n=308)

Muu (n=71)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=136)

20 -35000 € (n=152)
35-50000 € (n=154)

50 - 85000 € (n=210)

Y1i 85000 € (n=173)
ASUINPAIKKA:
Padkaupunkiseutu (n=226)
Muu kaupunki (n=555)
Maaseutu (n=237)
RANESTAISI NYT:

KOK (n=166)

SDP (n=130)

PS (n=118)

KESK (n=71)

VAS (n=57)

VIHR (n=62)

1 2

60

Erittdin hyvin (4)

3 4

2,36



Entd kuinka hyvin tdma arvo toteutuu virkamiesten toiminnassa?

VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:6

- Laillisuusperiaate ja vastuullisuus

Erittdin huonosti (1)

TOTAL 2022 (n=1018)

TOTAL 2016 (n=981)

TOTAL 2022 (n=1018)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=508)

Mies (n=510)

IKA:

15-29 v (n=208)

30-45v (n=256)

46-55v (n=151)

56-65v (n=138)

Yli 65 v (n=265)
KOULUTUS:

Peruskoulutus (n=466)
Muu koulutus (n=366)
Akateeminen (n=183)
AMMATTIRYHMA:

Johtava as./Ylempi toim.hld (n=145)
Alempi toimihenkild (n=82)
Tydntekijé (n=247)

Yrittaja (n=43)
Koululainen/ opiskelija (n=116)
Eldkeldinen (n=308)

Muu (n=71)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=136)

20 -35000 € (n=152)
35-50000 € (n=154)

50 - 85000 € (n=210)

Y1i 85000 € (n=173)
ASUINPAIKKA:
Padkaupunkiseutu (n=226)
Muu kaupunki (n=555)
Maaseutu (n=237)
AANESTAISI NYT:

KOK (n=166)

SDP (n=130)

PS (n=118)

KESK (n=71)

VAS (n=57)

VIHR (n=62)

1 2

61

Erittdin hyvin (4)

3 4

2,92
2,84



VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:6

Entd kuinka hyvin tdma arvo toteutuu virkamiesten toiminnassa?

- Tasa-arvo

Erittdin huonosti (1)

TOTAL 2022 (n=1018)

TOTAL 2016 (n=981)

TOTAL 2022 (n=1018)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=508)

Mies (n=510)

IKA:

15-29 v (n=208)

30-45v (n=256)

46-55v (n=151)

56-65v (n=138)

YIi 65 v (n=265)
KOULUTUS:

Peruskoulutus (n=466)
Muu koulutus (n=366)
Akateeminen (n=183)
AMMATTIRYHMA:

Johtava as./Ylempi toim.hld (n=145)
Alempi toimihenkild (n=82)
Tydntekijé (n=247)

Yrittaja (n=43)
Koululainen/ opiskelija (n=116)
Eldkeldinen (n=308)

Muu (n=71)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=136)

20 -35000 € (n=152)
35-50000 € (n=154)

50 - 85000 € (n=210)

Y1i 85000 € (n=173)
ASUINPAIKKA:
Padkaupunkiseutu (n=226)
Muu kaupunki (n=555)
Maaseutu (n=237)
AANESTAISI NYT:

KOK (n=166)

SDP (n=130)

PS (n=118)

KESK (n=71)

VAS (n=57)

VIHR (n=62)

1 2

62

Erittdin hyvin (4)

3 4

2,11
2,75



VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:6

Entd kuinka hyvin tdma arvo toteutuu virkamiesten toiminnassa?

- Omistautuminen

Erittdin huonosti (1)

TOTAL 2022 (n=1018)

TOTAL 2016 (n=981)

TOTAL 2022 (n=1018)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=508)

Mies (n=510)

IKA:

15-29 v (n=208)

30-45v (n=256)

46-55v (n=151)

56-65v (n=138)

Yli 65 v (n=265)
KOULUTUS:

Peruskoulutus (n=466)
Muu koulutus (n=366)
Akateeminen (n=183)
AMMATTIRYHMA:

Johtava as./Ylempi toim.hld (n=145)
Alempi toimihenkild (n=82)
Tydntekijé (n=247)

Yrittaja (n=43)
Koululainen/ opiskelija (n=116)
Eldkeldinen (n=308)

Muu (n=71)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=136)

20 -35000 € (n=152)
35-50000 € (n=154)

50 - 85000 € (n=210)

Y1i 85000 € (n=173)
ASUINPAIKKA:
Padkaupunkiseutu (n=226)
Muu kaupunki (n=555)
Maaseutu (n=237)
AANESTAISI NYT:

KOK (n=166)

SDP (n=130)

PS (n=118)

KESK (n=71)

VAS (n=57)

VIHR (n=62)

1 2

63

Erittdin hyvin (4)

3 4

2,51
2,60



VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:6

Entd kuinka hyvin tdmd arvo toteutuu virkamiesten toiminnassa?

- Luottamus

Erittdin huonosti (1)

TOTAL 2022 (n=1018)

TOTAL 2016 (n=981)

TOTAL 2022 (n=1018)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=508)

Mies (n=510)

IKA:

15-29 v (n=208)

30-45v (n=256)

46-55v (n=151)

56-65v (n=138)

Yli 65 v (n=265)
KOULUTUS:

Peruskoulutus (n=466)
Muu koulutus (n=366)
Akateeminen (n=183)
AMMATTIRYHMA:

Johtava as./Ylempi toim.hlé (n=145)
Alempi toimihenkild (n=82)
Tydntekija (n=247)

Yrittaja (n=43)
Koululainen/ opiskelija (n=116)
Eldkeldinen (n=308)

Muu (n=71)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=136)

20 -35000 € (n=152)
35-50000 € (n=154)

50 - 85000 € (n=210)

Y1i 85000 € (n=173)
ASUINPAIKKA:
Padkaupunkiseutu (n=226)
Muu kaupunki (n=555)
Maaseutu (n=237)
AANESTAISI NYT:

KOK (n=166)

SDP (n=130)

PS (n=118)

KESK (n=71)

VAS (n=57)

VIHR (n=62)

1 2

64

Erittdin hyvin (4)

3 4



VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:6

Entd kuinka hyvin tdma arvo toteutuu virkamiesten toiminnassa?

- Toiminnan innovatiivisuus

Erittdin huonosti (1)

TOTAL 2022 (n=1018)

TOTAL 2016 (n=981)

TOTAL 2022 (n=1018)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=508)

Mies (n=510)

IKA:

15-29 v (n=208)

30-45v (n=256)

46-55v (n=151)

56-65v (n=138)

YIi 65 v (n=265)
KOULUTUS:

Peruskoulutus (n=466)
Muu koulutus (n=366)
Akateeminen (n=183)
AMMATTIRYHMA:

Johtava as./Ylempi toim.hlé (n=145)
Alempi toimihenkild (n=82)
Tydntekijé (n=247)

Yrittaja (n=43)
Koululainen/ opiskelija (n=116)
Eldkeldinen (n=308)

Muu (n=71)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=136)

20 -35000 € (n=152)
35-50000 € (n=154)

50 - 85000 € (n=210)

Y1i 85000 € (n=173)
ASUINPAIKKA:
Padkaupunkiseutu (n=226)
Muu kaupunki (n=555)
Maaseutu (n=237)
AANESTAISI NYT:

KOK (n=166)

SDP (n=130)

PS (n=118)

KESK (n=71)

VAS (n=57)

VIHR (n=62)

1 2
2,10

65

Erittdin hyvin (4)

3 4

2,41



VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:6

Entd mitkd edelld mainituista arvoista nostaisit valtionhallinnon ydinarvoiksi?

Toteutuuko joku tai jotkut valtionhallinnon arvoista niin hyvin, ettd tunnet niistd suomalaisena ylpeytta?
Entd onko jonkin tai joidenkin arvojen tila mielestdsi tdlld hetkelld sellainen, ettd asiasta olisi syytd olla
huolestunut tai jotka edellyttavat pikaisia toimenpiteita?

Tasa-arvo

TOTAL 2022 (n=1018) 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80%

17 s
14 I

TOTAL 2022 (n=1018)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=508)

Mies (n=510)

IKA:

15-29 v (n=208
30-45v (n=256

)
)
46-55v (n=151)
)
)

— o~ — —

56-65v (n=138

Yli 65 v (n=265

KOULUTUS:

Peruskoulutus (n=466)
Muu koulutus (n=366)
Akateeminen (n=183)
AMMATTIRYHMA:

Johtava as./Ylempi toim.hld (n=145)
Alempi toimihenkild (n=82)
Tyontekija (n=247)

Yrittaja (n=43)
Koululainen/ opiskelija (n=116)
Elakeldinen (n=308)

Muu (n=71)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=136)

20 - 35000 € (n=152)
35-50000 € (n=154)

50 - 85000 € (n=210)

Y1i 85000 € (n=173)
ASUINPAIKKA:
Padkaupunkiseutu (n=226)
Muu kaupunki (n=555)
Maaseutu (n=237)
AANESTAISI NYT:

KOK (n=166)

SDP (n=130)

PS (n=118)

KESK (n=71)

VAS (n=57)

VIHR (n=62)

M Valtionhallinnon ydinarvo [ Tuntee suomalaisena ylpeytta Bl Syyta olla huolestunut / Vaatii pikaisia toimenpiteita
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VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:6

Entd mitkd edelld mainituista arvoista nostaisit valtionhallinnon ydinarvoiksi?

Toteutuuko joku tai jotkut valtionhallinnon arvoista niin hyvin, ettd tunnet niistd suomalaisena ylpeytta?
Entd onko jonkin tai joidenkin arvojen tila mielestdsi tdlld hetkelld sellainen, ettd asiasta olisi syytd olla
huolestunut tai jotka edellyttavat pikaisia toimenpiteita?

Avoimuus

TOTAL 2022 (n=1018) 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80%

TOTAL 2022 (n=1018) I
SUKUPUOLI:
I 5

Nainen (n=508)
Mies (n=510)
IKA:

n=208

15-29v )
30-45v (n=256)
46-55v (n=151)
)
)

I s

— o~ — —

56-65v (n=138

YIi 65 v (n=265

KOULUTUS:

Peruskoulutus (n=466)

Muu koulutus (n=366)
Akateeminen (n=183)
AMMATTIRYHMA:

Johtava as./Ylempi toim.hld (n=145)
Alempi toimihenkild (n=82)
Tyontekija (n=247)

Yrittdja (n=43)

Koululainen/ opiskelija (n=116)
Elakeldinen (n=308)

Muu (n=71)
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=136)
20-35000 € (n=152)
35-50000 € (n=154)

50 - 85000 € (n=210)

Y1i 85000 € (n=173)
ASUINPAIKKA:
Padkaupunkiseutu (n=226)
Muu kaupunki (n=555)
Maaseutu (n=237)
AANESTAISI NYT:

KOK (n=166)
SDP (n=130)
PS (n=118) 37
KESK (n=71) 22
VAS (n=57) 24
VIHR (n=62) 23

M Valtionhallinnon ydinarvo [ Tuntee suomalaisena ylpeyttd Bl Syytd olla huolestunut / Vaatii pikaisia toimenpiteitd
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VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:6

Enta mitkd edelld mainituista arvoista nostaisit valtionhallinnon ydinarvoiksi?

Toteutuuko joku tai jotkut valtionhallinnon arvoista niin hyvin, ettd tunnet niistd suomalaisena ylpeytta?
Entd onko jonkin tai joidenkin arvojen tila mielestdsi tdlld hetkelld sellainen, ettd asiasta olisi syytd olla
huolestunut tai jotka edellyttavat pikaisia toimenpiteita?

Luottamus

TOTAL 2022 (n=1018) 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80%

TOTAL 2022 (n=1018)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=508)

Mies (n=510)

IKA:

15-29 v (n=208)
30-45v (n=256)
46-55v (n=151)
56-65v (n=138)

Yli 65 v (n=265)

KOULUTUS:

Peruskoulutus (n=466)

Muu koulutus (n=366)

Akateeminen (n=183)
AMMATTIRYHMA:

Johtava as./Ylempi toim.hld (n=145)
Alempi toimihenkild (n=82)
Tyontekija (n=247)

Yrittdja (n=43)

Koululainen/ opiskelija (n=116)
Elakeldinen (n=308)

Muu (n=71)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:

Alle 20000 € (n=136)

20 -35000 € (n=152)

35-50000 € (n=154)

50 - 85000 € (n=210)

Y1i 85000 € (n=173)

ASUINPAIKKA:

Padkaupunkiseutu (n=226)

Muu kaupunki (n=555)

Maaseutu (n=237)

AANESTAISI NYT:

KOK (n=166)

SDP (n=130)

PS (n=118)

KESK (n=71)

VAS (n=57)

VIHR (n=62)

M Valtionhallinnon ydinarvo ™ Tuntee suomalaisena ylpeytta Ml Syyta olla huolestunut / Vaatii pikaisia toimenpiteitd
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VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:6

Enta mitkd edelld mainituista arvoista nostaisit valtionhallinnon ydinarvoiksi?

Toteutuuko joku tai jotkut valtionhallinnon arvoista niin hyvin, ettd tunnet niistd suomalaisena ylpeytta?
Entd onko jonkin tai joidenkin arvojen tila mielestdsi tdlld hetkelld sellainen, ettd asiasta olisi syytd olla
huolestunut tai jotka edellyttavat pikaisia toimenpiteita?

Puolueettomuus ja riippumattomuus

TOTAL 2022 (n=1018) 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80%

TOTAL 2022 (n=1018)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=508)

Mies (n=510)

IKA:
n=208)
n=256)

15-29v

30-45v

46-55v (n=151)

56-65v (n=138)

Yli 65 v (n=265)

KOULUTUS:

Peruskoulutus (n=466)
Muu koulutus (n=366)
Akateeminen (n=183)
AMMATTIRYHMA:

Johtava as./Ylempi toim.hld (n=145)
Alempi toimihenkild (n=82)
Tydntekija (n=247)

Yrittaja (n=43)
Koululainen/ opiskelija (n=116)
Elakeldinen (n=308)

Muu (n=71)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=136)

20 - 35000 € (n=152)
35-50000 € (n=154)

50 - 85000 € (n=210)

Y1i 85000 € (n=173)
ASUINPAIKKA:
Padkaupunkiseutu (n=226)
Muu kaupunki (n=555)
Maaseutu (n=237)
AANESTAISI NYT:

KOK (n=166)

SDP (n=130)

PS (n=118)

KESK (n=71)

VAS (n=57)

VIHR (n=62)

M Valtionhallinnon ydinarvo [ Tuntee suomalaisena ylpeyttd Il Syytd olla huolestunut / Vaatii pikaisia toimenpiteitd

—_— = — —
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VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:6

Entd mitkd edelld mainituista arvoista nostaisit valtionhallinnon ydinarvoiksi?
Toteutuuko joku tai jotkut valtionhallinnon arvoista niin hyvin, ettd tunnet niistd suomalaisena ylpeytta?

Entd onko jonkin tai joidenkin arvojen tila mielestasi télld hetkelld sellainen, ettd asiasta olisi syyta olla
huolestunut tai jotka edellyttavat pikaisia toimenpiteita?

Asiantuntemus
TOTAL 2022 (n=1018) 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80%
TOTAL 2022 (n=1018) 20 I
SUKUPUOLI:
Nainen (n=508) 21 _ 60
Mies (n=510) 19 I 7
IKA:
15-29v (n=208) 17
30-45 v (n=256) 15 I
46-55 v (n=151) I 61
56-65v (n=138)
Y1i 65 v (n=265)
KOULUTUS:

Peruskoulutus (n=466)

Muu koulutus (n=366)
Akateeminen (n=183)
AMMATTIRYHMA:

Johtava as./Ylempi toim.hld (n=145)
Alempi toimihenkild (n=82)
Tyontekija (n=247)

Yrittdjd (n=43)

Koululainen/ opiskelija (n=116)
Elakeldinen (n=308)

Muu (n=71)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=136)

20 -35000 € (n=152)
35-50000 € (n=154)

50 - 85000 € (n=210)

Y1i 85000 € (n=173)
ASUINPAIKKA:
Padkaupunkiseutu (n=226)
Muu kaupunki (n=555)
Maaseutu (n=237)

AANESTAISI NYT:

KOK (n=166)

SDP (n=130)

PS (n=118)

KESK (n=71)

VAS (n=57)

VIHR (n=62)

M Valtionhallinnon ydinarvo 1 Tuntee suomalaisena ylpeytta [ Syyta olla huolestunut / Vaatii pikaisia toimenpiteitd
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VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:6

Enta mitkd edelld mainituista arvoista nostaisit valtionhallinnon ydinarvoiksi?

Toteutuuko joku tai jotkut valtionhallinnon arvoista niin hyvin, ettd tunnet niistd suomalaisena ylpeytta?
Entd onko jonkin tai joidenkin arvojen tila mielestdsi tdlld hetkelld sellainen, ettd asiasta olisi syytd olla
huolestunut tai jotka edellyttavat pikaisia toimenpiteita?

Palveluperiaate

TOTAL 2022 (n=1018) 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80%

TOTAL 2022 (n=1018)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=508)

Mies (n=510)

IKA:
n=208)
n=256)

15-29v

30-45v

46-55v (n=151)

56-65v (n=138)

Yli 65 v (n=265)

KOULUTUS:

Peruskoulutus (n=466)
Muu koulutus (n=366)
Akateeminen (n=183)
AMMATTIRYHMA:

Johtava as./Ylempi toim.hlg (n=145)
Alempi toimihenkild (n=82)
Tyontekija (n=247)

Yrittaja (n=43)
Koululainen/ opiskelija (n=116)
Elakeldinen (n=308)

Muu (n=71)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=136)

20 -35000 € (n=152)
35-50000 € (n=154)

50 - 85000 € (n=210)

Y1i 85000 € (n=173)
ASUINPAIKKA:
Padkaupunkiseutu (n=226)
Muu kaupunki (n=555)
Maaseutu (n=237)
AANESTAISI NYT:

KOK (n=166)

SDP (n=130)

PS (n=118)

KESK (n=71)

VAS (n=57)

VIHR (n=62)

M Valtionhallinnon ydinarvo [ Tuntee suomalaisena ylpeyttd Il Syytd olla huolestunut / Vaatii pikaisia toimenpiteitd
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VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:6

Alla on lueteltu erdita yleisesti epaeettisind pidettavia toimintatapoja. Mika on kasityksesi,

esiintyyko niita maamme valtionhallinnossa?
Syyta olla
huolestunut /
Vaatii pikaisia
TOTAL 2022 (n=1018) 0% 50% 100% toimenpiteita

Tarpeettoman monimutkainen asian kasittely
Voimavarojen tehoton kdytto

Samaa puoluekantaa olevien henkildiden suosiminen
Liian vdhaiset voimavarat suhteessa tehtdvien laajuuteen
Tarpeettoman vaikean virkakielen kdytto

Puutteellinen tiedottaminen

Asian tarpeeton viivyttaminen

Oman tehtdvaalueen edun asettaminen kokonaisedun edelle
Uudistushaluttomuus

Tiedon panttaaminen

Epdasiallinen lobbaus

Samaistuminen johonkin eturyhmaan

Ratkaisun tekeminen ilman kunnon valmistelua

Sukulaisten suosiminen

Asian kdsittelyyn vaikuttaminen omasta
esteellisyydestd huolimatta

Syrjintd etnisen taustan perusteella
Syrjintd sukupuolen perusteella

Virkamiesten paatoksiin vaikuttaminen lahjomalla

I Esiintyy yleisesti (4) Esiintyy melko yleisesti (3)
En osaa sanoa I Esiintyy vain vahén (2)
I Ei esiinny lainkaan (1)
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VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:6

Alla on lueteltu erdita yleisesti epaeettisina gidettéviéi toimintatapoja. Mikad on kasityksesi,
esiintyyko niita maamme valtionhallinnossa!’

- Asian tarpeeton viivyttaminen

Syyta olla huolestunut /
Vaatii pikaisia toimenpiteita

TOTAL 2022 (n=1018) 0% 50% 100%
TOTAL 2016 (n=981) 37 14
TOTAL 2022 (n=1018) 19 3. 29
SUKUPUOL:
Nainen (n=508) 27
Mies (n=510) 35 12
IKA:
15-29v (n=208) 20 5 21
30-45v (n=256) 28 3 23
46-55v (n=151) 14

56-65v (n=138)

YIi 65 v (n=265)
KOULUTUS:

Peruskoulutus (n=466)

Muu koulutus (n=366)
Akateeminen (n=183)
AMMATTIRYHMA:

Johtava as./Ylempi toim.hld (n=145)
Alempi toimihenkil6 (n=82)
Tydntekijd (n=247)

Yrittsja (n=43)

32 8
35
17
35 2 5 32

Koululainen/ opiskelija (n=116) 31 4 20
Elakelinen (n=308) 17
Muu (n=71) 17 4 36
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=136) 19 3 35

20 -35000 € (n=152)
35-50000 € (n=154)

50- 85000 € (n=210)

Y1i 85000 € (n=173)
ASUINPAIKKA:
Padkaupunkiseutu (n=226)
Muu kaupunki (n=555)
Maaseutu (n=237)
AANESTAISI NYT:

29
17 BT
34 12
8

14
23 332
16

KOK (n=166) 12
SDP (n=130) 19

PS (n=118) 32 1
KESK (n=71) 21

VAS (n=57) 17 11 23
VIHR (1=62) 1

I Esiintyy yleisesti (4) Esiintyy melko yleisesti (3)
En osaa sanoa I Esiintyy vain vahén (2)

I Ei esiinny lainkaan (1)
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VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:6

Alla on lueteltu erdita yleisesti epaeettisina gidettéviéi toimintatapoja. Mikad on kasityksesi,
esiintyyko niita maamme valtionhallinnossa!’

- Tarpeettoman vaikean virkakielen kaytto

Syyta olla huolestunut /
Vaatii pikaisia toimenpiteita

TOTAL 2022 (n=1018) 0% 50% 100%
TOTAL 2016 (n=981) 4 8
TOTAL 2022 (n=1018) 37 13
SUKUPUOLI:
Nainen (n=508) 36 17
Mies (n=510) 38 9
IKA:
15-29v (n=208) 19 5 15
30-45 v (n=256) 34 21

46-55v (n=151)
56-65 v (n=138)

38 8
] 4 g

YIi 65 v (n=265) 43 7
KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=466) 35 16 3 29
Muu koulutus (n=366) 40 1
Akateeminen (n=183) 37 6
AMMATTIRYHMA:
Johtava as./Ylempi toim.hlg (n=145) 44 E e 28|
Alempi toimihenkil (n=82) 37 25
Tydntekija (n=247) 32 8
Yrittdja (n=43) 41 9 7 22
Koululainen/ opiskelija (n=116) 28
Elakelinen (n=308) 40 13
Muu (n=71) 39 1

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=136)

20 -35000 € (n=152)
35-50000 € (n=154)

50- 85000 € (n=210)

Y1i 85000 € (n=173)
ASUINPAIKKA:
Padkaupunkiseutu (n=226)

35 13

Muu kaupunki (n=555) 35 16
Maaseutu (n=237) 41 8
AANESTAISI NYT:
KOK (n=166) 4 6
SOP (n=130) 3 5
PS (n=118) 39 10
KESK (n=71) 10
VAS (n=57) 50 13
VIHR (n=62) 8
I Esiintyy yleisesti (4) Esiintyy melko yleisesti (3)
En osaa sanoa I Esiintyy vain vahén (2)

I Ei esiinny lainkaan (1)
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VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:6

Alla on lueteltu erdita yleisesti epaeettisina gidetta‘viéi toimintatapoja. Mikd on kasityksesi,
esiintyyko niita maamme valtionhallinnossa’

- Liian vahdiset voimavarat suhteessa tehtavien laajuuteen

Syyta olla huolestunut /
Vaatii pikaisia toimenpiteita

TOTAL 2022 (n=1018) 0% 50% 100%
TOTAL 2016 (n=981) 35 16 20T
TOTAL 2022 (n=1018) 35 21 328
SUKUPUOLI:
Nainen (n=508) 35 VI [ 30
Mies (n=510) 36 16 4 25
IKA:
15-29v (n=208) 27 417
30-45v (n=256) 33 26 3 32
46-55v (n=151) 31 15 3 34
56-65v (n=138) 45 17
YIi 65 v (n=265) 16
KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=466) 28 3. 22
Muu koulutus (n=366) 38 17 3 32
Akateeminen (n=183) 45 1 3 36
AMMATTIRYHMA:
Johtava as./Ylempi toim.hl6 (n=145) 45 9
Alempi toimihenkil (n=82) 32 29
Tyntekija (n=247) 33 18 327
Yrittdja (n=43) 47 20
Koululainen/ opiskelija (n=116) 33 [ 4 1
Elskelsinen (n=308) 34 19

Muu (n=71)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=136)

20 -35000 € (n=152)
35-50000 € (n=154)

50 - 85000 € (n=210)

Y1i 85000 € (n=173)
ASUINPAIKKA:
Padkaupunkiseutu (n=226)
Muu kaupunki (n=555)
Maaseutu (n=237)
AANESTAISI NYT:

32

29

31 27

32 20 n 30

41 11
40 7

32 18 4___ 27
36 24 329
37 16

KOK (n=166) 45 1 I
SDP (n=130) 46 14 20—

PS (n=118) 23 18 6 21
KESK (n=71) 18

VAS (n=57) 52 14
VIHR (n=62) 38 18 4 44

I Esiintyy yleisesti (4) Esiintyy melko yleisesti (3)
En osaa sanoa I Esiintyy vain vahén (2)

I Ei esiinny lainkaan (1)
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VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:6

Alla on lueteltu erdita yleisesti epaeettisina gidettéviéi toimintatapoja. Mikad on kasityksesi,
esiintyyko niita maamme valtionhallinnossa!’

- Samaa puoluekantaa olevien henkildiden suosiminen

Syyta olla huolestunut /
Vaatii pikaisia toimenpiteita

TOTAL 2022 (n=1018) 0% 50% 100%

TOTAL 2016 (n=981)
TOTAL 2022 (n=1018)

SUKUPUOLI:
Nainen (n=508) 29
Mies (n=510) 14 T
IKA:

15-29 v (n=208)

30-45v (n=256)

46-55v (n=151)

56-65v (n=138)

Yli 65 v (n=265)

KOULUTUS:

Peruskoulutus (n=466)

Muu koulutus (n=366)
Akateeminen (n=183)
AMMATTIRYHMA:

Johtava as./Ylempi toim.hld (n=145)
Alempi toimihenkild (n=82)
Tydntekijé (n=247)

Yrittdja (n=43)

Koululainen/ opiskelija (n=116)
Eldkeldinen (n=308)

Muu (n=71)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=136)
20-35000 € (n=152)
35-50000 € (n=154)

50 - 85000 € (n=210)

Y1i 85000 € (n=173)
ASUINPAIKKA:
Padkaupunkiseutu (n=226)
Muu kaupunki (n=555)
Maaseutu (n=237)

AANESTAISI NYT:

31

24 4__20
33
P3|
32 3.9

2
pi|
20
13
18 R 35

17
27
12

KOK (n=166) 12
SDP (n=130) 17 3 28

PS (n=118) 27 8
KESK (n=71) 18 3. 23

VAS (n=57) 15 e
VIHR (n=62) 26 s

I Esiintyy yleisesti (4) Esiintyy melko yleisesti (3)
En osaa sanoa I Esiintyy vain vahén (2)

I Ei esiinny lainkaan (1)
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VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:6

Alla on lueteltu erdita yleisesti epaeettisina gidettéviéi toimintatapoja. Mikad on kasityksesi,
esiintyyko niita maamme valtionhallinnossa!’

- Ratkaisun tekeminen ilman kunnon valmistelua

Syyta olla huolestunut /
Vaatii pikaisia toimenpiteita

TOTAL 2022 (n=1018) 0% 50% 100%
TOTAL 2016 (n=981) 18 325
TOTAL 2022 (n=1018) 23 316
SUKUPUOLI:
Nainen (n=508) 30 [ 16|
Mies (n=510) 16 BT
IKA:

15-29 v (n=208)

30-45v (n=256)

46-55v (n=151)

56-65v (n=138)

YIi 65 v (n=265)

KOULUTUS:

Peruskoulutus (n=466)

Muu koulutus (n=366)
Akateeminen (n=183)
AMMATTIRYHMA:

Johtava as./Ylempi toim.hld (n=145)
Alempi toimihenkild (n=82)
Tydntekijé (n=247)

Yrittdja (n=43)

Koululainen/ opiskelija (n=116)
Eldkeldinen (n=308)

Muu (n=71)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=136)
20-35000 € (n=152)
35-50000 € (n=154)

50 - 85000 € (n=210)

Y1i 85000 € (n=173)
ASUINPAIKKA:
Padkaupunkiseutu (n=226)
Muu kaupunki (n=555)
Maaseutu (n=237)
AANESTAISINYT:

KOK (n=166) 15
SDP (n=130)

PS (n=118) 32 10
KESK (n=T1) 13 T

VAS (n=57) % IEGERARTE
VIHR (n=62) EI A 610

I Esiintyy yleisesti (4) Esiintyy melko yleisesti (3)
En osaa sanoa I Esiintyy vain vahén (2)

I Ei esiinny lainkaan (1)
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VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:6

Alla on lueteltu erdita yleisesti epaeettisina gidetta‘viéi toimintatapoja. Mikd on kasityksesi,
esiintyyko niita maamme valtionhallinnossa’

- Puutteellinen tiedottaminen

Syyt olla huolestunut /
Vaatii pikaisia toimenpiteita

TOTAL 2022 (n=1018) 0% 50% 100%
TOTAL 2016 (n=981) 44 10
TOTAL 2022 (n=1018) 40 14

SUKUPUOLI:
Nainen (n=508) 39 19
Mies (n=510) 41 10
IKA:
15-29v (n=208) 13 ST
30-45 v (n=256) 39 pY!
46-55v (n=151) 38 n
56-65v (n=138) ) 7
YIi 65 v (n=265) 47 8
KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=466) 39 16
Muu koulutus (n=366) 40 15 .
Akateeminen (n=183) 1 9

AMMATTIRYHMA:

Johtava as./Ylempi toim.hld (n=145)
Alempi toimihenkild (n=82)
Tydntekijé (n=247)

39 7 SNy
IO 16|

Yrittdja (n=43) 43 L 6
Koululainen/ opiskelija (n=116) 25 3 13
Elskelsinen (n=308) 46 14 g rrm
Muu (n=71) 36 13
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=136) 41 13
20-35000 € (n=152) 38 15
35- 50000 € (n=154) 46 17 ST
50 - 85000 € (n=210) 45 9 s
Y1i 85000 € (n=173) 40 5 g T,
ASUINPAIKKA:
Pédkaupunkiseutu (n=226) 43 10
Muu kaupunki (n=555) 39 18
Maaseutu (n=237) 39 10
RANESTAISI NYT:
KOK (n=166) 50 6 BTN
SDP (n=130) 46 8
PS (n=118) 39 7
KESK (n=71) 9 s
VAS (n=57) 50 13
VIHR (n=62) 4 10
I Esiintyy yleisesti (4) Esiintyy melko yleisesti (3)
En osaa sanoa I Esiintyy vain vahén (2)

I Ei esiinny lainkaan (1)
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VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:6

Kerro, kuinka samaa tai eri mieltd olet seuraavien virkamiesetiikkaan liittyvien vdittdmien kanssa.
- Virkamiesjohto on enemman kiinnostunut toiminnan tuloksista kuin siita, miten ne saavutetaan

TOTAL 2022 (n=1018)

TOTAL 2016 (n=981)

TOTAL 2022 (n=1018)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=508)

Mies (n=510)

IKA:

15-29 v (n=208)

30-45v (n=256)

46-55v (n=151)

56-65v (n=138)

Yli 65 v (n=265)
KOULUTUS:

Peruskoulutus (n=466)
Muu koulutus (n=366)
Akateeminen (n=183)
AMMATTIRYHMA:

Johtava as./Ylempi toim.hld (n=145)
Alempi toimihenkild (n=82)
Tydntekija (n=247)

Yrittdja (n=43)
Koululainen/ opiskelija (n=116)
Eldkeldinen (n=308)

Muu (n=71)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=136)
20-35000€ (n=152)
35-50000 € (n=154)

50 - 85000 € (n=210)

Y1i 85000 € (n=173)
ASUINPAIKKA:
Padkaupunkiseutu (n=226)
Muu kaupunki (n=555)
Maaseutu (n=237)
AANESTAISI NYT:

KOK (n=166)

SDP (n=130)

PS (n=118)

KESK (n=71)

VAS (n=57)

VIHR (n=62)

0%

20%

11
10

10
9

11
11

I Taysin samaa mieltd (4)
Jokseenkin eri mieltd (2)

40%

79

60 %

21
32

39
26

29
37
25
28
37

34
28
37

19
32

25

34
36
40
4

34
35
29
29
17

33
35

25

22
32

18
31
36

80%
24 5 |
19 0
15 0
24
17 H
20
36 |
15 0
13 1
16 |
20 H
26 4 |
35 5 |
20 |
14 I
20
14
18 [
13 H
15
14
20 |
22 |
37 n
23 |
19 [
16 [
32 |
21 |
19 |
19 H
19 I
24

[ Jokseenkin samaa mieltd (3)
I Tdysin eri mielta (1)

100 %

ka.

2,72
2,80

2,87
2,74

2,78
2,77
2,63
2,88
2,90

2,91
2,79
2,50

2,55
2,76
2,95
2,82
2,79
2,80
2,87

2,86
2,83
2,93
2,80
2,55

2,75
2,77
2,90

2,62
2,80
2,92
2,93
2,71
2,56

En osaa sanoa



VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:6

Kerro, kuinka samaa tai eri mieltd olet seuraavien virkamiesetiikkaan liittyvien vdittdmien kanssa.
- Valtionhallinto ottaa aina epdeettisen toiminnan vakavasti

TOTAL 2022 (n=1018) 0% 20% 40% 60 % 80% 100%  ka.
TOTAL 2016 (n=981) |} 22 19 B 275
TOTAL 2022 (n=1018) | 25 26 M 25
SUKUPUOLI:
Nainen (n=508) |2 31 26 4 | 2,60
Mies (n=510) |2 19 27 2,58
IKA:
15-29v (n=208) |IE] 24 29 3 | 2,62
30-45v (n=256) [} 27 27 0 T
46-55v (n=151) |} 22 30 6 | 2,56
56-65v (n=138) | 28 22 2,58
Yii65v(n=265) [ 25 23 N 268
KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=466) I 28 25 Fm 253
Muu koulutus (n=366) |3 26 30 2,56
Akateeminen (n=183) 11 15 24 4 | 2,76
AMMATTIRYHMA:
Johtava as./Ylempi toim.hl6 (n=145) JIEE 15 26 6 | 2,69
Alempi toimihenkilé (n=82) |3 35 30 I 259
Tyontekija (n=247) |1 24 24 [0 B X.Y)
Vrittiji (n=43) |5 25 28 A 260
Koululainen/ opiskelija (n=116)  JiE] 28 28 2,60
Elakeldinen (n=308) [l 26 28 2,59
Muu (n=71) |8 31 24 2,54
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=136) I 24 30 e s
20-35000€ (n=152) |} 34 17 B 2,60
35-50000 € (n=154) |} 24 23 | 5 | 2,68
50-85000 € (n=210) | 21 27 I n
Y1i85000 € (n=173) |IEE 8 38 2,56
ASUINPAIKKA:
Paakaupunkiseutu (n=226) |IEE] b)) 26 2,71
Muu kaupunki (n=555) |2 27 26 6 | 2,56
Maaseutu (n=237) | 25 27 2,53
AANESTAISI NYT:
KOK (n=166) | 15 29 4 | 2,66
SDP (n=130) |IIEE] 21 21 | 2,86
PS(n=118) B3 21 31 s 230
KESK (n=71)  |IETH) n 28 2,71
VAS (n=57) |iF] 30 22 5 | 2,65
VIHR (n=62) |} 20 20 m 27
I Téysin samaa mieltd (4) 1 Jokseenkin samaa mieltd (3) En osaa sanoa

Jokseenkin eri mieltd (2) B Taysin eri mieltd (1)

80



Kerro, kuinka samaa tai eri mieltd olet seuraavien virkamiesetiikkaan liittyvien vdittdmien kanssa.
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- Valtionhallinnon henkilsté on hyvin perilla virkamiesetiikan vaatimuksista

TOTAL 2022 (n=1018)

TOTAL 2016 (n=981)
TOTAL 2022 (n=1018)
SUKUPUOLI:
Nainen (n=508)
Mies (n=510)
IKA:

15-29 v (n=208)
30-45v (n=256)
46-55v (n=151)
56-65v (n=138)
YIi 65 v (n=265)

KOULUTUS:

Peruskoulutus (n=466)

Muu koulutus (n=366)
Akateeminen (n=183)
AMMATTIRYHMA:

Johtava as./Ylempi toim.hld (n=145)
Alempi toimihenkil6 (n=82)
Tydntekijé (n=247)

Yrittaja (n=43)

Koululainen/ opiskelija (n=116)
Elakeldinen (n=308)

Muu (n=71)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=136)
20-35000 € (n=152)
35-50000 € (n=154)

50 - 85000 € (n=210)

Y1i 85000 € (n=173)
ASUINPAIKKA:
Padkaupunkiseutu (n=226)
Muu kaupunki (n=555)
Maaseutu (n=237)
AANESTAISINYT:

KOK (n=166)

SDP (n=130)

PS (n=118)

KESK (n=71)

VAS (n=57)

VIHR (n=62)

0%

20%

8
9

17

I Téysin samaa mieltd (4)
Jokseenkin eri mieltd (2)

40% 60 %

22
25

31
19

32
31
22
21

30
23

14
34
24

25

37
20
39

32
32
24
16
1

20

28
23

16

21 25

18
29
18

I Jokseenkin samaa mieltd (3)
I Téysin eri mieltd (1)

81

80 %
23

~]"]

16

14

15 |

20
12

16

15 [

12 I

21 9 |
13 |

1

20 [

23

10
4 |
14 H

14 B
18 9 |
18

10 W
18

19

En osaa sanoa

100 %

ka.

2,67
2,82

2,86
2,78

2,74
2,72
2,74
2,82
2,99

2,69
2,82
3,07

2,90
2,93
2,67
2,88
2,69
2,91
2,Nn

2,55
2,89
2,89
2,86
2,80

2,94
2,75
2,84

2,93
3,09
2,44
2,88
2,81
2,99



Kerro, kuinka samaa tai eri mieltd olet seuraavien virkamiesetiikkaan liittyvien vdittdmien kanssa.
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- Virkamiesten ei pitaisi osallistua poliittiseen toimintaan

TOTAL 2022 (n=1018)

TOTAL 2016 (n=981)

TOTAL 2022 (n=1018)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=508)

Mies (n=510)

IKA:

15-29 v (n=208)

30-45v (n=256)

46-55v (n=151)

56-65v (n=138)

Yli 65 v (n=265)
KOULUTUS:

Peruskoulutus (n=466)
Muu koulutus (n=366)
Akateeminen (n=183)
AMMATTIRYHMA:

Johtava as./Ylempi toim.hld (n=145)
Alempi toimihenkild (n=82)
Tyontekija (n=247)

Yrittdja (n=43)
Koululainen/ opiskelija (n=116)
Eldkeldinen (n=308)

Muu (n=71)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=136)

20 - 35000 € (n=152)
35-50000€ (n=154)

50 - 85000 € (n=210)

Y1i 85000 € (n=173)
ASUINPAIKKA:
Padkaupunkiseutu (n=226)
Muu kaupunki (n=555)
Maaseutu (n=237)
AANESTAISI NYT:

KOK (n=166)

SDP (n=130)

PS (n=118)

KESK (n=71)

VAS (n=57)

VIHR (n=62)

0% 20%

35
35

31
40

14
29
39
52
48

32
37
41

45
33
33
35
22
41
24

30
38
39
40
33

38
31
44

41
31
38
22
34
27

I Taysin samaa mieltd (4)
Jokseenkin eri mieltd (2)

82

40%

60 % 80% 100 %
13 15 Il
18 14 0
25 14 0
10 13 0
27 21
27 13 0
12 18 1
10 71
9 10 N
22 15 0
15 12 |
1 12 H
s 12 1
27 14 0
19 122 [
16 10
33 20 4 |
12 14 0
16 13 0
21 14 I\
24 1n |
14 1 =
1 15 0
5 22 |
12 12 0
21 16 [
16 9 [
10 14 |
13 21
10 13 @
17 122 1
16 18 1
23 15
[ Jokseenkin samaa mielta (3) En osaa sanoa

I Téysin eri mieltd (1)

ka.

3,09
3,22

3,18
3,25

2,81
3,17
3,21
3,49
3,37

3,17
3,28
3,25

3,31
3,20
3,24
3,30
2,91
3,27
3,08

EAL
3,35
3,26
3,24
3,08

3,24
3,13
3,39

3,29
3,03
3,20
3,09
3,15
2,98



VALTIOVARAINMINISTERION JULKAISUJA 2023:6

Kerro, kuinka samaa tai eri mieltd olet seuraavien virkamiesetiikkaan liittyvien vdittdmien kanssa.
- Virkamiehet kuuntelevat kansalaisia heita koskevissa asioissa

TOTAL 2022 (n=1018) 0% 20% 40% 60% 80% 100%  ka.
TOTAL 2016 (n=981) 10 2,15
TOTAL 2022 (n=1018) | 17 [ 10 2,36
SUKUPUOLI:
Nainen (n=508) | 22 2,36
Mies (n=510) | 12 2,35
IKA:
15-29v (n=208) |B 23 2,52
30-45v (n=256) P 25 R T 0 2,39
46-55v (n=151) | 1 2,30
56-65v (n=138) 9 50  Iwrmm 2,06
YIi65v (n=265) B {2 R 2,40
KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=466) |3 18 2,27
Muu koulutus (n=366) 7 3% m 2,35
Akateeminen (n=183) i 3 3%l 2,57
AMMATTIRYHMA:
Johtava as./Ylempi toim.hlo (n=145) |2 6 2,41
Alempi toimihenkils (n=82) | 27 2,56
Tydntekija (n=247) o 4% 2,22
Yrittdjd (n=43) B 3 O 2,50
Koululainen/ opiskelija (n=116) | 25 I I 5 2,59
Eldkeldinen (n=308) | 18 2,36
Muu (n=71) 21 2,01
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=136) | 21 2,27
20-35000€ (n=152) |8 21 T 2,39
35-50000 € (n=154) IR 19 s Em 2,4
50- 85000 € (n=210) [ 10 2,38
YIi 85000 € (n=173) P 8 2,38
ASUINPAIKKA:
Paakaupunkiseutu (n=226) | 14 3l 2,46
Muu kaupunki (n=555) | 21 T 2,38
Maaseutu (n=237) § 9 2,21

AANESTAISI NYT:

KOK (n=166) | n 2,45
SDP (n=130) |5 15 3 2,54
PS(n=118) I 10 2,16
KESK (n=71) ] 13 2,47
VAS (n=57) |G 13 2,48
VIHR (n=62) [IEE 7 5 R 2,78

I Tdysin samaa mieltd (4) I Jokseenkin samaa mieltd (3) ~ En osaa sanoa
[ Jokseenkin eri mieltd (2) I Téysin eri mieltd (1)

83



Kerro, kuinka samaa tai eri mieltd olet seuraavien virkamiesetiikkaan liittyvien vdittdmien kanssa.
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- Virkamiesten kayttama kieli on selkeda, asiallista ja ymmarrettavaa

TOTAL 2022 (n=1018)

TOTAL 2016 (n=981)

TOTAL 2022 (n=1018)
SUKUPUOLI:

Nainen (n=508)

Mies (n=510)

IKA:

15-29 v (n=208)

30-45 v (n=256)

46-55v (n=151)

56-65v (n=138)

Y1i 65 v (n=265)
KOULUTUS:

Peruskoulutus (n=466)
Muu koulutus (n=366)
Akateeminen (n=183)
AMMATTIRYHMA:

Johtava as./Ylempi toim.hld (n=145)
Alempi toimihenkil6 (n=82)
Tydntekijé (n=247)

Yrittsja (n=43)
Koululainen/ opiskelija (n=116)
Eldkeldinen (n=308)

Muu (n=71)

TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=136)
20-35000€ (n=152)
35-50000 € (n=154)

50 - 85000 € (n=210)

Y1i 85000 € (n=173)
ASUINPAIKKA:
Padkaupunkiseutu (n=226)
Muu kaupunki (n=555)
Maaseutu (n=237)
AANESTAISI NYT:

KOK (n=166)

SDP (n=130)

PS (n=118)

KESK (n=71)

VAS (n=57)

VIHR (n=62)

0% 20% 40% 60 % 80%
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I Jokseenkin samaa mieltd (3)
I Taysin eri mieltd (1)

I Téysin samaa mieltd (4)
I Jokseenkin eri mieltd (2)

100 %

En osaa sanoa

ka.

2,07
2,29

2,29
2,29

2,67
2,27
2,21
1,98
2,25

2,31
2,28
2,27

2,28
2,28
2,33
2,30
2,65
2,17
2,15

2,29
2,32
2,31
2,19
2,33

2,33
2,27
2,29

2,35
2,27
2,15
2,54
2,29
2,45
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Kerro, kuinka samaa tai eri mieltd olet seuraavien virkamiesetiikkaan liittyvien vdittdmien kanssa.
- Suomen valtionhallinto ja sen virkamiesten toiminta on luottamukseni arvoista

TOTAL 2022 (n=1018) 0% 20% 40% 60 % 80% 100%  kKa.
TOTAL 2016 (n=981) | 9 21 9 | 2,67
TOTAL 2022 (n=1018) |IEE} 13 18 2,77
SUKUPUOLI:
Nainen (n=508) JIIEE} 18 19 3 | 2,84
Mies (n=510)  JIEE} 8 i 11| 2,71
IKA:
15-29 v (n=208) 13 18 12 2,81
30-45v (n=256) 15 25 17 2,74
46-55v (n=151) |IEE 5 28 2,68
56-65v (n=138) | 8 19 2,57
Yli65v (n=265) [IEE 5016 0 2,94
KOULUTUS:
Peruskoulutus (n=466) JHETH 18 22 [ 10| 2,62
Muu koulutus (n=366) |IEF n 16 2,80
Akateeminen (n=183) 19 7 10 0 3,06
AMMATTIRYHMA:
Johtava as./Ylempi toim.hl6 (n=145) 19 3 20 10| 2,79
Alempi toimihenkils (n=82) 15 21 15 0 2%
Tyontekija (n=247) |} 14 20 W 261
Yrittéja (n=43) R 16 20 I 28
Koululainen/ opiskelija (n=116) JIEL 25 1 I 287
Elakeldinen (n=308) |IEF 1 18 2,87
Muu (n=71) |IIEE 9 18 20 | 2,49
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:
Alle 20000 € (n=136) JIEE 16 20 16| 2,51
20-35000 € (n=152) 15 19 18 2,80
35-50000 € (n=154) 15 1 13 2,88
50 - 85000 € (n=210) |IEE} 5 17 2,79
Y1i 85000 € (n=173) 17 4 27 4 | 2,82
ASUINPAIKKA:
Paskaupunkiseutu (n=226) 18 7 14 2,89
Muu kaupunki (n=555)  |IER2 17 18 W 2,73
Maaseutu (n=237) iR} 10 21 5 | 2,75
AANESTAISI NYT:
KOK (n=166) 16 5015 0 2,97
SDP (n=130) 22 10 "8 K 3,08
PS(n=118) | 10 32 2,36
KESK (n=71) 16 9 I'n 3,06
VAS (n=57) 16 15 6 3,00
VIHR (n=62) 24 8 11 1 3,12

I Téysin samaa mieltd (4) [ Jokseenkin samaa mielta (3) ~ En osaa sanoa

Jokseenkin eri mieltd (2) I Téysin eri mieltd (1)
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Kerro, kuinka samaa tai eri mieltd olet seuraavien virkamiesetiikkaan liittyvien vdittdmien kanssa.
- Virkamiesten epdeettiseen toimintaan ei ldheskaan aina puututa tarpeeksi

TOTAL 2022 (n=1018) 0% 20% 40% 60 % 80% 100%  ka.

TOTAL 2016 (n=981) 17 17 22 4 | 2,83

TOTAL 2022 (n=1018) 18 23 21 3 | 2,88
SUKUPUOLI:

Nainen (n=508) 17 28 21 | 2,90

Mies (n=510) 19 17 22 n 2,86
IKA:

15-29v (n=208) 16 26 23 2,73

30-45 v (n=256) 17 28 24 2,82

46-55v (n=151) 19 18 25 2,85

56-65 v (n=138) 18 15 15 | 3,03

YIi 65 v (n=265) 19 22 18 2,97
KOULUTUS:

Peruskoulutus (n=466) 21 23 20 | 2,98

Muu koulutus (n=366) 17 22 17 4 | 2,89

Akateeminen (n=183) |IEP 23 31 2,59
AMMATTIRYHMA:

Johtava as./Ylempi toim.hld (n=145) 19 1 30 L 10| 2,67

Alempi toimihenkild (n=82) |l 35 19 0 2,77

Tyontekija (n=247) 24 21 17 0 3,04

Yrittsja (n=43) ] 27 1n 2,88

Koululainen/ opiskelija (n=116) JlIEE 30 28 2,69

Elikelainen (n=308) 18 23 21 | 2,92

Muu (n=71) 19 22 16 2,95
TALOUDEN BRUTTOVUOSITULOT:

Alle 20000 € (n=136) 23 24 17 |0 3,04

20 - 35000 € (n=152) 22 25 19 | 3,03

35-50000 € (n=154) 17 21 25 | 2,85

50 - 85000 € (n=210) 17 17 24 2,83

Y1i 85000 € (n=173) | 13 32 L 9 | 2,57
ASUINPAIKKA:

Paakaupunkiseutu (n=226) 19 21 29 | 2,81

Muu kaupunki (n=555) 17 25 21 2,85

Maaseutu (n=237) 19 18 13 = 2,99
KANESTAISI NYT:

KOK (n=166) |HEE] 15 30 5 | 2,66

SDP (n=130) |IEE 19 26 | 2,78

PS (n=118) 28 12 16 0 3,08

KESK (n=71)  |IIEE} 12 26 | 2,81

VAS (n=57) |IET0 18 37 6 | 2,53

VIHR (n=62) |IEE] 27 32 6 | 2,54

I Téysin samaa mieltd (4) [ Jokseenkin samaa mieltd (3) ~ En osaa sanoa

Jokseenkin eri mielta (2) I Tdysin eri mieltd (1)
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