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TIIVISTELMA

Useat valtionhallinnon roolia ja ohjauskeinoja kartoittaneet selvitykset ovat nostaneet
esiin tarpeen aiempaa yhtendisemmalle strategialle ja ohjauspolitiikalle, joka koskee
valtion tukijarjestelmia ja ohjauskeinoja. Resurssiohjaus mahdollistaa saadoés- ja infor-
maatio-ohjauksen ohella merkittavalla tavalla yhteiskunnan hyvinvointia edistavaa toi-
mintaa. Valtionavustukset ovat yksi resurssiohjauksen keino, jonka avulla voidaan koh-
dentaa resursseja tarkeéksi katsottuihin teemoihin ja ratkaista yhteiskunnallisia ongel-
mia.

Valtiovarainministerio johtaa ja ohjaa valtionavustustoiminnan kehittdmista viisivuoti-
sessa valtionavustustoiminnan kehittamis- ja digitalisointihankkeessa, jonka toimikausi
on 1.3.2019-31.12.2023. Hanketta kutsutaan valtionavustushankkeeksi. Siina kehite-
tdan valtionavustustoiminnan verkostomainen toimintamalli ja otetaan kayttdon sita tu-
kevat digitaaliset palvelut, jotka sisaltyvat valtionavustustoiminnan tietovarantoon. Val-
tionavustustoiminnan kehittdmisen visiona on lapinakyva, osallistava ja vaikuttava, kes-
tavaa yhteiskuntaa tukeva valtionavustustoiminta vuoteen 2030 mennessa.

On olemassa useita eri keinoja vastata yhteiskunnallisiin tarpeisiin ja ratkaista niihin
liittyvia kysymyksia. Ensimmainen ratkaisu tehdaan jo sopivaa keinoa valittaessa. Val-
tionavustukset ovat yksi keino edistaa yhteiskunnallisten tavoitteiden toteutumista. Val-
tionavustustoiminnan tulee pohjautua yhteiskunnalliseen analyysiin, jossa tuodaan
esiin yhteiskunnallinen tarve ja muodostetaan ymmarrys ilmiéon vaikuttavista tekijoista
sekd naiden valisista syy-seuraussuhteista. Myos hallinnonalan substanssilainsaa-
danto ja strategiat ohjaavat valtionavustusten kohdentamista. Valtionavustushaun val-
mistelu ja valtionavustuksella tuettavan toiminnan suunnittelu ohjaavat ja rajaavat val-
tionavustustoimintaa osaltaan. Toiminnan vaikutukset arvioidaan, jotta on edellytykset
ymmartaad toiminnan merkityksellisyytta. Valtionavustustoiminta tuo monet toimijat yh-
teen yhteiskunnallisten ilmididen &arelle; valtionavustustoimintaan osallistuvat paatok-
sentekijat, valtionavustuksia myontavat valtionapuviranomaiset, valtionavustusten ha-
kijat ja saajat, hyddynsaajat seka uutta tietoa tuottavat toimijat.



Toimintamalli painottaa valtionavustustoiminnasta saatavan tiedon ja tulosten merki-
tysta ja hyddyntamista. Jatkossa samaan yhteiskunnalliseen ilmiéon, padmaaraan tai
tavoitteeseen myodnnetyista valtionavustuksista seka niiden kayttotarkoituksista kera-
tdan ja julkaistaan enemman tietoa muun muassa tutkijoiden, median, suuren yleisén
ja kansalaisten kayttoon. Valtionavustuksista kertyvén tiedon avoimuus ja tiedon hyo-
dyntamisen mahdollisuus vahvistavat valtionavustustoiminnan oikeellisuutta ja luotet-
tavuutta. Saadun informaation avulla voidaan selvittaé valtionavustuksille asetettujen
tavoitteiden toteutumista ja kohdentaa valtionavustuksia entistéa paremmin ja kestavam-
min yhteiskunnallisten pdamaarien edistdmiseen. Seka valtionapuviranomaiset etté
valtionavustusten hakijat ja saajat voivat kehittdd omaa toimintaansa valtionavustuksia
koskevan tiedon avulla. Valtionavustustoiminnan kehittdminen on linjassa julkisen hal-
linnon uudistamisen strategian kanssa, milla tavoitellaan arjen palveluiden sujuvuutta,
oikeusvarmuuden turvaamista yhteiskunnassa sekéa uusia mahdollisuuksia yrityksille ja
yhteisaille.*

Tasséa oppaassa kuvataan valtionavustustoiminnan yhteinen, verkostomainen toiminta-
malli, jonka kehittdmisessa valtionavustushankkeeseen osallistuneet pilottiorganisaa-
tiot olivat tarkedssa roolissa. Toimintamallin ydintarkoitus on lisata valtionavustustoi-
minnan vaikuttavuuteen tédhtaavaa yhteistytta kaikkien niiden toimijoiden kesken, jotka
vaikuttavat samaan yhteiskunnalliseen ilmioon. Hallinto- ja toimintatasot tekevéat yhteis-
tyotd, samoin eri toimijat yli hallinnonalojen. Yhteistyd voi tarkoittaa poikkihallinnolli-
sessa Yyhteistydssa tehtavaa ilmion analyysia, jonka paatteeksi sovitaan yhdessa roo-
leista ja kokonaisuuden kannalta jarkevasta resurssien kaytdsta, kun toimitaan saman
ilmion parissa. Esimerkiksi tiettyjen ikaluokkien asumisturvallisuuden parantamisen
eteen tehdaan tyota useilla eri hallinnonaloilla, ja ilmiéén (asumisturvallisuus) voidaan
paneutua vaikuttavammin yhdessa kuin erillaéan toimien. Yhteisty6 voi johtaa tiivistyes-
saan jopa useamman hallinnonalan yhteisen valtionavustushaun jarjestamiseen. Nain
voidaan parantaa valtionavustustoiminnan vaikuttavuutta ja tehokkuutta.

Valtionapuviranomaiset siirtyvat uuteen toimintamalliin vaiheittain ja kehittavat toimin-
taansa sen suuntaisesti. Toimintamallin jatkokehityksen on méaéaré perustua toimijoiden
yhteistydhon ja kokemuksiin uudenlaisesta, vaikuttavuutta ja yhteisty6ta painottavasta,
tekemisesta, mita on tarpeen jatkaa hankkeen hyvien kokemusten perusteella. Valtion-
avustushankkeen aikana selvitetddn, miten toimintamallin kehitdmista ja yhteistyota
koordinoidaan valtionavustushankkeen ja vuoden 2023 jalkeen.

Valtionavustushankkeen keskeiset pddmaarat ovat valtionavustustoiminnan vaikutta-
vuus, tehokkuus, lapindkyvyys ja yhdenmukaisuus. Valtionavustustoiminnasta halu-
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taan yhteiskunnallisesti vaikuttavampaa ja kohdennetumpaa kuin nyt, valtionavustus-
ten hakemisen ja mydntamisen tulee olla puolestaan aiempaa selkedmpaa ja sujuvam-
paa. Lisaksi valtionavustuksiin liittyvan tiedon tulee olla avointa ja yhdenmukaista ja
entistd paremmin hyddynnettavissa. Myds valtionavustustoiminnan menettelytapojen
on oltava selkeitd ja yhdenmukaisia. Naméa paamaarét ovat ohjanneet valtionavustus-
hankkeessa valmistellun toimintamallin, valtionavustustoiminnan tietovarannon ja sii-
hen sisaltyvien digitaalisten palvelujen kehittamista.

Valtionavustustoiminnan yhteinen toimintamalli ja digitaaliset palvelut on kehitetty ta-
voitteellisessa yhteistytssa sidosryhmien kanssa, mita kutsutaan yhteiskehittamiseksi.
Yhteiskehittamisella viitataan tdssa yhteydessa kehitysprosessiin ja siind hyddynnettyi-
hin osallistamisen ja osallistumisen tapoihin, kuten haastatteluihin, tyépajoihin ja kéyt-
tajatutkimuksiin, jotka ovat mahdollistaneet yhteisen ideoinnin seké osallistujien asian-
tuntemuksen esiin tuomisen ja huomioon ottamisen valtionavustushankkeen tuotok-
sissa. Yhteiskehittamisen ohella on kayty vuoropuhelua erityisesti vaikuttavuuden pa-
rissa tydskentelevien asiantuntijoiden kanssa ja hahmoteltu, miten vaikuttavuusajattelu
jaisi elamaan osaksi yhteiskunnallista muutosta ajavien organisaatioiden toimintaa.

Tama opas on tarkoitettu suuntaviivoineen valtionavustustoiminnan kehittdmisen pa-
rissa toimiville valtionapuviranomaisille, jotka ottavat valtionavustustoiminnan digitaali-
set palvelut kayttéon. Opasta voivat hyodyntdd myds ne valtionapuviranomaiset, jotka
eivat suunnittele valtionavustusten kasittelyyn ja hallinnointiin tarkoitetun yhteisen pal-
velun kayttéonottoa talla hetkella. Oppaaseen on koottu taustatietoa ja yhteiskehittami-
sen keskeisid havaintoja, ja sen on tarkoitus toimia laajana tietolahteena. Kasilla oleva
opas on toinen versio, ja sen liitteeseen viisi on koottu myds valtionapuviranomaisille
tarkoitettuja materiaaleja, joita on valmisteltu valtionavustushankkeessa.

Hyvia lukuhetkia toivottaen,

Tekijat

Valtionavustustoiminnan kehittdmis- ja digitalisointihanke haluaa luoda edelly-
tyksia sille, ettd Suomessa siirrytaan kohti osallistavaa, asiakaslahtdista ja vai-
kuttavaa valtionavustustoimintaa. Valtionavustushanke kiittd&a kaikkia yhteiske-
hittdmiseen osallistuneita sidosryhmia. Tehty tyd nékyy jo nyt valtionavustustoi-
minnan tietovarannossa ja siihen siséltyvissa palveluissa, niihin liittyvissa saa-
désmuutoksissa seka esimerkiksi valtionapuviranomaisille tarkoitetuissa op-
paissa, jotka lisdavat valtionavustustoiminnan vaikuttavuutta, l&apinakyvyytta, te-
hokkuutta ja yhdenmukaisuutta.

Hankejohtaja Tuula Lybeck, toukokuussa 2023



1 Johdanto

1.1 Tausta

Harkinnanvaraiset valtionavustukset ovat yksi keino yhteiskunnallisten paamaarien to-
teuttamiseen. Valtionavustuksilla voidaan tukea eri tyyppista toimintaa ja eri tyyppisia
hankkeita, kuten

- pysyvaisluonteista tai pitkgjanteista toimintaa,
- kehittamis- ja kokeilutoimintaa seké investointeja ja
- toimintaa, johon tulee reagoida nopeasti.

Valtionavustuksia myontda noin 90 valtionapuviranomaista ja muutama muu toimija,
joille on laissa saadetty valtionapuviranomaisille kuuluvia tehtavia. Valtionapuviran-
omaiset avaavat vuosittain noin 450 valtionavustushakua. Mydnnettavien valtionavus-
tusten maara oli vuonna 2017 noin nelja miljardia euroa. Koska suuri méara toimijoita
on kehittanyt valtionavustustoimintaa itsendisesti osana muuta toimintaansa, valtion-
avustusten hakemista, myontamisté ja raportointia koskevat kaytannot ovat kirjavia ja
ne vaihtelevat osin tarpeettomasti. Valtionapuviranomaisten kayttamat kasitteet ja nii-
den merkitykset voivat vaihdella tai valtionapuviranomaisilla voi olla omanlaisensa mal-
lit laskea esimerkiksi avustettavan toiminnan kustannuksia. Useat valtionapuviranomai-
set voivat nykyisin lahestya samaa yhteiskunnallista ilmiota tekemattd keskenaan yh-
teisty6ta, ja siten valtionavustuksilla voidaan tukea osittain paallekkaista toimintaa tie-
don puutteen takia. Koska valtionavustuksiin liittyvat kaytannot eroavat eika niita ole
yhteensovitettu riittavalla tavalla, valtionavustusten hakijat ja saajat joutuvat toimimaan
monenlaisten kaytantéjen ohjaamina asioidessaan eri valtionapuviranomaisten kanssa.

Valtionavustustoiminnan yhdenmukaistaminen lapi hallinnonalojen mahdollistaa tehok-
kuuden ja lapinakyvyyden parantamisen. Toiminta voi tehostua esimerkiksi siten, etta
eri valtionapuviranomaiset lahestyvat yhteiskunnallisia ilmiditd yhdessa ja tietoisina
toistensa tekemisista. Talloin jokaiselle voi I6ytyé kokonaisuudesta oma roolinsa ja paa-
maaransa, milla valtytddn paallekkaiseltd tekemiselta. Valtionapuviranomaiset voivat
vertailla valtionavustuskaytantéjaan ja paatya esimerkiksi yhdistelemaan pirstalemaisia
valtionavustushakuja aiempaa isommiksi kokonaisuuksiksi, mika vahentaa kasitelta-
vien hakemusten maéaraa ja siten myos hallinnollisen tyén maaraa. Liséksi valtionapu-
viranomaisten on tarkeda hakeutua niihin ekosysteemeihin ja verkostoihin, joissa kehi-
tetd&n niiden toimialojen kannalta keskeisia asioita, mikéa tukee myos uudistumista. Kun



valtionapuviranomaisten kaytanttja yhdenmukaistetaan, valtionavustusten hakeminen
helpottuu ja toiminnasta saadaan sellaista tietoa, joka auttaa ymmartamaan yha pa-
remmin valtionavustustoiminnan tuloksia ja vaikutuksia. Mitd sinnikkddmmin valtion-
avustustoimintaa kehitetd&n yhdessa, sitd paremmat mahdollisuudet on saavuttaa 18-
pindkyvyytta ja avoimuutta.

Valtionavustustoiminnan yhdenmukaistaminen on tarkea tavoite ja suuri haaste, jonka
saavuttamisen hyddyt tulevat olemaan moninaiset. Ennen kuin tavoitteeseen paastaan,
on paljon ty6ta tehtdvana. Yhteisen, valtionavustustoimijoiden verkostoa palvelevan,
toimintamallin kehittdminen ja juurruttaminen paivittdiseen tyéhon on yksi tarkeimmista
yhteisista tehtavistamme. Niin kauan kuin jokaisella valtionapuviranomaisella on omat
kaytantonsa, tietojarjestelméansa tai esimerkiksi sanastonsa, ei ole mahdollista saavut-
taa riittdavaa yhdenmukaisuutta ja lapinakyvyyttd, mita tarvitaan, jotta toiminnan jatku-
vaksi kehittdamiseksi saadaan esimerkiksi yhteismitallista informaatiota. Yhteisen toi-
mintamallin juurruttaminen parantaa mahdollisuuksia ymmartéa toimintaa ja sen vaikut-
tavuutta, jolloin resursseja voidaan suunnata tehokkaasti ja tuloksellisesti. Yhdenmu-
kaistaminen edellyttaa taitoa kyseenalaistaa omia nykyisia kaytantoja ja valmiutta uu-
distumiseen ja muutokseen.

Aidossa toiminnan digitalisoinnissa on kyse koko toiminnan uudistamisesta ja uudiste-
tun toimintamallin tukemisesta digitaalisin palveluin, ei esimerkiksi aiemman toiminta-
mallin paalle rakennettavista digitaalisista palveluista. Valtionavustustoiminnan digitaa-
liset palvelut tukevat kaikille toimijoille yhteista toimintamallia. Uudistaminen edellyttaa
rittdvan yhdenmukaisia valtionavustuskaytantoja, jotta tiedonhallinta mahdollistuu ja
tietoa voidaan hyddyntaa.

Valtionavustustoiminta nayttaytyy nykyisin kirjavana, ja sen yhdenmukaistaminen on
tarpeen. Lisaksi valtionavustustoiminnassa on tunnistettu tarkeita sisallollisia kehitta-
mistarpeita. Valtionavustusten myontajat seka hakijat ja saajat ovat tydskennelleet nai-
den tarpeiden parissa paljonkin, kukin omalla hallinnonalallaan, ja syntyneiden hyvien
kaytantojen ja tarkeiden kokemusten levittdminen on tarpeen. Valtionavustustoiminnan
yhteinen toimintamalli ohjaa toimijoita samaan suuntaan, mutta kunkin toimijan reitti
perille on erilainen. Yhdenmukaistamisen hyétyja ovat myés hyvan hallinnon paamaa-
rien toteutuminen seka valtionavustusten hakijoiden, saajien ja myontdjien nykyista pa-
rempi oikeusturva.



1.2 Valtionavustustoiminnan kehittamis- ja
digitalisointihanke

Valtionvarainministerié asetti maaliskuussa 2019 kehittdmishankkeen valtionavustus-
prosessin digitalisoimiseksi. Valtiovarainministerion johtaman ja ohjaaman valtionavus-
tushankkeen toimikausi on 11.3.2019-31.12.2023, ja sen tavoitteena on lisata valtion-
avustustoiminnan vaikuttavuutta, tehokkuutta, lapindkyvyyttd ja yhdenmukaisuutta.
Hankkeen tehtéavana on luoda valtionavustustoimijoiden yhteinen ja yhdenmukainen
toimintamalli seka sita tukevat digitaaliset palvelut:

- Valtionavustushakujen julkaisun ja asioinnin palvelu valtionavustusten haki-
joille ja saaille: Haeavustuksia.fi

- Valtionavustustietojen julkaisun ja kaytén palvelu suurelle yleisélle tiedontar-
peisiin: Tutkiavustuksia.fi

- Valtionavustusten kasittely ja hallinnoinnin palvelu valtionapuviranomaisille:
Hallinnoiavustuksia.fi

Valtionavustustoiminnan tietovarantoon ja siihen sisaltyviin digitaalisiin palveluihin liit-
tyvat sdadosmuutokset tulivat voimaan 1.1.2023. Valtiokonttorille séadettiin esimerkiksi
uusia tehtavia; Valtiokonttori vastaa valtionavustustoiminnan tietovarannon ja siihen si-
sdltyvien palveluiden hallinnoinnista ja yllapidosta, eraista tahan liittyvista tiedonhallin-
taa koskevista tehtavista seka valtionavustustoimintaa koskevista analysointi- ja rapor-
tointipalveluista valtioneuvostolle valmistelun ja paatdksenteon tueksi. Valtiokonttori
vastaa myos digitalisoituun valtionavustusprosessiin liittyvasta palvelutuotannosta.

Valtiovarainministerid johtaa valtionavustustoiminnan strategista, hallinnollista ja lain-
saadannollista kehittdmista seka koordinoi yhteistytta valtionapuviranomaisten tai lain
nojalla muiden valtionavustuksia myodntavien tahojen kanssa. Tarkoituksena on, ettei
ministerididen ja valtionapuviranomaisten tai lain nojalla muiden valtionavustuksia
mydntavien nykyinen toimivalta hallinnonalansa valtionavustusten sisalléllisessa oh-
jauksessa muutu.

Tavoitetilassa valtionapuviranomaiset seka valtionavustusten hakijat ja saajat suunnit-
televat, toteuttavat ja arvioivat toimintaa yhteiskunnallisesta tarpeesta kasin poikkihal-
linnollisessa yhteistydssa. Valtionavustusten hakemisen ja mydntdmisen perusprosessi
taydentyy yhteiskunnalliseen analyysiin pohjautuvalla strategisen tason paamaéaarien ja
mitattavien tavoitteiden asettamisella sekd toiminnan vaikutusten ymmartamisella ja
esiin tuomisella. Valtionavustustoimintaa halutaan kehittda siten, etté toiminta pysyy
mukana ajassa ja tukee yhteiskunnan eri toimijoiden toimintaedellytyksia.



Valtionavustushankkeeseen osallistuneet pilottiorganisaatiot olivat opetus- ja kulttuuri-
ministerid, siséministerion Palosuojelurahasto seka ulkoministerid. Kustakin pilottiorga-
nisaatiosta oli mukana valtionapuviranomaisten pilottihakujen edustajia seka laaja
edustus erityyppisid valtionavustusten hakijoita. Yhteiskehittdminen ja toimintamallin
valmistelu pitivat sisallaan lahdekirjallisuuteen perehtymistd, haastatteluja, kayttajatut-
kimusta, tydpajatyoskentelya ja toimintamallin kaytannon pilotointia yhdessa valtion-
avustusten myontdjien ja hakijoiden kanssa. Tydssé on panostettu vaikuttavuusajatte-
lun ja -osaamisen kehittamiseen, tiedolla johtamisen vahvistamiseen seka toimintamal-
lin mukaiseen yhteistydhdn valtionavustusten myontéjien, hakijoiden, saajien ja muiden
sidosryhmien valilla uuden valtionavustusprosessin mukaisesti.

VAIKUTUS JA VAIKUTTAVUUS SEKA NIIDEN ARVIOINTI

Vaikutus maaritellaan valtionavustustoiminnan sanastossa muutokseksi, jonka
tarkasteltava toiminta tai muu tarkasteltava tekija aiheuttaa joko yksin tai yhdessa muiden
tekijoiden kanssa. Vaikuttavuus maaritellaan puolestaan toiminnan ominaisuudeksi, joka
ilmentaa sita, miten ja millaisia vaikutuksia toiminta voi saada tai on saanut aikaan ilmiéssa
tai muussa tarkasteltavassa kohteessa suhteessa valittuun vertailukohtaan.

Vaikutukset kuvataan siis muutoksina, joiden merkittavyys perustuu erilaisiin tulkintoihin.
Jos vaikutuksen merkittavyys on olennainen asia, valtionavustustoiminnan sanaston tekijat
suosittelevat puhumaan yhteiskunnallisesta vaikutuksesta; jos taas on useita vaikutuksia,
tekijat suosittelevat puhumaan vaikutuksista monikossa vaikuttavuuden asemesta.
Vaikutus aiheutuu toiminnasta ja vaikuttavuus on tuon toiminnan ominaisuus.

Arviointi tarkoittaa valtionavustustoiminnan sanastossa toimintaa, jossa tuotetaan
laadullinen tulkinta kohteesta. Nain maariteltyna arviointi voi olla toimintaa, jossa tulkitaan
kohteen luonnetta, mutta yhta lailla se voi olla toimintaa, jossa tulkitaan kohteen
laadukkuutta eli arvotetaan sité.

Tassa oppaassa keskitytdan valtionavustustoiminnan vaikuttavuuteen ja sen edistdmiseen.
Oppaassa ei siten kasitella valtionavustusten vaikutusten arviointia, eika sitd koskevia
menettelyja valtionapuviranomaisissa. Nama asiat ovat kuitenkin yhteydessa toisiinsa, kun
valtionavustuksia myonnetdan ja kohdennetaan. Valtionavustuksen ehtojen ja rajoitusten
laatimisen, kayton valvonnan seké valtionavustusohjelmien ja valtionavustusten
vaikutusten arvioinnin kaltaisia asioita tarkastellaan tatéa opasta enemman muissa
valtionapuviranomaisille tarkoitetuissa materiaaleissa, jotka esitellaan viidennessa
liitteessa.
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1.3 Uudistuksen paamaarat

Valtionavustustoiminnan kehittdmis- ja digitalisointihankkeen keskeiset paamaéarat ovat
valtionavustustoiminnan vaikuttavuus, tehokkuus, lapindkyvyys ja yhdenmukaisuus.
Valtionavustushankkeen yhtena tavoitteena on tietojohtamisen parantaminen valtion-
avustustoiminnassa. Hanke on julkaissut erillisia oppaita ja tydkaluja, joilla neljaa paa-
maéraé voidaan edistdd. Niistd annetaan lisdtietoja tAmé&n oppaan viidennessa liit-
teessa.

1.3.1 Vaikuttavuus

Vaikuttavuusajattelu on hyvin tuttua valtionhallinnossa. Vaikutusten arviointi on keskei-
nen tehtava esimerkiksi lainsdadanndn valmistelun kaikissa vaiheissa esiselvityksista
paatoksentekoon asti. Vaikuttavuudella viitataan yleisesti siihen, miten hyvin tietyt toi-
menpiteet tuottavat tavoitteen mukaisen myonteisen kehityksen eli yhteiskunnallisen
hyddyn.

Valtionavustustoiminnassa vaikuttavuus ilmentaa erityisesti sita, millaisia vaikutuksia
toiminnalla on aikomus saada aikaan tarkasteltavassa kohteessa; esimerkiksi mita val-
tionapuviranomainen tavoittelee valtionavustusta mydnnettédessa tai odottaa sen kay-
téltd. Toiminnan odotettujen vaikutusten tunnistaminen ja niihin liittyvien tavoitteiden
asettaminen motivoivat ja ohjaavat toimintaa oikeaan suuntaan. Vaikutukset auttavat
kuvailemaan valtionavustustoiminnan arvoa ja perustelemaan sen tarkeytta yhteiskun-
nallisten tarpeiden nakokulmasta.

Vaikuttavuus aiheuttaa kasitteena helposti vaarinkasityksia, jotka liittyvat erityisesti ta-
voitteiden asettamiseen ja mittaamiseen. On tarkedd huomata, ettd valtionavustustoi-
minnassa tavoitteet toimivat toiminnan kehittdmisen, ohjaamisen ja oppimisen vali-
neind, eivatka ainoastaan taloudellisiin seurauksiin johtavina minimivaatimuksina. Kai-
kille valtionavustustoiminnan moninaisille vaikutuksille ei ole viela hyvia indikaattoreita
tai mittareita, ja alkamassa onkin kaikkien yhteinen oppimismatka. Valtionavustustoi-
minnan kehittdmisella ei tavoitella naennaistéa tehokkuuden mittaamista tai toiminnan
tasapaistamista, vaan painvastoin, monipuolisen ja rikkaan valtionavustustoiminnan
vaikutusten ymmartamista. Vaikuttavuuden kehittdmisen nékodkulmasta on arvokasta
asettaa kunnianhimoisiakin tavoitteita ja hyvéksya epaonnistuminen; oppiminen on tar-
ked ja vaajaamaton osa toiminnan kehittamista.
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Valtionavustustoiminnan vaikuttavuutta lisdavia tekijoita ovat esimerkiksi:

- Lainsaadannon uudistukset liittyen esimerkiksi valtionavustuslain ajantasaista-
miseen

- Ymmarrys yhteiskunnallisesta tarpeesta (ilmion analyysi)

- Valtionavustushaun ja -avustusten tarkempi kohdentaminen (paamaarét, ta-
voitteet, mittarit)

- Valtionavustusten vaikutusten arviointi ja seuranta
- Valtionavustusten vaikutuksia koskeva viestinta ja aktiiviset nostot
- Toiminnan jatkuvuus ja hyvéksi havaittujen ratkaisujen juurruttaminen

- Hallittu riskinotto ja toiminnan elinkaareen kuuluva uudistuminen, paattyminen
tai kokonaan uuden toiminnan kehittdminen

- Vaikuttavuusosaamisen kehittaminen

1.3.2 Tehokkuus

Valtionavustusten hakemisesta ja myontamisesta tehdaan aiempaa selkeampéaa ja su-
juvampaa. Tama edellyttéda tehokkuutta estavien rakenteiden tunnistamista ja niihin vai-
kuttamista, prosessien ja toimintatapojen yhtendistamista seka toiminnan tulosten hyo-
dyntamista toiminnan johtamisessa, kehittdmisessa ja suuntaamisessa. Valtionavus-
tusten hakijoiden ndkokulmasta tehokkuutta tuovat erityisesti lukuisat digitaalisten pal-
veluiden mahdollistamat parannukset toimintaan, kuten tiedon saaminen keskitetysti
tulevista valtionavustushauista, hakuun ja valtionavustuksen raportoinnin edellyttdmien
tietojen toimittamiseen varautuminen seka valtionapuviranomaisten hakuprosessien
yhtendisyys ja sujuvuus.

Valtionavustustoiminnan suunnittelu pohjautuu ajantasaiseen ja riittavan laajan verkos-
ton osaamisen varaan rakennettuun yhteiseen ymmarrykseen yhteiskunnallisesta tar-
peesta ja asioiden keskinaisista riippuvuuksista. Verkosto auttaa kartoittamaan toi-
mialan toimintaymparistéssa olevia ajankohtaisia asioita ja niihin vaikuttavia tekijoita.
Kun vaikuttavat tekijat on tunnistettu, valtionapuviranomainen voi ottaa niitd huomioon
valtionavustushaun sisallon ja valtionavustusten kohdentamisen suunnittelussa. Téallai-
nen ty6 auttaa tunnistamaan ja vahentamaan mahdollisia valtionavustushakujen vélisia
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paallekkaisyyksia, esimerkiksi valtionavustushakuja yhdistamalla. Valtionapuviran-
omaiset voivat purkaa paallekkaisyyksia myos muilla tavoin ja luoda aiempaa laajempia
hakukokonaisuuksia sekad suunnittelemaan entista kokonaisvaltaisempaa toimintaa.

Valtionavustustoiminnan suunnittelussa kiinnitetaan riittdvaad huomiota toiminnan vai-
kutuksiin ja niiden mittaamiseen. Tehokkuuden rinnalla tuottavuus paranee: Yhteinen
valtionavustustoiminta tuottaa tehokkaasti yhteiskunnallista hyétya ja hallinnollisen tyén
tai valtionavustushakujen maara vahenee. Valtionapuviranomaisten yhdenmukaiset
kaytannot, sujuva asiointi ja valtionavustusten vaikutusten arviointi parantavat valtion-
avustustoiminnan tehokkuutta.

Toimintamalli kannustaa rakentamaan ilmi66n vaikuttamisen kannalta olennaisia
kumppanuuksia, jotka tehostavat toiminnan vaikutusten syntymista ja auttavat myos
vaikutusten laajentamisessa seka innovaatioiden uudelleenkaytéssa. Valtionapuviran-
omaisen ndkodkulmasta digitaaliset palvelut véahentavéat valtionavustushakemusten ja
niiden lahetteiden manuaalista kasittelya, mahdollistavat tydméaaréan ennakoinnin ja
ajanhallinnan entistd paremmin, sujuvoittavat valtionavustushakemusten kasittelya ja
taten parantavat tyontekijakokemusta.

Toimintamalli ja digitaaliset palvelut tukevat valtionavustustoiminnasta kertyvien yksit-
taisten tietojen johtamista sek& koko toiminnan tiedolla johtamista. Valtionavustustoi-
minnan palveluja on kehitetty siten, ettd ne sujuvoittavat valtionapuviranomaisissa niin
talousammattilaisten, toimialojen johdon, asiantuntijoiden ja assistenttien tydvaiheita.
Merkittdvimmat uudistukset on tehty juuri asiantuntijatydssa tarvittavien tydvaiheiden
kehittdmisessa.

Valtionavustustoiminnan tehokkuutta lisdavia tekijoita ovat esimerkiksi:

Ennakkotieto tulevista valtionavustushauista seka informaatiota hakua koske-
vista aikatauluista ja menettelyista

- Tieto valtionavustushaun edellyttdmista tiedoista

- Valtionavustuksen hakijan tallentamat ja paivittamat omat tiedot

- Kumppanuudet sekéa niiden kesto ja syvyys

- Toiminnan jatkuvuus, vaikutusten laajentaminen sek& innovaatioiden uudel-
leenkayttod

- Tyon merkityksellisyys ja tydntekijakokemus
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1.3.3 Lapinakyvyys

Valtionavustustoiminnasta kerattava tieto yhdenmukaistuu ja sen hyddynnettavyys ja
avoimuus lisdantyvat. Tavoitteena on valtionavustustoiminnan lapinakyvyyden ja avoi-
muuden liséaminen.

Lapinakyvyys tarkoittaa sitd, ettd muun muassa valtionavustuksen myontamiseen tai
hylkdamiseen liittyvat perusteet, ylipaatdan koko prosessi, tulevat Iapinakyviksi. Avoi-
muus edistaa tiedon hyddyntamista ja saavutettavuutta. Valtionavustushankkeessa on
selvitetty valtionavustustoiminnan uudistamisen vaikutuksia tiedon julkisuuden, avoi-
muuden ja hyodyntdmisen nakokulmista. Selvitys on saatavissa valtionavustushank-
keen verkkosivuilla osoitteessa https://vm.fi/valtionavustustoiminnan-kehittaminen.2

Valtionavustustoiminnan lapinakyvyytta lisaavia tekijoita ovat esimerkiksi:
- Tieto kaikista haettavissa olevista valtionavustuksista (Haeavustuksia.fi)

- Arviointiperusteiden julkaiseminen valtionavustuksen hakuilmoituksessa
(Haeavustuksia.fi)

- Tieto haetuista ja myonnetyista valtionavustuksista (Tutkiavustuksia.fi)

- Tieto valtionavustuksella tuetun toiminnan toteutuneista vaikutuksista (Tut-
kiavustuksia.fi)

- Valtionapuviranomaisten yhteinen palvelu valtionavustusprosessien kasittelya
varten (Hallinnoiavustuksia.fi)

- Valtionavustustoiminnan yhdenmukaistaminen hallinnollis-juridisissa menette-
lyissa (esimerkiksi julkisuusperiaate, paatoksen perusteluvelvollisuus)

1.3.4 Yhdenmukaisuus

Tavoitteena on, etté valtionavustustoiminnan menettelytavat ovat selkeéat ja mahdolli-
simman yhdenmukaiset valtionapuviranomaisten valilla. Valtionavustuksia suunnataan,
haetaan, mydnnetdén, seurataan ja arvioidaan yhdenmukaisesti ja hyvaa hallintotapaa

2 Julkaisu: Arviointi valtionavustustoiminnan uudistamisen vaikutuksista tiedon julkisuu-
den, avoimuuden ja hyddyntadmisen nakodkulmista.
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noudattaen. Valtionapuviranomaiset tulkitsevat valtionavustustoimintaan liittyvaa lain-
saadantda mahdollisimman yhdenmukaisella tavalla, miké vahvistaa valtionavustusten
hakijoiden ja myoéntdjien oikeusturvaa seka tyén sujuvuutta. Esimerkiksi kansalaisjar-
jestéjen yleisavustusten myodntamisen periaatteet ovat mahdollisimman yhtenevét
myontavéasta valtionapuviranomaisesta riippumatta. Yhdenmukaisuus edistad muun
muassa hyvan hallinnon periaatteiden toteutumista.

Yhdenmukaistaminen on my6s keino, joka edistaa vaikuttavuuden, tehokkuuden ja 1&a-
pinadkyvyyden toteutumista.

Valtionavustustoiminnan yhdenmukaisuutta lisdavia tekijoita ovat esimerkiksi:
- Yhtenéiset hallinnollis-juridiset ja taloushallintoon liittyvat toimintatavat
- Ymmarrys keskeisisté rooleista ja vastuista
- Ymmarrys toimintaprosessista
- Ymmarrys toimintamallista strategisella, taktisella ja operatiivisella tasolla
- Toiminnan erityispiirteiden huomioon ottaminen
- Yhteiset tavat toimia valtionavustustoiminnan kehittamiseksi
- Sujuvat ja yhdenmukaiset asiointipalvelut
- Asiakaskokemuksen arviointi

- Yhdenmukainen valtionavustustoiminnan sanasto

1.4 Toimijoiden odotukset

Valtionapuviranomaisten ja valtionavustusten hakijoiden ja saajien odotukset ovat hy-
vin linjassa valtionavustushankkeen paamaarien kanssa. Esiselvitystd tehtédessa ja
hankkeen tehtavia ja tavoitteita asetettaessa hyddynnettiin yhteiskehittdmisen mene-
telmid. Seuraavissa luvuissa kuvataan lyhyesti toimijoiden odotuksia.
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1.4.1 Valtionavustusten myontajat

Valtionapuviranomaiset haluavat muuttaa valtionavustustoimintaa entisté oikeudenmu-
kaisemmaksi ja yndenmukaisemmaksi. Heid&n tavoitteenaan on jarjestaa valtionavus-
tushaut onnistuneesti ja saavuttaa yhteiskunnan kannalta myoénteisia vaikutuksia mah-
dollisimman hyvalla panos-tuotos-suhteella. Valtionapuviranomaisilla on tarve huomi-
oida strategisen tason vaatimukset ja edistaa strategisia tavoitteita seka seurata tavoit-
teiden toteutumista ja vaikutuksia valtionavustusten kayton jalkeen. Hyvien kaytéantdjen
jakaminen valtionavustusten myontajien valisessa yhteistydssa koetaan tarkeaksi. Na-
kyvyys samaan ilmiéon liittyviin tai samaan paamaaraan tahtaaviin valtionavustusha-
kuihin seka valtionavustuksen hakijan toimintaan edellisissa valtionavustushauissa on
toivottavaa. Esimerkiksi nuorten syrjaytymisen ehkaisy edellyttda yhteistoimintaa use-
alla eri toimialalla.

Valtionavustusten mydntajat haluavat varmistua keskeisista asioista: 1) valtionavustus-
hakemukset kasitelladn oikeudenmukaisesti ja tasavertaisesti, 2) seka valtionavustus-
ten hakijat ja saajat ettd myontajat tuntevat arvioinnin perusteet ja -kriteerit, 3) valtion-
avustuspaatos on tehty arviointiperusteiden ja -kriteerien mukaisesti. Myontgjat halua-
vat kehittad seka myontajan etta hakijan oikeusturvaa ja varmistaa prosessien lapinaky-
vyyden.

Valtionavustustoiminnan parissa tydskentelevien henkildiden roolit on kuvattu persoo-
nien avulla (persoonista on lyhyet yhteenvedot oppaan toisessa liitteessd). Persoonat
toimivat yhteisen keskustelun pohjana valtionavustustoiminnan uudistamisessa, ja niita
voi kehittda edelleen oman organisaation tarpeisiin.

1.4.2 Valtionavustusten hakijat

Valtionavustusten hakijat ovat moninainen ryhma toimijoita yksityishenkildista suuriin
organisaatioihin, kuten esimerkiksi valtakunnallisiin jarjestoihin, kuntiin, tutkimusorga-
nisaatioihin ja yrityksiin. Kaikki hakijat toivovat esimerkiksi yksinkertaisia ja selkeita oh-
jeita ja toimintatapoja, mahdollisuutta osallistua ja tulla kuulluksi sekéd yhdenmukaisia
ja etukateen tiedossa olevia raportointikaytantoja niin toiminnan kuin talouden rapor-
toinnin osalta. Nama periaatteet on kirjoitettu sisdan tdssa oppaassa esiteltyyn valtion-
avustustoiminnan toimintamalliin.

Toimintamallin mukaan eri sidosryhmien asiantuntemusta, mukaan lukien mahdollisten
valtionavustusten hakijoiden asiantuntemusta, hyddynnetdan yhteiskunnallisen tar-
peen tunnistamisessa ja ilmiéon vaikuttavien tekijdiden tunnistamisessa. Ilmiéén vai-
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kuttavien tekijdiden tunnistamisessa ei viela maaritellda mahdollisen, tulevan valtion-
avustuksen tarkempaa sisaltda ja kohdentumista. Hakijat eivat osallistu siihen tydvai-
heeseen, jossa mydntaja valitsee ilmidlahtdisen tydskentelyn pohjalta valtionavustus-
toiminnalla edistettdvan asian. llmidlahtdinen tydskentely tulee toteuttaa siten, ettei se
kyseenalaista tydskentelyyn osallistuneiden, mahdollisten hakijoiden, oikeutta osallis-
tua mahdolliseen, ilmién piiriin kuuluvaan, valtionavustushakuun.

Kuvio 1. Hakijan asiantuntemus ja mahdollisen taustaorganisaation tuki valtionavustustoi-
minnassa vaihtelee

Organisaation tuki

Hakijalla ei ole lainkaan Hakijan organisaatiossa ei Hakijan organisaatiossa on
Hakijan organisaatiota tai ole kokemusta kokemusta
kokemus tyoyhteisoa tukenaan. valtionavustustoiminnasta. valtionavustustoiminnasta.

Hakijalla on
kokemusta
valtionavustus-

toiminnasta.

Kokenut hakija, ei saa tukea. Kokenut hakija. Kokenut, tukea saava hakija.
Hakijalla ei ole
kokemusta
valtionavustus-
toiminnasta. Kokematon hakija, ei saa tukea. Kokematon hakija. Kokematon, tukea saava hakija.

Kuvio 1 osoittaa esimerkinomaisesti, miten erityyppisié hakijoita valtionavustuksilla on.
Valtionavustusten hakijoita on tarkasteltu esimerkisséa kokemuksen ja heidan mahdolli-
sen taustaorganisaationsa kokemuksen perusteella. Erilaisilla ja eri kokoisilla yhtei-
sadilla, kuten kunnilla tai tutkimusorganisaatioilla, on valtionavustusta hakiessaan kay-
tossaan erilaiset resurssit.

Koska yhteiskunta on monimuotoinen, valtionavustusten hakijoiden kirjo on laaja. On
tarkead, etta valtionavustustoiminnan toimintamalli huomioi jatkossakin erilaiset hakijat
ja heidan tarpeensa. Esimerkiksi valtionapuviranomaiselta edellytetdan tassa op-
paassa kuvatussa toimintamallissa vaikutusketjuajattelun ulottamista omaan toimin-
taan ja arvopohjaan seka strategian mukaisia tavoitteita.

Valtionapuviranomainen voi tarkastella seuraavan kysymyslistan avulla, onko se otta-
nut eri tyyppiset hakijat riittavan hyvin huomioon.

1. Mita valtionapuviranomainen voi tehda, jotta erityyppisilla toimijoilla olisi mahdolli-
suudet osallistua

a. ilmion ja verkoston analyysiin,
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b. valtionavustushakuun?

2. Onko prosessissa huomioitu riittavasti taustoiltaan erilaisten valtionavustusten ha-
kijoiden tuen tarve?

3. Miten voin tukea erilaisia toimijoita ilmid- ja verkostoanalyysissa?

4. Tarvitsevatko hakijat tukea vaikuttavuusosaamisen kehittamisessa?

5. Miten erityyppiset hakijat saavat tietoa mahdollisuudestaan osallistua?

Itsendisesti avustusta hakevat henkil6t ja esimerkiksi pienten jarjestéjen ainoat tyonte-
kijat seka pienten kuntien edustajat toivovat prosessilta ennen kaikkea selkeytta ja help-
poutta. Heille on tarke&d, ettd mittarit ovat selkeitéa ja toimintaa kuvaavia ja etta ne ovat
yhtenevdisia valtionapuviranomaisten valilla. Ennakoivaa ohjeistusta arvostetaan ja
kiinnostus kohdistuu kaytannonlaheisiin perustietoihin. Yksityishenkiltt ja pienet haki-
jaorganisaatiot toivovat, etta vahia resursseja ei tarvitsisi kayttaa laajojen dokumenttien
lapikayntiin tai kovin tyollistavaan raportointiin. Suurissa organisaatioissa valtionavus-
tuksen hakemiseen, avustetun toiminnan jarjestamiseen ja toteutetun toiminnan rapor-
tointiin voi osallistua useampia henkil6ita, jolloin valtionavustustoimintaan liittyva tyo
jakautuu tasaisemmin organisaation sisalla. Toisaalta valtionavustustoiminta voi olla
siilomaisempaa kuin pienissa organisaatioissa, jolloin toiminnan uudistamisessa taytyy
kiinnittdd huomiota myods sisdisen yhteistyon lisddmiseen tai palveluiden jarjestami-
seen.

Eri tyyppisten valtionavustusten hakijoiden neuvonnassa ja ohjeistamisessa tulee ottaa
huomioon yleinen vaatimus yhdenvertaisuudesta ja hallinnossa asioivien tasapuoli-
sesta kohtelusta. Koska hakijoiden mahdollisuudet kuitenkin poikkeavat toisistaan, tu-
lee valtionapuviranomaisen esimerkiksi huolehtia, ettei valtionavustushaun vaativuus
vaaranna eri tyyppisten hakijoiden (muun muassa pienten ja suurten organisaatioiden)
mahdollisuuksia valtionavustuksen hakemiseen. Valtionavustushaun asiasisallon vaa-
tivuus sindnsa ei aiheuta yhdenvertaisuuden vaarantumista.

Valtionavustusten hakijoilta on noussut toive, ettd myodntgjat sitoutuvat juurruttamaan
kayttéon valtionavustushankkeessa valmistellun yhteisen sanaston ja ettd myontéjat
kehittaisivat yhdessa keskenddn yhdenmukaisia malleja tavoitteiden asettamiseen ja
raportointiin. Hakijat toivovat, ettd valtionavustusten raportointiin saataisiin yndenmu-
kaisuutta valtionapuviranomaisesta riippumatta. Tavoite on, ettd valtionavustuksen
kaytosta tehty raportti soveltuu niin myontdjan kuin hakijan tarpeisiin ilman lisatyota.
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Hakijoiden nakokulmasta on tarkeaa, etta mahdollisimman suuri osa ty6ajasta on mah-
dollista kayttda avustettavan toiminnan toteuttamiseen, mita valtionapuviranomaisten
yhdenmukaiset toimintamallit ja yhteinen sanasto mahdollistavat.

Valtionavustusten hakijoiden talouden asiantuntijat toivovat, etta jo olemassa olevaa
taloustietoa voisi hyddyntdd mahdollisimman paljon ja etté toiminnan taloustietoja ra-
portoitaisiin yndenmukaisesti. Liséaksi on hyva pohtia, voisivatko valtionapuviranomai-
set jarjestaa yhteisia valtionavustushakuja tilanteissa, joissa valtionavustusten hakijat
ovat vakiintuneita. Taméan pohdinnan tulisi olla mahdollista, jos valtionavustusohjelman
tai valtionavustushaun suunnitteluvaiheessa todetaan, etta tyoskennellddn aidosti sa-
mojen ilmididen parissa, erityisesti, jos hakijatkin ovat ainakin osittain yhteisia.

Hakijaorganisaatioiden paattksentekijat (johtajat) toivovat jarkevia painopisteita ja sel-
ked&a priorisointia seka sujuvaa yhteistydta viranomaisten ja muiden toimijoiden kanssa.
Heille on tarke&a pystya osoittamaan, miten vaikuttavaa toiminta on ollut ja miten re-
surssit on kohdistettu. He myds odottavat, ettd eri myontéjien ja valtionavustushakujen
keskindinen yhtendisyys lisdantyisi, jotta valtionavustusten hakijoilla jaisi mahdollisim-
man paljon resursseja itse toimintaan. Lisdksi he arvostavat mahdollisuutta osallistua
merkittavista linjauksista kaytavaan keskusteluun ennen kuin valtionavustuksia hae-
taan. Heille on tarkeaa osallistua keskusteluun ja vaikuttaa oman asiantuntemuksensa
perusteella.

VALTIONAVUSTUSTOIMINNAN HAKIJARYHMAKOHTAINEN KEHITTAMINEN

Valtionavustushankkeessa toimineet jaostot ovat tuottaneet tietoa valtionavustustoiminnan
kehittdmista ja valtionavustusprosessin digitalisointia varten. Jaostot ovat tehneet myds
kehittémisehdotuksia valtionapuviranomaisille. Valtaosa selvityksista on jo julkaistu; kaksi
valmistuu vield vuoden 2023 aikana. Selvitykset (ja muut valtionavustushankkeessa
valmistellut oppaat ja tydvalineet) kuvataan tdman oppaan viidennessa liitteessé.
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2 Valtionavustustoiminnan yhteinen
toimintamalli

Yhteinen toimintamalli kuvaa valtionavustustoiminnan kokonaisuuden valtionavustus-
toiminnan suunnittelusta, valtionavustusten myontamisesta ja valtionavustuksella to-
teutetun toiminnan lopputulosten arvioimiseen saakka. Toimintamalli pohjautuu hyvan
hallinnon toteutumiseen ja periaatteisiin. Tavoitteena on, etté valtionapuviranomaiset
toimivat mahdollisimman yhtendisella tavalla, mihin toiminnan kehittdminen yhteisen
toimintamallin suuntaisesti ohjaa. Valtionavustustoiminnan digitaaliset palvelut tukevat
yhteisen toimintamallin kayttda. Valtionavustushanke julkaisee valtionavustusten hal-
linnoinnin perusteita ja hyvia kaytantoja kasittelevan oppaan vuoden 2023 loppuun
mennessa.

2.1 Toiminnan hahmotustavan muutos

Toimintamalli rakentuu perusperiaatteille, joita ovat ilmidlahtdisyys, verkostomainen yh-
teistyo ja vaikuttavuus. Uuden toimintamallin tavoitteena on lisatd ymmarrysta yhteis-
kunnallisista ilmidista ja niihin vaikuttavista tekijoistd, kohdentaa valtionavustuksia
muuttuviin tarpeisiin sekd mahdollistaa tiedon laaja-alainen hyédyntaminen.

2.1.1 limiolahtoisyys

lImidlahtdisyydella tarkoitetaan valtionavustustoiminnan kiinnittdmista paremmin yh-
teiskunnallisiin ilmi6ihin ja tarpeeseen. lImiélahtoisyys kaynnistaa valtionavustustoimin-
nan ensimmaisen vaiheen. Siina valtionapuviranomainen kokoaa tietoa ilmiéon vaikut-
tavista tekijoista eli asioista, jotka edistavat, haittaavat tai ovat neutraaleja avustettavan
asian toteuttamiseen. Tietoa keréataan yhteistydssa mahdollisten valtionavustusten ha-
kijoiden ja muiden sidosryhmien kanssa. Yhteisty6 luo yhteistd ymmarrysté ilmiosta ja
siihen vaikuttavista tekijoista ja mahdollistaa monipuolisen, ajantasaisen tiedon keraa-
misen. Valtionapuviranomaiset hyédyntavat saatua tietoa laatiessaan esimerkiksi ha-
kuasiakirjoja. lImidlahtdinen tarkastelu voi tuottaa tietoa, jota valtionapuviranomainen
voi hyddyntdd myos muiden kaytettdvisséédn olevien toiminnan ohjauksen vélineiden
kohdentamisessa.
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2.1.2 Verkostomainen yhteistyo

Yhteiskunnassa tapahtuva kehitys edellyttda toistuvaa analyysid muuttuvia tarpeita
vasten. Niiden analysointiin ja ongelmien ratkaisemiseen tarvitaan monipuolista osaa-
mista eli verkostomaista yhteistyota. Esimerkiksi, kun halutaan parantaa iakkaiden hen-
kildiden asumisturvallisuutta, on usean sektorin toimijoilla kaytdssaan omia keinoja ja
resursseja paamaaran edistamiseen. Yksikaan toimija ei voi ilman verkostoa vaikuttaa
kaikkiin niihin tekijoihin, joilla asumisturvallisuus paranisi. Kun eri alojen toimijat analy-
soivat tarvetta ja suunnittelevat toimintaa yhdessa, saavutetaan kokonaisvaltaisempia
ratkaisuja laajemman osaamisen pohjalta. Yhteiskunnallisen tarpeen ratkaisemiseksi
luodussa verkostossa syntyy kumppanuuksia, tyénjakoa ja roolituksia. Niissd jaetaan
tietoa, ideoita ja tydskentelymetodeja eli opitaan tekemaan omaa ty6ta uudella tavalla
ja tunnistetaan yhteistydkumppanit. Toimintamallin tarkoituksena on luoda puitteet val-
tionapuviranomaisten, valtionavustusten hakijoiden ja muiden sidosryhmien yhteiselle
tekemiselle.

2.1.3 Vaikuttavuus

Valtionavustustoiminnassa vaikuttavuus ilmentéaa sita, millaisia vaikutuksia toiminnalla
aiotaan saada aikaan tarkasteltavassa kohteessa. Toiminnan odotettujen vaikutusten
tunnistaminen ja niihin liittyvien tavoitteiden asettaminen ohjaa toimintaa oikeaan suun-
taan. Tavoiteltavat vaikutukset auttavat kuvaamaan valtionavustustoiminnan arvoa ja
perustelemaan sen tarkeytta yhteiskunnallisesta ndkdkulmasta. Vaikuttavuutta jasen-
netdan vaikutusketjulla. Vaikuttavuuteen liittyy kiintedsti my6s arviointi toiminnan paa-
tyttyd, jolloin tarkastellaan, mita valtionavustuksella toteutetulla toiminnalla tai hank-
keella saatiin aikaan.

Vaikuttavuustietoa kerataan valtionavustustoiminnan kaikissa vaiheissa, valtionavus-
tustoiminnan suunnittelussa, toteuttamisessa ja lopputulosten arvioinnissa. Tietoa hyo-
dynnetddn uuden valtionavustustoiminnan tarpeen arvioimiseksi. Vaikuttavuutta tar-
kastelemalla tuotetaan tietoa tuetun toiminnan laadusta, kohdentumisesta, ajantasai-
suudesta ja toiminnan jatkokehittamisen tarpeesta. Vaikuttavuustietoa kerataan eri ta-
soilla: yksittaisen valtionavustuksen vaikutuksista ja avustetun kokonaisuuden muodos-
tamasta vaikuttavuudesta. Valtionavustustoiminnassa kertyvda tietoa hyddyntéavat
muun muassa valtionavustuksen myontajat ja hakijat seké eri toimialojen viranomaiset
ja asiantuntijat. Vaikuttavuutta koskevaa tietoa halutaan tuoda helpommin saataville
kaikille asiasta kiinnostuneille tulevaisuudessa Tutkiavustuksia.fi-palvelussa.
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2.2 Toimintaprosessin ja toimintatapojen
muutos

Toimintamalli rakentuu kolmesta vaiheesta, joissa valtionapuviranomaisella ja valtion-
avustusten hakijoilla ja saajilla on omat roolinsa (kuvio 2). Valtionavustustoiminnassa
kertyy paljon tietoa, jota voitaisiin hyddynt&dé nykyista enemman valtionhallinnossa, esi-
merkiksi ennakoinnissa ja strategisessa valmistelussa. Kyky osoittaa valtionavustusten
yhteyksié laajoihin yhteiskunnallisiin ilmi6ihin ja niiden tiloissa tapahtuviin muutoksiin
vaatii muun muassa tiedolla johtamista, mita toimintamalli korostaa.

Kuvio 2. Valtionavustustoiminnan yhteinen toimintamalli vaiheineen

Valtionavustustoiminnan toimintamalli

Yhteiskunnallisen tarpeen analysoinnista kohti vaikutusten arviointia

Péaamaarien ja
tavoitteiden
asettaminen
limidn analyysi ja Yhteistyon
toimijoiden osapuolet ja
tunnistaminen vastuut sekd
resurssointi

Yhteiskunnallisten
muutostekijoiden
tunnistaminen

Viestinta ja Valtionavustus-

muutoksen ?lhiﬁmﬁn ja
laajentaminen )
valmistelu

Yhteis- :
kunnallisten Yhteis-
vaikutusten kunnallisen

arviointi ja niiden muutoksen

laajentaminen toteuttaminen e

hakemusten
késittely

Vaikutusten
arviointi ja
paamaarien
tarkistaminen

Toiminnan Toiminta ja
arviointi ja vaikutusten
kehittaminen seuranta
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2.2.1 Yhteiskunnallisten muutostekijoiden
tunnistaminen

lImion analyysi ja toimijoiden tunnistaminen riittavin valiajoin
strategisten tavoitteiden tarkistamisen yhteydessa

Valtionapuviranomaiset tunnistavat ja jasentévéat yhteiskunnallisen tarpeen yhteis-
tydssa toisten valtionapuviranomaisten, valtionavustusten hakijoiden ja muiden asian-
tuntijoiden kanssa. Poikkihallinnollisen tarkastelun avulla voidaan hakea ratkaisuja sel-
laisiin ongelmiin, jotka edellyttavat toimenpiteita useilla eri hallinnonaloilla. Tama vaihe
nivoutuu osaksi hallinnonalan toistuvaa strategisten tavoitteiden suunnittelua ja tarkis-
tamista, joita toteuttavat muun muassa vuosittaiset kehys- ja talousarviosuunnittelut
seké valtionavustusten hakukierrokset. Valtionapuviranomainen toteuttaa strategisten
tavoitteiden suunnittelun ja tarkistamisen riittéavin valiajoin tunnistetun tarpeen mukaan.

Tamaén ilmion analyysin ja toimijoiden tunnistamisen pohjalta valtionapuviranomaiset
asettavat paamaaran, tavoitteet ja mittarit rahoitettavan toiminnan vaikutuksille. Tama
vaihe on keskeinen valtionavustustoiminnan ja valtionavustuksilla rahoitettavan toimin-
nan vaikuttavuuden kannalta. Yhteiskunnallisesti tarkeana pidettyyn ilmiéon vaikuttaa
moni tekija. Pysyva tai tavoiteltu muutos itse ilmidssa edellyttaa sitd, etté useissa teki-
jéissa tapahtuu muutoksia samanaikaisesti. Niinpa muutoksiin tdhtaavaa toimintaa pi-
téaa koordinoida, mika edellyttaa toimijoiden yhteistyota ja jaettua kasitysta tavoitellusta
muutoksesta.

Valtionapuviranomaiset tunnistavat yhteiskunnallisia ilmi6ita ja keskustelevat niiden ti-
lasta yhdessa hakijoiden ja muiden asiantuntijoiden kanssa useista eri tietolahteista
keréatyn tiedon pohjalta. Osallistujat tAsmentavat tarkastelemaansa ilmiota ja maaritte-
levat lisaksi siihen yleisella tasolla vaikuttavia tekijoita seka alueellisia, yksittaisessa
tilanteessa vaikuttavia tekijoitd. Tama tydskentely tuottaa ensimmadisia yhteisia jasen-
nyksia asioista, joihin yhteiskunnassa halutaan vaikuttaa valtionavustustoiminnalla ja
muilla valtionapuviranomaisen kaytdssa olevilla keinoilla.

Valtionapuviranomaisten ja valtionavustusten hakijoiden vélinen vuorovaikutus lisda
hakijoiden mahdollisuuksia tuoda esille omaa asiantuntemustaan ja ymmarrystaan il-
midon liittyen. Yhteisesti tehty ilmion analyysi mahdollistaa my6s muiden sidosryhmien,
kuten tutkijoiden asiantuntemuksen hyodyntamisen. Talla tavalla varmistetaan, etta ra-
hoitus ohjataan yhteiskunnan kannalta olennaisiin asioihin.

[Imi6on vaikuttavien tekijdiden avulla on myds mahdollista tunnistaa muut toimijat el
muutoksessa tarvittavat kumppanit. Valtionapuviranomaiset hakeutuvat yhteistyéhon
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silloin, kun ilmiéon vaikuttavat tekijat kuuluvat useamman valtionapuviranomaisen vas-
tuualueelle. Samoin valtionavustusten hakijat ja muut asiantuntijat pohtivat, keilla muilla
on mahdollisuus vaikuttaa tarkastelun kohteena olevaan ilmiéon, voivatko he vaikuttaa
iimiédn yksin vai tarvitsevatko he silhen kumppaneita.

Paamaarien ja tavoitteiden asettaminen

Eri toimialojen pdamaaria asetetaan muun muassa valtion talousarviossa, lainséadan-
ndssa, hallitusohjelmassa, strategioissa ja tulosohjauksessa. Kun hallinnonalan strate-
ginen suunnittelu toimii hyvana pohjana, se auttaa valtionapuviranomaista valitsemaan
sopivat toimintatavat asioiden edistamiseksi. Yksi valittu keino voi olla valtionavustus-
toiminta.

Valtionapuviranomaiset madrittelevét ilmiéon vaikuttaviin tekijoihin liittyvia paamaaria.
Paamaarat sanoittavat pitkan aikavalin tahtotilaa ja toivottua suuntaa. Niiden pohjalta
voidaan muodostaa konkreettiset mitattavat tavoitteet. Tekijoihin liittyvien paamaarien
maarittely on erityisen tarkeda niissa tilanteissa, joissa useampi valtionapuviranomai-
nen on yhdessa edistaméassa yhteiskunnalliseen ilmidon liittyvdd muutosta. Padmaa-
rien maarittely auttaa vastaavasti toimintaa toteuttavia tahoja silloin, kun namé ovat
yhdesséa vastaamassa moniulotteiseen yhteiskunnalliseen tarpeeseen. Paamaarien ja
tavoitteiden asettaminen on osa valtionavustushakujen valmistelua, joskin paamaarat
voivat pysya samana esimerkiksi hallinnonalan strategiakauden ajan.

Yhteistyon osapuolet ja vastuut seka resursointi

Laajan asiakokonaisuuden kohdalla valtionapuviranomaiset sopivat keskendan siita,
milla tavalla asiaa edistetddn yhdessa. limion analyysi seka paamaarien maarittaminen
tuottavat yhteisen ymmarryksen asiakokonaisuudesta. Taman jalkeen sovitaan, minka
tekijéiden muutoksista kukin valtionapuviranomainen vastaa ja millaisia konkreettisia
tavoitteita kuhunkin tekijaan liittyen on jarkevaa asettaa. Valtionavustushaut aikataulu-
tetaan ja sovitaan asian yhteisesta seurannasta. Kukin viranomainen toimii oman maa-
rarahansa perusteella.

Valtionavustusten hakijat suunnittelevat tahoillaan konkreettisia ratkaisuja yhteiskun-
nallisiin tarpeisiin ja hyddyntavét tdssa yhteista ilmidanalyysia ja omaa asiantuntemus-
taan. Aiemmassa vaiheessa tehty ilmion jasentdminen auttaa hakijoita tunnistamaan,
mitkd& tekijat vaikuttavat ilmidon, mitka tekijat ovat keskeisid kohdealueella ja mihin te-
kijoihin hakijoiden omalla toiminnalla halutaan vaikuttaa. Taméa helpottaa hakijoita
suunnittelemaan yhteisty6ssa vaikuttavaa toimintaa.
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Yhteiskunnallisen paamaaran, ohjelma- tai hakukohtaisten tavoitteiden seka valtion-
avustuksen hakijan asettamien muiden, samaan p&aamaaraan liittyvien tavoitteiden suh-
detta kuvataan kuviossa 3.

Kuvio 3.

nasta

1-3
vuotta

Valtionavustuksilla
rahoitetun toiminnan tavoite

Uudistetaan sopimuspalokuntien
toimintamallia siten, ettd eri
|ahtokohdista tulevien
vapaaehtoisten sitoutuminen
sopimuspalokuntatoimintaan
kasvaa 5 %.

Muu tavoite

Kehitetadn varhaisen
puuttumisen malli toimintakykya
heikentaviin tekijdihin
puuttumiseen ja kokeillaan sita
pelastusliiton alueella siten, ettad
osittain varhennetulle
vanhuuseldkkeelle siirtymista
aikovien osuus véhenee 5 %.

3-6
vuotta

Valtionavustushaun
tavoite

Palokuntatoiminnan tydilmapiiria,
toimintaa seké tyon ja muun
elaman yhteensovittamista
kehitetddn siten, ettd
sopimuspalokuntatoiminnasta
luopuneiden ja luopumista
harkitsevien maaré vahenee
vahintdan 10 % vuoden 2024
loppuun mennessa.

Muu yhteinen tavoite

Ennaltaehkdistdan sosiaali- ja
terveydenhuollon sekd
ennenaikaista eldkditymista
siten, ettd osittain varhennetulle
vanhuuselakkeelle jaavien
osuus pysyy ennallaan tai
véhenee 5 %.

Yhteiskunnallinen p4dmaaré ja tavoitteet; esimerkkien tekstit palokuntatoimin-

6+
vuotta

A
Paamaara
Sopimuspalokuntien

toimintaedellytykset ja
voimavarat vahvistuvat.

2.2.2 Yhteiskunnallisen muutoksen toteuttaminen

Valtionavustusohjelmien ja -hakujen valmistelu

Valtionavustushakujen valmistelussa valtionapuviranomaiset tekevéat keskenaan yh-
teistyttd varmistaakseen, ettd samaan ilmioon liittyvat haut saavat aikaan mahdollisim-
man suuren yhteiskunnallisen vaikutuksen. Valtionapuviranomaiset voivat kayttaa vai-
kutusketjuja valtionavustushaun suunnittelussa maaritellessdan vastuullaan olevia ha-
kuja, niiden tavoitteita ja ehtoja. Valtionapuviranomaiset paattavat vastuullaan olevan
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haun osalta tavoitteista, avustettavan toiminnan sisalléon rajaamisesta, valtionavustuk-
sen kaytdn ehdoista ja rajoituksista, valtionavustuspaatoksen valmistelussa kaytetta-
vista arviointiperusteista ja -kriteereista, vaikutuksia koskevista mittareista tai indikaat-
toreista seka valtionavustuksen kayton selvityksen sisallosta.

Hyvin méaritellyt valtionavustushaun tavoitteet ovat strategisella tasolla ja jattavat tilaa
valtionavustusten hakijoiden erilaisille ratkaisuehdotuksille — seka alueeseen, tilantee-
seen, kohderyhmaan tai menetelmiin liittyvalle erityisosaamiselle. Valtionavustustoi-
minnan kehittdmisen tavoitteena on Kkiinnittd& valtionavustushaun tasolla huomiota
enemman tavoitteisiin ja vaikutuksiin ja jattda valtionavustusten hakijoille tilaa valita
keinot ja toiminnat, joilla tavoiteltuja vaikutuksia saadaan aikaan. Jatkossa valtionavus-
tuksen hakuilmoitus sisdltaa aina tiedon myds siitd, mitkd ovat esimerkiksi toiminnan
vaikutuksiin liittyvat mittarit tai indikaattorit ja milla tavalla toiminnasta raportoidaan.

Kun valtionavustuksen hakija tietédé jo hakuvaiheessa, millaisia asioita valtionavustuk-
sen kaytosta edellytetddn ja odotetaan raportoitavan, hakija voi jo hakemusta laaties-
saan ottaa valtionavustuksen kayton raportointiin liittyvan tyén huomioon ja suunnitella
tarvittavan tiedonkeruun osana valtionavustushakemuksessa kuvatun toiminnan sisal-
t6a. Tama kuvaus auttaa valtionapuviranomaista myds arvioimaan valtionavustushake-
muksessa kuvatun toiminnan toteuttamista ja vastaavuutta hakuilmoituksessa kuvattui-
hin tavoitteisiin.

Valtionavustuksen hakeminen ja valtionavustushakemusten kasittely

Valtionavustuksen hakija suunnittelee oman toimintansa valtionavustushaussa asetet-
tuja ja valtionapuviranomaisen hakuilmoituksessa kuvaamia tavoitteita vasten. Hakijat
voivat myds muodostaa kumppanuuksia toisten hakijoiden kanssa ja kuvata toimin-
tansa toisiaan taydentavana suhteessa valtionavustushaun tavoitteisiin.

Valtionavustuksen hakijoilta ja saajilta voidaan pyytaa tietoa vaikutusketjujen avulla ha-
kemuslomakkeessa tai valtionavustuksen kayton selvittamiseen tarkoituksessa lomak-
keessa, kun se on tarkoituksenmukaista ja tarpeen valtionavustuksen myontamiseksi
tai sen vaikutusten arvioimiseksi. Vaikutusketju on yksi tapa kehittéda tiedonkeruuta ja
sitd koskevia lomakkeita digitaalisissa palveluissa. Vaikka lomakkeet eivat olisi vaiku-
tusketjujen mukaisia, vaikutusketjujen vapaaehtoisesta kaytésta on hyotya hakemusta
tai valtionavustuksen kayton selvitysta valmisteltaessa.

Vaikutusketjujen kayttd auttaa seka valtionavustusten hakijoita ettd myontajia hahmot-
tamaan ja arvioimaan sitd, miten toiminnan vaikutusten odotetaan syntyvan. Kuvaus
pohjautuu suunnitteluvaiheessa odotuksiin, joiden toteutuminen raportoidaan myéhem-
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min seuranta- ja arviointivaiheessa. Valtionapuviranomaisen on varmistettava, etta val-
tionavustuksen hakijalle ja saajalle on selvaé, miten vaikutusketju ja sen kaytto vaikut-
tavat valtionavustusten myéntamisessa; mika sen suhde on esimerkiksi myéntéperus-
teisiin sek& arviointiperusteisiin ja -kriteereihin.

Tietyissa tilanteissa valtionapuviranomainen voi suunnitella vaikutusketjun valmiiksi ja
asettaa valtionavustushaulle tdsmalliset perusteet ja kriteerit, joiden perusteella valti-
onavustus mydnnetdan. Talléin hakija ei esitd omaa toimintaansa ja suunnitelmiaan
vaikutusketjun avulla. Téllaisia valtionavustuksia ovat esimerkiksi avustus pientalon 6l-
jylammityksesta luopumiseksi tai yksityishenkildille myodnnettavat apurahat. Valtion-
avustus mydnnetaan tietyn tuotoksen toteuttamiseksi, eika vaikutusten kuvaaminen ole
tarpeen valtionavustushakemuksen kéasittelemiseksi.

Toiminta ja vaikutusten seuranta

Valtionavustuksen saajat toteuttavat tavoitteiden mukaista toimintaa. Valtionavustus-
hanke katsoo, ettd parhaassa tapauksessa valtionavustuksen saajat seuraavat ja ra-
portoivat toiminnan etenemisesta sovitulla tavalla Haeavustuksia.fi-palvelussa. Vaiku-
tusketju kulkisi valtionavustuksen saajan mukana tdman toteuttaessa suunnittele-
maansa avustettua toimintaa. Vaikutusketju toimisi myds raportoinnin kehyksena ja aut-
taa toimijaa raportoimaan kaytetyista resursseista, toteutusta toiminnasta, tuotoksista
ja valittdmista tuloksista seké aikaansaaduista vaikutuksista. Valtionavustuksen saaja
koostaisi toiminnan tai toimintakauden jalkeen keraamansa seurantatiedon pohjalta ra-
portin avustetun toiminnan onnistumisesta suhteessa asetettuihin tavoitteisiin. Taman-
kaltainen tavoitteen kuvaus tukee seké tiedolla johtamista etta valtionavustustoiminnan
digitaalisten palveluiden kehittamista.

Tulevaisuudessa avustetusta toiminnasta tai hankkeesta voidaan keréata tietoa nykyista
sujuvammin. Valtionavustustoiminnan digitaalisten palveluiden avulla sekéa sisalléllinen
etté kustannusten raportointi yndenmukaistuu ja selkeytyy. Valtionapuviranomaisen toi-
met avustetun toiminnan vaikutusten seuraamiseksi voivat siten muuttua nykyista etu-
painotteisemmaksi: Tama edellyttaa, etta valtionapuviranomainnen tunnistaa vaikutus-
ten havainnointiin tarvittavat tiedot ennalta ja informoi niista jo valtionavustuksen ha-
kuilmoituksen yhteydessa. Nain toimiessa avustuksella tuetun toiminnan tai hankkeen
onnistumisesta ja vaikutuksista voidaan saada tietoa jo valtionavustuksen kayton ai-
kana.
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2.2.3 Yhteiskunnallisten vaikutusten arviointi ja niiden
laajentaminen

Toiminnan arviointi ja kehittaminen hakukierroksen paattymisen
jalkeen, vuosittain tai strategisen suunnittelun aikataulun mukaan

Valtionapuviranomainen kokoaa kaikilta valtionavustuksen saajilta saadut raporttitiedot
yhteenvedoksi, joka kuvaa rahoitetun toiminnan konkreettisia tuotoksia ja valittémia tu-
loksia seké aikaansaatuja vaikutuksia. TAma voi tapahtua eri pituisin ajanjaksoin joko
tietyn hakukierroksen paattymisen jalkeen, vuosittain hakukierroksen tai -kierroksien
paatteeksi tai ennen hallinnonalan seuraavaa strategista paivittdmista ja suunnittelua
(esimerkiksi 3-4 vuoden valein). Valtionapuviranomaiset, valtionavustusten hakijat ja
saajat sekd muut sidosryhmat voivat arvioida yhteenvedon perusteella hakuvaiheessa
kaytossa olleita vaikutusketjuja. Arvioinnilla saadaan vastauksia muun muassa seuraa-
viin kysymyksiin:

- Oliko asetettu paamaara oikeassa suhteessa resursseihin nahden?
- Synnyttikd toiminta tuotokset?

- Oliko tuotoksilla ajatellut valittémat tulokset?

- Saatiinko aikaan tarkoitetut valittémat vaikutukset?

Vaikutusketjujen taustalla olevien oletusten paikkansapitavyyttd arvioimalla tunniste-
taan toimivia ja edelleen kehitettavia kaytantoja ja ratkaisuja. Kun hakukierroksen tu-
loksia kasitelladn yhdessa, valtionavustusten myontajat, hakijat ja saajat seka sidos-
ryhméat ymmartavat toiminnan valittdbmien vaikutusten syntymisté ja siihen vaikuttaneita
seikkoja aiempaa syvallisemmin. Ne voivat hyddyntaa tatd oppimiskokemusta myos
oman toimintansa kehittdmisesséa. Vaikutusten arviointi rakentaa samalla yhteista ym-
marrysta avustetusta asiasta ja sen tilasta sekd mahdollisista tulevista kehittdmistar-
peista.

N&ama toiminnan taustalla olevat vaikutusketjut julkaistaan kaikkien osapuolten kayt-
t6on. Hyvien kaytantdjen ja ratkaisujen tunnistaminen ja aktiivinen levittaminen verkos-
tojen kautta mahdollistaa valtionavustuksilla rahoitettavan toiminnan kehittdmisen ja
niista oppimisen. Se auttaa myés havaitsemaan mahdolliset paallekkaisyydet tai puut-
teet, jotka ovat toimivien ratkaisujen kehittdmisen esteena. Julkaiseminen liséd myos
valtionavustustoiminnan lapinakyvyytta.

28



Vaikutusten arviointi ja paamaarien tarkistaminen

Toiminnan laajemmat, yhteiskunnalliset vaikutukset toteutuvat joskus vasta useiden
vuosien kuluttua. N&ité hitaasti syntyvia ja vaikeasti todennettavia valillisia vaikutuksia
arvioidaan hyédyntamalla monipuolisesti eri alojen asiantuntijoita ja useita eri tietolah-
teitd valtionavustustoiminnassa. Valillisten vaikutusten arvioinnissa palataan takaisin
iimién analyysiin ja tarkastellaan valtionavustushaun suunnitteluvaiheessa tehtyja ole-
tuksia valtionavustuksilla rahoitetun toiminnan ja ilmiéén vaikuttavien tekijoiden syy-
seuraussuhteista. Toimijat paivittavat tarkastelemiensa ilmididen analyysia tarvittaessa
opitun pohjalta, viimeistaan hallinnonalan strategian tarkistamisen ja paivittdmisen yh-
teydessa.

Viestinta ja muutoksen laajentaminen

Valtionavustusten myontéjat ja hakijat julkaisevat toiminnan yhteiskunnallisia vaikutuk-
sia kuvaavaa tietoa, jotta tieto vaikutusten aikaansaamiseen liittyvista tekijoista saa-
daan aiempaa paremmin kaikkien osapuolten, myds poliittisten paatoksentekijdiden,
saataville ja hyddynnettavéksi esimerkiksi valmistelussa ja paatoksenteossa. Nain eri
toimijoiden tuottamat julkiset arviointitiedot toimivat osaltaan sydtteend myods yhteiskun-
nallisten paamaarien asettamiselle ja kokonaisvaltaiselle ilmididen ymmartamiselle val-
tionavustustoimintaa suunniteltaessa ja arvioitaessa.

2.3 Arviointi

Valtionavustustoimintaa ja sen vaikutuksia ja vaikuttavuutta voidaan arvioida suunnitel-
lun toiminnan osalta, kdynnissa olevan toiminnan osalta, toteutuneen toiminnan osalta
seké toteutetun valtionavustushaun osalta. Valtionapuviranomaisen velvollisuudesta
valtionavustusten vaikutusten arviointiin saédetaan valtionavustuslaissa (36 §). Valti-
onapuviranomaisen tulisi ottaa huomioon arviointiin liittyvia asioita valtionavustustoi-
minnan eri vaiheissa, mit&a havainnollistetaan seuraavassa.

Arviointiin liittyvia asioita toimintamallin ensimmaisessa vaiheessa:
yhteiskunnallisten muutostekijoiden tunnistaminen

- Tunnistetaan tavoitteiden saavuttamisen ja vaikutusten arvioinnin kriteereja
jaltai indikaattoreita.

- Maaritellaan tiedot, joita tarvitaan, jotta voidaan arvioida tavoitteiden saavutta-
mista ja/tai vaikutuksia.
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Arviointiin liittyvia asioita toimintamallin toisessa vaiheessa:
yhteiskunnallisen muutoksen toteuttaminen

"Yli valtionavustushakujen" menevien raportoitavien asioiden huomioon ottami-
nen hakuilmoituksessa.

- Arviointiperusteet yhteiskunnalliselle muutokselle valtionapuviranomaisen
omaan toimintaan rajattuna (valtionavustushaun arviointiperusteet), joista joh-

detaan arviointiperusteet hakemukselle.

- Arviointiperusteiden tarkentaminen valtionavustushakemusten arvioinnin pe-
rusteiksi ja kriteereiksi.

- Maaritellaan tiedot, joita valtionavustuksen hakijalta tarvitaan, jotta voidaan ar-
vioida hakemusta/toimintaa arviointiperusteita ja -kriteereita vasten.

- Raportoinnista tiedottaminen (raportointiiomake) jo valtionavustuksen hakuil-
moituksen yhteydessé, jotta avustettua toimintaa tai hanketta koskeva tiedon-
keruu on valtionavustuksen hakijalle selkeda alusta alkaen.

- Valtionavustuksen hakijan hakukelpoisuuden arvio ja valtionavustushakemuk-
sen arviointi

- Samaan valtionavustushakuun siséltyvien hakemusten arviointi kokonaisuu-
tena

- Valiraporttien pyytdminen ja kayttdminen tarvittaessa esimerkiksi valtionavus-
tuksen maksatuksen ehtona

- Valtionavustuksella toteutetun toiminnan tai hankkeen vaikutusten arviointi ja
raportointi

- Avustetun toiminnan taloustarkastus
- Avustetun toiminnan loppuraportin tai selvityksen lukeminen ja hyvdksyminen

- Toiminnan vaikutusten arviointi koko valtionavustushaun tasolla
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Arviointiin liittyvia asioita toimintamallin koImannessa vaiheessa:
yhteiskunnallisten vaikutusten arviointi ja niiden laajentaminen

- Valtionavustusohjelman ja valtionavustushaun vaikutusten arviointi: onnistumi-
sen arviointi suhteessa paamaéaariin ja tavoitteisiin. Valtionapuviranomaisen te-
kema raportointi paatoksentekijdille, valtioneuvostolle ja eduskunnalle; niin sa-
nottu tilivelvollisuusnakokulma.

- Parhaiden kaytantojen, kehittamistoimenpiteiden ja palautteiden tarkastelu, la-
jittelu ja suodattaminen eri nakokulmista

- Valtionavustuksen arviointi: Toiminnan toteutuneet kustannukset, tulot ja rahoi-
tus

- Prosessiarviointi: Valtionavustuksen hakijoiden toimintatavat, valtionapuviran-
omaisen omat toimintatavat, valtionavustushaun kokonaisuus. Mitk& toiminta-
tavat johtivat — tai eivat johtaneet — toivottuihin vaikutuksiin?

- Sisallon arviointi: Mika toiminnan sisallossa loi — tai ei luonut — toivottuja vaiku-
tuksia?

- Asiakaskokemuksen arviointi

- Valtionavustusohjelman taso: Valtionavustushakujen “yhteispelin” arviointi,
verkoston toimivuuden arviointi, suurempien kokonaisuuksien muodostaminen.
Toiminnan kehittdminen arvioinnin perusteella.

- Alkuvaiheessa tehtyjen ilmidkarttojen, tavoitteiden ja kriteereiden hyddyntami-
nen toimii arvioinnin lahtékohtana. Mihin on oikeasti panostettu, missa on ta-
pahtunut muutos ja kuinka merkittavaksi muutos arvioidaan?

- Kansallinen dialogi kokonaisuuden tarkastelemiseksi ja arvioimiseksi yhdessa
monimuotoisen asiantuntemuksen pohjalta yli toimialarajojen

- Tuetaan sit, ettéd yhteiskunnan toimijat ja kansalaiset hyddyntavat valtionapu-
viranomaisen ja valtionavustusten hakijoiden ja saajien viestimi& toiminnassa
kaytettyja menetelmid; tuetaan liséksi sitd, ettd yhteiskunnan toimijat ja kansa-
laiset arvioivat valtionapuviranomaisen ja valtionavustusten hakijoiden ja saa-
jien saajien viestimia toiminnassa syntyneitd vaikutuksia.
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Arviointiperusteiden tunnistaminen

Valtionavustushankkeessa valmisteltiin toiminnan suunnittelun ja arvioinnin tyévélineita
valtionapuviranomaisia varten. Yksi niista on vaikutusketju.® Vaikutusketjuista voi arvi-
oida ketjun yksittaisia osia, osaketjuja sekad osien valisia suhteita. Kuvion 4 mukaista
vaikutusketjun mallia voi hyddyntaa arviointiperusteiden tunnistamisessa ja kehittdmi-
sessa.* Lisaksi sen perusteella voidaan kehittda valtionavustuksen hakemisessa ja sen
kayton selvittdmisessa tarvittavia lomakkeita (ja tiedonkeruuta).

Kuvio 4. Arviointiperusteiden tunnistaminen vaikutusketjun avulla

tulokset vaikutukset vaikutukset

Resurssit <> Toiminta <> Tuotokset <P tlitiini < allid iz < B

Vaikutusketjun Toimintakyky . is Vaatimust uus wkaisuus Lisgisyys Vaatimustenmukaisuus
yksittdisten
osien arvioftavat Soveltuvuus Soveltuvuus Vaatimustenmukaisuus Merkittévyys
inaisuudet tolmintaymparistaén toimintaymparistéan
ominaisuude Vaikutuksen pysyvyys

Vaikutusketjun Toteutettavuus
osaketjujen

_arv!olla;a: Vaikutussuhteen uskottavuus

ominaisuude

Tarkoituksenmukaisuus

Vaikutussuhteen uskottavuus

Vaikutusketjun Taloudelliset resurssit Taloudellisuus Tuotokset
osien vilisten

arvioitavat

Tuottavuus Tuotokset

ominaisuudet Taloudelliset resurssit Kustannusvalkuttavuus Vilittsmiit vaikutukset Vililliset valkutukset

Vaikutusketju auttaa esimerkiksi arvioimaan organisaation toimintakykya resurssien
perusteella. Resurssien, toiminnan ja tuotosten muodostaman osaketjun avulla voidaan
puolestaan arvioida niiden tarkoituksenmukaisuutta. Taloudellisten resurssien ja tuo-
tosten vélisen suhteen perusteella voidaan arvioida toiminnan taloudellisuutta. Vaiku-
tusketjua voidaan hyddyntad myods muilla tavoilla. Kun vaikutusketjua kaytetaan arvi-
ointiperusteiden tunnistamiseen, valtionapuviranomainen voi verrata kaytdossaan olevia
arviointiperusteita ja kuviossa 4 esitettyja abstraktin tason/korkean tason/yhteiskunnal-
lisen tason arviointiperusteita keskenaan.

Esimerkiksi Museoviraston myodntamissa valtionavustuksissa kaytetdan kulttuuriperin-
tokohteen merkittavyytta yhtend korkean tason arviointiperusteena, mita arvioidaan
kaytdnnossa seuraavilla perusteilla: harvinaisuus tai ainutlaatuisuus, edustavuus, alku-
peraisyys, historiallinen todistusvoimaisuus seka historiallinen kerroksisuus.

38 Toiminnan suunnittelun ja arvioinnin tyovalineet
4 Arviointiperusteiden tunnistaminen vaikutusketjun avulla
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Vastaavalla tavalla kukin valtionapuviranomainen voi valita kuviossa 4 olevista abstrak-
teista ominaisuuksista ne, jotka ovat valmisteltavan valtionavustushaun kannalta mer-
kityksellisia ja pohtia, milla tavalla valittua ominaisuutta voitaisiin kaytdnnossa arvioida
valtionavustushaussa.

Kun vaikutusketjua kdytetdan oman toiminnan arviointiin, valtionavustuksen hakija voi
kayda tuottamansa vaikutusketjut yksitellen 1api vaihe vaiheelta. Tarkastelun tavoit-
teena on valita merkityksellisina pidettavéat kohdat omassa vaikutusketjussa. Vastaa-
vasti kuvion 4 avulla valitaan arvioitavat ominaisuudet omassa toiminnassa. Toiminnan
kehittdmisen kannalta on hyddyllista tunnistaa ne konkreettiset seikat, joiden avulla tar-
keana pidettyd asiaa pystytaan arvioimaan kaytannéssa. Mikali ongelmana on ollut esi-
merkiksi hankkeiden toteuttaminen tai toteuttamiskelpoisuuden varmistaminen, suun-
nitelmassa on tarkea tunnistaa ne ominaisuudet, joita on tarpeen arvioida ennen kuin
hanke aloitetaan. Taméankaltainen vaikutusketjun kaytté toimintaa suunniteltaessa tai
arvioitaessa on valtionavustuksen hakijalle ja saajalla lahtokohtaisesti vapaaehtoista.
Valtionapuviranomainen informoi valtionavustuksen hakijoita erikseen, jos vaikutusket-
jua kaytetaan valtionavustushaussa ja sitd koskevissa lomakkeissa.

Mittarit ja indikaattorit

Arviointiperusteiden tunnistamisen jalkeen on tarkeaa kartoittaa, mité tietolahteita arvi-
ointikriteereiden tayttymisen seuraamiseksi on olemassa. Kaytettdvan arviointiperus-
teen tulee olla mitattavissa, mink& vuoksi tietolahteiden saatavuuden perusteella voi
olla tarvetta luopua joistakin tunnistetuista arviointiperusteista. Hyva arviointiperuste
tuottaa myos tietoa tietoon perustuvaa paatdksentekoa varten, ja arviointiperusteet ke-
hittyvat kayton ja korjaavan palautteen perusteella.

Vaikutusketju on soveltuva tyokalu mittarien ja indikaattorien tunnistamiseen.> Resurs-
sit, toiminta ja tuotokset ovat toimijan hallittavissa eli suorassa kontrollissa. Toimija voi
vaikuttaa valittémiin tuloksiin ja vaikutuksiin, mutta niiden syntyminen on riippuvaista
my6s muiden ihmisten ja organisaatioiden toiminnasta. Valilliset vaikutukset ovat toi-
minnan paamaara, mutta ne eivat ole toimijan kontrollissa, eika se voi vaikuttaa siihen
suoraan. Nain ollen olisi erityisen tarke&a tunnistaa mittareita ja indikaattoreita toimin-
nan valittémille tuloksille ja vaikutuksille seka mahdollisuuksien mukaan myos valillisille
vaikutuksille.

5 Tavoitteiden asettaminen ja mittareiden tunnistaminen vaikutusketjujen perusteella
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2.4 Valtionavustustoiminnan verkostojen roolit

2.4.1 Verkostojen nakokulma

Verkostomaisen yhteistyon tarkoituksena on parantaa valtionavustustoiminnan kykya
vastata yhteiskunnallisiin tarpeisiin. Tama valtionavustustoiminnan toimintamalliin si-
saltyva tavoite edellyttda tarpeen (ja sen muutoksen) toistuvaa analyysia ja toiminnan
organisointia muuttuvaa tarvetta vasten. Usein tarpeiden analysointiin ja ongelmien rat-
kaisemiseen tarvitaan monipuolista osaamista, kuten verkostomaista yhteistyota.

Kun halutaan esimerkiksi parantaa iakkdiden henkildiden asumisturvallisuutta, tarvi-
taan usean eri toimialan asiantuntijoiden yhteisty6ta, jotta asumisturvallisuus paranisi
merkittavasti. Kun eri toimialojen toimijat analysoivat tarvetta ja suunnittelevat toimintaa
yhdessd, saavutetaan kokonaisvaltaisempaa toimintaa kuin yksin tekemalla tai vain
omien resurssien ansiosta. Yhteiskunnallisen tarpeen ratkaisemiseksi luodussa verkos-
tossa syntyy kumppanuuksia ja siind voidaan jakaa seka tehtavia ettéd osaamista. Ver-
kostoissa jaetaan myd@s tietoa, ideoita ja tydskentelymetodeja eli opitaan yhdessa toi-
silta ja toisten kanssa.

Valtionavustustoiminnan toimintamallin tarkoituksena on luoda puitteet valtionapuviran-
omaisten, valtionavustusten hakijoiden ja saajien sek& muiden sidosryhmien yhteiselle
tekemiselle. Toimintamallilla pyritdaan edistamaan valtionapuviranomaisten keskinaista
yhteisty6ta, valtionapuviranomaisten, valtionavustusten hakijoiden ja saajien seka mui-
den sidosryhmien vélista yhteisty6ta seka valtionavustusten hakijoiden ja saajien kes-
kindista yhteistyota.

Verkostomaisen yhteistydn tavoitteena on saada paras ymmarrys yhteiskunnallisesta
ilmiosta seka siihen vaikuttavista tekijoista, jotta voidaan tunnistaa rahoitettavan toimin-
nan paamaara ja tavoitteet seka osapuolten roolit ja vastuut ilmiéon vaikuttamisessa.
Sen sijaan, etté jokainen valtionapuviranomainne organisoisi toimintaa erilladn muista
ja tavoittelisi yhteiskunnallisia vaikutuksia lahinnd oman hallinnonalansa nékdkulmasta,
toimijat suunnittelevat ja seuraavat toimintaa verkostoissa yhdessé ja yhteistyota lisa-
ten ja syventaen. Tall6in tarkeisiin yhteiskunnallisiin padmé&ariin voidaan pyrkid entista
laajemmin erilaisen osaamisen avulla. Toimintaa suunnitellaan kokonaisvaltaisesti sen
sijaan, etta organisoitaisiin pistemaisesti monenlaista, jopa paéllekkaista, toimintaa sa-
mojen ilmididen parissa.

34



Valtionavustustoiminnan toimintamallin tavoitteena on kirkastaa yhteistydn tarkoitus ja
oma rooli kokonaisuudessa niin itselle kuin kaikille muillekin osapuolille. Joskus verkos-
tomainen yhteisty6 voi kannustaa tarkastelemaan omaa roolia jopa strategisella tasolla
— miksi meidan toimintamme on merkityksellisté ja miten sijoitumme suhteessa muihin?

Kun usea toimija tydskentelee saman ilmion tai kohderyhman parissa, toimijoiden ver-
kostoituminen ja niiden valinen yhteistyd mahdollistavat toiminnan suunnittelun ja to-
teutuksen tavalla, joka vastaa tarpeisiin hyvin. Tarpeisiin voidaan vastata useiden teki-
joiden ansiosta: Verkostoissa voidaan yhdistédéd osaamista, resursseja, tietdmysta, na-
kemysta ja ideoita laajoiksi kokonaisuuksiksi ja lahestya ilmidita aiempaa kokonaisval-
taisemmin. N&in on mahdollista lisata vaikuttavuutta, lapindkyvyytta, tehokkuutta ja yh-
denmukaisuutta, mita ei saada samalla tavalla aikaan, jos toimijat toimivat erillaan toi-
sistaan.

Kuvio 5. Ty6 samojen ilmididen ja kohderyhmien parissa

ERILLINEN TYO SAMOJEN ILMIGIDEN JA/ VERKOSTON YHTEISTYO SAMOJEN ILMIGIDEN
TAI KOHDERYHMIEN PARISSA iJMTAI KOHDERYHMIEN PARISSA
h

Vaikuttavuus
Tehokkuus
Lipinakyvyys
Yhdenmukaisuus

Vaikuttavuus
Tehokkuus
Lapinakyvyys
Yhdenmukaisuus

13s¥olont
l3sxolont

> >
AIKA AIKA

Kuvion 5 vasemmanpuoleinen kaavio kuvaa tilannetta, jossa toimijat A, B ja C lahesty-
vat samaa ilmiota ja kohderyhmaa kukin erillaén. Toiminta voi ensinnakin olla osittain
paallekkaista, koska sité ei ole suunniteltu vuorovaikutuksessa muiden samoja paa-
maaria, ilmi6ita tai kohderyhmia tarkeina pitavien toimijoiden kanssa. Liséksi jokainen
toimija lahtee rakentamaan toimintaansa "nollapisteesta” kehittden omanlaisensa rat-
kaisut samoihin haasteisiin. Toiminnan vaikuttavuus, tehokkuus, lapinékyvyys ja yh-
denmukaisuus eivat ole niin korkealla tasolla kuin mahdollista, koska yhteistyo ja yhtei-
nen suunnittelu puuttuvat.

Kuvion 5 oikeanpuoleinen kaavio kuvaa puolestaan tilannetta, johon yhteisella toimin-
tamallilla pyritd&n. Toimijat tekevat yhteistyta verkostoissaan. Yhteistydn perusta on
vaikuttavuuden suunnittelu, jossa tunnistetaan ja rajataan omat ilmidédn liittyvat tavoit-
teet ja tunnistetaan osaaminen ja muut resurssit, joiden avulla tavoitteita on mahdollista
saavuttaa. Lisdksi suunnitteluvaiheessa muodostetaan yhteinen ndkemys toiminnan
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kokonaisuudesta ja toimijoiden rooleista saman ilmién aarellda olevien toimijoiden
kanssa. Tavoitteista on yhteinen nakemys ja paéllekkaisyys on minimoitu. Liséksi ide-
oita, osaamista, tietoa ja kokemuksia jaetaan verkostoissa muiden hyédyksi.

Yhteistydn ansiosta toimijat voivat rakentaa toimintaansa osittain muiden saamien ko-
kemusten varassa ja hyotya toistensa ratkaisuista, eika kaikkea tarvitse kehittaa itse.
Esimerkiksi toimija B voi ottaa kayttéon toimijan A:n kehittdman innovaation sen sijaan,
etta kehittdisi vastaavan itse. Nain saavutetaan enemman arvoa, kuten vaikuttavuutta
ja tehokkuutta. Toimijat voivat esimerkiksi hyddyntéé yhteisia resursseja tai tunnistaa
toisiaan taydentéavia resursseja tai ideoida yhdessa tehokkaita ratkaisuja kaikkien kay-
tettdvaksi. Yhden opiskelema uusi tehokas tydskentelymetodi voidaan myds esimer-
kiksi jakaa muidenkin kayttéon. Yhteistyon onnistuminen edellyttaa lapinakyvyytta.
Viela kuvion 5 oikeanpuoleistakin kaaviota kuvaavampi ja syvallisempi esimerkki yh-
teistyosta olisi yhteisen valtionavustushaun tai valtionavustushakemuksen tekeminen
useamman eri toimijan moniammatillisena yhteistyéna.

2.4.2 Nelja eri verkostoa

Kuten kaikessa vaikuttavassa toiminnassa, verkostojen rooli korostuu valtionavustuk-
sillakin rahoitetussa toiminnassa — erityisesti silloin, kun padamaardan vaikuttaminen
edellyttdd monesta tekijasta koostuvan, vaikutussuhteiltaan moninaisen yhteiskunnalli-
sen ilmién ymmartamista. Monimuotoisista tekijdista koostuvan ilmién parissa tydsken-
tely edellyttdd myods monipuolista osaamista. Valtionavustushankkeen pilottiorganisaa-
tioiden kanssa havaittiin vaikuttavuutta suunniteltaessa, ettd yhteiskunnallisen ilmién
eri tekijoiden kanssa tyoskentely edellyttaa riittdvan monipuolisen resursoinnin ja osaa-
misen kokoamista, jotta tyd olisi vaikuttavaa. Lisdksi, kun valtionavustustoimijat tyos-
kentelevat jo entuudestaan samojen ilmididen parissa hallinnonalojen véliset rajat ylit-
téaen, vaikuttavuus ja tehokkuus edellyttavat toimijoiden verkostoitumista.

Maijasen ja Haikaran (2014, 7) mukaan toimintaymparistén muutoksen ja yhteiskunnal-
listen ongelmien monimutkaistumisen myota eri sektoreiden vélisen yhteistyén asema
on muodostunut keskeiseksi. Toimintaa organisoidaan yhd enemman monitoimijamal-
leissa, joissa kaikkea kaytdossa olevaa paikallista osaamispotentiaalia ja muuta poten-
tiaalia seka voimavaroja hydédynnetaan kokonaisvaltaisesti tavoitteisiin paasemiseksi.
Monitoimijamalleissa saattavat olla laajasti mukana palveluiden tarjoajat, kuten kunnat,
jarjestot, oppilaitokset, yritykset ja muut yhteisot.

Verkostojen tarve liittyy valtionavustustoiminnassa erityisesti siihen, ettd toimintaan
osallistuu joukko organisaatioita, joilla on yhteisena nimittajana vahintaan valtionavus-
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tuksilla rahoitettavan toiminnan organisointi. Organisaatioilla on usein myés yhteisia ta-
voitteita muidenkin organisaatioiden kanssa tai ne tydskentelevat yhteisten ilmididen
parissa, mihin ne pyrkivat vaikuttamaan.

Valtionavustustoiminnan verkostoja kehitetaan tavoitteellisesti neljan eri verkoston ta-
solla, mita avataan tatéa lukua tarkemmin oppaan toisessa liitteessa.

1. Vaikuttavuuden verkosto
2. Kumppanuusverkosto
3. Vertaisoppimis- ja kehittamisverkosto

4. Yhteisen valtionavustustoiminnan kehittamisverkosto

2.4.3 Vaikuttavuuden verkosto

Vaikuttavuuden verkosto syntyy, kun valtionavustustoimija tunnistaa ilmién analyysin ja
siihen liittyvien tavoitteiden asettamisen pohjalta muita toimijoita (seka valtionavustus-
ten myontajia ettd hakijoita ja saajia), joilla on samoihin ilmidihin liittyvid tavoitteita ja
joihin tdma on yhteydessa. Toimijoiden kanssa tunnistetaan yhteistydmahdollisuuksia,
keinoja jakaa tai tdydentdd osaamista ja resursseja sekd mahdollisuuksia suunnitella
ja suunnata vaikuttavaa toimintaa yhteistydssa. Valtionavustukset ovat yksi keino jar-
jestaad vaikuttavuustavoitteisiin pyrkivaa toimintaa, muttei tietenkdan ainoa. Vaikutta-
vuuden verkosto voi tunnistaa myds muita keinoja, jotka voivat edistaa valtionavustus-
ten rinnalla tavoitteiden saavuttamista.

PAATAVOITTEET

Yhteinen nakemys ilmidista ja yhteisesta suunnasta seka tehtyjen toimenpiteiden
vaikutuksista

Yhteiset prosessit ja tyokalut
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2.4.4 Kumppanuusverkosto

Kumppanuusverkosto syntyy, kun valtionavustushakuja tai valtionavustuksilla rahoitet-
tua toimintaa suunnitellaan nykyista tarkemmin. Yhteisty6 johtaa kumppanuuksiin, ja
kumppaneihin voi kuulua muitakin toiminnan jarjestamisen kannalta oleellisia tahoja
kuin valtionavustusten myontajia ja hakijoita ja saajia.

PAATAVOITTEET
Yhteisten strategisten tavoitteiden tunnistaminen

Uusien kumppanuuksien Idytaminen

2.4.5 Vertaisoppimis- ja kehittamisverkosto

Vertaisoppimis- ja kehittdmisverkosto syntyy, kun yhteistyota jatketaan kumppaneiden
kanssa toiminnan aikana. Kun tehdaan yhdessa, opitaan ja tunnistetaan kehittdmistar-
peita. Vertaisoppimis- ja kehittdmisverkostot ovat elavia ja ne muuntuvat jatkuvasti op-
pimis- ja kehittdmistarpeiden mukaan.

PAATAVOITTEET
Organisaatioiden toiminnan ja toimijoiden jatkuva kehittdminen
Osaamisen jakaminen ja oppiminen

Kiinnostuksen herattaminen yhteistydhon

2.4.6 Valtionavustustoiminnan kehittamisverkosto

Valtionavustustoiminnan kehittdmisverkosto on verkosto, joka tarkastelee valtionavus-
tustoiminnan kehittdmistarpeita kokonaisvaltaisesti ja poikkihallinnollisesti. Se vastaa
valtionavustustoiminnan kehittdmisesta ja sen onnistumisen edellytysten parantami-
sesta kokonaisuutena. Valtiokonttori yllapitaa ja kehittda valtionavustustoiminnan tieto-
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varantoa ja siihen sisaltyvia digitaalisia palveluja sekd huolehtii valtionapuviranomais-
ten perehdyttdmisestd toimintamalliin. Valtiovarainministerid linjaa vuoden 2023 ai-
kana, miten ministerit kehittda valtionavustustoimintaa jatkossa.

PAATAVOITTEET
Valtionavustustoiminnan rakenteiden ja prosessien jatkuva kehittdminen

Yhteisen toimintamallin juurruttaminen ja toimintamalliin perehdyttdminen

2.5 Yhdenmukaisuutta edistavat toimet

2.5.1 Valtionavustustoiminnan yhteinen sanasto

Valtionavustustoiminnan kahdeksanosaisen sanaston kayttdmista suositellaan kai-
kessa valtionavustustoiminnassa ja valtionavustuksia koskevassa viestinnassa. Esi-
merkiksi valtionapuviranomaisen verkkosivut on hyva tarkistaa valtionavustustoiminnan
sanaston avulla ja pyrkia selke&an kieleen ja helposti ymmarrettéaviin sisaltdihin. Vireilla
olevissa tai tulevissa saadosmuutoksissa on myos perusteltua kayttaa yhteisia kasit-
teita.

Haeavustuksia.fi-palvelussa julkaistavissa valtionavustusten hakuilmoituksissa ja
muissa valtionavustushakuihin liittyvissa asiakirjoissa tulee kayttaa yhdessa kehitettya
valtionavustustoiminnan sanastoa. Valtionavustustoimintaa koskevat kasitteet ja valta-
kunnalliset termisuositukset ovat saatavilla sanastossa myos ruotsiksi ja englanniksi.
Valtionavustustoiminnan sanasto |6ytyy muun muassa sanastot.suomi.fi-palvelusta ja
valtioneuvoston yhteisesta julkaisuarkistosta Valtosta osoitteesta https://julkaisut.val-
tioneuvosto.fi/lhandle/10024/164836.
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2.5.2 Valtionavustustoiminnan digitaaliset palvelut

Valtionavustustoiminnan toimintamalliin ja tietovarantoon liittyvat seuraavat digitaaliset
palvelut:

- Valtionavustushakujen julkaisun ja asioinnin palvelu valtionavustusten haki-
joille ja saaille: Haeavustuksia.fi

- Valtionavustustietojen julkaisun ja kayton palvelu suurelle yleisélle tiedontar-
peisiin: Tutkiavustuksia.fi

- Valtionavustusten kasittelyn ja hallinnoinnin palvelu valtionapuviranomaisille:
Hallinnoiavustuksia.fi

Valtionavustuksia koskevaa tietoa on jatkossa saatavilla kootusti yhdessa paikassa,
mik& tukee seka valtionavustusten myontgjia ettd niiden hakijoita ja saajia. Haeavus-
tuksia.fi-palvelu tuo nykyisin erillaédn olevat valtionavustushaut ilmoituksineen kootusti
yhteen paikkaan asiasta kiinnostuneiden néhtaville. Valtionavustukset haetaan ja nii-
den kaytto selvitetddn myds Haeavustuksia.fi-palvelussa, jos valtionapuviranomaisella
ei ole kaytdssa omaa asiointipalvelua tai muuta tapaa asian jarjestamiseksi. Kansalai-
sille ja medialle, tutkijoille ja kaikille muille valtionavustustoiminnassa kiinnostuneille ta-
hoille suunnatusta Tutkiavustuksia.fi-palvelusta kuka tahansa esimerkiksi tarkistaa, mi-
ten paljon valtionavustuksia on myodnnetty ja minkalaisiin kayttotarkoituksiin. Hallin-
noiavustuksia.fi-palvelu on puolestaan tarkoitettu helpottamaan valtionapuviranomais-
ten tyota, kun koska palvelussa on otettu huomioon valtionavustusprosesseissa tarvit-
tavia ominaisuuksia ja toiminnallisuuksia seka yhdenmukaisia kaytantoja.

Valtionavustushankkeessa toimineet pilottihakuja toteuttaneet valtionapuviran-
omaiset ovat kertoneet, etta valtionavustuksen yhteisen hakemuslomakkeen ra-
kenne nopeutti samaan hakuun saapuneiden valtionavustushakemusten késitte-
lya ja niiden keskinaista vertailua.

Tutustu Tutkiavustuksia.fi-palvelua koskeviin sddnnoksiin Valtionavustuslaissa
(688/2001), 6 a luku, 32a—e€ 8.

Mika muuttuu valtionavustushaun valmistelussa?

Yhteiskunnallisten ongelmien ratkaisu ei kumpua yksittaisistd valtionavustushauista.
Tarvitaan pitkajanteista tyota ja analyysia siitd, mitka ratkaisukeinot ovat kaytettavissa.
Valtionavustus on yksi keino vastata yhteiskunnallisiin tarpeisiin. Vasta kun ylemmén
tason analyysi on tehty, padstéan arvioimaan valtionavustustoiminnan mahdollisuuksia

40



edistaa tavoiteltua muutosta. Silloinkin on syyta tarkastella laajempaa kokonaisuutta
kuin vain yksittaisté valtionavustushakua. lImidn analyysi voi paljastaa, etta laajan yh-
teiskunnallisen ilmién pohjalta tarvitaan useita eri tarpeisiin liittyvia valtionavustuksia ja
muita keinoja, joilla edesautetaan matkaa kohti yhteista tavoitetilaa. Samoin voidaan
havaita, etta eri toimijoilla on osittain paallekkaisia tai samankaltaisiin tarpeisiin suun-
nattuja valtionavustushakuja, joita voitaisiin yhdistaa laajoiksi kokonaisuuksiksi.

Ennen valtionavustuksen hakuilmoituksen laatimista myontégjat, hakijat ja sidosryhmat
tunnistavat yhdessa toimintaymparistosta asioita, joita on tarpeen muuttaa yhteiskun-
nallisen ongelman ratkaisemiseksi. [Imion analyysi kuvaa avoimesti kasityksen ilmiéon
vaikuttavista tekijoista. llmién analyysi tulee tehda riittdvan ajoissa, jotta valtionavus-
tuksen myoéntajalle jad aikaa harkita, mita valtionapuviranomaisen kaytdssa olevia kei-
noja on tarpeen hyddyntaa ilmién analyysissa tunnistettujen asioiden edistamiseksi. Li-
saksi valtionapuviranomainen harkitsee, millaisia mahdollisia tavoitteita se asettaa val-
tionavustushaulle ja kuinka se mahdollisesti kohdentaa valtionavustushakua ilmién
analyysin perusteella.

Valtionapuviranomainen laatii Hallinnoiavustuksia.fi-palvelussa valtionavustuksen ha-
kuilmoituksen ja hyédyntdd muun muassa verkostoyhteistyossa kertynytta tietoa siita,
mité& asioita tulee ottaa huomioon valtionavustushaun tavoitteen tai tavoitteiden toteut-
tamisen mahdollistamiseksi. Hakuilmoituksessa julkaistaan myos valtionavustushake-
musten arviointiperusteet ja -kriteerit.

Valtionavustuksen hakuilmoitus julkaistaan Haeavustuksia.fi-palvelussa. Valtionavus-
tusten hakijat [6ytavat kaikki hakuilmoitukset samasta palvelusta. Valtionavustushank-
keen tavoitteena on, ettd valtionavustuksen hakijat voivat tulevaisuudessa vieda omia
tietojaan palveluun ennen kuin valtionavustushaku avataan. Tiedot ovat esimerkiksi val-
tionavustuksen hakijaan liittyvia tietoja tai sen toimintaan liittyvia tietoja, kuten sdannot,
tilinpaatokset ja toimintakertomukset, jotka voitaisiin lisata valtionavustuksen hakijan
asiakasprofiiliin. Valtionavustuksen hakija voisi taydentéa tietoja ja tehda niihin muu-
toksia silloin, kun se on tarpeen, jotta tiedot ovat ajantasaiset. Tietojen ajantasaisuus
on valtionavustuksen hakijan omalla vastuulla. Valtionavustusten hakijat asioivat paa-
saantoisesti Suomi.fi-tunnistautumisen tai Suomi.fi-valtuuden perusteella.

Mika muuttuu valtionavustuksen hakemisessa ja myontamisessa?
Valtionavustuksia haetaan jatkossa Haeavustuksia.fi-palvelussa tai muulla valtionapu-

viranomaisen osoittamalla tavalla. Valtionapuviranomaiset ottavat valtionavustustoi-
minnan digitaaliset palvelut kaytt6on vaiheittain. Valtiokonttori tarjoaa teknista neuvon-
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taa asiointia varten. Lisatiedot ovat saatavissa osoitteessa https://www.valtiokont-
tori.fi/palvelut/muut-palvelut/valtionavustuspalvelut/. Valtionavustushaun asiasisaltéon
liittyvastad neuvonnasta vastaa valtionapuviranomainen, kuten tadhankin asti.

Valtionavustushankkeen tavoitteena on, ettd mahdollisimman moni valtionavustuksen
hakija kuvaa toimintaansa jatkossa vaikutusketjujen avulla. Vaikutusketju ei valttamatta
sovellu kaikkiin valtionavustushakuihin tai hakemuslomakkeisiin, vaan valtionapuviran-
omaisen on tarpeen katsoa tapauskohtaisesti. Vaikutusketju tekee lahtdoletuksen toi-
minnan vaikutuksista lapindkyvéksi ja auttaa suunnittelemaan, miten toiminnassa ai-
kaansaatuja tuloksia ja vaikutuksia voidaan todentaa.

Valtionapuviranomainen kéasittelee hakemukset ja tekee niista paatokset Hallinnoiavus-
tuksia.fi-palvelussa, jos se ei hallinnoi tai kasittele valtionavustuksia omissa palveluis-
saan. Valtionavustuksen hakija saa tiedon valtionavustuspaatoksesta Haeavustuk-
sia.fi-palvelusta, kun valtionapuviranomainen kayttda sitd valtionavustusten hakemi-
sessa.

Mika muuttuu valtionavustuksen kayton raportoinnissal/selvityksessa?

Valtionavustusten hakijat toivoivat valtionavustushanketta edeltaneissa selvityksissa,
ettd ne saisivat ennakkotietoa siitd, millaisia asioita valtionavustuksen kaytostéa tulisi
raportoida. Valtionapuviranomaisen tulee antaa tietoa valtionavustuksen kayton selvit-
tdmisesta jo valtionavustuksen hakuilmoituksessa. Selvitysta koskeva ennakkotieto on
hyva sisallyttaa valtionavustusta koskeviin vakioehtoihin, jotka otetaan myos osaksi val-
tionavustuspaatosta. Valtionapuviranomainen voi ohjeistaa vakioehdoissa olevan sel-
vitysvelvoitteen lisdksi tarkemmin valtionavustuksen kayton aikana keréttavista tie-
doista mainitsemalla siitakin hakuilmoituksessa. Talla tavalla valtionavustuksen saaja
tietdd, mita tietoja sen tulee kerata ja raportoida. Lue asiasta lisda valtionavustuksen
vakioehdot -oppaasta, joka on opas valtionapuviranomaisille valtionavustuksen kayttoa
koskevien yleisten ehtojen ja rajoitusten laatimisen tueksi. Se on saatavissa osoitteessa
https://vm fi/valtionavustushankkeen-aineistot-ja-tuotokset.

Esimerkki:

Valtionapuviranomainen julkaisee valtionavustuksen hakuilmoituksen yhteydessa tar-
kemmat ohjeet ja tiedot myds valtionavustuksen kaytsta raportoitavista asioista, jolloin
ennakkotiedot auttavat valtionavustushakuun osallistuvaa hakijaa ottamaan valtion-
avustushakemuksessaan huomioon raportointiin liittyvét seikat, kuten tiedonkeruun si-
sallot.
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Valtionapuviranomainen maarittelee myoénteisessa valtionavustuspaatoksessa valtion-
avustuksen kayttoa koskevan raportointiajan. Raportointilomakkeelle kootaan ainoas-
taan sita tietoa, mita valtionapuviranomainen pyytaa raportoitavaksi. Raporttiin sisaltyy
aina valtionavustuksen kaytdsta syntyneiden kustannusten erittely. Tata raportointita-
paa voidaan soveltaa myds maksupaatosperusteisiin valtionavustuksiin, joissa tulee
tehda valiraportointi ja joissa edellytetddn kunkin raportointijakson aikaista kustannus-
selvitysta ja niihin liittyvda maksatushakemusta (maksatuspaatdsperusteisen méarara-
han tilanteissa), jotta valtionapuviranomainen voi tehda maksatuspaattksen.

Valtionavustushankkeen tavoitteena on, ettd valtionavustuksella toteutettavasta toimin-
nasta tai hankkeesta voitaisiin tulevaisuudessa raportoida jo avustuksen kayton aikana.
Valtionapuviranomaisen hakuvaiheessa kuvaama vaikutusketju auttaisi valtionavustuk-
sen hakijaa ja saajaa tunnistamaan niité asioita, joista avustetussa toiminnassa tulee
raportoida. Avustusrahoituksen aikainen raportointi olisi valtionavustuksen saajan kay-
tossa siihen saakka, kunnes saaja on hyvaksynyt laatimansa raportin, minka jalkeen se
l[&hettdd sen hyvaksyttavaksi valtionapuviranomaiselle. Avustusrahoituksen kaytén ai-
kana digitaaliseen palveluun kootaan ainoastaan sita tietoa, jota avustusrahoituksen
mydntéanyt viranomainen on pyytanyt raportoitavaksi. Kun tiedot raportoidaan ennalta
suunnitellulle lomakkeelle, valtionapuviranomaisen on helppo kasitella valtionavustus-
ten saajien raporttitiedoista koostuvia tietoja.

Valtionavustuksen kayttdd koskeva raportti tehddan Haeavustuksia.fi-palvelussa, kun
se on kaytdssa valtionapuviranomaisilla. Tiedot haetuista ja mydnnetyista valtionavus-
tuksista loytyvat jatkossa Tutkiavustuksia.fi-palvelusta.
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VALTIONAVUSTUKSEN HAKUILMOITUS HYVAN HALLINNON NAKOKULMASTA

Tésséa oppaassa kasitellaan valtionavustuksen hakuilmoitusta ja sen merkitystéa eri
nakokulmista. Lopuksi tiivistetéan luettelonomaisesti, millaista saéntelya hakuilmoituksessa
ja sen valmistelussa on tarpeen noudattaa.

Lainalaisuus ja lakisidonnaisuus (perustuslaki 2.3 8§)
Avoimuus (julkisuusperiaate, perustuslaki 12.2 8)
Oikeus hyvaén hallintoon (perustuslaki 21 §)

Tasapuolinen kohtelu (hallintolaki 6 8)
Luottamuksensuoja (hallintolaki 6 8)
Puolueettomuus (hallintolaki 6 8)
Suhteellisuusperiaate (hallintolaki 6 §)
Tarkoitussidonnaisuus (hallintolaki 6 8)
Palveluperiaate (hallintolaki 7 8)
Neuvontavelvollisuus (hallintolaki 8 8)

Hyvén kielen kayton vaatimus (hallintolaki 9 8)

Valtionavustuksen hakeminen (valtionavustuslaki 9.2 §)
Valtionavustuksen myontamisen yleiset edellytykset (valtionavustuslaki 9.2 §)
Valtionavustuksen kayton ehdoista tiedottaminen (valtionavustuslaki 9.2 §)

Valtionavustushakuja koskevat tietovarantoon toimitettavat tiedot (valtioneuvoston asetus
1394/2022 1 § )¢

2.5.3 Toimintamallin ja digitaalisten palveluiden
jatkokehitys

Valtionavustustoiminnan toimintamallin kehittdminen on jatkuvaa, ja sité tulisi tehda ta-
voitteellisessa yhteistydssa sidosryhmien kanssa, kuten tédhankin asti. Toimintamallin
soveltuvuutta oman toiminnan tueksi saa ja pitaa arvioida hyvia kaytantoja jakaen. Kun
valtionavustustoimintaa kehitetdan, yhteisiin foorumeihin on hyvéa tuoda omia kaytéan-
nén havaintoja siité4, miten toimintaa voitaisiin parantaa. Toimintamalli ja valtionavus-
tustoiminnan digitaaliset palvelut tukevat toisiaan, ja esimerkiksi Valtiokonttori jatkaa
palveluiden kehittdmisté asiakkaiden kanssa.

6 Valtioneuvoston asetus valtionavustustoiminnan tietovarantoon tallennettavista va-
himmaistiedoista seké valtionavustustietojen julkaisemisen ja kayton palvelussa jul-
kaistavasta tietoaineistosta
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2.5.4 Lainsaadannon muutokset

Tassé luvussa kuvataan lyhyesti valtionavustushankkeessa valmisteltuja sdddésmuu-
toksia, jotka tulivat voimaan 1.1.2023. Valtionavustushankkeessa toimineet jaostot ovat
my0s selvittdneet valtionavustuslain muutostarpeita. Kuviossa 6 osoitetaan esimerkin-
omaisesti lainséddannon ja valtionavustustoiminnan valisté suhdetta. Selvyyden vuoksi
todetaan, etta valtionavustusten myodntamiseen liittyy merkittavasti myos sekéa kansal-
lista ettd kansainvalistd sdantelya (esimerkiksi EU:n valtiontukisé&nnot).

Kuvio 6. Lainsaadannon ja valtionavustustoiminnan valinen suhde
LAINSAADANNON JA VALTIONAVUSTUSTOIMINNAN SUHDE

A @ Substanssilainsdddanto ja strategia

® > Toiminnan paamaarat

® Valtion ohjauskeinot

@ Valtionavustukset: Valtionavustuslaki

\
| @ Ohjelma tai haku
:

| \

\
| [ 3 » Strategisen tason tavoitteet ja mittarit
\

e Toiminta

\
®——» Toiminta- tai hankekohtaiset tavoitteet ja mittarit

| ® Vaikutukset

® Yhteiskunnallinen merkityksellisyys ja vaikuttavuus

Valtionavustustoiminnan kehittamis- ja digitalisointihankkeessa valmisteltiin saados-
muutoksia, jotka tulivat voimaan 1.1.2023. Valtionavustustoiminnan tietovarannosta ja
siihen sisaltyvista palveluista sdadetdan valtionavustuslaissa 688/2001. Valtionavus-
tustoiminnan tietovarantoon tallennettavista vahimmaistiedoista sek& valtionavustustie-
tojen julkaisemisen ja kayton palvelussa julkaistavista tiedoista saadetdan puolestaan
valtioneuvoston asetuksella 1349/2022. Valtiokonttori toimii valtiokonttorista annetun
lain 305/1991 perusteella valtionavustustoiminnan tietovarannon ja siihen sisaltyvien
palvelujen ylldpidosta vastaavana viranomaisena. Valtionavustushankkeessa ja esi-

merkiksi sen hakijaryhmékohtaisissa selvityksissa on havaittu valtionavustuslakia kos-
kevia muutostarpeita jatkoa varten.

45



3 Toimintamallin jalkauttaminen

3.1 Valtionavustustoiminnan aikataulu ja sykli

Valtionavustushankkeen aikana saadun kokemuksen perusteella yhteinen toiminta-
malli on l&htdkohtaisesti sopiva viitekehys, kun valtionapuviranomaiset kehittéavat toi-
mintaansa, valmistelevat valtionavustuksia ja mydntavat niitd. Valtionavustukset ovat
kuitenkin erilaisia, valtionavustustoiminta on hyvin monimuotoista ja esimerkiksi ohjel-
makaudet vaihtelevat, jolloin sama toiminnan rytmitys ei toimi kaikissa tapauksissa. Esi-
merkiksi strategiat ja niiden seuranta vaikuttavat siihen, miten toimintamallia luetaan.
Kuvio 7 kuvaa valtionavustustoiminnan aikataulua ja syklia, mik& havainnollistaa toi-
mintamallia kaytannossa.

Kuvio 7. Aikataulu ja sykli

Yhteiskunnallisten muutostekijdiden tunnistaminen (joka 3-4. vuosi)

(Imi6- ja verkostoanalyysi Paamaédrien ja tavoitteiden Yhteistyon osapuolista sopiminen
asettaminen ja resurssien suunnittelu

Kehys- ja talousarviosuunnittelu (vuosittain)

Yhteiskunnallisen muutoksen toteuttaminen (vuosittain)

Valtionavustus- Hakuilmoitusten Valtion- Hakemusten  Valtionavustus- Rahoitetun Raportointi
hakujen julkaiseminen avustusten késittely paatokset toiminnan
valmistelu hakeminen toteuttaminen
(1+N vuotta)

Yhteiskunnallisten vaikutusten arviointi (vuosittain tai 3-4 vuoden valein)

Toiminnan ja vaikutusten Paamadrien ja tavoitteiden Viestintd ja muutoksen
arviointi tarkistaminen laajentaminen
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3.2 Toimintamallin kayttoonoton tuki

Valtionavustushanke on julkaissut valtiovarainministerion verkkosivuilla ja Innokylassa
toiminnan suunnittelun ja arvioinnin tydvalineitd, jotka ovat vapaasti kaytettavissa toi-
minnan kehittdmiseksi. Kyseessa on laaja toiminnanmuutos, johon valtionapuviran-
omaiset osallistuvat, jolloin yhteiset tyovélineet vievat toimintamallin periaatteita kay-
tantdon — valtionavustustoiminnan digitaalisten palveluiden rinnalla.

Valtionavustustoiminnan toimintamallin mukainen muutos edellyttdé aina johdon tukea.
Kun organisaation toimintatavat muuttuvat, on usein valttamatonta muuttaa esimerkiksi
nykyisia kaytantoja, tyota ohjaavia rakenteita tai tyon rytmitysta, niin myos valtionavus-
tustoiminnassa.

Valtionavustushankkeessa kehitetty toimintamalli tukee valtionavustustoiminnan tieto-
johtamista. Ennen hanketta ja hankkeen aikana on kertynyt tietoa siita, etté valtionavus-
tustoiminnassa kertyvaa tietoa jaa hyodyntamatta; erityisesti valtionavustuksen kay-
tosta ja toiminnasta saatavia tietoja halutaan analysoida ja hyddyntaa nykyista parem-
min, jotta tiedetddn, mita valtionavustustoiminnalla saatiin aikaan ja mita tuloksista ja
vaikutuksista voidaan oppia. Riittdmaton tydaika ja tiedonkeruun tyolays mainitaan
syina sille, ettei valtionavustustoiminnassa kertynytté tietoa pystytd hyddyntamaan niin
laadukkaasti kuin haluttaisiin. Tietoja kerataan nykyisesti esimerkiksi manuaalisesti ra-
porteista, minkéa jalkeen tietoa analysoidaan edelleen. On myds mahdollista, ettei tulok-
sia ehditd analysoida tai raportoida riittavasti, jolloin niista voitaisiin esimerkiksi viestia.

Valtionavustuksia koskevaa tietoa kertyy kaikissa valtionavustustoiminnan vaiheissa,
mutta kertyvan tiedon hyédynnettavyys ja kaytettavyys paranevat vain, jos tieto raken-
tuu eheasti koko valtionavustustoiminnan ajan. Valtionavustushankkeessa ldydettiin
yhteiskehittaen ratkaisu, jossa valtionavustustoiminnasta alkaa kertya rakenteellisesti
jasenneltya tietoa valtionavustuksen hakuilmoituksesta aina valtionavustuksen kayton
raportointiin asti.

Valtionavustuksen hakuilmoitus parantaa ja vahvistaa valtionavustustoiminnan
tiedolla johtamista. Valtionapuviranomainen ilmoittaa hakuilmoituksessa ne ta-
voitteet, jotka koskevat valtionavustushaun sisaltéa hallinnonalalla.

Valtionavustuksen hakuilmoitukseen laaditut tavoitelahtoiset kysymykset linjaavat, mité
tietoa valtionavustustoiminnassa kertyy; kukin kerrytettava tieto on omassa "kentas-
saan”. Hakuilmoituksessa olevien kysymysten rakenteellinen jarjestys on sama hake-
muslomakkeilla. Valtionavustuksen hakija vastaa kysymyksiin ja kuvaa toimintaansa,
mik& auttaa valtionapuviranomaista arvioimaan kutakin vastausta. Valtionapuviran-
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omainen perehtyy yksittdisen valtionavustushakemuksen kaikkiin vastauksiin ja luo si-
ten kokonaiskuvan valtionavustuksen hakijan toimintasuunnitelmasta ja hakijan tavoit-
teista suhteessa valtionapuviranomaisen asettamiin tavoitteisiin.

Kun kaikki samaan valtionavustushakuun osallistuneet hakijat ovat laatineet valtion-
avustushakemuksensa samalla rakenteella, valtionapuviranomainen pystyy keraa-
maan tietoa eri hakijoiden ratkaisuista valtionavustushaun tavoitteiden saavutta-
miseksi. My6s valtionavustushakemusten kokonaisvertailu sujuvoituu, minka lisaksi
valtionavustusten hakijoiden ratkaisuista kertyy tietoa, jota voidaan hyddynt&é toimialan
kehittdmisessa.

Kun valtionavustuksen kaytt6a koskeva raportti noudattaa hakuilmoituksessa ollutta tie-
torakennetta, tietojenké&sittely ja kokonaiskuvan muodostaminen valtionavustushausta
toteutuneeseen toimintaan helpottuvat; samanaikaisesti muodostuu kokonaiskuva niin
yksittéisen valtionavustuksen saajan toiminnasta kuin kaikkien valtionavustusten saa-
jien toiminnastakin. Kun valtionavustuksen kayttta koskevista raporteista on muodos-
tettu kokonaiskuva, valtionapuviranomainen voi verrata kokonaiskuvaa valtionavustuk-
sen hakuilmoituksessa asetettuun tavoitteeseen ja paatella, miten valtionavustus-
haussa onnistuttiin, mita tulee edelleen kehittda ja mita valtionavustushausta opittiin.
Kertynyttd tietoa voidaan hyddyntdd myds seuraavan valtionavustushaun suunnitte-
lussa tai sitéd laajemmin toimialan kehittdmisessa. Selvyyden vuoksi todetaan, etta val-
tionavustuksen kaytdn raportoinnissa kaytettavassa lomakkeessa voi olla samat tai eri
kysymykset kuin hakemuslomakkeessa. Valtionavustushaun sisaltd maarittéda rapor-
toinnissa kaytettavat kysymykset.

Valtionavustustoiminnan yhteinen toimintamalli ohjaa panostamaan valtionavustustoi-
minnan ilmidpohjaiseen ja verkostomaiseen valmisteluun. Tama edellyttaa, etta valti-
onapuviranomaiset varaavat tydaikaa suunnitteluun hyvissa ajoin ennen valtionavus-
tushaun julkaisemista. Onnistuessaan ilmiépohjainen ja verkostomainen valtionavus-
tustoiminnan valmistelu parantavat ymmarrysta oman toiminnan vaikuttavuudesta, yh-
denmukaistavat valtionavustustoimintaa, johtavat entista laajempiin valtionavustusha-
kukokonaisuuksiin ja poistavat paallekkaista tydta valtionapuviranomaisissa. Sirpale-
maista valtionavustustoimintaa saadaan siis yhtenaistettyd, minka lisaksi sen vaikutta-
vuus lisdantyy. Tavoitteena on, ettd valtionavustustoiminta on laadukkaasti suunnitel-
tua ja yhteiskunnallisia tarpeita vasten organisoitua kaikilla hallinnonaloilla. Liséksi se
tuottaa tietoa johtamisen tueksi niin valtionavustusten myontajille kuin hakijoille ja saa-
jillekin.

Koska valtionavustustoiminta on hyvin monimuotoista, toimintamalli ei ota sisalléllisesti
kantaa valtionavustustoiminnan rakenteissa tarvittaviin muutoksiin. Valtionapuviran-
omaisen on kuitenkin syyta tarkastella rakenteitaan, kun se aloittaa projektinsa valtion-
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avustustoiminnan kehittamiseksi ja digitaalisten palveluiden kayttdonottamiseksi Valtio-
konttorin tuella — kuitenkin viimeistéan silloin, kun se valmistautuu julkaisemaan ensim-
maisen hakuilmoituksen Haeavustuksia.fi-palvelussa. Tarkastelussa voi hyddyntaa esi-
merkiksi valtionavustushankkeessa tehtyja selvityksia.

Rakenteiden kehittamisen liséksi muutosta edistaa tai estaa tydyhteison toimintakult-
tuuri eli kaytannot tai arvostukset, jotka vahvistavat tietynlaista tekemisen tapaa. Toi-
mintamallin nékdkulmasta voi olla tarpeen pohtia muun muassa seuraavia kysymyksia:

- Pidetaéanko tyoyhteistssa arvossa esimerkiksi sita, ettd kollegan kanssa kay-
daan lapi tyotehtavaan liittyvia alustavia ajatuksia?

- Reagoidaanko tytyhteis6ssé kollegoiden jakamiin tuotoksiin, joista pyydetaan
kommentteja?

- Pidetdankd suotavana, etta tietoa ja ymmarrysta haetaan oman organisaation
ulkopuolelta?

- Pidetaanké arvossa sita, etta asioita ajatellaan uudelleen?

Organisaatiorakenteet ja tyoyhteis® maarittavat toimintaymparistdén yksilolle suomat
mahdollisuudet. Yksilén motivaatioon eli haluun tehda jokin tietty asia vaikuttaa puoles-
taan hanen kasityksensa siitd, kuinka tarkeana ja kuinka mahdollisena han tehtavaa tai
sen lopputulosta pitaa. Tahan yksilolliseen nakemykseen vaikuttavat myos organisaa-
tiorakenteiden, tydyhteison ja johdon viestit arvostuksista. Yksilon tasolla muutokseen
vaikuttaa lisdksi osaaminen eli kyky suoriutua tyotehtavista, mika vaihtelee. Osaami-
seen vaikuttavat myods tydyhteison antama tuki, tarjolla olevat ratkaisutavat seka orga-
nisaation tarjoamat mahdollisuudet oppia uutta.

Ensimmaiset uudella tavalla toteutetut valtionavustushaut paljastavat ja opettavat, mi-
ten toimintamallin kaytt6a kannattaa laajentaa omassa organisaatiossa, omalla hallin-
nonalalla tai hallinnonalojen vélisessa yhteistydssa. Myo6s digitaalisia palveluja kayt-
téonotettaessa toteutettava arviointikysely antaa siihen tukea, kun organisaation nyky-
tilaa ja tavoitetilaa arvioidaan toiminnan kehittdmista ja tiedon tuottamista varten.
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3.3 Verkostojen kehittaminen ja hyodyntaminen
valtionavustustoiminnassa

Tamén oppaan luvussa 2.4 kuvataan verkostojen kehittdmisté ja hyddyntéamista valti-
onavustustoiminnassa. Valtionapuviranomaiset ovat pohtineet valtionavustushankkeen
tybpajoissa ja valmennuksissa nykyisten verkostojensa etuja ja mahdollisuuksia sekéa
miettineet, miten verkostojen toimintaan voitaisiin panostaa tehokkaasti samalla, kun
omaa toimintaa kehitetdédn. Monesti kokemus on ollut, etté verkostojen ty6 on ollut mie-
lekasta, mutta verkostojen yhteista kasitysta tyon tarkoituksesta ja hyodyista voisi viela
kirkastaa. Verkostomaisen tyon kehittdmiseen valtionavustustoiminnassa on haluttu
ennen kaikkea selkeé tarkoitus ja tavoitteellisuutta. llmidpohjainen suunnittelu tukee
nimenomaan yhteiskunnallisen tarpeen ymmartamista ja yhteisen kasityksen luomista
siita.

Miten verkostoja voidaan kehittaa ilmion analyysin pohjalta?

Taman oppaan toisessa liitteessa kuvataan, miten verkostoitumistarpeita voidaan tun-
nistaa ilmién analyysin yhteydesséa, kun ilmion tilaan vaikuttavia tekijoita tunnistetaan
ja priorisoidaan. limidkartan tekijoihin liittyy usein osaamis- ja verkostoitumistarpeita,
jotka on mahdollista tunnistaa ja dokumentoida samalla, kun ilmiéta analysoidaan. Ver-
kostoitumistarpeita voidaan tunnistaa myos vasta valtionavustustoimintaa suunnitelta-
essa.

Olemassa olevien rakenteiden ja verkostojen hyddyntaminen on koettu tarkeaksi.
Osaamis- ja verkostoitumistarpeet voidaan tunnistaa ilmién analyysin sijaan myds
vasta silloin, kun valtionavustustoimintaa suunnitellaan jo rajattujen tarpeiden perus-
teella tai jos toimijalla jo olemassa vakiintuneet yhteistyoverkostot valtionavustustoimin-
nassa. lImién analyysivaihe on télléin kevyempi, kun verkostoitumistarpeiden kuvaami-
sessa ei l[Ahdeta aivan alusta asti liikkeelle.

Olemassa olevien yhteistyomuotojen hyodyntaminen

Valtionapuviranomaisilla voi olla valtionavustusten hakijoiden kanssa myds jo valmiita,
melko pysyvia yhteistyén muotoja, kuten hakijaseminaareja, joita kannattaa hyodyntaa.
Esimerkiksi néitd tapahtumia kannattaa avata myds muille valtionapuviranomaisille, jol-
loin valtionapuviranomaiset voivat hyotya toistensa verkostoista. Yhté lailla omaa stra-
tegiatyota kannattaa avata muille valtionapuviranomaisille hallinnonalan sisa- ja ulko-
puolella, erityisesti silloin, kun valtionavustustoiminnassa on yhtenevaisyyksia tai paal-
lekkaisyyksia tai kun toimijat tydskentelevat samojen ilmiéiden ja kohderyhmien pa-

50



rissa. Ideaalitilanne valtionavustustoiminnan verkostojen kehittamiseksi olisi, etta sa-
mojen yhteiskunnallisten tarpeiden parissa tydskentelevét valtionapuviranomaiset teki-
sivat ilmion analyysia yhdessa muutaman vuoden vélein. llmién analyysi ei ole haku-
kohtainen, vaan sama analyysi voi palvella laajasti eri valtionapuviranomaisten valtion-
avustushakujen ja muiden hallinnonalan ohjausvélineiden tarpeita.

3.4 Tietojohtamista kohti

Valtionavustustoiminnan kehittdmiseen ja sitd koskevaan muutokseen liittyy vaista-
matta tarpeita paivittdd seka tiedon johtamista etta tiedolla johtamista. Tiedon johtami-
seen kuuluu esimerkiksi tiedon kerddminen, varastointi ja valittiminen, miké& puolestaan
mahdollistaa tiedolla johtamisen. Valtionavustustoiminnan digitaaliset palvelut kannus-
tavat aiempaa laajamittaisempaan ja tehokkaampaan tapaan kerata tietoa valtionavus-
tustoiminnasta. Digitaaliset palvelut auttavat myds yhtenadistamaan valtionavustuksiin
liittyvia kaytantoja.

Valtionavustustoiminnan digitaalisia palveluja kehitetaan edelleen kayttokokemusten
karttuessa, ja samalla valtionapuviranomaisten tulee pohtia, milla aikataululla erillisista
tiedonkeruista voidaan luopua. Toisaalta voi syntya tarve uudistaa erityisesti valtion-
avustustoiminnan vaikutuksia osoittavia kansallisia tiedonkeruita, silld monet niista to-
teutetaan projektiluonteisesti hankerahoituksella, eika niitd ole alun perin suunniteltu
tallaiseen kayttotarkoitukseen. Valtionavustustoimintaa voidaan kehittaa tiedolla johta-
misen avulla sellaiseksi, etté se vastaa nykyistd paremmin yhteiskunnallisiin eli kansa-
laisten tarpeisiin.”

Valtionavustustoiminnasta keratyn tiedon perusteella pitéisi pystya vastaamaan muun
muassa seuraaviin kysymyksiin:

- Mihin paamaariin ja tavoitteisiin halusimme vaikuttaa talla valtionavustuksella?

- Minkalaista toimintaa ja millaisia hankkeita tuemme p&amadarien saavutta-
miseksi ja tavoitteiden edistamiseksi?

- Mink& arviointiperusteiden ja -kriteereiden avulla valtionavustukset mydnne-
taan, jotta niiden kaytolla saadaan aikaan haluttuja muutoksia?

7 Tiedolla johtaminen uudistaa valtionavustustoimintaa
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- Kuinka tiedamme, ettd muutoksia tapahtuu eli miten saamme tietoa tuloksista
ja vaikutuksista?

- Mita uusia innovaatioita avustetulla toiminnalla saatiin aikaan?

- Kuinka voimme osoittaa, etta valtionavustuksilla on saatu aikaan haluttuja vai-
kutuksia yhteiskunnassa?

Tahan mennessa toteutetuissa arviointikyselyissa korostuu, etta valtionapuviranomai-
silla ei ole tarpeeksi mahdollisuuksia yhteiskunnallisten vaikutusten arviointiin ja valti-
onavustustoiminnan kehittdmiseen, mika johtuu esimerkiksi ajan tai osaamisen puut-
teesta. Jos valtionavustustoiminnan moninaisia vaikutuksia ei ole osattu ennakoida en-
nen toiminnan toteuttamista, niitd ei ole mydskaan arvioitu, mika vaikeuttaa kokonais-
kuvan muodostamista jalkikateen. Taten toimintamallin ensimmainen ja viimeinen vaihe
nivoutuvat voimakkaasti yhteen korostaen suunnittelun ja arvioinnin merkitysta valtion-
avustustoiminnassa.
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4 Elinkaariajattelu
valtionavustustoiminnassa

Valtionavustustoiminnalla tulee olla elinkaari, jossa pysahdytaan sdannéllisin valiajoin
arvioimaan kutakin valtionavustushakua ja sen tarvetta muuttuneessa toimintaympaéris-
tossa, mika liittyy valtionavustusten valmisteluun (kuvio 8).

Kuvio 8. Elinkaariajattelu valtionavustustoiminnassa
Erityisavustus (hanke) Yleisavustus (toiminta)
Alku f > . Alku 2 > o
to;r:l;?:;nrgie]nnen Vaikutukset - @ to;rzaﬂlar;:\fnr;n B Vaikutukset

/ Arviointi / Arviointi
Verkoston Verkoston

uudistuminen Vaikuttavuus uudistuminen Vaikuttavuus
Yhteiskunnallinen Yhteiskunnallinen
merkitys merkitys

Toimintaa jatketaan ilman ‘ Toi

i . ] oiminnasta Palvelu Palvelun

erit ggjlljstus Tlmlw(lma valtionavustusta tulee uudistetaan Jatkokehitys elinkaari
y lakkaa * yleisavustettua perusteellisesti pattyy

Vakinaistaminen

lainsaatamisella

Muu rahoitus

Yhteiskunnallinen tarve muuttuu, kun ilmion tilaan vaikutetaan. Sen tahden myo@s tarve
yleisavustuksille ja erityisavustuksille muuttuu, ja toiminnan tulee joko uudistua tai paét-
tya. Toiminnan elinkaari voi olla pitk&, jos toiminta on toistuvasti tarkasteltuna vaikutta-
vaa ja yhteiskunnallisesti merkityksellisté ja jos sen arvo saadaan avoimesti kuvattua
ja valitettya niin kansalaisille kuin paatoksentekijoillekin. Tama edellyttaa kaytannossa
oma-aloitteista uudistumista kaikilta toimijoilta. Jos ndin ei ole, ja toiminnan vaikutta-
vuus ja yhteiskunnallinen merkitys muuttuvat vahaisiksi, toiminnan elinkaaren tulee
paattya tai sitd on uudistettava merkittavasti siten, ettad vaikuttavuus ja yhteiskunnalli-
nen merkitys kasvavat. Toiminnan elinkaaren paattyminen ei ole merkki epaonnistumi-
sesta; tarpeiden muuttuessa on normaalia, etta vanhaa toimintaa paattyy ja uutta syn-
tyy tilalle. Toki on myds mahdollista, etté toimintaa voidaan paattamisen sijaan uudis-
taa, kun yhteiskunnallinen tarve muuttuu.

Valtionavustustoiminnan toimintamallissa kiinnitetdan erityistd huomiota yhteiskunnal-
listen vaikutusten arviointiin ja laajentamiseen. Elinkaariajatteluun liittyen onkin tarkeda
huomioida myds valtionavustustoiminnassa syntyvat konstruktiot eli mallit, menetelmaét,
tuotteet ja palvelut sekd niiden elinkaari ja hyddyntaminen rahoituksen muuttuessa.
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Valtionavustusten hakijoiden toiminta muodostaa polveilevia asiakaspolkuja eri hallin-
nonalojen valtionapuviranomaisten ja muiden rahoitusléhteiden valilla ja hakijoilla on
erilaisia tarpeita esimerkiksi uusien innovaatioiden tai hyvinvointipalveluiden kehittami-
sen eri vaiheissa. Rahoituksen lisdarvo tulee hyddynnettya taysimaéaraisesti vain, jos
toiminnan vaikutukset arvioidaan, toiminnasta opitaan, lopputuloksia hyddynnetdan,
muutosta laajennetaan ja pitkalla aikavalilla syntyvia vélillisia vaikutuksia pyritaan arvi-
oimaan.

Toimintamallin kuvaama valtionapuviranomaisten vélinen yhteistyd voisi tarkoittaa
myos sitd, etta valtionapuviranomaisten rahoitusinstrumenttien tarkoitus kuvataan la-
pinakyvasti jopa yhtena asiakaspolkuna valtionavustuksen hakijoille. Taté tekevat jo nyt
esimerkiksi yritystukia myontavéat valtionapuviranomaiset. Yhteistydssa on hahmotettu
yrityksen kasvun vaiheet ja suunniteltu eri vaiheisiin sopivia rahoitusinstrumentteja. On
yhteiskunnan kannalta suuri hukka, jos tutkimusorganisaatioiden ja yritysten yhdessa
kehittdmia innovaatioita tai jarjestdjen vaikuttavaksi todettuja hyvinvointipalveluja jaa
hyddyntamattd, koska valtionavustustoiminnasta puuttuu elinkaari.

Toimintamallissa ja valtionavustustoiminnan digitaalisissa palveluissa hyddynnetaan
vaikutusketjua toiminnan kuvaamisessa ja raportoinnissa. Sen avulla tunnistetaan toi-
minnan mitattavat tavoitteet, toimenpiteet, tuotokset, tulokset ja vaikutukset. Todellisuu-
dessa valtionavustustoiminnassa voi toteutua myos ei-kuvattuja tavoitteita, ei-suunni-
teltuja toimenpiteitd, ei-toivottuja vaikutuksia tai autonomisia muutoksia ilmion tilassa.
Myds ndita on tarkeda tunnistaa, raportoida avoimesti ja tuoda mukaan ilmién analyysiin,
jotta ne voidaan ottaa huomioon tulevassa valtionavustustoiminnassa.

Elinkaariajatteluun liittyy myds tilanteita, joissa alkuperédinen kehitystyo ei tuo toivottua
tulosta, mutta nostaa esiin toisen kohteen, jota ei ole mahdollisesti tunnistettu aiemmin.
Tieto kohteesta voi osoittaa, ettéd hanketta on tarpeen jatkaa, jotta asioita voidaan ke-
hittaa edelleen.

4.1 Esimerkkeja muutoksista

Kuviossa 9 on esimerkkeja siitd, minkalaisia kysymyksia valtionapuviranomaisten on
syyta kysya itseltédén, kun ne uudistavat valtionavustustoimintaa, konkretisoivat tavoit-
teitaan ja kehittéavat toimenpiteitaan.
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Kuvio 9. "Kuinka voisimme...?"

“Kuinka me voisimme..”

..organisoida ja johtaa ..varmistaa riittavan ..varmistaa, ettei ole ..tyostad ilmiota ..luoda valtiokonsernin

poikkihallinnollista, tybajan ja osaamisen epaselvad, kuka yhteiset yhdessa, jasennetysti ja yhteiset, ilmiGpohjaiset

ilmidpohjaista yhteistyota? iimidpohjaiseen ty6hon? ilmitt maarittaa? samoin pelisdannain? tavoitteet?
...suhteuttaa ..jasentad ..varmistaa, ettd ilmiétyon ..varmistaa, ettd ilmion tarkastelu
ilmiopohjaisen valtionavustustoiminnan tuotokset siirtyvat konkreettisesti kulkee koko vaikutusmahdollisuuksia
lahestymisen kaikkiin ilmidpohjaisen tyon hakuilmoitukselle padgmadriksi, omaavan “valtiosysteemin” |api
valtionavustustoiminnan suhteen muihin rahoitus- tavoitteiksi ja sisalloksi seka ylhaalta alas (hallitusohjelma) ja
tarpeisiin? instrumentteihin? vastaavat yldtason tarpeeseen? alhaalta ylos (kuuleminen, tieto)?

.. varmistaa, ettd yhteisen ..jatkuvasti parantaa ..hallinnoida ja ..varmistaa, ettd tieto ..lis#ta virkahenkildiden

jarjestelman lisaksi syntyy koko prosessia? Mista jalkauttaa kulkee esteettd yhteistyotd ja kommunikaatiota

myds aidosti yhteinen alkaa, kuka omistaa, kokonaisuutta talous- valtiokonsernissa sita sekd omassa organisaatiossa

toimintamalli? mihin paattyy? ja tuloschjauksessa? tarvitsevien kayttoon? ettd laajemmin?

..varmistaa, ettd muutoksessa ..vastata ketterdsti yhd nopeammin

hakijoita kdsitellaan muuttuviin tarpeisiin (esimerkiksi nuorten

yhdenvertaisesti ja kokonaisuus syrjdytyminen) ja asettaa oikeat tavoitteet

séilyy ymmarrettdvana? ja mittarit sekd kéydé dialogia?

Esimerkkeja mahdollisista roolimuutoksista ja niihin liittyvista tehtavista

Taman raportin kolmannessa luvussa esitellaan valtionavustustoiminnan toimijoita val-
tionavustushankkeessa tunnistettujen persoonien perusteella. Ohessa esitelladn muu-
tama esimerkki toimijoiden roolimuutoksista persoonien avulla.

Linjaaja, kuten johtaja, hyotyy valtionavustustoiminnan digitaalisten palveluiden tarjoa-
masta ajantasaisesta tiedosta siten, ettda hanella on mahdollisuus tehda parempia paa-
toksia (muita tiedolla johtamisen hyotyjd). Linjaaja on avainasemassa toimintaproses-
sin muutoksessa, asiantuntijoiden osaamisen varmistamisessa ja strategian linjaami-
sessa johtaessaan toimintaa.

Esittelija osallistuu puolestaan aktiivisesti aikaan ennen valtionavustuksen hakuilmoi-
tuksen laatimista tuoden asiantuntemuksensa osaksi ilmiélahtoista prosessia. Esittelija
hyddyntaa digitaalisista palveluista saamaansa tietoa esimerkiksi oman toimialansa ke-
hittamisessa. Esittelija voi kehittda avustuskokonaisuutta ja vastata tiedon perusteella
esimerkiksi median kyselyihin valtionavustusten kaytosta.

Esittelijan tydn painopiste siirtyy aikaan ennen hakuilmoituksen laatimista. Esittelija tuo
iimidlahtbisesta valmistelusta kertyneen tiedon valtionavustuksen hakuilmoituksen laa-
timisen pohjaksi ja hyddyntdd valtionavustustoiminnan tydvélineitd hakuilmoituksen
laadinnassa. Paamaarat, tavoitteet ja arviointi kulkevat lapi koko prosessin, jolloin lop-
puvaiheen ty6 selkeytyy. Tavoitteena on, ettd ty6ta voidaan helpottaa tulevaisuudessa
myds automaation avulla ja tekoalya hyddyntalla.
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Taloustarkastaja osallistuu toiminnan suunnitteluun jo nykyistd varhaisemmassa vai-
heessa ja tarkistaa osaltaan valtionavustuksen hakuilmoituksen ennen julkaisemista.
Tama voi vahentaad esimerkiksi valtionavustuksen takaisinperintaa valtionavustuksen
kayton jalkeen. Tulevaisuudessa voisi olla mahdollista, etté valtionapuviranomainen ot-
taisi kayttoon kevennetyn muutospaatdésprosessin, mika vahentéisi nykyisen prosessin
tydvaiheita ja nopeuttaisi valtionavustusasian kasittelya.
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5 Pohdinta

Valtionavustustoiminnan toimintamallin kehittdminen lahti paljolti likkeelle valtionavus-
tustoiminnan selvittdmisesta, yhteisen toimintaprosessin kuvaamisesta ja valtionavus-
tushankkeen paamaérien kannalta toivotun tavoitetilan maarittelysta. Mita syvallisem-
min aihetta kasittelee, sitd enemman nousee esiin, etta valtionavustustoiminta on vain
yksi keino toteuttaa tavoitteita. Valtionavustusten hakeminen ja myéntaminen ovat mo-
nilta osin yhteydessé organisaatioiden missioihin, visioihin ja strategioihin. Kytkdsten
merkitys kasvaa sen mukaan, mitd suurempi rooli valtionavustuksilla on organisaation
toiminnan rahoittamisessa. Tasta seuraa, etté yksinkertaiselta vaikuttavan vaikutusket-
jun kuvaaminen ja toteuttaminen ei olekaan mekaaninen tehtava, vaan herattaa kysy-
myksia organisaation perimmaisesta tarkoituksesta ja tehtavasta. Kyseessa onkin mo-
nilta osin iteratiivinen eli toistoihin perustuva prosessi, joka avautuu ja syvenee vahitel-
len kerta kerran jalkeen. Valtionavustustoiminnan lapindkyvyys lisdd organisaatioiden
tarvetta kirkastaa omaa strategiaansa ja osoittaa parhaimmillaan tarpeen sen kehitta-
miseksi tai suuntaamiseksi.

Valtionavustustoiminnan toimintamalli kuvaa vaikuttavuuden syklin padméaérien ja mi-
tattavien tavoitteiden asettamisesta vaikutusten arviointiin. Valtionavustushankkeessa
tiedostetaan, etta yhteiskunnalliset ongelmat sisaltavat hyvin monimutkaisia syy-seu-
raussuhteita, jotka asettavat haasteita tavoitteiden asettamiselle ja mittaamiselle seka
arvioinnille. Liséksi tulee ottaa huomioon poliittisen paatdksentekijan nakemys siité, mi-
hin paamaariin toimintaa kohdistetaan ja millainen painoarvo tekijoiden vélisille syy-
seuraussuhteille asetetaan. Vaikuttavuuden nakokulmasta poliittisen paatdksentekijan
nakemykset voivat myods asettua eri tasoille, jolloin niistd voidaan muodostaa joko stra-
tegisen tason tavoitteita tai esimerkiksi toimenpiteita.

Kaikki valtionavustustoiminnassa mukana olevat toimijat eivat talla hetkella valttamatta
mielld olevansa osa isompaa valtionavustustoiminnan kokonaisuutta. Seka valtionapu-
viranomaisissa etta valtionavustusten hakijoissa ja saajissa on tahoja, jotka ovat yksin
tai pienissa ryhmissa pyrkineet uudistamaan toimintaansa tai lisddmaan esimerkiksi
sen vaikuttavuutta. Yksittaisind toimina téllaiset pyrkimykset jaavat kuitenkin pistemai-
siksi, silla muutokseen tarvitaan useita osapuolia. Kova tahtokaan ei riitd toiminnan
muutokseen silloin, kun térméataan vaikkapa rakenteellisiin esteisiin. Valtionavustustoi-
minnan toimintamalli ja sen jatkuva kehittdminen mahdollistavat ongelmien esille tuo-
misen ja ratkaisemisen siten, ettd arjen toimintaa voidaan jatkossa toteuttaa yha jarke-
vammin.

Uuden toimintamallin juurtuminen k&ytant6on on tarkeaa, silla se lisda valtionavustus-
toiminnan vaikuttavuutta, lapinakyvyytta, tehokkuutta ja yhdenmukaisuutta jatkossakin.
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Tama edellyttaa sitoutumista ja panostamista useiden toimijoiden valiseen yhteisty6-
hon. Kun yhteiskehittdmiseen sitoudutaan vastaisuudessakin, valtionavustustoiminta ja
siihen liittyvat valtionapuviranomaisten kaytannoét eivat lahde eriytyméaéan uudelleen.

Valtionavustustoimintaa on ohjattava strategisesti ja silla on oltava selked omistaja val-

tionhallinnossa. Valtionavustushankkeessa etsitdén ratkaisuja myds ndihin tarpeisiin,
jotta valtionavustushankkeessa tehty tyo jatkuisi tulevaisuudessakin.
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Liite 1 Luettelo valtionapuviranomaisista

Suomessa toimii noin 90 valtionapuviranomaista. Oheinen luettelo perustuu valtion-
avustustoimintaa kehitettdessa tehtyihin selvityksiin.

Valtionapuviranomaiset hallinnonaloittain

Ministeriot toimivat valtionapuviranomaisina. Sen liséksi niiden hallinnonaloilla toimii
erilaisia valtionapuviranomaisia.

Liikenne- ja viestintaministerio (LVM)

Liikenne- ja viestintavirasto (Traficom)
Vaylavirasto

Maa- ja metsatalousministerié (MMM)

Maatalouden kehittamisrahasto (Makera)
Ruokavirasto

Opetus- ja kulttuuriministerio (OKM)

Kansallinen audiovisuaalinen instituutti (KAVI)
Kansallisarkisto

Museovirasto

Opetushallitus (OPH)

Suomen Akatemia

Taiteen edistdmiskeskus (TAIKE)

Oikeusministerit (OM)
Puolustusministerit (PM)
Sisaministerio (SM)

Palosuojelurahasto (PSR)

Rajavartiolaitos (RVL)

Euroopan unionin sisdasioiden rahastoista (EUSA) mydnnetaan valtionavustuksia,
vastuuviranomaisena toimii sisdministerio.
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Sosiaali- ja terveysministerio (STM)

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL)

Kansanelékelaitos

Sosiaali- ja terveysjarjestojen avustuskeskus (STEA) hallinnoi valtionavustuksia. Ne
myontéa vastuuviranomaisena sosiaali- ja terveysministerio.

Tyo - ja elinkeinoministerié (TEM)

Energiavirasto
Innovaatiorahoituskeskus Business Finland
Ydinjatehuoltorahasto

Eteld -Pohjanmaan ELY-keskus
Etela-Savon ELY-keskus

Hameen ELY-keskus
Kaakkois-Suomen ELY-keskus
Kainuun ELY-keskus
Keski-Suomen ELY-keskus

Lapin ELY-keskus

Pirkanmaan ELY-keskus
Pohjanmaan ELY-keskus
Pohjois-Karjalan ELY-keskus
Pohjois -Pohjanmaan ELY-keskus
Pohjois-Savon ELY-keskus
Satakunnan ELY-keskus
Uudenmaan ELY-keskus
Varsinais-Suomen ELY-keskus

Nykyisin myds TE-toimistot luetaan valtionapuviranomaisiksi. Huomaa, etté TE-toimis-
tojen palvelut siirtyvat vuoden 2025 alusta kunnille.

Ulkoministerié (UM)
Ymparistoministerio (YM)

Asumisen rahoitus - ja kehittdmiskeskus (ARA)
Oljysuojarahasto (OSRA)
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Valtiovarainministerio (VM)

Valtiokonttori (VK)

Eteld-Suomen aluehallintovirasto (AVI)
[td&-Suomen aluehallintovirasto (AVI)

Lapin aluehallintovirasto (AVI)
Lounais-Suomen aluehallintovirasto (AVI)
Lansi- ja Sisd-Suomen aluehallintovirasto (AVI)
Pohjois-Suomen aluehallintovirasto (AVI)

Valtioneuvoston kanslia (VNK)

Maakuntien liitot

Etela-Karjalan liitto
Eteld-Pohjanmaan liitto
Eteld-Savon maakuntaliitto
Hameen liitto

Kainuun liitto
Keski-Pohjanmaan liitto
Keski-Suomen liitto
Kymenlaakson liitto

Lapin liitto

Pirkanmaan liitto
Pohjanmaan liitto
Pohjois-Karjalan maakuntaliitto
Pohjois-Pohjanmaan liitto
Pohjois-Savon liitto
Paijat-Hameen liitto
Satakuntaliitto
Uudenmaan liitto
Varsinais-Suomen liitto

Valtionavustuksia erillislainsdddanndén nojalla mydntavat organisaatiot

Suomen elokuvaséétio (SES), opetus- ja kulttuuriministerion hallinnonala
Business Finland Oy, ty6- ja elinkeinoministerién hallinnonala

Suomen Metsdkeskus, maa- ja metsatalousministerion hallinnonala
Suomen Riistakeskus, maa- ja metsatalousministerion hallinnonala
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Liite 2 Valtionavustustoiminnan verkostot ja
niiden vaiheet

Oppaan toisessa luvussa kuvataan valtionavustustoiminnasta tunnistettuja verkostoja
ja verkostoitumisen vaiheita. Naita neljaa verkostoa kuvataan toista lukua enemman
tdssa liitteesséd. Samalla tuodaan esiin, minkalaiset asiat korostuvat eri vaiheissa ja
minké&laista verkostomainen yhteisty® on valtionavustustoiminnassa.

Kuvio 10.  Vaiheita ja verkostoja valtionavustustoiminnassa

Vaihe 1 Vaihe 2 Vaihe 3
VAIKUTTAVUUDEN KUMPPANUUS- VERTAISOPPIMIS- JA
VERKOSTO VERKOSTO KEHITTAMISVERKOSTO
Tunnistetaan yhteiset ilmiét ja Syvennetaan yhteistyota Kaytetaan tehokkaasti muiden
toimijat. Suunnitellaan toimijoiden kanssa, jotka ovat innovaatioita ja tuotoksia oman
vaikuttavuutta yhdessa. ilmién analyysin nakékulmasta lahtotason nostamiseen seka
tarkeimpia. jaetaan omia tuotoksia muille.

VALTIONAVUSTUSTOIMINNAN KEHITTAMISVERKOSTO

Ratkaistaan resursointi, jolla Kuvataan tehtavét ja vastuut Valtionavustustoiminnan
ollaan mukana téassa omassa organisaatiossa. verkostomaisesta
valtionvarainministerion yhteiskehittdmisesta tulee
johtamassa verkostossa. 0sa omaa toimintaa.
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Vaihe 1. Vaikuttavuuden verkosto

Kun toimija alkaa asettaa tavoitteita ja suunnitella vaikuttavuutta valtionavustustoimin-
nan toimintamallin mukaisesti muiden toimijoiden kanssa, sen kannattaa tehda aloitteita
vaikuttavuuden verkoston laajentamiseksi sellaisten tahojen kanssa, joilla on taydenta-
vaa osaamista tai jotka tydskentelevét samojen ilmididen parissa. Téhan liittyy nykyisen
verkoston ja mahdollisen verkoston avoin pohdinta: Onko kasiteltdvan ilmion nakékul-
masta olennaiset tahot kutsuttu mukaan vaikuttavuuden suunnitteluun tai ovatko ne
sellaisessa roolissa, ettd heidan asiantuntemuksensa on hyddynnettavissa parhaalla
mahdollisella tavalla? Jos ei, olisiko yhteistydtd mahdollista laajentaa tai syventaa?

Esimerkkeja vaikuttavuuden verkoston laajentamisesta ja laajenemisesta:

- Valtionavustusten myontgjat ja hakijat suunnittelevat vaikuttavuutta esimerkiksi
ilmién pohjalta uusissa yhteistydsuhteissa.

- Valtionapuviranomaiset tekevat uutta yhteistyota valtionavustushakujen orga-
nisoinnissa ilmididen perusteella.

- Valtionavustusten hakijoiden vélilla on uutta yhteisty6td samaa ilmiota tai koh-
deryhmaa koskevan toiminnan suunnittelussa.

Vaihe 2. Kumppanuusverkosto

Kun vaikuttavuuden verkostoa kehitetaan toistuvasti, tavoitteellisesti ja pitkdjanteisesti
iimidita tunnistettaessa ja vaikuttavuutta suunniteltaessa, verkosto kehittyy jatkuvasti
tarvetta vasten ja pidempaan mukana olevat toimijat tulevat tutuiksi keskenaan. Thom-
son & Perry (2006) korostavat, ettd kumppanuuteen ei voi kiirehtia, vaan se on aikaa
vieva prosessi. Luottamuksen ja vuorovaikutussuhteiden rakentuessa syntyy syvempia
kumppanuuksia, jotka muodostavat kumppanuusverkoston. Sen toimijoille on luon-
taista tehdéa yhteistyota niin toiminnan analyysivaiheessa kuin muutenkin. Kynnys jar-
jestaa toimintaa yhdessa madaltuu ja nain voidaan suunnitella yha kokonaisvaltaisem-
paa toimintaa, jossa on mukana laajaa asiantuntemusta.

Poikkihallinnollisen yhteistydén syveneminen on tarke& arvo kumppanuusverkostossa.
On tarkeda, ettad hallinnonalojen yhteisty6té pyritdédn syventdmaan silloin, kun tydsken-
nelladn esimerkiksi samojen ilmididen tai kohderyhmien kanssa. Kumppanuusvai-
heessa on tarkeda huolehtia, ettei yhteistydsta tule itsetarkoitus. Kumppanuusverkos-
ton tarkoituksena on mahdollistaa osapuolten rajoja ylittdva yhteistyd yhteisen haas-
teen ratkaisemiseksi, ja jos tarkoitus jostain syysta poistuu, yhteistyd® muuttuisi ilman
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tavoitetta jatkuessaan keinotekoiseksi. On taysin hyvaksyttavaa, etta tarpeiden muut-
tuessa yhteistyosuhteita paattyy ja uusia syntyy tilalle. Se liittyy elinkaariajatteluun val-
tionavustustoiminnassa.

Vaihe 3. Vertaisoppimis- ja kehittamisverkosto

Yhteistyén syveneminen kumppanuuksiksi synnyttdd myos tarvetta jakaa kokemuksia,
oppia yhdessa ja kehittda tekemistéd yhdessa. Tama voi tarkoittaa tiedon ja kokemusten
jakoa seka lupaavien uudenlaisten lahestymistapojen, tydskentelymetodien ja yhteis-
ten, innovatiivisten palveluiden kehittamista. Syntyy vertaisoppimis- ja kehittdmisver-
kosto. Tama verkoston ulottuvuus on tarkea resurssien kayton tehokkuuden nakokul-
masta. Sen sijaan ettd jokainen kehittéisi samoihin ongelmiin erilaisia ratkaisuja tai
tydskentelymetodeja, toimijat voivat jakaa ratkaisunsa, oppinsa ja metodinsa muidenkin
kaytettavaksi verkostoissa toimiessaan.

Valtionavustustoiminnan kehittamisverkosto

Valtionavustushanke vastaa valtionavustustoiminnan kehittdmisverkoston koordinoin-
nista ja siihen liittyvien aloitteiden tekemisesta niin kauan kuin hankkeen toimikausi jat-
kuu. Verkosto on valtionavustustoiminnan laajuinen, luonteeltaan poikkihallinnollinen ja
kokonaisuutta katsova. Verkoston tehtéavana on kehittéa edelleen valtionavustustoimin-
nan toimintamallia ja tukea toimijoita sen periaatteiden sisaistamisessa ja eteenpéin-
viemisessa omassa organisaatiossa.
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Kuvio 11.  Verkoston yhteisty valtionavustustoiminnassa

Verkoston yhteistyo valtionavustustoiminnassa

ja tiedon

Yhteiskunnallisten Yhteiskunnallisen muutoksen
muutostekijoiden tunnistaminen toteuttaminen

limin analyysi ja Paamairien ja Yhteistybn Vati - Hakeminen ja Toiminta ja Toiminnan arviointi | Valkutusten arviok nts ja
toimijoiden tavoitteiden osapuolet ja vastuut ohjelmien ja hakemusten vaikutusten Ja kehittaminen japaamirien muutoksen
tunnistaminen asettaminen sekii resursointl -hakujen valmistelu | kisittely seuranta tarkistaminen laajentaminen

Kumppanuuksien
pakttéminen ja

Kumppanuuden

tarpeiden Kumppanuuksien tunnustelu (4).
kirkastaminen. “Tunnustelemme yhteistyots lagjan joukon kanssa™ uusiutuminen (D).

Vaikutta-  Ymmirys haun Osaamistarpeiden  llmicn pohjalta i Vaikutta-
vuuden  aikana tunnistaminen rajattua tarvetta osaamisen toiminnan jatkuva  toiminnan vuuden
verkosto  vaikuttavuuden ilmioté vasten vastaavien vahvistaminen. kehittiminen vaikutusten R

suunnitteluun (kirkas, rajattuja yhteistydsuhteiden Oppiminen Vhteistykokemusten laajentamiseksija
tarvittavasta tavoitteellistettu luonti ja anviointi. innovaatioiden
asiantuntemuksesta.  visio) uudistaminen jatkokehittamiseksi
Kumppanuuksien vakiinnuttaminen () Toiminta ja
“Syvennimme yhieisty5té pienen joukon kansss®  toimeenpana (C).
Poikkihallinnollisen  Vhteisten tavoitteiden Yhteisiin tavoitteisiin
Kumppanuus yhteistyonja tunnistaminen pyrkiminen verkoston Kumppanuus
verkosto yhteistydsuhteiden  verkostossa. Hyvan  jasenten kanssa verkosto
vahvistaminen hallinnon
periaatteiden
yiapitaminen
*Mité tiedmme ilmi6std, toimintaympéiristdst ja asian tavoitteiden “Miten pyrimme kohti yhiteisié tavoitteita?” “Mitd opimme ilmist, toimintaympéristista ja asian tavoitteiden
toteutumiseen vaikittavista tekijdisti?” Miten vahvistamme ja johdamme yhteistyita? toteutumiseen vaikuttavista tekijBista?”
Avain. Millaista osaamista meilli on ja mits osaamista l6ytyy “Keill3 kaikilla on meits hyddyttivaa tietoa ja ketké kaikii Avain-
.. verkostosta?" Vastaaminen edelytt33 tiivist yhteistydtd ilmicn analyysin pobjalta hystyisiviit meidan kartuttamastamme tiedosta?"
kysymyksis tarkennettuun tarpeeseen vastaavan, ifviin kumppanjoukon kanssa. kysymyksid
Vastaaminen edellyttai laajaa yhteistyita vaikuttavuuden edeliyttaa
verkostossa. verkostossa

Tiedon hankkiminen

Kuviossa 11 ilmenee, miten verkostojen kehittdminen on kytkoksissa valtionavustustoi-

minnan uuteen toimintamalliin. Verkostoitumisen tarve tunnistetaan toimintamallin en-

simmaisessa vaiheessa, joka on yhteiskunnallisten muutostekijéiden tunnistaminen. Se
liittyy ilmidlahtodiseen tytskentelyyn. Toisessa vaiheessa eli yhteiskunnallisen muutok-
sen toteuttamisessa osa yhteistydsuhteista etenee kumppanuuksiksi, kun toimintaa to-

teutetaan yhteistydssa. Kolmannessa vaiheessa arvioidaan puolestaan toimintaa ja

opittua seka pyritddn laajentamaan saavutettua muutosta verkostossa siten, etta toi-
minnan aikana luodut ratkaisut ja ideat levidisivat mahdollisimman laajalle.

Verkostoitumisen vaiheet ja toimijoiden tehtavat eri vaiheissa

Kiviniemi ja Saarelainen (2009, 46-47) jaottelevat kumppanuuden seuraaviin vaiheisiin:
1. Tunnusteluvaihe
2. Vakiinnuttamisen vaihe
3. Toiminta- ja toimeenpanovaihe

4. Paattamis- ja uusiutumisvaihe
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Kumppanuuksia koskevat tarpeet tunnistetaan ennen néaita vaiheita. Valtionavustustoi-
minnassa vaikuttavuuden verkostoa koskevat kumppanuustarpeet kuvataan, kun vai-
kuttavuutta suunnitellaan. Kuvaukset yhteiskunnallisesta tarpeesta, ilmién analyysi,
paamaarien tunnistaminen, tavoitteiden asettaminen, mittareiden valinta ja toiminnan
suunnittelu ovat tydvaiheita, joiden aikana kasitys verkostoitumistarpeista kirkastuu.

Kuvio 12.  Verkostoitumisen viitekehys valtionavustustoiminnassa

¢

1. KUMPPANUUDEN TARPEIDEN KIRKASTAMINEN
Vaikuttavuuden verkosto:
Vaikuttavuuden suunnittelu
-Yhteiskunnallinen tarve
-llmign analyysi
-Paamaarien tunnistaminen
-Tavoitteiden asettaminen (huomicidaan strategia)
-Mittareiden valinta
-Toiminnan suunnittelu (huomicidaan kohderyhma)

2. VERKOSTOITUMISEN VAIHEITA

KUMPPANUUDEN
TARPEIDEN <
i MUUTOKSET ‘
A B c D

Kumppanuuksien » Kumppanuuksien » Toiminta ja

» Paattdminen ja
tunnustelu vakiinnuttaminen toimeenpano

uusiutuminen

T OPITUN ‘

JAKAMINEN ¥

Valikoituneet toimijat

——» ——

“Tunnustelemme yhteistydta

"Syvennamme tekemista kumppanuuteen pienen joukon kanssa, W L () BRI i
laajan joukon kanssa®

e 7 . . kumppanuuksia
Jjoilla on samoja tarpeita kumppanuudelle tarpeiden muuttuessa®

A) Tunnusteluvaihe

Valtionavustustoiminnan uudessa toimintamallissa kumppanuuden tunnustelu (kuvion
12 A-vaihe) tapahtuu varsinkin valtionavustustoimintaa suunniteltaessa, kun omat
kumppanuuden tarpeet (kuvion 12 1-kohta) on tunnistettu. Talléin on mahdollista sel-
vittdd, keilld toimijoilla on yhteisia tai toisiaan taydentévid tavoitteita, kohderyhmia,
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osaamista ja resursseja. Yhteistydmahdollisuuksia tunnustellaan mahdollisimman laa-
jan toimijajoukon kanssa valtionavustustoiminnan suunnitteluvaiheessa. Tavoitteena
on tunnistaa eri osapuolia hyédyntavia yhteistyémahdollisuuksia ja luoda tiivista yhteis-
tyota sopivien toimijoiden kanssa.

Maijanen ja Haikara (2014, 18) painottavat, ettd kumppanuuden tunnustelun vaihetta
pidetaan kirjallisuudessa kaikkein tarkeimpana vaiheena, johon kannattaa panostaa.
Tassa vaiheessa etsitdan toimijoiden yhteistd etua. Tunnusteluvaihe on viela pitkalti
keskusteluyhteyden luomista ja nédkemysten vaihtamista ilman pitkalle meneviéa odotuk-
sia. Erilaisista toimintakulttuureista tulevat toimijat tarvitsevat aikaa tutustumiseen, luot-
tamuksen rakentamiseen, yhteisten tavoitteiden loytamiseen sekd sitoutumiseen.
Koska yhteistydhén uuden toimijan kanssa on tarpeen panostaa huolellisesti, omaa
kumppaniverkostoa on hyva kehittda rauhallisen suunnitelmallisesti ja yhteistyon hyo-
tyja arvioiden. On tarkeda tunnistaa, etta yhteistyota ja yhdessa tekemistéa voi hyvin
tapahtua jo tunnustelun ohella, eikd sen ole valttdméatonta johtaa vakiintuneeseen
kumppanuuteen. Yhteistyd voi olla tietysta tarpeesta nousevaa ja kertaluontoista.

Kumppanuuden tunnusteluvaiheen aikana tulee saada Viirkorven (2004, 19) mukaan
selville seuraavanlaisia seikkoja:

- Tunnistetaan yhteisen kehittdmisen tarpeet ja yhteinen ndkemys paamaarasta
(yhteinen tavoite).

- Tunnistetaan toimijoiden intressien yhtyméakohdat.

- Tunnistetaan toimijat, jotka ovat jatkossakin mukana kehkeytyvan tavoitteen
edistamisessa.

- Tunnistetaan ydinjoukko ja vetovastuu.

B) Vakiinnuttamisen vaihe

Kumppanuuden vakiinnuttamisen vaiheessa (kuvion 12 B-vaihe) pyritddn kohti pidem-
pikestoista yhteisty6ta tiettyjen, molemminpuolisesti hyddyllisiksi tunnistettujen tarpei-
den pohjalta. Tallgin ratkaistaan, miten kumppanuutta johdetaan, miten roolit ymmarre-
t&dén ja miten tietoa vaihdetaan. Selkeat johtamiskaytadnnét helpottavat yhteisten suun-
taviivojen hahmottamista, resurssien tehokasta kaytt6, roolien ymmartamista ja tiedon
jakamista. Vaikka kaytantdjen selkeyttdminen on tarpeen, kumppanuus on luonteeltaan
orgaanista, sisaisesti kasvavaa ja jasentyvaa, eikd mekaanista, ulkoa ohjattua toimeen-
panoa tai rutiinia (Hyyrylainen ja Luostarinen 2000, 68).
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Kumppanuuden vakiinnuttamisvaiheessa
- tehdaan paattksia organisoitumisesta ja toimintalinjoista: miten koordinoidaan;

- tehdaan henkildvalinnat ja sovitaan tyonjaosta: ketka ovat toimijat, mitka ovat
heidan roolinsa ja yhteytensa;

- sovitaan tulevaisuuden tavoitteista, toiminnan periaatteista ja kaytannoista:
mité tavoitellaan, mihin sitoudutaan, miten tieto liikkuu;

- laaditaan tarvittaessa kirjalliset tai suulliset sopimukset.®

C) Toiminta- ja toimeenpanovaihe

Toiminta- ja toimeenpanovaiheessa (kuvion 12 C-vaihe) siirrytd&n suunnitelmista kay-
tannodn tekemiseen. Kumppanuus muuttuu hankkeiksi ja tekemiseksi. Tekemisen vai-
heessa saattaa esiintya osapuolten valista kilpailua esimerkiksi resursseista. Tassa vai-
heessa myds kysymykset toiminnan tarkoituksesta, tavoitteista ja suunnasta nousevat
usein uudestaan esiin, ja talléin kumppanuutta arvioidaan. Kumppanuuden arviointi on
tarpeellista; Onko yhteistydsta hyotya, onko sen tarkoituksenmukaista tai palveleeko se
tavoitteita? Toisaalta arvioidaan sitd, mita hyotya voidaan tarjota muille ja mita voidaan

oppia.

Valtionavustustoiminnan uudessa toimintamallissa on olennaista pysya ajan tasalla yh-
teiskunnallisen tarpeen muutoksesta. Verkosto ja kumppanuudet syntyvét tiettyyn tar-
peeseen ja niitd kehitetddn sen muuttuessa: On hyvaksyttavaa, ettd tarpeen muuttu-
essa on tarve luoda uusia kumppanuuksia, lopettaa vanhoja kumppanuuksia ja kehittaa
olemassa olevia kumppanuuksia jatkuvasti.

Toiminta- ja toimeenpanovaiheessa korostuvat seuraavat asiat:

- Kumppanuuden syventaminen ja mahdollisten yhteistyon haasteiden ratkomi-
nen

- Tavoitteiden seuranta

- Toiminnan tarpeen ja pAdmaaran uudelleenarviointi

8 Mustakangas ym. 2003 seka Maijanen ja Haikara 2014
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- Yhteistydn mielekkyyden ja riittdvyyden arviointi ja tarvittavat muutokset
- Tiedonvaihto, kokemusten jakaminen

- Toiminnan ja yhteistydon dokumentointi ja jatkosuunnittelu

D) Paattamis- ja uusiutumisvaihe

Kumppanuuden paéattdmis- ja uusiutumisvaiheessa (kuviossa 12 D-vaihe) yhteistytsté
on kertynyt myonteisia ja kielteisia kokemuksia. Tassa vaiheessa arvioidaan kokemuk-
sia ja kadydaan niiden perusteella avointa keskustelua. Arviointi ja keskustelu auttavat
paattamaan, jatketaanko kumppanuutta, muutetaanko sitd vai paatetddnkd se. On
my6s mahdollista tunnustella verkostoa muuttuneita tarpeita vasten. Valtionavustustoi-
minnassa tama tarkoittaa vaikuttavuuden verkoston uudelleenarviointia: Tarpeet muut-
tuvat, uusia ilmi6itd nousee jatkuvasti ja toimijoiden on tarpeellista pohtia vaikuttavuus-
tavoitteitaan uudesta nakodkulmasta, mika voi johtaa vanhojen kumppanuuksien paéat-
tymiseen ja uusien alkamiseen.

Toiminnan tuotosten ja hyottyjen siirtdminen jatkajille on tarkeé tavoite valtionavustus-
toiminnan uudessa toimintamallissa. Kun tietyn toimijan tekeminen yhteiskunnallisen
tarpeen parissa paattyy, on tarkeaa, etta hyoty tehdyista panostuksista on muiden kay-
tettavissa. Lisaksi on tarkeaa, etta hyvia kaytantoja, ideoita ja tuotoksia jaetaan verkos-
toissa avoimesti. Valtionavustustoiminnassa tama tarkoittaa ideoiden, innovaatioiden
ja tuotosten dokumentointia. Se tarkoittaa myos niiden aktiivista jakamista muille. Yhta
tarkeda on hyddyntdd muiden jakamia tuotoksia omiin tarpeisiin. Tutkiavustuksia.fi-pal-
velu vastaa osaltaan tahan tarpeeseen, mutta ilmididen parissa tyoskentelevilla verkos-
toilla on myds omia kanavia tuotosten jakamiseen, mitd on térkea tunnistaa. Valtion-
avustukset ovat vain yksi keino saada aikaan hyddyllisia tuotoksia.

Paattamis- ja uusiutumisvaiheessa korostuvat seuraavat asiat:
- Tavoitteiden arviointi

- Yhteistydn mielekkyyden ja riittdvyyden arviointi suhteessa alkuperaiseen tar-
peeseen ja padmaaraan

- Tiedon tarvitsijoiden tunnistaminen, tiedonvaihto
- Kokemusten jakaminen myds verkoston ulkopuolelle

- Toiminnan ja yhteistydn dokumentointi
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- Yhteistyon jatkoedellytysten arviointi

Kuviosta 13 ilmenee, miten verkostot toimivat valtionavustushankkeessa ja mita niilla
tavoitellaan. Kuvio kuvaa tilannetta valtionavustushankkeessa, ja verkostomaista yh-
teisty6ta on tarpeen tarkastella uudelleen, kun valtionavustushanke paattyy.

Kuvio 13.  Verkostoapila

Verkostoapila

VNK kdynnistelee poikkihallinnollista
vaikuttavuusverkostoa yhteistyéssd
TEM:n ja VA-hankkeen kanssa.

Toimijoilla myds olemassa olevia
vaikuttavuusverkostoja.

Uusi verkosto. Alkanut muodostua
pilottitoimijoiden vilille
yhteiskehittdmisen myétd. Olennainen
osa VA-toimintamallin kdyttéonottoa.
Tarve sopia vastuusta.

VAIKUTTAVUUDEN
EDISTAMINEN

Toiminnan arviointi ja
suuntaaminen yhteistydssa

KUMPPANUUKSIEN
KEHITTAMINEN

Yhteistydn ja kumppanuuksien
rakentaminen verkostossa

Ki

verkostot

VERKOSTON
KEHITTAMINEN

Verkostotydn ja verkostojen
kehittdminen

verkostot

OMAN TOIMINNAN
KEHITTAMINEN

Oman toiminnan kehittéminen
yhdessd oppimalla

Yhteisen VA
kehittdmisverkostot
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Ver ppimis- ja
kehittdmisverkostot

+

csc

Toimijoilla olemassa olevia
kumppanuusverkostoja.

Toimijoilla tarve tunnistaa
yhteiskunnallisen ilmién kannalta

iset uudet kumpp (osa
VA-prosessia).

Uusi verkosto. Alkanut muodostua
pilottitoimijoiden vilille
yhteiskehittdmisen myétd. Tarve tukea
muodostumista pilotissa.



Liite 3 Valtionavustusten myontajia ja hakijoita
koskevat persoonakortit

Kuvio 14.

Kuvio 15.

HAKEMUKSEN
TEKIA

Valtionavustusten myontajien persoonat

LINJAUSTEN VETAJA
Huolehtii VA-toiminnan
strategianmukaisuudesta.
Kayttaa joskus valtaa my6s
paatoksentekoon.

VALMISTELIJA

Valmistelee hakua tai
valtionavustusasiaa. Rooleja: Hausta
vastaava valmistelija, avustusasian
valmistelija, paatosesityksesta
vastaava valmistelija (esittelija)

ASSISTENTTI

Hoitaa hakuun liittyvia
kaytannon toimia ja avustaa
muita kaytannon asioissa

SISAINEN TARKASTAJA
Arvioi suunnitelmallisesti osan
avustetuista hankkeista tai
toiminnasta

VIESTINNAN ASIANTUNTIJA
Huolehtii
valtionavustustoimintaan
littyvasta viestinnasta

RATKAISIJA
Tekee paatokset sisallon
hyvéaksymisesta ja rahan
likkumisesta

ESITTELIJA

Esittelee haun tai
valtionavustusasian ehdotukset.
Useimmiten esittelijana toimii
vastuuvalmistelija. Kantaa suuren
juridisen vastuun.
PAAKAYTTAJA

Tukee ja ohjaa VA-jarjestelman
Kayttajia ja kayttéonottoja

osana pakayttajien verkostoa

TILINTARKASTAJA
Arvioi avustettua hanketta
ja toimintaa

TOIMINNAN KEHITTAJA
Edistaa muutosta johdon
tukemana. Johdon on tarkeaa
valita rooliin sopiva henkilo.

Valtionavustusten hakijoiden ja saajien persoonat

TOIMI/LAUTAKUNNAN JASEN
Ohjaava rooli paatoksentekoon
edustamansa elimen jasenena

TALOUSTARKASTAJA
Tarkastaa ja arvioi hakijan
taloudellista tilannetta ja luo
edellytyksia tulkita avustuksen
tarvetta

BUDJETIN VAHTIJA
Varmistaa, etta valtuus- ja
méérarahatieto on ajantasaista

LAUSUNNON ANTAJA
Ulkopuolinen taho, joka ottaa
pyynnosta kantaa hakemuksiin

SISALLON PAATTAJA NIMEN- TALOUS- VALTUUKSIEN VIESTINNAN ULKOPUOLINEN
ASIANTUNTIJA KIRJOITTAJA  HALLINNON ANTAJA ASIAN- ASIANTUNTIJA,
ASIANTUNTIJA TUNTIJA KUMPPANI TAI

HAKIJAT VOI SIJOITTAA JANALLE, JONKA AARIPAISSA HAKIJAN
KOKEMUS JA HANEN SAATAVILLAAN OLEVA TUKI VARIOIVAT.

ah -

KOKENUT HAKIJA
VAKIINTUNEESTA
'ORGANISAATIOSTA

- [ J [ J , @
KOKEMATON KOKENUT HAKIJA KOKEMATON
HAKIJA PIENESTATAI HAKIJA
VAKIINTUNEESTA UUDESTA PIENESTATAI
ORGANISAATIOSTA ORGANISAATIOSTA UUDESTA
'ORGANISAATIOSTA
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SPONSORI (ESIM

TILINTARKASTAJA)

ESIMERKKEJA HAKIJOIDEN SUURESTA
KIRJOSTA:

Jarjestén edustaja, esimerkiksi paasihteeri tai
toiminnanjohtaja

Kunnan edustaja, esimerkiksi toimialajohtaja
Yrityksen edustaja, esimerkiksi toimitusj j
Asiantuntija (esimerkiksi toimiala, talous,
viestinta...)

Talousvastaava

Henkilostovastaava

Kokenut ammatinharjoittaja

Kokematon yksityishenkild
“Kimppahakija™

Pienen yhdistyksen ainoa tyéntekija

taja



Liite 4 Valtionavustusten myontajien ja
hakijoiden vuosikelloesimerkit

Vuosikello on hyva véline oman toiminnan vaiheistamiseen ja sen syklin suunnitteluun.
Vuosikello helpottaa valtionavustustoiminnan suunnittelun, toteutuksen ja arvioinnin yh-
distdmisté valtionapuviranomaisen strategisen suunnittelun sek& toiminnan ja talouden
suunnittelun aikatauluihin. Valtionavustustoiminnan suunnittelu pitéda toteuttaa hyvissa
ajoin ennen valtionavustushaun toimeenpanoa. Valtionavustusten hakijoiden aikataulut
on myos otettava huomioon, mita valtionavustuksen hakijoiden vuosikellon hahmotta-
minen helpottaa.

Kuvio 16.  Valtionapuviranomaisen vuosikelloesimerkki

6. Yhteiskunnallisen

o muutoksen toteuttami-
5. Yhteiskunnallisen muutoksen o Iﬁy."“rmo' nen: Kuluvaa vuotta
toteuttaminen: Hakemusten asittely 2. Ministerididen koskevat avustuspaatokset
kasittely - Eduskunta " yehysehdotuk- (tammi-maaliskuu)
\——_. hyvaksyy budjetin  get seuraavalle
seuraavalle 4vuodelle
vuodelle
2. VM kokoaa
« Eduskunnan kehysehdotukset

lahetekeskustelu

« Valtiovarainvalio-
kunnan kasittely ja
valtionvarainvalio-

ainvall 2. Kehysriihi
kunnan mietintd

« JTS ja valtiontalouden
kehykset seuraavalle
neljalle 4 vuodelle

+ Ministerididen
talousarviovalmistelu

« Valtionavustusten kasittely
Kuthanekissa osana
Kuntatalousohjelmaa

Mydntéjan
vuosikello

« Budjettiriihi
« Hallituksen esitys
valtion talousarvio-

esitykseksi
« Ministerididen
1. Yhteiskunnallisten talousarvio-
muutostekijoiden ehdotukset VM:lle

: skt « Ministerididen talousarvioehdotukset

:::Ik'::sstt:ar:::;;;‘s.i,llpé amédrien ja kasittely ja sisaiset neuvottelut VM:n kanssa

tavoitteiden asettaminen, « Valtionvarainministerion ehdotus valtion

yhteistyon osapuolet ja talousarvioesitykseksi 3. Yhteiskunnallisen muutoksen

resursointi (syys-lokakuu) toteuttaminen: Valtionavustus-
ohjelmien ja hakujen valmistelu
(touko-elokuu)

4. Yhteiskunnallisen muutoksen

toteuttaminen: Seuraavan 7. Yhteiskunnallisten vaikutusten arviointi:
vuodgn ja tulevar_n kehyskagden Toiminnan arviointi ja kehittaminen, vaikutusten
hakuilmoitusten julkaiseminen arviointi ja paamadrien tarkistaminen, viestintd

ja muutoksen laajentaminen
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Kuvio 17.  Valtionavustusten hakijoiden vuosikelloesimerkki

« Toimialojen
tu:oslbud]etﬂen ja
+ Taloussarvion toiminta-
Em IO unnitelmien
valtuustossa ~ Nyvéksyminen

« Talousarvion

hyvaksyminen ’ \ . Iluekt:lﬁ:lnen 3.Y||teiskkusnnalliun
A L s muutoksen toteuttaminen:
2. Yhteiskunnallisen Ellfm ms . :;: Ei] kehysten Toiminta: Avustustoiminnan
ammlnen' ! Tamisloln pohjaksi toteuttaminen

losbudjettien ja Kb

ey Iihetekeskustelut
1. Yhteiskunnallisten valtuustosta

muutostekijoiden « Talousarvio-

Hakijan
vuosikello

« Kehysten
tunnistaminen: lImid- ja neuvottelut valmistelu
verkostoanalyysi, toimialojen kan + Kehysneuvottelut 4. Yhteiskunnallisen
r:STéil'é!“la i « Talous- toimialojen kanssa " muutoksen toteuttaminen:
voitteiden asettaminen, arvioehdotuksen b Vaikutusten raportointi

yhteistyon osapuolet ja julkaiseminen

resursointi koskien edellisend vuonna
« Budjettiriihi toteutettua avustustoimintaa
« Talousarvioehdotul <
kas o —— o

ittely lauta- ja talousarvion
johtokunnissa laadintaohjeet

- Talousarvioehdotusten valmistelu toimialoilla Q—I

5. Yhteiskunnallisen muutoksen arviointi:
Toiminnan arviointi ja kehittaminen,
vaikutusten arviointi ja paamaarien

ki viestintd ja
laajentaminen
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Liite 5 Valtionapuviranomaisille tarkoitetut
materiaalit

Valtionavustushankkeen aikana on laadittu useita eri oppaita valtionapuviranomaisia
varten. Valtionavustustoiminnan yhteinen toimintamalli -opas on yleisopas tietojohtami-
seen ja verkostomaista yhteistyota edistdvaan valtionavustustoiminnan toimintamalliin.
Muissa oppaissa syvennetaan tiettyja asiakokonaisuuksia yleisopasta enemman; tallai-
sia asioita ovat esimerkiksi valtionavustustoiminnan hyva hallintotapa, valtionavustuk-
sen vakioehdot ja valvonta. Oppaat on tarkoitettu ensisiaisesti valtionapuviranomaisille,
mutta ne avaavat valtionavustustoimintaa eri nakékulmista myods valtionavustusten ha-
kijoille ja saajille sek& muille asiantuntijoille, jotka osallistuvat esimerkiksi arviointiin tai
lausunnonantamiseen valtionavustuksia myonnettaessa.

Seuraavassa kuvataan, mité valtionapuviranomaisille tarkoitettuja materiaaleja valtion-
avustushankkeessa valmistellaan. Osa oppaista on jo julkaistu ja saatavissa 0soit-
teessa https://vm.fi/valtionavustushankkeen-aineistot-ja-tuotokset. Osa oppaista tai nii-
den paivitetyt versiot valmistuvat viimeistaan vuoden 2023 loppuun mennessa, kun val-
tionavustushanke paattyy.

Harkinnanvaraisen valtionavustuksen ja valtionavustuslajien tunnistaminen (2023):
Valtionavustustoiminnan kolmikielinen sanasto; laajennettu laitos (2023):

Valtionavustustoiminnan yhteinen toimintamalli; toinen versio (2023):

Valtionavustuksen vakioehdot; opas valtionapuviranomaisille valtionavustuksen kayt-
t6a koskevien yleisten ehtojen ja rajoitusten laatimisen tueksi (2022)

Vakioehtojen esimerkkitekstit ruotsiksi:
Vakioehtojen esimerkkitekstit englanniksi:

Arviointi valtionavustustoiminnan uudistamisen vaikutuksista tiedon julkisuuteen (2021)
Valvontaopas (julkaistaan vuoden 2023 loppuun mennessa)

Hallinnointiopas (julkaistaan vuoden 2023 loppuun mennessa)

Valtionavustushanke suosittelee, ettd myds ne valtionapuviranomaiset, jotka eivat hal-

linnoi ja kasittele valtionavustuksia Hallinnoiavustuksia.fi-palvelussa, ottavat oppaat
kayttéon ja soveltavat niita valtionavustustoiminnassaan.
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Valtionavustushankkeessa on laadittu oppaiden lisdksi toiminnan suunnittelun ja arvi-
oinnin tyovalineita, jotka ovat saatavissa osoitteessa https://vm.fi/toiminnan-suunnitte-
lun-tyovalineet.

Valtiovarainministerié on julkaissut oppaiden ja tyévalineiden lisaksi selvityksia, jotka
kasittelevat valtionavustuksia ja niihin liittyvia kaytant6ja. Nama valtiovarainministerion
julkaisusarjaan kuuluvat selvitykset ovat saatavissa valtioneuvoston yhteisessa julkai-
suarkistossa Valtossa.

Jarjestdja koskevat valtionavustuskaytannét: Ehdotukset niiden kehittamiseksi ja yh-
denmukaistamiseksi (Valtiovarainministerion julkaisuja 2021:27)

Jarjestdjen varainhankinnan avustaminen ja tukeminen valtionavustustoiminnassa
(Valtiovarainministeritn julkaisuja 2023:20)

Kuntien valtionavustuskaytanteiden kehittdminen; valiraportti ja loppuraportti (Valtiova-
rainministerion julkaisuja 2021:59; 2022:48)

Yksityishenkildille myonnettavat valtionavustukset ja niihin liittyvat kaytannot (Valtiova-
rainministerion julkaisuja 2023:11)

Tutkimusorganisaatioille myénnettaviin valtionavustuksiin ja yhteisrahoitteiseen toimin-
taan liittyvat kaytannot (julkaistaan kesalla 2023)

Valtionavustusten mydntaminen yritysten taloudelliseen toimintaan (julkaistaan vuoden
2023 loppuun mennessa)
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