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Kohti sujuvampaa
ja vaikuttavampaa
valtionavustustoimintaa

Kehittamisen suuntaviivoja valtionapuviranomaisille
ja valtionavustusten hakijoille

Q VALTIONAVUSTUKSET
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Valtionavustustoiminnasta
kehitetaan en

Valtionavustukset ovat valtion varoista
myonnettavaa harkinnanvaraista julkista
rahoitusta, jolla tuetaan yhteiskunnallisesti
tarpeelliseksi katsottavaa toimintaa tai
hanketta. Valtionavustuksia mydnnetaan
vuosittain lahes 4 miljardia euroa yli 300
valtionavustushaussa.

Valtionavustusten kohdentamisesta ja kdy-
t0sta ei ole talla hetkella selkeaa kokonais-
kuvaa. Sen lisdksi valtionapuviranomaisten
avustusprosessit ovat tarpeettoman
erilaisia keskenaan. Yhteiskunnallisten
ilmididen monimutkaisuus edellyttda myos
monialaista yhteistyota avustusten koh-
dentamisessa. Naista syista valtionhallin-
nolle luodaan vaiheittain uusi valtionavus-
tustoiminnan toimintamalli ja sita tukevat
valtionavustustoiminnan verkkopalvelut.

Suomessa on kymmenia tuhansia valtion-
avustusten hakijoita ja noin 90 valtionapu-
viranomaista. Kun valtionapuviranomaiset
siirtyvat valtionavustustoiminnan uuteen

ROOLIT UUSI TOIMINTAMALLI

toimintamalliin ja ottavat kayttdon sita
tukevat verkkopalvelut, avustusten hake-
misesta ja myontamisesta tulee entista
sujuvampaa ja tehokkaampaa.

Valtionavustuksia voidaan jatkossa koh-
dentaa aiempaa paremmin, kun avustus-
ten vaikuttavuudesta on enemman

tietoa. Uusi yhteinen sanasto auttaa
tiedon hallinnassa ja hyddyntamisessa,
kun tulkintaerot vahenevat. Kasitetyon
perusteella luotu sanasto parantaa myos
valtionavustustoiminnan verkkopalvelujen
saavutettavuutta eli helppokayttoisyytta ja
ymmarrettavyytta.

Uusi toimintamalli suunnitellaan ja kehi-
tetédan yhdessa valtionapuviranomaisten
ja valtionavustusten hakijoiden kanssa.
Yhteiskehittdminen rakentaa uudenlaista
toimintakulttuuria ja valmentaa valtion-
apuviranomaisia ja valtionavustusten
hakijoita siirtymaan uuteen toimintamal-
liin askel kerrallaan.

tista parempaa

ETENEMINEN
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Valtionapuviranomaisten ja valtionavustusten
hakijoiden yhteinen tavoite on vaikuttava,
tehokas, lapinakyva ja yhdenmukainen
valtionavustustoiminta yhteiskunnallisten
paamaarien edistajana.
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Valtionapuviranomaisten
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tukena muutoksessa

Valtiovarainministerio johtaa ja ohjaa valtion-

avustustoiminnan kehittamista viisivuoti-
sessa hankkeessa. Valtiovarainministerio
vastaa valtionavustuslainsdaadannon lisaksi
valtionavustustoiminnan kansallisesta stra-
tegisesta ohjauksesta. Ministerio koordinoi
hankkeen jdlkeen valtionavustustoiminnan
kokonaisvaltaista kehittamista.

Valtiokonttori tuottaa valtionavustustoi-
minnan verkkopalvelut valtionavustusten
hakijoille, saajille ja valtionapuviranomaisille,
vastaa palveluiden kehittamisesta seka tar-
joaa tukea kaikille palveluiden kayttdjille.

Valtionavustustoiminnan kehittdminen ei
muuta valtionapuviranomaisen maaritelmaa.
Valtionapuviranomaisen tehtavat ja toimi-
valta sailyvat myds ennallaan. Valtionapuvi-

ranomainen vastaa avustusten hakijoiden
ja saajien neuvonnasta ja ohjauksesta

seka kouluttamisesta siirtyessaan uuteen
toimintamalliin ja ottaessaan verkkopalvelut
kayttoon.

Valtiovarainministerio ja Valtiokonttori
luovat edellytykset sille, etta valtionapu-
viranomaiset voivat siirtya valtionavustus-
toiminnan uuteen toimintamalliin ja verk-
kopalvelujen kayttajiksi onnistuneesti. Ne
tukevat esimerkiksi valtionapuviranomaisten
viestintaa tuottamalla yhteisia viestintama-
teriaaleja.

Valtiovarainministeriossa toimiva hanketoi-
misto ottaa yhteytta jokaiseen valtionapuvi-
ranomaiseen ja sopii, kuinka toimintamalliin
siirtymista aletaan valmistella projektina.
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Valtionapuviranomaisen kanssa perustetaan
projekti uuteen toimintamalliin siirtymiseksi.
Projekti vaatii onnistuakseen riittavat
resurssit, viestintaa ja johdon tuen seka
totuttujen toimintatapojen haastamista.
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Vaikuttavuutta yhteisilla
palveluilla ja yhteistyolla

Valtiokonttori tuottaa valtionapuviranomai-
sille valtionavustustoiminnan yhteiset
verkkopalvelut. Haeavustuksia.fi yhdistaa
nykyisin erilldan olevat valtionavustushaut
yhteen paikkaan. Jatkossa kuka tahansa
voi tarkistaa Tutkiavustuksia.fi:sta, miten
paljon valtionavustuksia on myonnetty ja
minkalaisiin kayttotarkoituksiin.
Hallinnoiavustuksia.fi on valtionapuvirano-
maisten palvelu valtionavustusprosessien
kasittelya varten.
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Uusi toimintamalli lisdad merkittavasti
valtionavustusten hakijoiden ja mydntéjien

valistd viestintda ja vuorovaikutusta. Jatkossa

strategisten tavoitteiden saavuttamista
valtionavustustoiminnassa arvioidaan osoit-
tamalla ja kehittamalla valtionavustusten
vaikuttavuutta.

Valtionavustusten hakijat ja myontajat kutsu-

taan monialaiseen, valtionavustustoiminnan
laajuiseen ja verkostomaiseen yhteistyohon,
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Vaikuttavuus-
verkostot

Vaikuttavuuden edista-
minen, toiminnan arvi-
ointi ja suuntaaminen

Valtionavustus-
toiminnan
kehittamisverkosto

Toimintamallin
kehittaminen ja
toiminnan edellytysten
varmistaminen.

Verkostomaisen yhteistyon malli kuvaa valtion-
avustustoiminnassa tarvittavia yhteistydmuotoja.
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Kumppanuus-
verkostot

Kumppanuuksien
rakentaminen ja yhteis-
tyon kehittaminen

Vertaisoppimis-

ja kehittamis-
verkostot
Organisaatioiden oman

toiminnan kehittaminen
yhdessa oppimalla.

joka voi tukea valtionapuviranomaisten keski-
ndista koordinaatiota esimerkiksi valtionavus-
tusohjelmia ja -hakuja suunniteltaessa. Yhteis-
tyota tehdaan erilaisissa verkostoissa, mika

luo rakenteen yhdenmukaisen valtionavus-
tustoiminnan kehittdmiseksi. Verkostomaista
yhteisty6ta ohjaa valtiovarainministerio. >

Vaikka yhteiset verkkopalvelut parantavat
tuottavuutta ja vahentavat paallekkaista
tyota kustannuksineen, ne eivat yksin riita
ratkaisemaan valtionavustustoiminnan
nykyisia haasteita, kuten siilomaisuutta
tai pistemaista vaikuttavuuden arviointia.

Haettavana olevat ja
myonnetyt valtionavustukset
loytyvat jatkossa entista
vaivattomammin.
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2. Poliittiset paatdksen-
tekijat asettavat yhteis-
kunnallisia paamaaria
tunnistettujen tarpeiden
ja valtionavustustoimin-
nan tiedon perusteella.

3. Poliittiset paatoksen-
tekijat asettavat mitattavia
tavoitteita, joita valtionapu-
viranomaiset toteuttavat
valtionavustusohjelmissa
ja -hauissa.
(Hallinnoiavustuksia.fi)

Valtionavustuksia kohdennetaan
tiedolla. Valtionavustustoiminnan
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vaikuttaVUUSketju 9 Vaikuttavuustietoa
‘. cecen,, julkaistaan tulevaisuudessa
Ce, Tutkiavustuksia.fi:ssa.

1. Valtionapuviranomaiset ja valtionavus-
tusten hakijat tunnistavat yhteiskunnallisia
ilmioita ja toimintaymparistomuutoksia,
jotka vaikuttavat valtionavustuksilla
rahoitettavaan toimintaan.

6. Valtionavustusten saajat
raportoivat valtionavus-
tusten kayton sovittujen
mittareiden mukaisesti
Haeavustuksia.fi:ssa.

5. Valtionavustusten hakijat
esittavat Haeavustuksia.fi:ss3,
miten niiden toiminta tukee
asetettujen tavoitteiden
saavuttamista ja kertovat
toimintansa suunnitelluista
tuloksista.

4. valtionapuviranomaiset
suunnittelevat mittarit
menetelmineen, jotta
tavoitteiden saavuttamista
voidaan arvioida.

Valtionavustustoiminnassa on tarkeaa tunnistaa,
minkalaisiin yhteiskunnallisiin ilmidihin haetut ja
mydnnetyt valtionavustukset kohdistuvat. Talla
tiedolla valtionapuviranomaiset voivat tukea valtion-
avustusten hakijoiden yhteisty6ta, kuten valtion-
avustusten hakemista yhdessa. Sen lisdksi tarvitaan
jaettua nakemysta ja yhteistd ymmarrysta siita, mi-
ten yhteiskunnalliset ilmi6t kehittyvat, jotta valtion-
avustuksia voidaan kohdentaa entistd paremmin.

vaikuttavuus edellyttaa jaettua

nakemysta, tyovalineita ja
verkostomaista yhteistyota.

Uuden toimintamallin tavoitteena on, etta valtion-
avustuksilla rahoitettu toiminta sidotaan aiempaa
vahvemmin yhteiskunnallisiin padmaariin.

8. Valtionapuviranomaiset ja
valtionavustusten saajat arvioivat
yhdessé, miten toiminta edisti
yhteiskunnallisia paamaaria ja
miten toiminnasta saatua tietoa
hyodynnetédan jatkossa.

7. Valtionapuviranomai-
set arvioivat tavoitteiden
toteutumista ja tuloksia
valtionavustusohjelma-

ja -hakukohtaisesti
Hallinnoiavustuksia.fi:ssa.

Vaikuttavuustietoa hyodynnetaan valtionavustus-
prosessien eri vaiheissa valtionavustusohjelmien
valmistelusta aina valtionavustusten kayton valvon-
taan ja valtionavustuksella rahoitetun toiminnan
arviointiin.

Jatkossa valtionavustustoiminnan vaikuttavuuden
suunnittelu aloitetaan jo ennen valtionavustusohjel-
man valmistelua ja -haun julkaisemista yhdessa val-
tionavustusten hakijoiden kanssa. Valtionavustus-
ten hakijoiden pitaa pystya jatkossa perustelemaan,
miten niiden toiminta on tuloksineen yhteydessa
tavoiteltuihin yhteiskunnallisiin paamaariin.
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Pilottiaikana

kehitetaan

kokeilemalla

ja opitaan uutta

Valtionavustustoiminnan uutta toiminta-
mallia sekd Haeavustuksia.fi:td ja
Hallinnoiavustuksia.fi:ta pilotoidaan
valtionapuviranomaisten kanssa. Samalla
testataan vaikuttavuuden ja verkostomai-
sen yhteistyon tyovalineita.

Haeavustuksia.fi:sta julkaistaan syksylla
2021 ensimmainen versio, jossa on vain
valttamattomimmat toiminnallisuudet,

ja sen kehittamista jatketaan avustusten
hakijoiden ja myontéjien palautteen pe-
rusteella. Hallinnoiavustuksia.fi:ta kokeil-
laan syksylla hakemusten késittelyssa.
Tutkiavustuksia.fi:n ensimmainen versio
valmistuu vuonna 2022.

Valtionavustustoiminnan keskeiset
kasitteet on koottu ensimmaistéa kertaa

sanastoksi, joka tukee kaikkia toimijoita
muutosviestinndssé. Sanaston ensimmai-
nen osa julkaistaan kevaalla 2021 ja toinen
osa myohemmin saman vuoden aikana.
Suomen-, ruotsin- ja englanninkielisen
sanaston kayttoa suositellaan kaikessa
valtionavustustoiminnassa, kuten valtion-
apuviranomaisten verkkopalveluissa ja
viestinndsséa. Sanasto auttaa valtionavus-
tusten hakijoita hakemusten ja selvitysten
tekemisessa.

Hankkeen etenemista voi seurata esimer-
kiksi Valtionavustukset-uutiskirjeessa.
Valtionavustustoiminnan kehittamisesta
keskustellaan sosiaalisessa mediassa,
erityisesti Twitterissa aihetunnisteella
#valtionavustukset, joka kokoaa ajankoh-
taiset ja kiinnostavat sisallot yhteen.
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Yhteinen ymmarrys kasitteistosta
luo perusedellytykset yhteiselle
toimintamallille ja yhteistyon
onnistumiselle.

YHTEYSTIEDOT
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Lisatietoa valtionavustustoiminnan
kehittamisesta ja digitalisoinnista

Valtionavustustoiminnan uutta toimintamallia kehitetaan
valtiovarainministerion johtamassa viisivuotisessa hankkees-
sa. HanketyOsta vastaa hanketoimisto. Yhteiset valtionavus-
tuspalvelut tuottaa Valtiokonttori.

https://vm.fi/valtionavustustoiminnan-kehittaminen

Yhteystiedot

Valtionavustushankkeen johtaminen
Hankejohtaja Tuula Lybeck, valtiovarainministerio
tuula.lybeck@vm.fi, 0295 530 595

Toimintamallin kehittdminen
Erityisasiantuntija Jaana Walldén, valtiovarainministerio
jaana.wallden@vm.fi, 0295 530 543

Viestinta
Erityisasiantuntija Mikko Lehtonen, valtiovarainministerio
mikko.lehtonen@vm.fi, 0295 516 0197

Valtionavustuspalveluiden johtaminen
Yksikonjohtaja Mari Naatsaari, Valtiokonttori
mari.naatsaari@valtiokonttori.fi, 0295 50 2259

Valtionavustuspalveluiden tuottaminen
Kehityspaallikkd Antti Seppanen, Valtiokonttori
antti.seppanen@valtiokonttori.fi, 0295 502 153

VALTIOVARAINMINISTERIO Valtiokonttori

FINANSMINISTERIET Statskontoret
State Treasury
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