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Tiedon kaytto asiakaslahtoisen toiminnan perustana

Viranomaisen
palveluperiaatteeseen kuuluu

Lgit J:a oikeus ja vastuu kasitella tietoa
toiminta- huolellisesti ja turvallisesti
tavat

asiakkaan hyvaksi.
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Tiedonhallinnan saantely-ymparisto

Luonti / Sailytys / Arkistointi/

tiedonsaanti tiedon luovuttaminen havittaminen

» Julkisuusperiaate
» Tiedonsaanti ja tiedon luovuttaminen
» Salassapitovelvoitteet

Julkisuuslaki

Tiedonhallintalaki

Tietoaineistojen Rajapintojen Tietoaineistojen Tietoaineistojen Tiedonhallinnan
Lain tarkoituksena on edistaa muodostaminen kuvaaminen sailyttaminen arkistointi suunnittelu ja

kuvaaminen

viranomaisten tiedonhallinnan laatua, : _
tietoturvallisuutta seké viranomaisten Tietoaineistojen Rajapintojen Tietoaineistojen Tiedonhallinnan
tietoaineistojen vastuullista el avaaminen SEEIEVITE jarjestaminen

hyddyntamista siten, etté . Ti_etotur\_/allisuus-
viranomainen voi hoitaa tehtavansa [—" pJa to_lmen_plt_eet_
hyvaa hallintoa noudattaen Tietoaineistojen

tehokkaasti ja tuloksellisesti Asian. ia tietoaineistoien hallint. m_etatietoje_n hallinta
tuottamalla laadukkaita palveluita sian- ja tietoaineistojen hafinta Tiedonhallinnan vastuut

hallinnon asiakkaille ja ohjaustehtavat

Tehtdvan / palvelujen ;:\It\?::l?eﬁla!;ﬁgﬁémzlt(gyz ttl:lgt?grrziilt(eslitoskevat vaatimukset
jarjestamista Jen jar J

» Palvelujen jarjestamisen ohjausta koskevat vaatimukset

koskeva saantely
I S S —
» Palvelua koskevat vaatimukset
Tehtéva-/palvelukohtainen » Palvelun jarjestamisté ja tuottamista koskevat erityisvaatimukset ¢
saantely  Palvelun ohjaamista koskevat erityisvaatimukset kohtaiset
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Lain tavoitteet

1 § Lain tarkoituksena on edistaa viranomaisten tiedonhallinnan
laatua, tietoturvallisuutta sekd viranomaisten tietoaineistojen
vastuullista hyddyntamista siten, ettd viranomainen voi hoitaa
tehtavansa hyvaa hallintoa noudattaen tehokkaasti ja
tuloksellisesti tuottamalla laadukkaita palveluita hallinnon
asiakkaille

Kulttuuri-

perinnon
sailyminen

Asiakirja- Hyva hallinto
julkisuus ja oikeusturva

Tiedon Tieteen

Henkil®-

e : vapaus
tietojen suoja P

saatavuus
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